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Introducción 
 
 
El Intercambio de Servicios es una estrategia que contribuye a proporcionar atención médica 
a la población, independientemente de su condición laboral, a partir de intervenciones 
convenidas por las instituciones de salud y bajo criterios de derivación previamente 
establecidos. Contempla una reorganización del Sistema Nacional de Salud (SNS) para 
racionalizar los recursos de las instituciones públicas y con ello, aprovechar las capacidades del 
personal y otros recursos, mejorando la atención médica que reciben los ciudadanos. 
 
La estrategia se encuentra dirigida principalmente a la integración del Sistema Nacional de 
Salud en nuestro país, la cual permitirá proporcionar, en la medida de lo posible y de forma 
gradual, atención médica integral y continua sin necesidad de trasladarse a grandes 
distancias. 
 
El propósito principal de este documento es ofrecer un panorama general de los resultados 
que se han obtenido a nivel nacional en la operación de los Convenios Específicos de 
Coordinación para el Intercambio y/o Prestación Unilateral de Servicios de Atención Médica, 
durante el periodo del 03 de abril al 30 de diciembre de 2020, de manera que sirva como base 
para dar continuidad a la estrategia y a otras acciones de fortalecimiento de la coordinación 
interinstitucional necesarias para alcanzar los objetivos de salud de nuestro país. 
 
Los principales resultados derivan de los procesos de firma de convenios específicos, así como 
de operación de los mismos en la atención de pacientes en las unidades médicas 
participantes, los cuales se detallan a continuación. 
 
 

Reporte de Pacientes Atendidos Interinstitucionalmente 2020* 
Estado Inicio de Vigencia Pacientes Atendidos Cantidad de Intervenciones 

Aguascalientes 04/04/2020 265 1,502 
Baja California 26/08/2020 3,428 7,485 
Baja California Sur 30/04/2020 3,415 8,563 
Colima 30/04/2020 132 2,977 
Hidalgo 28/04/2020 No operó su convenio durante el periodo de análisis 
San Luis Potosí 11/09/2020 2 11 
Tamaulipas 20/04/2020 669 5,877 
Yucatán 30/09/2020 1 40 

Total 7,912 26,455 
Fuente: Elaboración propia con información proporcionada por las Secretarías de Salud Estatales, IMSS, ISSSTE y PEMEX 

Nota: El periodo de análisis de la información es del 03 de abril al 30 de diciembre 2020 

  



 

 

 

 
 
Secretaría de Salud 
 

Reporte de Pacientes Atendidos 2020* 
Estado Pacientes 

Atendidos 
Cantidad de Intervenciones 

Aguascalientes 265 1,502 
Baja California 2,672 6,704 
Baja California Sur 3,249 7,840 
Colima 132 2,977 
Hidalgo No operó el convenio durante el periodo de análisis 
San Luis Potosí 2 11 
Tamaulipas 669 5,877 
Yucatán No participa en el convenio del estado 

Total 6,989 24,911 
Fuente: Elaboración propia con información proporcionada por las Secretarías de Salud Estatales 

*Nota: El periodo de análisis de la información es del 03 de abril al 30 de diciembre 2020 

 
 

INTERVENCIONES MAS FRECUENTES (ANEXO 1) 
INTERVENCIÓN CANTIDAD 

CONSULTA DE ESPECIALIDAD 1,056 

TERAPIA PSICOLÓGICA 1 A 3 SESIONES (CONYUGAL O INDIVIDUAL) 332 

BIOMETRÍA HEMÁTICA COMPLETA, VELOCIDAD DE SEDIMENTACIÓN GLOBULAR (VSG), 
RETICULOCITOS Y PLAQUETAS 

283 

HOSPITALIZACIÓN DÍA CAMA 231 

PLACA SIMPLE 1 PROYECCIÓN. GRANDE. 35 X 43 204 

URGENCIAS 168 

EXAMEN GENERAL DE ORINA 161 

TAC SIMPLE UNA REGIÓN 157 

OBSERVACIÓN DE 2 A 12 HRS. 146 

HOSPITALIZACIÓN PSIQUIÁTRICA POR DÍA 130 

Fuente: Elaboración propia con información proporcionada por las Secretarías de Salud Estatales 
Nota: El periodo de análisis de la información es del 03 de abril al 30 de diciembre 2020 

 
 
  



 

 

 

 
 

INTERVENCIONES MAS FRECUENTES (ANEXO 2) 
INTERVENCIÓN CANTIDAD 

CONSULTA PSIQUIÁTRICA INCLUYE TRATAMIENTO FARMACOLÓGICO 3,634 

IDENTIFICACIÓN DEL COVID-19 POR RT-PCR A PARTIR DE MUESTRAS FARÍNGEAS (EXUDADOS O 
LAVADO) INCLUYE INSUMOS 

2,083 

Radioterapia 127 

RADIOTERAPIA (SESIÓN) 99 

SIMULACIÓN  99 

APLICACIÓN DE QUIMIOTERAPIA 97 

DÍA ESTANCIA CRECIMIENTO Y DESARROLLO NEONATAL 85 

TARIFA POR USO DE SALA DE HEMODINAMIA POR PROCEDIMIENTO CON RECURSOS 
HUMANOS ESPECIALIZADOS (INCLUYE: PERSONAL MÉDICO ESPECIALIZADO, PERSONAL DE 
ENFERMERÍA, PERSONAL PROFESIONAL PARA EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DEL 
EQUIPAMIENTO ASÍ COMO EL MANTENIMIENTO Y CONSERVACIÓN ÓPTIMAS DE LAS 
INSTALACIONES. SALA DE RECUPERACIÓN. MATERIAL DE CURACIÓN E INSUMOS BÁSICOS. NO 
INCLUYE: INSUMOS ESPECIALIZADOS PROPIOS PARA CATETERISMOS 

58 

VALORACIÓN INICIAL PARA MANEJO DE TELETERAPIA 52 

PLANEACIÓN A (RADIOTERAPIA) 44 

Fuente: Elaboración propia con información proporcionada por las Secretarías de Salud Estatales 
Nota: El periodo de análisis de la información es del 03 de abril al 30 de diciembre 2020 

 
 
Instituto Mexicano del Seguro Social 
 

Reporte de Pacientes Atendidos 2020* 
Estado Pacientes Atendidos Cantidad de Intervenciones 

Aguascalientes No atendió pacientes en el estado durante el periodo de análisis 
Baja California No atendió pacientes en el estado durante el periodo de análisis 
Baja California Sur 166 723 
Colima No atendió pacientes en el estado durante el periodo de análisis 
Hidalgo No operó el convenio durante el periodo de análisis 
San Luis Potosí No atendió pacientes en el estado durante el periodo de análisis 
Tamaulipas No atendió pacientes en el estado durante el periodo de análisis 
Yucatán 1 40 

Total 167 763 
Fuente: Elaboración propia con información proporcionada por el IMSS 

*Nota: El periodo de análisis de la información es del 03 de abril al 30 de diciembre 2020 

 
  



 

 

 

 
 

INTERVENCIONES MAS FRECUENTES (ANEXO 1) 
INTERVENCIÓN CANTIDAD 

PLACA SIMPLE 1 PROYECCIÓN. GRANDE. 35 X 43 52 

PLACA SIMPLE 1 PROYECCIÓN. CHICA. 24 X 30 50 

URGENCIAS 43 

BIOMETRÍA HEMÁTICA COMPLETA, VELOCIDAD DE SEDIMENTACIÓN GLOBULAR (VSG), 
RETICULOCITOS Y PLAQUETAS 

37 

QUÍMICA SANGUÍNEA IV (GLUCOSA, UREA, CREATININA Y ÁCIDO ÚRICO) 36 

OBSERVACIÓN DE 2 A 12 HRS. 34 

TIEMPO DE PROTROMBINA (TP) 26 

TIEMPO PARCIAL DE TROMBOPLASTINA (TTP) 26 

CLORO SÉRICO 26 

Fuente: Elaboración propia con información proporcionada por el IMSS 
Nota: El periodo de análisis de la información es del 03 de abril al 30 de diciembre 2020 

 

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado 
 

Reporte de Pacientes Atendidos 2020* 
Estado Pacientes Atendidos Cantidad de Intervenciones 

Aguascalientes No atendió pacientes en el estado durante el periodo de análisis 
Baja California 756 781 
Baja California Sur No atendió pacientes en el estado durante el periodo de análisis 
Colima No atendió pacientes en el estado durante el periodo de análisis 
Hidalgo No operó el convenio durante el periodo de análisis 
San Luis Potosí No atendió pacientes en el estado durante el periodo de análisis 
Tamaulipas No atendió pacientes en el estado durante el periodo de análisis 
Yucatán No atendió pacientes en el estado durante el periodo de análisis 

Total 756 781 
Fuente: Elaboración propia con información proporcionada por el ISSSTE 

*Nota: El periodo de análisis de la información es del 03 de abril al 30 de diciembre 2020 

 
 

INTERVENCIONES MAS FRECUENTES (ANEXO 1) 
INTERVENCIÓN CANTIDAD 

DIAGNÓSTICO Y TRATAMIENTO DE NEUMONÍA DE COMUNIDAD EN EL ADULTO Y ADULTO 
MAYOR 

298 

DIAGNÓSTICO Y TRATAMIENTO DE LA LITIASIS RENAL Y URETERAL 113 

Fuente: Elaboración propia con información proporcionada por el ISSSTE 
Nota: El periodo de análisis de la información es del 03 de abril al 30 de diciembre 2020 

 
  



 

 

 

 
 
Petróleos Mexicanos 
 

Reporte de Pacientes Atendidos 2020* 
Estado Pacientes Atendidos Cantidad de Intervenciones 

No atendió pacientes durante el periodo de análisis 
Fuente: Elaboración propia con información proporcionada por PEMEX 

*Nota: El periodo de análisis de la información es del 03 de abril al 30 de diciembre 2020 

 
Conclusiones 
 
Derivado de la operación de los convenios específicos de intercambio de servicios en las 

entidades federativas, durante el periodo reportado se atendieron un total de 7,912 pacientes, 

a los cuales se les brindaron 26,455 intervenciones.  

 

Es importante resaltar el beneficio que representa el intercambio y/o prestación unilateral de 

servicios de atención médica para las instituciones públicas de salud participantes quienes, al 

aprovechar su propia capacidad instalada, pueden obtener recursos excedentes que bien 

podrían haberse gastado en servicios subrogados al sector privado. Con estos ingresos propios 

las instituciones pueden mejorar la prestación de los servicios ya sea en infraestructura, equipo 

médico o estímulos al personal que interviene en la operación de la estrategia de intercambio 

de servicios.   

 

Por otra parte, las Secretarías de Salud Estatales son quienes más servicios proporcionan al 

resto de instituciones, con una participación del 88% de pacientes atendidos, en contraste con 

el IMSS que representa un 2% y el ISSSTE con un 10%.  

 

 

 
 


