
Meta 

Programada

Meta 

Alcanzada

Fin

Índice nacional de percepción de ejercicio de

derechos de ayuda, asistencia, atención y reparación

integral, diferencial y especializada de víctimas que

solicitan servicios del Sistema Nacional de Atención

a Víctimas

Bienal N/A N/A

Propósito

Índice de percepción de ejercicio de derechos de

ayuda, asistencia, atención y reparación integral,

diferencial y especializada de víctimas del fuero

federal  que solicitan servicios de la CEAV

Anual 2.67 3

Componente

Porcentaje de cumplimiento de Resoluciones del

Comisionado Ejecutivo y direcciones generales de la

CEAV para el otorgamiento de recursos de ayuda,
compensación y compensación subsidiaria

Trimestral 97.50% 119.10%

Componente
Índice de servicios jurídicos proporcionados a
víctimas

Semestral 90.00% 90.00%

Componente
Índice de servicios integrales, diferenciales y

especializados de primer contacto proporcionados
Semestral 90.00% 100.00%

Actividad
Porcentaje de solicitudes de acceso a los recursos de
Ayuda, Asistencia y Reparación Integral atendidas Trimestral 85.00% 100.00%

Actividad
Porcentaje de proyectos de dictámenes sobre
reconocimiento de calidad de víctima

Trimestral
100.00% 54.17%
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Actividad
Tiempo promedio de trámite de inscripción al
Registro Federal de Víctimas (días)

Trimestral
23 16

Actividad

Porcentaje de personas en situación de víctima de
comisión de delitos y de violaciones de Derechos

Humanos inscritas en el Registro Federal de
Víctimas

Trimestral 60.00% 73.17%

Actividad
Porcentaje de convenios suscritos en materia de
atención a víctimas

Trimestral 100.00% 200.00%

Actividad
Porcentaje de documentos metodológicos,

procedimentales y operativos en materia de
atención a víctimas implementados

Trimestral 100.00% 100.00%

Actividad
Porcentaje del personal capacitado- certificado en

materia de atención integral, diferencial y
especializada a víctimas

Semestral 70.00% 75.94%


