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1

Designar a un servidor público como Enlace de Contraloría Social y

enviar el oficio de designación a la Unidad de Operación Regional y
Contraloría Social (UORCS). 

Instancia 

Normativa 

Oficio de 

Nombramiento
1

2

Realizar el Esquema de Contraloría Social, la Guía Operativa de
Contraloría Social y el Programa Anual de Trabajo de Contraloría Social

(PATCS).

Instancia 

Normativa 
Documentos 3

3

Incorporar a la página de CONAFOR los documentos validados por la

UORCS (Esquema de Contraloría Social, la Guía Operativa de
Contraloría Social, el PATCS) y material de difusión, capacitación y
asesoría.

Instancia 

Normativa 

Publicación en 

página web
1

4
Incorporar Plantilla de Informe en el Sistema Informático de Contraloría 

Social

Instancia 

Normativa 

Captura en el 

SICS
1

5

Elaborar la metodología de capacitación a servidores públicos de las

Instancias Ejecutoras e integrantes de los Comités de Contraloría

Social.

Instancia 

Normativa 
Documento 1

6

Proporcionar capacitación y entregar información (folletos o trípticos

y/o información electronica) a los servidores públicos de las Instancias

Ejecutoras 

Instancia 

Normativa

Listas de 

asistencia 
1

7
Elaborar el Programa Institucional de Trabaio de Contraloría Social

(PITCS); revisar las unidades y metas

Instancia 

Ejecutora 

Programa 

Institucional de 

Trabajo de 
Contraloría Social 

(PITCS)

2

8 Ofrecer asesoría a los servidores públicos de las instancias ejecutoras
Instancia 

Normativa

Bitacora de 
asesorías

1

9

Revisión y en su caso, aprobar los PITCS de los planteles: revisión de las

unidades de medida y metas Instancia 

Normativa 

Programa 

Institucional de 

Trabajo de 
Contraloría Social 

(PITCS)

2

10
Elaborar y diseñar material o contenido de las actividades de Difusión

para conocimiento y uso de las Instancias Ejecutoras.

Instancia 

Normativa 

Comunicado a 

las Instancias 

Ejecutoras (IES)

2

11

Enviar al titular del plantel del CECFOR vía oficio o correo electrónico,

invitación para realizar la promoción de las actividades de Contraloría

Social, donde difundan, Esquema, Guía Operativa y Actividades de
Difusión aprobados por la SFP.

Instancia 

Normativa

Oficio o correo 
electrónico

2

12
Entregar los documentos de Contraloría Social a las Instancias

Ejecutoras

Instancia 

Normativa
Oficios 2

13 Constituir Comités de Contraloría Social en dos Planteles del CECFOR.
Instancia 

Ejecutora

Comités 

constituidos
2

14 Capacitar a los integrantes del Comité de Contraloría Social.
Instancia 

Ejecutora

Minutas de 
reunión/Listas de 

asistencia

2

15
Entrega de información de Contraloría Social (Folletos, tripticos y/o

material informativo  en diversos medios) 

Instancia 

Ejecutora

Registro de 
información 

entregada. 

2

16
Ofrecer asesoría a los integrantes del Comité de Contraloría Social en

cada Plantel.

Instancia 

Ejecutora

Minutas de 
reunión

2

17 Recibir, atender o canalizar las quejas y/o denuncias que se presenten
Intancias 

Normativas 
Informe 1

19 Registro en el SICS de los Comités de Contraloría Social
Instancia 

Ejecutora

Actas de 
Constitución 

2

20
Captura de los eventos de Capacitación de los integrantes del Comités

de Contraloría Social de los CECFOR
Instancia 

Ejecutora

Minuta/capacitac
ión

2

21
Captura de las actividades de asesoría a los integrantes del Comités de
Contraloría Social de los CECFOR

Instancia 

Normativa
Minuta 2

22
Recopilación y registro de los informes en el Sistema Informatico de
Contraloría Social.

Instancia 

Ejecutora
Informes 2

24
Recibir, atender o canalizar las quejas y/o denuncias que se presenten;
esto se informará a través de un informe.

Instancia 

Ejecutora
Informe 2

25
Analizar los resultados de contraloría social y realizar acciones de

mejora.

Instancia 

Normativa
Informe 1

PATCS:Programa Anual de Trabajo de Contraloría Social.

PITCS:Programa Institucional de Trabajo de Contraloría Social.
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3. SEGUIMIENTO

Responsable de 

cada actividad

Unidad de 

Medida

Meta de 

cada 

actividad

1. PLANEACIÓN

2. PROMOCIÓN Y OPERACIÓN
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