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1. Clic en Registrarte para poder acceder al módulo 
 

 

2. Registro de usuario (Datos personales). 
3. Ingresa tu Clave Única de Registro de población (CURP).  
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4. Una vez que ingreses tu Clave Única de Registro de población (CURP), dar clic en 
Consultar. 

 

5. El sistema solicitara llenar el formulario datos personales, después dar clic en 
“Siguiente”. 
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6. El sistema solicitara crear una contraseña, una vez ingresada seleccionar la casilla en No 
soy un robot y dar clic en “Registrar”.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 DIRECCIÓN GENERAL DE 
ADMINISTRACIÓN E INFORMÁTICA, 
DGAI 
DIRECCIÓN DE TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN 

GUIA REGISTRO MODULO DE TRÁMITE SENASICA 01-018/24 
 

4 

 

 
7. El sistema mostrara la siguiente pantalla, dar clic en “Finalizar”  

 

 
 
 

8. Por último Te llegara una notificación por correo de alta de usuario  
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RECUPERAR CONTRASEÑA 

 

1. Dar clic en Olvidé mi contraseña  

 

2. El sistema mostrara la siguiente pantalla donde nos solicitara nuestra CURP y correo 
electrónico. 
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3. Llenar los campos solicitados y dar clic en “Enviar”.  
 

 
 

4. El sistema te mostrara la siguiente pantalla.  
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5. El sistema te notificará por correo electrónico, dar clic en Restablecer contraseña  
 

  
 

6. El sistema te mostrara la siguiente pantalla Recuperar contraseña donde te solicitara 
ingresar tu nueva contraseña, después dar clic en enviar  
 

 
 



 DIRECCIÓN GENERAL DE 
ADMINISTRACIÓN E INFORMÁTICA, 
DGAI 
DIRECCIÓN DE TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN 

GUIA REGISTRO MODULO DE TRÁMITE SENASICA 01-018/24 
 

8 

 

7. El sistema te mostrara la siguiente pantalla, donde tú puedes volver a inicio de sesión 
en ingresar al sistema con tu nueva contraseña. 
  

 
 

8. Por último, te llegara un correo donde te notificara el Restablecimiento de tu 
contraseña  
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OLVIDÉ MI USUARIO 

1. Dar clic en olvidé mi usuario  

 

2. El sistema mostrara la siguiente pantalla donde te solicitara ingresar tu Clave Única de 
Registro de Población (CURP), después dar clic en “Enviar”. 
 
 

  



 DIRECCIÓN GENERAL DE 
ADMINISTRACIÓN E INFORMÁTICA, 
DGAI 
DIRECCIÓN DE TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN 

GUIA REGISTRO MODULO DE TRÁMITE SENASICA 01-018/24 
 

10 

 

3. El sistema te mostrara la siguiente pantalla donde te solicitara Verificar correo, después 
dar clic en No soy un robot, para que el sistema nos habilite el botón “Enviar”. 

 

4. El sistema mostrara la operación fue realizada con éxito como se muestra en la 
siguiente pantalla  
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5. Nos llegara una notificación por correo, donde podemos dar clic en botón “Recuperar 
usuario”.  
 

                   
 
 

6. El sistema nos mostrara el nombre del usuario como lo muestra el siguiente mensaje dar 
clic en Volver a inicio de sesión.  

                         


