
Estudio de caso

¿Qué es la 
Cofepris?



Los estudios de caso buscan llevar 
al público de una forma narrativa 
la experiencia de nuestro personal 
sobre procesos y trámites de 
atención a usuarios relacionados 
a áreas de nuestra Cofepris, cuya 
misión es proteger a nuestras 
familias y comunidades de riesgos 
sanitarios.
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I. Introducción

Los riesgos a la salud pueden llegar por cualquier lado, desde 
un terremoto hasta un microbio en tu desayuno. La salud es 
lo más importante que tenemos, por eso es fundamental que 
alguien nos proteja contra estos riesgos sanitarios para poder 
disfrutar de nuestra vida. Existe una institución de gobierno que 
se dedica a esto. Se llama Comisión Federal para la Protección 
contra Riesgos Sanitarios, y su apodo es: Cofepris.

Este Estudio de Caso se trata de la curiosidad de Ana, una 
niña que se pregunta muchas cosas que pasan en Acapulco. 
Esta narración está dirigida a un público infantil para que, de 
manera general, conozcan las acciones de la Cofepris que nos 
protegen contra riesgos sanitarios en cualquier parte del país.  
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II. ¿Qué es la Cofepris? 

Conoce la historia de Ana, la niña más curiosa del mundo. 

Ana vive en Acapulco y siempre está buscando nuevas cosas que 
aprender. 

Siempre hace preguntas interesantes: 

¿Cómo se genera el fuego? 
¿Para qué sirve esa palanca? 
¿Quién inventó la escritura? 

Hace todas las preguntas que se le ocurren. Eso es muy bueno 
porque así descubre el mundo. 

Un día, Ana escuchó algo sobre la Semana Nacional contra 
Riesgos Sanitarios. 
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Mencionaban cosas de lavado de manos, de la higiene de 
alimentos, del cuidado de agua limpia, cosas de ciencia, 
laboratorios y medicamentos. 

Era algo sobre la Cofepris. Ana se preguntó: 

¿Qué es la Cofepris? 

Y la voz de la curiosidad le contestó: 

La Cofepris es la Comisión Federal para la Protección contra 
Riesgos Sanitarios, una institución de Gobierno Federal dentro 
de la Secretaría de Salud que te protege de riesgos sanitarios 
en cualquier lugar de México. 



Ana pensó: ¿Y qué es un riesgo sanitario? Eso me suena a que 
nos cuida de un baño peligroso.

Voz: Los riesgos sanitarios son un peligro para la salud de 
todos los seres vivos. Ese peligro puede venir de cualquier lado. 
Por eso, la Cofepris supervisa todos los servicios de salud como 
hospitales, clínicas, laboratorios, farmacias, consultorios de 
dientes, y además va más allá: vigila con mucho cuidado que 
nada malo pase durante el trabajo, y cuida que los productos 
que consumimos no nos dañen con acciones de saneamiento 
básico.

Ana: ¿Saneamiento básico? ¿Qué es eso?

Voz: Es cuidar la higiene que tenemos todos los días. Cofepris 
revisa que el lugar donde se almacena el agua con la que te 
bañas y lavas tus manos esté limpio para que no afecte tu salud 
ni la de tu comunidad. Además te protege contra los daños que 
causa el tirar la basura en los lugares inadecuados, te enseña 
técnicas para que aprendas la forma correcta de lavarte las 
manos y cuida que los alimentos que consumes estén limpios y 
no te enfermen.
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Ana: ¿En todo eso nos ayuda la Cofepris? ¡Son muchísimas 
cosas! 

Voz: Sí, es como el supervigilante que orienta y cuida a todo el 
país para que no pase nada durante el día. Y durante la noche, 
se la pasa estudiando en su microscopio -sin que nadie se dé 
cuenta- para anticipar y protegerte contra cualquier riesgo 
sanitario.

Ana: Oye, ¿pero cómo le hace la Cofepris para llegar a todos 
lados del país? México es muy muy grandote. 

Voz: Sí. Nuestro país es muy grande y diverso. Por eso es 
hermoso. Aquí viven muchas personas con diferentes formas 
de ser, pensar, vestir, amar, rezar, comer, soñar y reír. Y viven 
en muchos lados diferentes. En México hay desiertos, costas, 
montañas, valles, selvas y más. Toda esa diversidad natural 
y humana la tenemos que cuidar. Por eso, la Cofepris tiene 
al Sistema Federal Sanitario, que son como sus clones y que 
realizan las mismas actividades de protección en cada uno de 
los estados del país. 



Ana: O sea que cada estado tiene a su supervigilante que cuida 
en el día y en la noche investiga en su laboratorio para proteger 
a todas las personas en todos los lugares. 

Voz: Y también contribuye al cuidado del medio ambiente, 
porque de ahí pueden venir muchos riesgos a la salud. 

Ana: Oye, y en COVID-19 ¿Qué hace la Cofepris? 

Voz: Cofepris está estudiando y vigilando todo lo relacionado 
con medicinas y vacunas. Uno de los superpoderes de la 
Cofepris es supervisar que las vacunas sean seguras, eficientes 
y de calidad. Con este mismo superpoder, la Cofepris autoriza 
los equipos o insumos médico.

Ana: O sea, ¿lo que hay cuando voy al doctor?

Voz: Precisamente. La Cofepris es un supervigilante-
investigador-científico gigante.
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Ana: Creo que ya voy entendiendo. A ver, déjame repasar… todo 
lo que yo me pueda comer, poner en el cuerpo o consumir para 
tratar alguna enfermedad, está vigilado por la Cofepris, que 
está atenta para que nada me haga daño.  

Voz: Sí, así como toda la publicidad de esos productos, porque 
los riesgos también pueden ser gigantes y pueden ocurrir 
en cualquier momento. Por eso, la Cofepris está siempre 
protegiéndote para que tú puedas disfrutar de tu vida, tu 
comida, tu parque, tu recreo, tus amistades y que cuando 
te enfermes, los medicamentos realmente te curen y no te 
engañen.



Ana: Oye, ¿puedo conocer a la Cofepris? Se me hace una 
persona impresionante. 

Voz: Ah, se me olvidó. La Cofepris no es una persona, son 
muchísimas personas apasionadas y comprometidas con 
proteger tu salud. Pero te puedo presentar a su mascota que 
será tu mejor amiga para protegerte contra riesgos sanitarios. 

Ana: Sííííííí. ¿Quién es?

Voz: Es Matilda y poco a poco podrás conocerla un poco más, 
solo tienes que estar atenta a las próximas publicaciones que 
haga la Cofepris en sus redes sociales, y también vas a conocer 
mucho más de la Cofepris en la Semana Nacional de Protección 
contra Riesgos Sanitarios.
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III. Conclusión
La curiosidad es algo que nos va a acompañar a lo largo de 
nuestra vida, y desde la infancia hay que nutrirla. Conforme 
nuestros cuerpos y mentes crecen, la capacidad de información 
que podemos analizar en nuestra cabeza se multiplica. Por 
eso, es importante siempre preguntar más de una vez y 
consultar diferentes fuentes de información. Solamente tú y tu 
curiosidad pueden llegar a cosas sorprendentes, innovadoras y 
fantásticas. También pueden llegar a la verdad. En este Estudio 
de Caso buscamos explicar simplemente qué hacemos en la 
Cofepris para que niñas y niños se inspiren en la ciencia, en la 
regulación sanitaria, y a vigilar y proteger lo más valioso que 
tenemos: la salud.
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