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Caracteristicas Generales

s U EI PAT 2022 esta integrado por 31 proyectos y 61 acciones institucionales.

% O Incluyen diagndstico, propdsito, etapas, avances programados por trimestre,
Indicadores, método de calculo y metas anuales.

s O Esta alineado al Programa Sectorial de Educacion 2020-2024 y a las Lineas de
Politica Publica para la Educacion Media Superior y al Programa Institucional 2021-
2024.

s U Responde a Acciones Puntuales planteadas en el Programa Institucional 2021-2024.

s U Es referencia programatica que utilizan los érganos fiscalizadores para la revision del
avance institucional.
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(A) SUMA (B) SUMA  TOTAL
PROYECTOS DE (A) ACCIONES DE (B) (A) + (B)

INSTITUCIONALES

Secretaria General 50 17
Secretaria de Servicios Institucionales o >3
: — : : 31 61 92
Unidad de Administracion y Finanzas . :
Unidad Encargada del Apoyo Juridico 2 15
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Mejoramiento en la operacién de la Unidad de
Transparencia del Colegio de Bachilleres,
mediante una reestructuracion.
Automatizacion de los procesos de la
Administracion de Personal.

Operacién de una mesa de ayuda de Servicios
Escolares.

Seguimiento a la
organizacional.
Programa de capacitacién sobre los Procesos
Normativos de Control Escolar.

Reestructuracion

Impulso a las artes y los deportes.
Gobernanza Educativa.

5.- Fortalecer la

gobernanzay
gestion

4.- Fomentar de
forma continuay
generalizada las

actividades fisicas y
deportivas.

1.- Fortalecer la *
capacidad instaladay los
entornos de ensehanza- °

aprendizaje en los .
planteles *

31 Proyectos

61 Acciones

3.- Reconocer la

importancia del trabajo
de directivos y personal

docente

2.- Impulsar la
educacion de .

excelencia, pertinente
y relevante
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Construccion del edificio de las Oficinas Generales.
Difusion del Servicio EXACER en sus dos modalidades.
Guia de operacioén Sistema de Enseflanza Abierta.
Certificacion por Evaluaciones Parciales (EXACER EN
LINEA).

Fortalecimiento del sentido de pertenencia institucional.
Actualizacién de la normatividad conforme a la NEM,
igualdad de género y derechos humanos.

Promocidon de los derechos de las y los estudiantes.
Generacion de entornos libres de violencia en los
planteles.

Formacion y atencidon integral del estudiante.
Arrendamiento de Equipo de Cémputo.

Servicio Integral de Telecomunicaciones.

. Ajuste curricular de acuerdo a la NEM.

. Fortalecimiento de la formacién laboral y el
emprendimiento.

. Fortalecimiento de los recursos didacticos

digitales y habilidades digitales.

Actualizacién del Sistema de Enseflanza

Abierta (SEA).

. Implementacion de
académicos para la
programas de estudio.

. Contribucién a la mejora de la evaluacidon
del aprendizaje.

. Fortalecimiento de las habilidades Ldégico
matematicas a docentes.

. Formacion y habilitacion de la lectura y
escritura para docentes y alumnos.

. Fortalecimiento de los servicios pedagdgicos

mecanismos
operacién de los

. Admisiéon, promocién y reconocimiento de la planta docente..
. Actualizacién del personal con funciones de direccién.

. Fortalecimiento del trabajo académico del CAP y EACAP.

. Fortalecimiento de la practica docente.

y de soporte para la operacidn en linea que
permitan la mejora educativa en el

Magon
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Proyecto

Diagnéstico
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Area
Responsable

1.- Fortalecimiento de los servicios
pedagodgicos y de soporte para la
operacién en linea de cursos de
formacién, procesos de evaluacion
del aprendizaje y mecanismos de
regularizaciéon que permitan
avanzar en la mejora de los
resultados educativos.

Derivado de la pandemia provocada por el coronavirus (SARS-CoV-2) se requirid
establecer estrategias para mantener en funcionamiento los servicios educativos
fundamentales. En marzo de 2020, la SEP, instruyd en principio, la suspensién de
clases presenciales y el establecimiento de acciones para la continuidad académica a
distancia que permitieran generar condiciones para garantizar el derecho a la
educacion de los estudiantes, aln en las condiciones adversas presentadas por la
pandemia.

Dicha situacidon, implicé la necesidad de definir estrategias para mantener la

Cursos de preparacion dirigidos a estudiantes para la aplicacion de la
prueba PLANEA, para la evaluaciéon de ingreso a la educaciéon superior y
cursos de induccion para ingreso a ler semestre

Formaciény actualizaciéon docente.

continuidad académica y para la evaluacién de los aprendizajes y acreditacion de los SG
estudiantes, que permitiera, por un lado, estar preparados ante la ampliacién del
aislamiento, la limitacidn para el regreso presencial a clases y, por otra parte, mitigar L 3 )
el abandono escolar y el rezago educativo, asi como buscar impactar en la | APlicacion de examenes en linea para atender el Programa de
continuidad de la educacién a distancia y mixta en el Colegio en apego a la | Acreditacion Intensivoy Evaluaciones Extraordinarias.
normatividad vigente. Adicionalmente, la implementacién de dichas estrategias
permitié reconocer el valor agregado que ofrecian al servicio educativo, por lo que se | *Sujeto a la elaboracién y/o modificacion del Calendario Escolar y a la
considera pertinente sostenerlas mas alld de la pandemia y convertirlas en una parte | infraestructura tecnoldgica con la que cuente el Colegio.
de la operacién regular de los servicios pedagodgicos y de soporte que se ofrecen a la
comunidad estudiantil y docente.
2.- Fortalecimiento del trabajo El curso de induccién que se les brindé a los cuerpos directivos para acompanar la | Actualizacion de los documentos orientadores de las Jornadas Académicas
académico del CAP y EACAP. renovacion de las figuras en diversos planteles, mostré la necesidad de generar mas |y de Gestién y de los Equipos de apoyo a los CAP.
espacios para ofrecer formacion y orientaciéon a los CAP sobre su quehacer cotidiano,
asi como el fortalecimiento de la mirada institucional como eje de las actividades que | Fortalecimiento de las Jornadas Académicas y de Gestion.
se llevan a cabo en los 20 planteles. En consonancia con dicha necesidad se SG

encuentra la de fortalecer a los equipos de apoyo y acompafamiento (EACAP) de los
planteles, asi como la de fortalecer el desarrollo de las Jornadas Académicas y de
Gestidon que realizan los planteles para que representen espacios para el trabajo
colegiado a los que se integra la comunidad docente del plantel.

Formacion para los integrantes de los CAP.

Fortalecimiento del seguimiento del EACAP a las Jornadas Académicas y
de Gestion.
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. f . Area
Proyecto Diagnostico
Responsable
?73" Actualizacion de la normatividad Der_lvgqlp de las reformas en mat.e”a educativa a rnve_l fe_deral y la Presentar la propuesta de actualizacion del Reglamento del Personal académico de
interna conforme a la Nueva Escuela definicidn de los objetivos prioritarios del Programa Institucional 2021- N
; - - S T la institucion. (RPA).
Mexicana y los enfoques actuales en 2024, la normativa vigente de la institucién ha quedado rebasada, en
materia de igualdad de género y particular conforme a la NEM y los enfoque en materia de igualdad de
derechos humanos. géneroy derechos humanos. Elaboracién de una propuesta de actualizacién de los Lineamientos de operacion de
las evaluaciones para atender el Programa de Acreditacidon Intensivo y Evaluaciones
Extraordinarias. SG
Elaboracion del Cédigo de ética de lasy los estudiantes del Colegio de Bachilleres.
Publicaciony difusion del nuevo Reglamento General de Alumnos (RGA).
4.- Implementacion de mecanismos Derivado del contexto actual, el disefio y la operaciéon de los programas Seleccién actualizacion. elaboracion v difusion de materiales didacticos relacionados
académicos para la operacion de los | de estudio requieren fortalecerse para el logro de los aprendizajes e | ! q I’ b de f Y ion basi fica del plan d ai
programas de estudio de las areas de | implementarse ya sea en linea, presencial o bajo un esquema mixto; por | 0N 'as asignaturas de las areas de formacion basica y especifica del plan de estudios
formacién basica y especifica entre la | lo que es fundamental robustecer el trabajo en academias, realizar y | Vigente como herramientas de apoyo para docentesy estudiantes.
comunidad docente y estudiantil. seleccionar materiales relacionados con los contenidos esenciales, asi — - -
como impulsar actividades académicas que involucren al estudiantadoy | Fortalecimiento de las diferentes academias. s
al cuerpo docente. Desarrollo de actividades académicas para el fortalecimiento de los aprendizajes del
estudiantado.
El desarrollo y aplicacion de estos mecanismos académicos nos
permitiran c;)freclgé adla comunidad del Colegio un servicio educativo [ pegarrolio de actividades académicas relacionadas con el fortalecimiento de los
[PEREAEE 7D EEllfekel aprendizajes del estudiantado.
5.- Ajuste curricular a los programas de Derivado de nuestra participacion en la conformacién interinstitucional
estudio del Colegio de Bachilleres de del nuevo Marco Curricular Comun para la EMS, requerimos iniciar con
acuerdo con los principios | el proceso de actualizacién del plan y programas de estudio del Colegio | Incorporacion de los conceptos y principios  pedagdgicos de la Nueva Escuela sG
pedagodgicos, estrategias y | paraalinearlos a la Nueva Escuela Mexicana (NEM). Mexicana en los programas de estudio del area de formacion basica.
planteamientos curriculares de la
Nueva Escuela Mexicana.
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Proyecto

Diagnéstico

EDUCACION

@ coLecio DE

BB BACHILLERES

Area
Responsable

6.- Actualizacién del Sistema de El Plan de estudios con el que opera el Sistema de Ensefianza Abierta se |Disefo de documentos curriculares de apoyo a la incorporacion de los
Ensefanza Abierta (SEA). encuentra desactualizado curricularmente, por lo que los estudiantes que | nuevos conceptos y principios pedagdgicos de la Nueva Escuela Mexicana
transitan de la modalidad escolarizada a la abierta se encuentran con una |[en los programas de estudio del SEA.
incompatibilidad que afecta su aprendizaje. Asimismo, la politica educativa
yigente y los avances en las definiciorjes q,e ésta {:Iebera’n recuperarse para ser | pisefio de la maqueta de los materiales y recursos para acompafar los
mtegrados en el proceso de.actuallzamon curricular. De manera que, se | yevos programas de estudio.
considera fundamental actualizar el plan y los programas de estudio, para
disefiar nuevos instrumentos de evaluacién, asi como impulsar acciones de sG
formacion en consonancia con los nuevos programas de estudio, que en | Definicién de estrategia para generar la elaboracion de instrumentos de
conjunto permitan ofrecer un servicio educativo actualizado, de calidad y con [ evaluacién con base en los nuevos programas de estudio.
equidad.
Este proyecto se realizard en dos afos, en 2022 se avanzard el 60% del proyecto,
el otro 40% se hara en 2023. Disefio de cursos y talleres de formacidn para asesores.
7.- Impulso a las artes y los deportes En los afos previos a la pandemia el area paraescolar ha enfocado los esfuerzos Actualizacion currl(}ularde los talleres. -
con la comunidad estudiantil para | en la organizacién de actividades artisticas y deportivas y ha dejado de lado su | Fomentar la participacion de las y los estudiantes y docentes en los talleres
coadyuvar al desarrollo de estilos de | dimensién didactico-curricular. Es asi que, sus programas de estudio se |artisticosy promover actividades culturales.
vida saludables. encuentran desactualizados y se han hecho pocos esfuerzos por dar un SG
seguimiento académico a las actividades impulsadas en planteles o por impulsar | Fomentar la participacion de las y los estudiantes en los talleres deportivos.
acciones que coadyuven al desarrollo integral de los estudiantes que participan
en los talleres artisticos y deportivos.
8- Fortalecimiento de la formacion | La oferta de formacion laboral del Colegio de bachilleres tiene que adecuarse a | Actualizacion de los contenidos centrales y especificos de los programas de
laboral y el emprendimiento en los | las necesidades y demandas del sector laboral por lo que es necesario |€Studio de las salidas ocupacionales y de la asignatura de Introduccion al
estudiantes y docentes. implementar diversas estrategias para la actualizacion y disefilo de contenidos y trabajo.
materiales educativos, asi como eventos y actividades académicas que generen | Disefio y evaluacion de materiales didacticos de apoyo para estudiantes y
la participaciony reflexion de la comunidad educativa. docentes.
Eleccién de la nueva salida ocupacional y disefio de la estrategia de piloteo. SG
Impulso a los programas de emprendimiento que se llevan a cabo en los
planteles.
Trabajo colegiado con los jefes de materia de formaciéon laboral y
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién para favorecer la
operacion de las salidas ocupacionales.
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Proyecto

Diagnéstico

EDUCACION
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Area
Responsable

9.- Fortalecimiento de los recursos
didacticos digitales del Colegio y las
habilidades digitales de la
comunidad docente y estudiantil
para contribuir a la mejora
educativa.

Derivado de la pandemia por COVID-19 y los cambios a la forma en que se
desarrollan los servicios educativos han puesto de manifiesto la
importancia de contar con recursos didacticos digitales que apoyen la
practica educativa de los docentes, y el aprendizaje de los estudiantes. Los
recursos educativos digitales interactivos son materiales que apoyan el
proceso de enseflanza-aprendizaje, sirven para comunicar los contenidos
educativos y facilitar su comprension; con las Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacién (TIC) es posible producir medios que integran texto,
imagen y audio. Ademas de su desarrollo es importante integrarlos a
espacios a los que tenga acceso toda la comunidad del Colegio para
continuar apoyando el trabajo a distanciay en linea.

Elaboracion de material didactico con disefo interactivo o elementos multimedia
para las asignaturas de primer semestre del Plan de estudios vigente.

Disefio de materiales y acciones para la difusién y aprovechamiento de los recursos
digitales para el aprendizaje.

SG

10.- Contribuciéon a la mejora de la
evaluacion del aprendizaje.

La informacién derivada de los procesos de evaluacion del aprendizaje de
los alumnos no es considerada para contribuir a la mejora de los procesos
de ensefanza, la pertinencia de los contenidos de los programas de
estudio, el desarrollo de estrategias de mejora educativa en los planteles y
la excelencia educativa.

Elaborar instrumentos de evaluacion (pruebas objetivas) para atender el Programa
de Acreditacion Intensivo y Evaluaciones Extraordinarias 2021-B, 2022-A y 2022-B*.

*Sujeto a la elaboracion y/o modificacion del Calendario Escolar.

Elaborar Instrumentos de Evaluacion (pruebas objetivas) para atender la aplicacion
piloto de Exdmenes Departamentales 2022-B.

Realizar el Segundo Foro académico sobre evaluacion del aprendizaje para la mejora
educativa en el Colegio de Bachilleres, con la participacién de docentes, directivos y
personal académico del Colegio. (presencial y en linea).

Coordinar la aplicacion y dar seguimiento a la Evaluacion Diagndstica al ingreso a la
Educacion Media Superior y la Valoracion del Logro Académico.

SG
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. . .. Area
Proyecto Diagnostico
Responsable
1.- Formacion y habilitacion para el De acuerdo con los resultados de la prueba PLANEA, las habilidades de Cursos v talleres de formacion docente para el fortalecimiento de la competencia
fortalecimiento de la lectura y | comprensidn lectora y expresion escrita (campo de lenguaje vy | yd | | derivado d Ip ltad btenid | pl o
escritura para docentes y alumnos. comunicaciéon) de las y los estudiantes del Colegio de Bachilleres se e.ctoraj .e 0s alumnos, derivado de 10s re.s/u tados obteni O,S gn a Evaluacion
encuentran en los niveles Il y IIl, lo cual muestra la necesidad de fortalecer | Diagndstica para el Ingreso a la EMSy Valoracion de Logro Académico.
dichas habilidades a fin de alcanzar el nivel de logro esperado para lasy los SG
estudiantes de educaciéon media superior. Cursos y talleres de formacién para jefes de materia y docentes de la academia de
Lenguaje y Comunicacion.
Seguimiento para el campo de lenguaje y comunicacion.
Realizacion del concurso ESRU Opina 2022.
12.- Fortalecimiento de las | De acuerdo con los resultados obtenidos de la prueba PLANEA, el nivel de Cursos v talleres de formacion docente para el fortalecimiento de la competencia
habilidades Légico matematicas de | desempeno en matematicas de las y los estudiantes del Colegio de y | | derivad dpl ltad btenid BIE pl ot
docentes y estudiantes. seehiless s areuEriEn @ les abeles |y 1L per b gue sa e e || CEkeinsbiee, sl lee luinies, e o los restlifadlos ealzrioios i la bvelledn
fortalecer el desarrollo de los aprendizajes esperados de los estudiantes. Diagndstica para el Ingreso a la EMSy Valoracion de Logro Académico. G
Cursos y talleres de formacién para jefes de materia y docentes de la academia de
Matematicas.
Seguimiento para el campo de matematicas.
13.- Formacion y atencién integral del De acuerdo con los informes que elaboran los profesores sobre actividades | Realizar las Jornadas de Fortalecimiento de una vida sana en los 20 planteles del
estudiante. de habilidades socioemocionales y del test de Salud Emocional que se | Colegio de Bachilleres.
aplico con la colaboracion de UNITEC, un alto porcentaje de estudiantes | pesarrollar las habilidades socioemocionales de la comunidad estudiantil del
del Colegio de Bachilleres debe fortalecer sus habilidades sociales y Colegio de Bachilleres
emocionales, ademas de desarrollar habitos de vida saludable que les - _ — - - SG
permita enfrentar en mejores condiciones la edad adulta. Implementar una jornada para promover una educacién inclusiva con la comunidad
educativa del Colegio de Bachilleres.
Apoyar la atenciéon de las y los estudiantes identificados en riesgos asociados a
problemas de salud mental de los 20 planteles del Colegio.
14.- Promocion de los derechos de las | En la comunidad educativa del Colegio existe desconocimiento de los
y los estudiantes. derechos de las personas jovenes. Realizar la campana de los derechos de las y los adolescentes. SG
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. o Area
Proyecto Diagnostico
Responsable
15.- Generacion de entornos libres de | De forma continua, los estudiantes manifiestan la necesidad de | Campana permanente de prevencion de la violencia “No te pases”.
violencia en los planteles. contgr con entornos” escolares . I_|bres .de violencia, ~ acoso, Realizar cursos y difundir informacion para sensibilizar a los docentes sobre la
hostigamiento, corrupcién. Estas solicitudes incrementaron durante » ) - ; A .
- L o prevencion de la violencia en la escuela y violencia de género.
el 2020 y algunas de ellas derivaron en suspensién de actividades.
Seguimiento y aplicacién de protocolos de seguridad en la escuela. sG
Realizar ferias de seguridad, acciones para la igualdad de género y prevencion de la
violencia en la escuela para fomentar ambientes de convivencia.
Transversalizacion del enfoque de género en el Colegio de Bachilleres.
16.- Fortalecimiento de la practica El personal docente debe mantenerse actualizado en estrategias de [ Formacion y actualizacién permanente del personal académico de planteles y de la
docente. ensefianza innovadoras y en el uso de herramientas tecnoldgicas para [ secretaria General alineada al Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros
su dlsglpllhg, por lo que es necesario ofrecer una of,ert.a de formaqon Y |yala Nueva Escuela Mexicana.
actualizacion que les permita mejorar su practica educativa y
coadyuvar en el desarrollo de los aprendizajes esperados de los Mei la f . tualizacion d .
D ejorar la formacién y actualizacién docente. SG
Seguimiento al Programa de Formacion Docente que dirige la COSFAC.
Certificacion en el idioma inglés para los profesores de la academia.
17.- ‘ Actuallzagon . del personal con | g|ingreso del personal a nuevos cargos directivos y a directivos que se
funciones de direccion. mantienen es sus funciones, requieren de capacitacién vy
actualizacidon continua en temas que les permita fortalecer sus
competencias, la planeacién institucional, la toma de decisiones y los
estilos de liderazgo, entre otros, con la finalidad de disefar planes de | Formacién y actualizacion del personal con funciones de direccion alineados al sG
mejora orientados al logro educativo de todos los estudiantes y con | Sistema para la Carrera de las Maestrasy los Maestros y a la Nueva Escuela Mexicana.
ello mejorar la gestiéon escolar en los planteles.
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Proyecto

Diagnéstico
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Responsable

18.- Admisién, promociéon y reconocimiento
de la planta docente.

El Colegio enfrenta la necesidad de incorporar y promover a los mejores
docentes desde su ingreso, desarrollo y evolucion docente y directivo del
Colegio mediante la conduccién de procesos normados de admision,
promocién y reconocimiento y apoyos eficaces para que los docentes
consoliden su trayectoria profesional para proyectarse como agentes
fundamentales del proceso educativo y de la transformacién social y su

Administracién de los procesos de admision.

Proceso de promocién horizontal por cambio de categoria y por horas
adicionales.

Proceso de seleccién para la promocién a cargos con funciones de Direccion

trascendencia histdrica en su actividad de ensefianza aprendizaje en la y Supervision. SG
Educacion Media Superior.
Gestion de procesos de reconocimiento.
19.- Fortgle.cirn'ien"co del sentido de La gqmunidad educatiya QIeI C.olegi.o de.BachiIIeres, no siempre se identifica NUmeros especiales de Gaceta de Bienvenida y Subdirectores.
pertenencia institucional. positivamente con la institucién, situacion que, en el caso de la poblacion
estudiantil, puede repercutir en cierta medida en sus resultados escolares e | Adquisicién de agenda de escritorio 2023 para personal de mando y
incluso en la permanencia en la institucion. Desde hace ya varios afos ha | funcionarios de instituciones u organismos aliados del Colegio.
existido, en la Zona Metropolitana del Valle de México, una percepcién social
poco favorable hacia el Colegio de Bachilleres, atribuyéndole rasgos ) ) o
institucionales que supuestamente repercuten negativamente en la calidad | Botargas para el reforzamiento a la imagen de mascota institucional.
de los servicios educativos que presta. Esa percepcion social impacta
también al interior de la institucidn y tiene efectos, entre otros aspectos, en | Compra de objetos promocionales para el reforzamiento a la imagen
las expectativas que docentes y estudiantes guardan sobre el aprendizaje y | institucional. SG

los servicios educativos prestados.

Reforzamiento de la difusion de porra institucional.

Adquisicion e impresion de materiales reforzamiento identidad institucional
de planteles y direccidon general en eventos y sefalizacion de areas en
plantel.

Preparacion del 50° Aniversario de la institucion.
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Proyecto

20.- Gobernanza Educativa

Diagnéstico

Alo largo de 2020, una serie de temas con muy alto impacto, ocupan la
agenda publica en general y educativa en particular, demandando de
las instituciones definir posturas claras. Entre estos temas se ubican, la
crisis sanitaria por COVID-19; la emergencia de movilizaciones sociales

EDUCACION

@ coLecio DE

BB BACHILLERES

Reforzamiento de la prevenciéon y erradicacion de la violencia de género y contra
las mujeres.

Area

Responsable

Campana informativa sobre el cuidado de la salud durante la emergencia
sanitaria, dirigida a la comunidad educativa

tiempos estipulados en los documentos normativos dependiendo del
tipo de gestion.

Implementar una bitdcora de seguimiento de solicitudes recibidas a
través de la mesa de ayuda, clasificarlas, asentar nombre del area
responsable, tiempos de respuesta y estatus final para dar por atendido
0 en proceso de cada caso.

Analizar bimestralmente los datos que se obtengan de Ia
implementacion de la bitacora, a fin de establecer oportunamente las
acciones de mejora del citado mecanismo de atencion.

de corte feminista; la inmersion de la vida escolar en entornos digitales. | Fortalecimiento a la estrategia de comunicacion institucional planteles - oficinas SG
El Colegio de Bachilleres debe posicionarse ante estos temas tanto para | generales
sensibilizar y mover a la reflexion a su comunidad educativa, como para | Campana digital Aplicate con PLANEA
llamar a la accm’)n, de distintos agentes institucionales frente a |campafa Ciudadania digital Il (seguridad, riesgos y oportunidades de la
situaciones problematicas. interaccion digital)
21.- Operacion de una Mesa de ayuda de | perivado del incremento en solicitudes de tramites por la pandemia y la
Servicios Escolares. necesidad de la Administracion y Servicios Escolares para sumar otro
mecanismo de comunicacién para los 20 planteles, se requiere un | Planeacion del médulo automatizado.
modulo de atencion expedita, orientado al personal directivo de
Planteles.
Recibir las solicitudes (dudas, comentarios, quejas, reconocimiento,
etc.,) concentrar, organizar y dar respuesta, o en su caso canalizar,
segun el caso a las areas de las Oficinas Generales, o a planteles. Generacién del médulo.
Dar seguimiento a solicitudes de tramites recibidos y que presenten
alguna incidencia, a fin de dar respuesta en un plazo no mayor a 48
horas. hasta la resolucion o atencién de esta, de conformidad con los sSsli

Instalacion y operacién del médulo en modo prueba.

Implementacion del Médulo

-
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Proyecto Diagnéstico (A
Responsable
22.- Programa de capacitacion sobre los Las constantes consultas que realizan los Jefes de Registro y Control Escolar
Procesos Normativos de Control Escolar. (URCE) y personal administrativo de planteles; asi como de publico en general,
alumnos, egresados, padres de familia, etc., sobre aspectos normativos y trémites Planeacion de la Capacitacion.
escolares, tanto en oficinas centrales como en los mismos planteles, denotan una
necesidad de actualizacién en aspectos normativos y de procedimientos, se
requiere disefiar un programa de capacitacion dirigido a los Jefes de Registro y
Control Escolar (URCE) y sus auxiliares de los veinte planteles, que permita reforzar
y actualizar sus conocimientos en esta materia. Imparticién de Cursos en los 20 Planteles.
En este sentido, con la finalidad de asegurar la aplicacién homologada de la SSI1
normatividad en materia de servicios escolares, asi como agilizar los tiempos de
respuesta en la gestidn, la Direcciéon de Administracidon y Servicios Escolares, a
través de la Subdireccién de Administracién Escolar propone instrumentar un
programa de capacitacion, a través de la imparticion de talleres y reuniones
programadas a lo largo de 2022, que incluya la emision de constancias de | Eyaluacion de la Capacitacién
participacidn que motiven el trabajo de los jefes de URCE en los planteles.
23.-  Certificacion  por Evaluaciones | A partir de la experiencia obtenida en 2021 con el desarrollo y los resultados de un Plan'e.auo'r} del desarrolhlo de do; aplicaciones deI. serV|C|o, de
Parciales en Linea (EXACER EN LINEA). proyecto piloto de aplicacién del servicio de Certificacion por Evaluaciones | Certificacion por Evaluaciones Parciales en una modalidad en linea
Parciales (EXACER) en linea, se propone una mejora en el servicio a través de la (EXACER EN LINEA).
implementacion, en 2022 de la modalidad en linea, adicional a la presencial, para Desarrollo de dos aplicaciones de EXACER EN LINEA.
brindar atencion a la poblacién que demanda el EXACER, que por alguna razén | _ Adquisicion de insumos ssi
esta imposibilitada para trasladarse a sedes locales y foraneas, para presentar la | Contar con el personal suficiente para llevar a cabo las dos
evaluacion. Ademas de la ampliacion en la cobertura del servicio se puede reducir . -
el riesgo para el personal, el gasto para la Institucion; el impacto ambiental y el aplicaciones de EXACER EN L”\,IEA' L.
organizacional. - Contar con la plataforma e infraestructura tecnolégica para
realizar las evaluaciones parciales en linea.
24.- Programa de Difusion del Servicio de La informacién acerca del servicio de Certificacién por Evaluaciones Parciales Estrategia para _el dlsenp y elaboracion de material de difusion del
Certificacién por Evaluaciones Parciales | (EXACER), no llega a los usuarios directamente. EXACER presencial y en linea.
(EXACER) en sus dos modalidades.
Operacion de la estrategia elaborada. SSi
Evaluaciony retroalimentacion.
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Area
Responsable

25.- Elaboracién de una Guia de operacidon
para la modalidad no escolarizada Sistema
de Enseflanza Abierta orientada a los
Servicios Escolares.

Dadas las condiciones en las que opera actualmente el Sistema de
Ensefanza Abierta (SEA), se identifica falta de informaciéon para la toma
de decisiones y ausencia o desactualizacién de la normativa escolar para
esta modalidad educativa, lo que genera heterogeneidad en los
mecanismos de operacidon en los Centros SEA, con las consecuentes
dificultades para dar atencién a los usuarios actuales y potenciales.

Descripcion de las caracteristicas de la modalidad no escolarizada Sistema de
Ensefanza Abierta (SEA) que ofrece el Colegio, en su operacién actual.

Identificacion de procesos clave, normativa aplicable y propuesta de estrategias

de mejora.

SSI

26.- Seguimiento al servicio contratado de
Arrendamiento de Equipo de Cdémputo
(AEC) 2021-2024 (multianual a 36 meses).

Algunos de los equipos de computo con los que cuenta el Colegioestan
en proceso de obsolescencia tecnoldgica; sin embargo, no se cuentan
con recursos econdémicos suficiente que permita la renovacion total de
los mismos. Ante esta situacidon, la contratacién de un Servicio de
Arrendamiento de Equipo de Coémputo (AEC) para salas de computo en
planteles, permitird contar con equipos de reciente generacién que
fortalecera los entornos de aprendizaje en planteles, al modernizar las
salas de cémputo con un equipo tecnolégicamente vigente, pues todas
las actividades que realiza el Colegio son el pro del alumnado.

Estabilizacion de la operacion de la puesta en marcha del proyecto de
Arrendamiento de Equipo de Coémputo (AEC 2021-2024).

Reasignacion y puesta de operacion de equipos desplazados por el AEC 2021-
2024 para garantizar la operacién con equipo tecnolégicamente vigente. SSI

Supervision y operacion del contrato de arrendamiento..

27.- Servicio Integral de
Telecomunicaciones, Internet y Seguridad
Perimetral en el Colegio de Bachilleres.

En el afno 2000 se incorporaron al plan de estudios vigente las
asignaturas de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion |, I, y llI,
asi también se cuenta con el drea de formacién laboral de Informatica,
principal razén por la que se tuvo la necesidad de implementar los
servicios de Tl (red e internet), con el transcurso del tiempo se ha
seguido migrando esa tecnologia acorde a las tendencias (enlace
dedicado de banda ancha 100 megas, filtrado web, seguridad
perimetral), poniendo a disposicién de los usuarios estos servicios con lo
gue se les brindan los elementos para que desarrollen de la manera mas
adecuada posible los procesos académico-administrativos.

Diagnostico.

Proceso de investigacion.

Proceso de licitacion.

SsSli

Asignhacion e implementacion del servicio.

Estabilizacion y operacién, Seguimiento y supervisién constante

28.- Seguimiento a la Reestructuracion
organizacional del Colegio de Bachilleres.

Derivado de la actualizaciéon de las descripciones de los perfiles de
puestos, asi como la del Manual General de Organizacién del Colegio de
Bachilleres, se contraté una empresa externa para apoyar en las
acciones de reubicacion de las funciones de las areas canceladas, asi
como actualizacidon, una vez finalizada dicha labor, se procedera a
oficializar la estructura organica ante las instancias correspondientes
junto con sus respectivos documentos.

Etapa 1: Cronograma “Proyecto Reestructuracion organizacional”

Etapa 2: Cronograma “Proyecto Reestructuracion organizacional”

Etapa 3 Cronograma “Proyecto Reestructuracion organizacional”

Refrendo de la estructura organizacional del Colegio de Bachilleres UAF

Manual General de Organizacion

Estatuto Organico del Colegio de Bachilleres
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29.- Automatizacion de los procesos de la
Subdireccién de Administracién de Personal.

Realizar la reingenieria de los procesos de la
Subdirecciéon de Administracién de Personal, a
través del uso de TIC, para proporcionar informacion
confiable y oportuna en la atencidon de los tramites y
servicios.

30.- Construccion del edificio de las Oficinas
Generales que albergue a los 650 servidores publicos
qgue brindan servicio a casi 100 mil alumnas y
alumnosy 3800 docentes.

Derivado de las afectaciones a consecuencia del
sismo de 2017, en donde resultd gravemente
afectado el edificio principal de las Oficinas
Generales, el cual fue demolido, por lo que es
indispensable construir el edificio administrativo que
albergue a los 650 servidores publicos que brindan
servicio a 3,800 docentes y casi 100 mil alumnas y
alumnos.

31.- Mejoramiento en la operaciéon de la Unidad de
Transparencia del Colegio de Bachilleres, mediante
una reestructuracion, en apego a la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y la
reorganizacion del Colegio de Bachilleres.

Actualmente el Colegio de Bachilleres, opera las
obligaciones en materia de Transparencia, a través
de un Comité y de la Unidad de Transparencia, sin
una estructura definida de esta Unidad.

Con el Proyecto propuesto, la Unidad Encargada del
Apoyo Juridico, pretende lograr para el ejercicio
fiscal 2022, una reestructuracién y mejora de la
Unidad de Transparencia, con el nombramiento de
personal habilitado en esta Unidad que tendrd
funciones debidamente establecidas, para lograr
una mejor atencién de manera oportuna y en
tiempo y forma, en las obligaciones que se derivan
de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

Area
Responsable
Planeacion del desarrollo de los Mddulo de prestaciones, Mdédulo de control de asistencia y
Maédulo de plantillas Administrativasy Docentes.
Desarrollo de los Médulos de prestaciones, Mddulo de control de asistencia y Médulo de UAE
plantillas Administrativasy Docentes.
Implementacion de los Mddulos de prestaciones, Mddulo de control de asistencia y
Mdodulo de plantillas Administrativasy Docentes.
Contar con el Proyecto Ejecutivo, base para la construccion del nuevo edificio
Tramite de las licencias de Construccion para el nuevo edificio. AT
Construccion del nuevo edificio (etapa |, construccién cimentacion)
Designaciéon de personal habilitado en la Unidad de Transparencia, mediante una Sesion UEA3J
que programara para ese efecto, el Comité de Transparencia del Colegio de Bachilleres.
Ricardo
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Acciones Institucionales Descripcion de la Accion Meta o Resultado Area
Responsable
1.- Contratacion de Servidores virtuales en la = reqU}era . renova'(:|.or1 de |OS.SteVIdOI’eS. V|rtuale§ el Ia,N.ube de.OracIe, con Ia.ﬁnalldad 100% de servidores funcionando del total de servidores
Nube. de continuar glapdo servicio a .Ios pr|nC|p,aIe.s sustemg; |nfo.rmat|cos y d|.versas herramlentas de contratados. SSI
TIC que benefician a la comunicad académica-administrativa del Colegio de Bachilleres.
2.- Credencializacion de alumnos. Adquisicion de insumos para la elaboracion de credenciales escolares de primer ingreso y | 100% de alumnos con credencial. ss|
reposicion, asi como el mantenimiento de las impresoras de credenciales.
3.- Mantener vigente el Sitio Huella Digital 8 materiales publicados en el Sitio Huella Digital Bachiller.
mediante distintos recursos que apoyen | Proponer y desarrollar materiales como podcast, infografias, cuadernillos, lecturas, paginas
académica y emocionalmente a la|web, blogs, entre otros que apoyen académica y emocionalmente a los estudiantes, docentes, SG
comunidad del Colegio de Bachilleres. cuerpo directivoy madres, padres o tutores de la comunidad del Colegio de Bachilleres.
4- Difusion de la oferta de formacion Rgalizgcién de reuniones co.fw los planteles para ofrecer apoyo en las diferentes acciones para | 3 reuniones de apoyo a planteles realizadas.
laboral. difundir I.a’oferta de formacpnllak.ooral.. : : _ : : _ _ SG
Elaboracion de un recurso didactico digital con la informacién de las salidas ocupacionales. 1 recurso didactico digital.
Asesoramiento a los planteles en el disefio y desarrollo de planes de vinculacién con el sector | 20 planes.
laboral.
Acompafiamiento a planteles en el desarrollo de eventos y platicas informativas referentes a la | 100% de platicas de vinculacion con planteles, de 10
vinculacién con el sector productivo y la certificacion de competencias laborales. programadas.
Identificacion empresas e instituciones interesadas en recibir alumnos practicantes. Tinforme.
Convenios de colaboraciéon con empresas e instituciones. 1 convenio elaborado.
Migracién de la plataforma Sistema de Informacién Automatizada de Practicas de Vinculacion | 1 sistema.
al SIIAA.
BV el Cioncor eI ator [aboral: Incorporar videos para el fortalecimiento de la plataforma Sistema de Informacién |Incluir 4 videos de experiencias de éxito en las practicas de sG
Automatizada de Practicas para apoyar la difusién y los procesos de las practicas de | vinculacién.
vinculacién de los alumnos, asi como la certificacidon de alumnos en competencias laborales.
Elaboracion de materiales digitales multimedia para promover las practicas de vinculacion con | 1 catalogo elaborado.
el sector productivo y los procesos de certificacion.
Brindar acompafiamiento a los 20 planteles en sus procesos de evaluacion y certificacion de | 100% de evaluaciones realizadas, de 500 programadas.
competencias laborales para alumnos y docentes con una meta de 25 candidatos evaluados
por plantel.
Brindar acompafiamiento a los docentes interesados en participar como evaluador acreditado
por el CONOCER; meta un evaluador por plantel.
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Area
Responsable

6.- Atencion a las solicitudes para sonorizar y grabar los | Realizar la sonorizacién, grabacién de los eventos académicos y culturales. 100% solicitudes de sonorizacidon
eventos institucionales. atendidas.
Cubrir servicio de mantenimiento y reparacion. SG
7.- Actualizar los dossiers de planteles, uno por plantel. Identificaciéon de informacién para generar indicadores e integrar al dossier. 20 dossier actualizados.
SG
Actualizar indicadores existentes en dossier.
8.- Atencion del servicio médico en los planteles del | Coordinacion para abastecer el material de curacion y medicamentos para la atenciéon basica en los |100 % de los consultorios de los
Colegio de Bachilleres, abastecimiento de insumos. consultorios de los 20 planteles del Colegio de Bachilleres. planteles abastecidos de
medicamentos y material de curacion
Implementar acciones de actualizacion de los Encargados del Servicio Médico y pasantes de | adquirido.
Enfermeria y Promociéon de la Salud sobre el manejo de método anticonceptivosy prevencion de ETS. SG
Desarrollar orientaciones para la atencidon y seguimiento de estudiantes embarazadas.
Orientaciones para la prestacion del servicio médico de estudiantes en planteles.
9. Impulsar la  oferta educativa del Colegio depomover el uso del micrositio “La Opcion Educativa” aplicacion multimedia interactiva para realizar la
Bachilleres. difusion de la oferta educativa del Colegio.
. . . . . . . - 2 exposiciones. SG
Difundir la oferta educativa del Colegio con los estudiantes de educacion basica en exposiciones de
orientacién vocacional en exposiciones organizadas por la SEP, (escuelas secundarias), UNAM vy
Alcaldias de la CDMX.
10.- Ferias profesiograficas. 5 ferias realizadas.
Brindar a los estudiantes informacion de la oferta educativa de instituciones de educacion superior sG
publicasy privadas, mediante videos en la pagina del Colegio y Facebook de planteles.
11.- Registro de eventos institucionales. Cobertura presencial de prensa y apoyo. 100% eventos atendidos considerando
los eventos programados. SG
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Acciones Institucionales

12,.- Difusion de la vida institucional del Colegio.

Descripcion de la Accion

Publicacion de Gaceta Electréonica (PDF y Web): 10 gacetas numeradas, difusion masiva via mesa
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Meta o Resultado

Area
Responsable

11 gacetas publicadas.
de ayuda. SG
13.- Cuidado de la imagen institucional. Revision de contenidos textuales diversos. 100% de solicitudes atendidas.
SG
14.- Atencidén a necesidades de disefio grafico de las areas | Atender las solicitudes de disefio grafico, y programar y supervisar los procesos diagramacion y | 100% de solicitudes atendidas.
solicitantes de la institucion. produccién de materiales de difusién e informacion. SG
15.- Difusién de la imagen institucional. Elaboracion de: 100% de los materiales entregados.
-calendarios escolares
-contrato colectivo de trabajo
-carteles y folders institucionales
-reconocimientos y constancias SG
-papeleria institucional
-Sefalética
16.- Atencidon a necesidades de las areas en materia de | Atender las solicitudes referentes a la impresion de alto volumen, funcionamiento adecuado de | 100% de las solicitudes atendidas.
impresion. equipos y taller de impresion. SG
17.- Atencién a necesidades de difusién de informacién | Atender solicitudes de publicacién en Web y RRSS, formuladas al interior del Colegio y/o por otras | 100% de las solicitudes atendidas.
institucional e interinstitucional en medios digitales. instituciones y organismos.
. . . . . o SG
(Se incluyen las campanas #ParaSaberMas de la DPA asi como dos campanas que solicité la UAF: 1.
Ahorro de agua y energia / 2. Respeto a derechos de personas con discapacidad).
18.- Valoracion de impacto de las acciones de Comunicacion | Mediante 3 sesiones de grupos focales, recuperar percepciones de 20 estudiantes en cada grupo, | 100% de las sesiones realizadas.
e Imagen institucional con estudiantes. sobre las acciones, canales, materiales y elementos comunicativos y de imagen institucional que sG
promovemos. en tres planteles, uno por coordinacién sectorial.
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Meta o Resultado

Area
Responsable

1. Realizar el 40 foro académico para orientadores y tutores de acompariamiento. 600 Orientadores y Tutores participantes.
2. Fortalecer el Programa de Tutoria de Acompariamiento para mejorar el | 500 Tutores de Acompafiamiento informados.
rendimiento escolar de las y los estudiantes del Colegio de Bachilleres, asi como la
deteccion de estudiantes en riesgo.
. . . . . 200 Orientadores informados .
3. Operar una estrategia de formacion y acompafiamiento al orientador frente a
grupo y en servicio.
19.- Tutoria y acompafamiento a estudiantes. - — - — — - - SG
Y P 4. Desarrollar esquemas de mejora de la atencion, canalizacion y seguimiento, con | 200 Orientadores capacitados.
enfoque de derechos humanos y perspectiva de género, para estudiantes en situacion
de riesgo.
T . . . 2 convenios de colaboracion.
5. Implementar un programa institucional de servicio social para las dreas de la
Secretaria General que apoye las trayectorias escolares de los estudiantes.
. - e 500 Madres/padre informados.
6. Implementar acciones para los padres y las madres de familia en el seguimiento
académico y psicosocial de sus hijos.
20.- Reporte de operacion del proceso de Becas. Monitoreo de la validacion de becarios en planteles. 95% de alumnos solicitantes inscritos. SSI
21.- Dar seguimiento al proceso de inscripcion vy . . -
o . . Monitorear el proceso de inscripciones de alumnos en planteles de eventos de - . .
regularizacién a los Programas de Acreditacién Intensiva y R 100% de alumnos solicitantes inscritos. SSi
. T regularizacion.
Evaluaciones Extraordinarias.
22.- Seguimiento a las solicitudes de portabilidad recibidas — - - _ . .. .
on ol C?)Iegio P Dar seguimiento a las solicitudes de portabilidad recibidas en el Colegio. 100% de solicitudes atendidas. SSI
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Meta o Resultado

Area
Responsable

23.- Participacion del Colegio de Bachilleres en el proceso | Participar en la oferta de lugares de nuevo ingreso que puede atender la institucion de | Cubrir al 100% oferta programada para
. . . . . SSi
COMIPEMS. acuerdo a su capacidad instalada. primer ingreso del periodo 2021B.
24.- Gestionar el material de evaluacion para la realizacion del . . . L . .
. . . Coordinar la elaboraciéon de material de evaluacion valido y confiable para incorporar al Banco . .
proceso de Certificacion por Evaluaciones Parciales (EXACER) . - . . 96% de reactivos validados y aprobados. SSI
. . de Reactivos del EXACER, con la participacion de docentes del Colegio.
en la modalidad presencial.
25.- Realizacion del proceso de Certificacion por Evaluaciones | Generar las condiciones técnicas y logisticas necesarias para el desarrollo de las aplicaciones L . .
. . . . . . 4 aplicaciones realizadas en el afo. SSi
Parciales (EXACER) en la modalidad presencial. del EXACER en modalidad presencial, programadas en el afo.
26.- Operacion del Sistema de Evaluacion Automatizada en la . . . . . _— .
P . Seguimiento y control de la operacion del Sistema de Evaluacion Automatizada. 100% de solicitudes atendidas. SSI
Modalidad No Escolarizada.
27.- Apoyar al Sistema de Enseflanza Abierta. Supervision de la operacién del Sistema de Ensefianza Abierta. 100% de supervisiones realizadas. SSi
28.- Seguimiento al Programa Institucional 2021-2024 del | Realizar un seguimiento puntual del cumplimiento de las metas y parametros planteadas en | Cinco metas institucionales con ssi
Colegio de Bachilleres. el Programa Institucional 2020-2024 del COLBACH y los avances alcanzados. seguimiento en su logro.
. . o - . Cuatro seguimientos trimestrales
29.- Seguimiento al Programa Anual de Trabajo 2022. Integrar el PAT de la instituciéon y dar seguimiento a los avances durante el afio. realizados 9 SSI
Coordinar la entrega de informacion de las areas para elaborar los reportes trimestrales de la
Matriz de Indicadores para Resultados de los 3 Programas presupuestarios que tiene que Cuatro seguimientos trimestrales
30.- Seguimiento a la Matriz de Indicadores de Resultados 2022. | informar el Colegio. realizados SSi
(EO07 Servicios de Educaciéon Media Superior; MOO1 Actividades de apoyo administrativo '
0001 Actividades de apoyo a la funcién publica y buen gobierno).
Recabar informacion de las Acciones de mejora de los 6 Procesos Prioritarios y Acciones
Institucionales transversales a los Procesos, (Los 6 procesos prioritarios son:
PP1 Modalidad Escolarizada, PP2 Modalidad no Escolarizada, PP3 Certificacion por
31.- Seguimiento al Programa de Trabajo de Control Interno | Evaluaciones Parciales, PP4 Recursos Humanos, PP5 Recursos Financieros, PP6 Bienes y | Cuatro seguimientos trimestrales ss|
2022. Servicios; y la Accidon Institucional Transversal se refiere a todo el proceso de reestructuracion | realizados.
organico funcional del Colegio). asimismo, acciones de seguimiento a la atencién de los
informes de evaluacién trimestrales, y carga en el sistema proporcionado por la Secretaria de
la Funcién Publica.

3 mzzﬂorgs
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Programa Anual

Acciones Institucionales

32.- Sistema de informacion integral académico administrativo
SiiAA.

de Tra bajo 2022 EDUCACION | @ coLecio pe

Descripcion de la Accion

Atender las solicitudes de incorporacion o modificacion de funcionalidades en el
Sistema de Informacion Integral Académico Administrativo (Siiaa), las cuales son
requeridas por las distintas areas del Colegio de Bachilleres a nivel central y en los
planteles, con la finalidad de automatizar diversos procesos de administrativos y de
control escolar dentro de la Institucion.

BB BACHILLERES

Meta o Resultado Area
Responsable

100% de atencidon a solicitudes de
incorporacion o adecuacidon de maddulos.
Bajo el supuesto de que el usuario entregue SSI
los insumos en los tiempos pertinentes para
su realizacion.

33.- Realizacion de las sesiones de la Junta Directiva del Colegio de
Bachilleres.

Acciones de logistica, integracion de carpetas de las sesiones de la Junta Directiva y
elaboracién y seguimiento de registro de las actas para su incorporacién en la Unidad
de Asuntos Juridicosy Transparencia de la SEP.

Realizacion de las sesiones de junta
directiva, considerando al menos 4 sesiones SSI
ordinarias.

34.- Uso de licenciamiento ANTIVIRUS.

ANTIVIRUS: Contratacion de 4,000 licencias de seguridad cuyos niveles brinden las
caracteristicas de proteccion requeridas por esta institucion.

4,000 Equipos del Colegio con licencias de
antivirus Kaspersky incluido el soporte
técnico, mismas que daran servicio a
usuarios distribuidos en sus 20 planteles y
en sus dos centros de gobierno (Rancho
Vista Hermosa y Fray S. T. de Mier), con lo
que se cubren todas areas vulnerables. SSI

100% de equipos funcionando durante la
vigencia del contrato.

35.- Uso de licenciamiento OVS-ES.

OVS-ES

Licenciamiento Académico bajo la Modalidad: Open Value Suscription For Education
Solutions (Ovs-Es Microsoft OVS). Para fortalecer la ensefianza-aprendizaje a través del
uso de herramientas tecnoldgicas colaborativas de office 365 coadyuvando en la
formacion del personal docente, administrativo y directivo, de las modalidades
escolarizada, no escolarizada y mixta.

2,660 licencias con acceso a herramientas

colaborativasy aplicativos de office 365. ssi

Ricardo
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Programa Anual de Trabajo 2022 EDUCACION | @ coLecio oe

BB BACHILLERES

Acciones Institucionales Descripcion de la Accion Meta o Resultado Area

Responsable

Dotar con Software con 7 soluciones de COREL para apoyar la salida ocupacional de | Considerando el 100% de equipos de cOmputo con
36.- Brindar herramientas tecnoldgicas de colaboracion. Auxiliar de Disefio Gréafico. el licenciamiento instalado funcionando SSI
correctamente.

Mantener actualizado el portal institucional alineado a la normativa correspondiente,
segun los avances tecnolégicos, requerimientos y solicitudes de la misma institucion,
anexando micrositios diversos y actualizando a los requerimientos tecnoldgicos,
operativos e institucionales vigentes.

El proyecto EXACER es un servicio que ofrece el Colegio de Bachilleres por medio del
cual se puede obtener un certificado de estudios de bachillerato a través de la
aplicacion de siete evaluaciones parciales. Para tal efecto, se desarrollaron diversos
sistemas informaticos web que sistematicen el proceso en sus diferentes etapas.

Los sistemas informaticos, coadyuvan al servicio de atencién docente, a alcanzar
objetivos estratégicos del Colegio de Bachilleres en el cumplimiento de su mision. Por
lo que considerar una herramienta tecnolégica que facilite alternativas de solucion, es | 100% de atencién a solicitudes de incorporacién o
39.- Sistemas Administrativos para el Profesorado. fundamental para lograr metas y concretar objetivos. Privilegiando la reduccién en el | adecuacion de maoédulos. que el usuario entregue SSiI
costo de operacién, en el gasto por correcciones, aumentando considerablemente el | en tiempo.
control y garantizando la confidencialidad, el resguardo seguro y la consulta remota
de la informacién. Igualmente minimizando los tiempos de operacion.

Realizar las acciones necesarias para contar con un servicio en linea con la Direccion
40.- Verificacién oficial y en linea de la CURP, implementada | General del Registro Nacional de Poblacion de Identidad, que permita verificar la
en los sistemas Web del Colegio de Bachilleres. CURP y datos personales relacionados de los alumnos, que pueda ser implementado
en todos los sistemas Web del Colegio que asi lo requieran.

Revisar, actualizar, mejorar o eliminar directrices del funcionamiento y operacion de la
41.- Actualizar la Normativa Interna institucional. normativa correspondiente a las areas administrativas y sustantivas del Colegio, en
apego a los objetivos institucionales.

37.- Seguimiento al Portal Institucional y Micrositios. 100% de solicitudes atendidas. SSiI

100% de atencidon a solicitudes de incorporacién o
adecuacion de modulos que el usuario entregue SSI
en tiempo.

38.- Proceso EXACER.

100% de CURP Verificadas con respecto al total de
CURP por verificar, considerando los procesos en UAF
los que el Servicio Web se encuentre funcionando.

100%, considerando la actualizacién constante de

. UAF
la normativa interna.

Ricardo

@22 Flores

" Magon
; L
|I "‘;”"H Sh pRECURSOR DE LA BEVOLUCION MEKICANA



Programa Anual de Trabajo 2022

Acciones Institucionales

42.- Establecer, promover e implementar el Programa Anual de
Capacitacion de la Institucion.

Descripcion de la Accion

*Integrar el Programa Anual de Capacitacién de acuerdo al presupuesto, objetivo,
meta y propdsito establecido.

El presupuesto a ejercer para la capacitacion, lo autoriza la Direccion de
Administracion Presupuestal y Recursos Financieros.

*Operar el Programa de Capacitacion con talleres, cursos, y conferencias que
surgen segun lo establecido y dirigido al personal administrativo de base,
confianza y de mando de Oficinas Generales y Planteles.

EDUCACION

@ coLecio DE

BB BACHILLERES

Meta o Resultado

100% de cursos realizados considerando los cursos
programado.

Area
Responsable

UAF

43.- Actualizar, promover y difundir los mecanismos de
recepcion y atencién de primer contacto con que cuenta el
Comité de Etica en Planteles y Oficinas Generales, respecto al
hostigamiento sexual y acoso sexual.

Se implementan 4 acciones de difusién para dar a conocer a los mecanismos de
recepcion de denuncias y atenciéon de primer contacto para denuncias
a través de:

1.- Promover el Directorio del Comité de Etica y Personas Consejeras en Planteles
y Oficinas Generales, asi como el mecanismo del buzén electrénico para la
recepcion de denuncias en el micrositio del Comité y el uso del formato de primer
contacto por las Personas Consejeras.

2.- Actualizar el Protocolo de recepcion y atencidon de denuncias del Comité de
Etica y difundir este mecanismo al interior de la institucién.

3.- Actualizar el Pronunciamiento CERO TOLERANCIA contra el hostigamiento
sexual y acoso sexual, commo un mecanismo de prevencion y deteccion de
denuncias.

4.- Difundir a través de carteles o medios electrénicos, los datos de contacto de las
Personas Consejeras del Colegio, asi como la Prevenciéon del Hostigamiento
Sexual y Acoso Sexual.

100%, de mecanismos programados difundidos.

4 mecanismos programados.

UAF

3 mzzﬂorgs

Ricardo

Magon

PRECURSOE DE LA REVOLUCION MEKICAMA



Programa Anual de Trabajo 2022

Acciones Institucionales

Descripcion de la Accion

EDUCACION

@ coLecio DE

BB BACHILLERES

Meta o Resultado

Area
Responsable

j 2022

Instrumentar las Cuatro acciones referidas en el Cuarto Transitorio del

PROTOCOLO para la prevencion, atencion y sancion del hostigamiento sexual y

acoso sexual:
44.- Actualizar, promover y difundir las estrategias en apego al
Cuarto Transitorio del PROTOCOLO para la prevencion, | 1.- Actualizacion del Pronunciamiento CERO TOLERANCIA al hostigamiento sexual | 4 acciones realizadas UAF
atencion y sancién del hostigamiento sexual y acoso sexual. y acoso sexual. 2.- Realizar el refrendo y la Convocatoria de Personas Consejeras.

3.- Difundir el Protocolo para la prevencidn, atencién y sancién del hostigamiento

sexual y acoso sexual. 4.- Promover la capacitacién y sensibilizacion de las

Personas Consejeras.

1.- Identificar situaciones que pudieran constituir un conflicto de Interés
45.- Detectar y corregir acciones que pudieran constituir | 2.- Detectar la actuacion bajo conflicto de interés.
Conflictos de interés para que se fortalezca el conocimiento y | 3.- Difundir a toda la Comunidad del Colegio los nombres de las Instancias
sensibilizacion de las personas servidoras publicas del|encargadasde conocery dar seguimiento a los conflictos de interés. 5 acciones difundidas por el Comité de Etica. UAF
COLBACH. 4.- Difundir a toda la Comunidad del Colegio, los materiales que proporciona la

Unidad de Etica, Integridad Publica y Prevencién de Conflictos de Interés, de la

Secretaria de la Funcion Publica.

5..- Dar a conocer Otras disposiciones relacionadas con conflictos de interés.
46.- Automatizar las operaciones que se generan en los| Terminar e implementar el médulo de material de consumo del SIIAFI en oficinas [ 100% Implementaciéon del mddulo de Material de UAF
Almacenes del Colegio. generales y planteles. Consumo.
47.- Administrar y controlar el suministro de bienes de
consumo que requieran los 20 planteles y las diversas areas de | Generar requerimiento de bienes para reordenas existencia. 100% Suministro De Bienes de Consumo. UAF
Oficinas Generales, para su operacion.
48.- Actualizar el cgtalogo de nece5|daq§s prioritarias de los 20 | Integrar el catalogo de necesidades de infraestructura de Planteles y Oficinas Catdlogo de necesidades actualizado con 21 UAE
planteles del Colegio y la sede de las Oficinas Generales Generales. . . )

expedientes de necesidades uno por cada inmueble.
Ricardo
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Programa Anual de Trabajo 2022

Acciones Institucionales

Descripcion de la Accion

EDUCACION

Meta o Resultado

@ coLecio DE
F3 BACHILLERES

Area

Responsable

49.- Reconstrucciéon de la infraestructura en planteles.

Gestionar los apoyos para la atencion de los dafios en los planteles afectados por
el sismo de 2017.

Reconstruccion y rehabilitacion de
afectados por el sismo (4, 12,14 y 16).

los cuatro planteles

UAF

50.- Evaluar las condiciones estructurales de los
edificios que integran los inmuebles del Colegio, a
través de la elaboracion de Dictamenes de Seguridad
Estructural.

Contratar los servicios profesionales de un Director Responsable de Obra para la
evaluacion de las condiciones de |a infraestructura con la que cuenta el Colegio.

Contar con los 21 Dictamenes de Seguridad Estructural
Nota: El dictamen de Fray Servando es proporcionado por el
propietario del inmueble.

UAF

51.- Llevar a cabo las gestiones para contar con los
recursos econdémicos que permitan la adquisicion del
inmueble del Plantel 20.

1.- Conseguir los recursos econémicos.

2.-Gestionar el avalué del inmueble

3.- Solicitar el apoyo juridico del Colegio para el proceso legal de compra-venta
del inmueble que ocupa el Plantel No. 20.

Contar con el recurso econdmico necesario para llevar a cabo
la adquisicion del plantel 20.

UAF

52.- Programar los procesos para las adquisiciones de
los bienes y servicios que soliciten las areas.

Realizar a nivel sectorial las licitaciones, asi como invitaciones a cuando menos
tres personasy adjudicaciones directas que se requieran.

100% Contrataciones publicas.

UAF

53.- Programar, ejercer, controlar el presupuesto del
Colegio de Bachilleres.

Informar mensualmente a las Instancias correspondientes el total de los ingresos
captados, identificando su fuente de financiamiento (propios o fiscales), origen
plantel, oficinas generales por concepto de: EXACER, certificados, constancias de
estudio.

100% de informes programados financiero-presupuestales
Total 39 informes.

UAF

Informar mensualmente a las Instancias correspondientes el total de los Ingresos
captados, identificando su fuente de financiamiento (propios o fiscales), origen
(plantel, Oficinas generales), concepto (comodatarios, EXACER, fotocopiado, etc).

12 informes de ingresos programados.

UAF

54.- Presentar cifras dictaminadas financieras vy
presupuestales, emitidos por los Auditores Externos.

Obtener los dictamenes e informes con opinion favorable emitidos por los
Auditores Externos.

100% de dictamenes obtenidos
Total 3 dictdmenes y 2 informes

UAF

55.- A través de referencias bancarias los alumnos
efectuaran los pagos correspondientes al Sistema de
Ensefanza Abierta (SEA), con el propdsito de identificar
por medio de la matricula del alumno el pago
correspondiente.

Informar los ingresos del SEA, recepcion de recibos, reporte diario acumulado por
dia, reportes analiticos por clave de ingresos.

100% de Ingresos Captados en el gjercicio.

UAF

56.- Dar atencion en un marco normativo de derecho, a
los reclamos y emplazamientos a huelga formulados
por la Organizacion Sindical.

Recibir y atender en su aspecto legal, los emplazamientos a huelga que formula
la Organizacién Sindical, relacionados con la Revision Salarial del Personal
Docente y Administrativo y posibles emplazamientos por diferencias en la
aplicacion del Contrato Colectivo de Trabajo, asi como el correspondiente a la de
su revision integral, para lograr acuerdos en un marco normativo de Derecho,
gue dan conclusion a los emplazamientos a huelga, formalizando los Convenios
respectivos, frente a las autoridades laborales.

100% Tres convenios suscritos en un Marco Normativo de
Derecho con la Organizacion Sindical, que eviten el
estallamiento de las huelgas emplazadas.

UEAJ
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Programa Anual de Trabajo 2022

Acciones Institucionales

57.- Actualizar el marco normativo que regula la actividad
sustantiva del Colegio de Bachilleres en la pagina web
institucional y difundir las disposiciones normativas y
administrativas que se publican en el Diario Oficial de la
Federaciéon y que son aplicables al Colegio de
Bachilleres.

Descripcion de la Accion

Mantener actualizado el marco normativo publicado en la pagina web institucional, en funcion de
las obligaciones en materia de Transparencia, con el objetivo de que personal docente y
administrativo de esta Casa de Estudios, conozcan sus derechos y deberes legales.

Asi mismo y con el objeto de que el Colegio de Bachilleres, en el desarrollo de sus actividades, actue
en un marco normativo de Derecho, se llevard a cabo la difusién de disposiciones normativas y
administrativas que sean aplicables a esta Casa de Estudios, publicadas en el Diario Oficial de la
Federacion y en medios de comunicacion oficial.

EDUCACION

@ coLecio DE

BB BACHILLERES

Meta o Resultado

100% Marco Normativo Actualizado en la
pagina web institucional.
Acciones de difusién.

Area

Responsable

UEAJ

58.- Dar el debido cumplimiento en tiempo y forma, a las
obligaciones en materia de Transparencia y acceso a la
informacion.

Sesionar en el Comité de Transparencia del Colegio de Bachilleres, aquellos asuntos que requieran
adoptar acuerdos correspondientes por parte de sus integrantes, para cumplir en tiempo y forma,
obligaciones en esta materia y que se derivan de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacioén Publica.

100% Total cumplimiento en materia de
obligaciones de Transparencia.

UEAJ

59.- Participar en su calidad de Asesor Legal, en los
Comités instaurados en el Colegio de Bachilleres, asi
como revisar, registrar y validar en su aspecto legal, los
Convenios y Contratos que surjan de eventos licitatorios y
aquellos que impulsen las Unidades Administrativas que
constituyen al Colegio de Bachilleres.

Participar en diversos Comités y Subcomités instaurados en el Colegio de Bachilleres,
proporcionando la asesoria legal correspondiente, para la toma de decisiones y en un marco
normativo de Derecho; asi como participar en las etapas de procesos licitatorios, de los cuales se
derivan contratos y Convenios que revisard y registrara la Unidad Encargada del Apoyo Juridico.

100% Actas de Asesorias proporcionadas
en los Comités y Subcomités instaurados
en el Colegio de Bachilleres

UEAJ

60.- Atender peticiones contractuales, formuladas por los
trabajadores, ex trabajadores y la Organizacion Sindical y
llevar a cabo la defensa de los intereses patrimoniales del
Colegio de Bachilleres.

Analizar para atender en un marco normativo de derecho y de acuerdo al Contrato Colectivo de
Trabajo, las solicitudes de prestaciones contractuales que sean formuladas, tanto por trabajadores,
como ex trabajadores y la Organizaciéon Sindical, para determinar lo procedente en términos del
Contrato Colectivo de Trabajo. Dejando ver la trascendencia de su atencién, debido a que, de no
atenderlas oportunamente, se generarian conflictos a nivel sindical con posibles emplazamientos a
huelga, por diferencias en la aplicacién del Contrato Colectivo de Trabajo e incluso demandas de
orden laboral, ya que se atienden un aproximado de 4,000 peticiones anuales de manera escrita y
otras 4,000 de manera personal. Asi como la atencién, seguimiento y desahogo de los asuntos
juridico-contenciosos de los que el Colegio de Bachilleres es parte.

100% De atencion en las solicitudes de
prestaciones contractuales.

UEAJ

61.- Asesorar Juridicamente en Planteles y Oficinas
Generales, a través de diversos canales de comunicacion,
particularmente el uso de Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacion.

Atender legalmente y proporcionar la asesoria correspondiente, a las Unidades Administrativas y
Planteles que constituyen al Colegio de Bachilleres, en los temas relacionados al Acoso Sexual, para
lo cual se designaran por razones de género, a tres Abogadas para atender a cada una de las
Coordinaciones Sectoriales de manera virtual y presencial de acuerdo a las necesidades que se
requieran en los Planteles que Constituyen al Colegio de Bachilleres y Oficinas Centrales, en
estrecha coordinacién con las Personas Consejeras del Comité de Etica.

100% de asesorias proporcionadas a las
solicitudes que formulen los Directores de
Planteles y Directores de Oficinas
Centrales, en matera de Acosos, por parte
de las Abogadas Designadas.

UEAJ
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