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TEMA 4 
EXPERIENCIAS DE LA BRIGADA DE ATENCIÓN PSICOEMOCIONAL  

A DISTANCIA POR COVID-19 

de Jehovany Cruz Rojas a todos los panelistas:    1:20 PM 

¿Nos podrían ayudar brindando información de cómo conformar una brigada de apoyo 

emocional en un centro educativo, quienes son los integrantes de forma ideal? 

Buen día, se sugiere un equipo capacitado en primeros auxilios psicológicos, éste se puede 

conformar por docentes, administrativos, equipo de seguridad y/o salud. Realmente 

cualquier persona interesada en esta área se puede capacitar. 

de JOSE MIGUEL MARTINEZ CALVA a todos los panelistas:    1:21 PM 

¿Aún se puede acceder a la atención psicológica gratuita a distancia? 

Nuestra línea de la brigada psicoemocional a distancia por COVID-19 dejó de operar desde 

el 30 de junio de 2020, ahora nos pueden escribir a través de nuestra página oficial 

https://www.psicologossinfronterasmx.org/ y solicitar atención psicológica, éste servicio 

brinda terapia breve y de emergencia, a través de videollamada y no tiene costo. 

de José Gerardo Saldívar Mendoza a todos los panelistas:    1:25 PM 

¿Porque no se volvió un recurso permanente, no solo por época de COVID? Podría ser un 

buen programa permanente 

Hicimos varios esfuerzos porque fuera un servicio permanente sin embargo, por ser una 

organización que sostiene sus servicios con por personas voluntarias y de donaciones para 

pago del conmutador, se vuelve un reto verdaderamente grande para sostener. 
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de Ana Karen Morales a todos los panelistas:    1:28 PM 

en el caso de un área de trabajo industrial ¿Se puede crear este tipo de brigada de apoyo? 

Buenas tardes, si es posible que para el área industrial se pueda crear un equipo que 

proporcione los primeros auxilios psicológicos, y toda persona interesada en aprender ésta 

área puede capacitarse.  

http://www.gob.mx/organismo

