¥ BIENESTAR INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS

"& F secaerasia oe siengstan ELECTRONICA NACIONAL
N2 1A-020000023-E11-2022

SECRETARIA DE BIENESTAR

DELEGACION DE PROGRAMAS PARA EL DESARROLLO EN EL
ESTADO DE COLIMA

CONVOCATORIA

A TRAVES DEL PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO
MENOS TRES PERSONAS NO. 1A-020000023-E11-2022
PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO DE VIGILANCIA EN LOS
INMUEBLES DE LA DELEGACION DE PROGRAMAS PARA EL DESARROLLO
EN EL ESTADO DE COLIMA”.

Colima, Colima, marzo de 2022,



SECALTARIA DE BIENESTAR

“x BIENESTAR INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS

ELECTRONICA NACIONAL
N 1A-020000023-E11-2022

INDICE
PAG.

o T 117151 [+] 1 1RO 4

GIOBATID . cusnciven s s oo sy o v R ARSI A (Sasin IR R R RN A 5
1. - Informacidn sobre los servicios objeto de la Invitacion. . ... 7
1.1. - Descripcion, unidady cantidad, .. ....o i i s iiiiiii i e e 7
1.2. - Vigencia del CONtrato. . .. ... ovvt it e 7
1.3. - Lugar, horario y periodo de Ia prestacion de log servicios. .. ... ... 7
1.4. - Calidad en la prestacion de 10s SEMVICIOS. ... ....oovviiriiiin i 7
1.5.- Visita @ 138 iNSAACIONES. .. ..c..ciivimie i isiiiiaiisrmie s con srsasvnns ssrans sinsresas vossnbuns svamas sovmns san e srsasans 8
1.5.1.- Instalaciones de 12 Delegacion.............ovuuurrerern s iiiniiiii e s s s e e s e s 8
1.5.2.- Instalaciones de 105 lICHANIES. .ve v ceeerieries e s et v s v e s b s st e bbb 8
2. - Requisitos para participar en esta Invitacion. . .............. ..o 8
3. - Informacién especificade la Invitacion. . ......... ... 9
3.1, - Calendanio de A0105. . v v vuvrt vt e e s e e 9
3.1.1 - Junta de aclaracién de dudas al contenido de la convocatoria. . ............cooiiiiin 9
3.1.2 — Recepcion de ProposiCiONeS. . . . ... cuvvureeiue e eer et 10
3.1.3 — Apertura de PropOSICIONES. . . ..o vvvverie it ee i e 11
S 11 APPSR S S S 1"
4. - Forma de acreditacion de la personalidad juridica. . ... 12
5. = PrOPOSICIONES. . . .ovviiviis vy vvie s i s s e e 12
5.1. Instrucciones para elaborar |as ProposiCiones. . . . ... vvven i e 12
5.2. Documentacion complEmMENtania. . . ... ...\ vutu e e 13
5.3 PrOPUBSEA BCNICA. .....vvvvve ottt et e 14
5.4 Propuesta 8CONOMICA. . .. . .. ...t veveirrmimmrsms s ieieties o0 s s e s s s s st 14
B. = ASPECtOS BCONGIMICOS. . . . .o vvuvvvih e ivtchia s et oiis i arana s s s ass ssrssnn 14
T o S g T 14
3 = TS A PP PR S 15
B.3. — IMpUestos Y ErBChOS. . ... oottt 16
B.4.- Patentes Y MATCAS. . .. ... evvveet e et et ie st a e 16
7. = Critorios de eVAIIACION. . . s wos L0 S5e & 6o @eme sy e s £ e oo s s 16



;. BIENESTAR INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS

u{E @ SECAETARIA DE BIENESTAR ELECTROMCA NACIONAL
ND 1A-020000023-E11-2022

7.1. Evaluacion de la propuesta técnica y documentacion complementaria. . ........... ...l 16
7.2, Evaluacibn de [a propuesia econBmics. .. venimmssassmmanianiiniim v s o 16
8. - Adjudicacion y firma del contratoabierto. . ...............coii i 17
8.1. - Adjudicacion del contrato abierto... .. ...l 17
8.2.- Cumplimiento de obligaciones fiscales. . . .........oovrir i 18
B3 g el e on At O ABIOI 0. s oo swsen amm uwsemrirs s SR T R 18
8.4. Garantia del cumplimiento al contrato abierto. . ...t 18
B, Devollcionde Ia garanlia. . . v .o e s esiili d5i Sagiasi @ sms vaE e nes B SR 19
9. - Modificaciones que podran efectuarse. ... ... i 20

0.1, = A 1B COMVOCAIOIIA. . o . ottt e e e e e e e e e 20

9.2, =BV CORTA s vow Fom P e s e v SR SR W T S S 20
10. - Descalificacion de licitantes. .. ........coorineeir i e 20
10.1.- Motivos de descalifiCation. « v ... v e o v eret et e 20
21
11. - Suspensién temporal de la Invitacion. . .. ...
12. - Cancelacion de la InVItACION. . . ... ..ovvt i i e 21
13. - Declaracion de la Invitacién desierta. . ...........ccoie it 22
14.- Inconformidades, controversias, sanciones, deducciones y penas convencionales .......... 22
O T 0811170 - G PP PP S 22
T 0011 00 L= 11T~ IR PP R 22
A SATIBIONEE. v oo s v Rk s R RS SR S AR S0 R SR WAL S 22
184 DodUBCIONBES. won 1o et omu s i S S0 SRR S I o SO o s IR Y s A TR 23
4.5 Pena convenCIonalis «ors covs s e e e o Snih Sowis § i i v s e s 23
14.6 Por incumplimiento al Contrato. .. .. .......ovun vviiii e 24
15. - Rescision del Contrato. .. ...ttt e 24
16. Terminacidn anticipada del contrato. . ... ... .o 25
17. No negociacion de condiciones. ............oovvunvvriniiirn i 25
18. - Situaciones no previstas en la convocatoria. ... ... 25
19, - Transparencia y combate a la corrupeion. .. ..o 26
90, < ANBXOS. . ... .o csva s o LR Py s R FRT R ORI AR TR 1 O3 26



SECRETARIA DE BIENESTAR ELECTRON|CA NACIONAL
N2 1A-020000023-E11-2022

Presentacion

La Secretaria de Bienestar, en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 134 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 24, 25 primer parrafo, 26 fraccién I, 26 Bis fraccion |,
28 fraccion |, 29, 40, 42, 43, 45, 47 y demas relativos a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y su Reglamento, asi como cualquiera otras disposiciones legales
vigentes aplicables en la materia, a través de la Delegacion de Programas para el Desarrollo en el
estado de Colima, ubicada en Av. San Fernando nimero 458, Colonia Centro, Cddigo Postal
28000, Colima, Colima, llevara a cabo el procedimiento de Invitacion a Cuando Menos Tres
Personas Electrénica Nacional No. 1A-020000023-E11-2022 para la Contratacion del * SERVICIO
DE VIGILANCIA EN LOS INMUEBLES DE LA DELEGACION DE PROGRAMAS PARA EL
DESARROLLO EN EL ESTADO DE COLIMA”, bajo las siguientes:

Bases
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Glosario

Para efectos de esta convocatoria, se entendera por:

Area Solicitante y/o Convocante:

Subdelegacion de Administracion.

Bienestar o Secretaria:

La Secretaria de Bienestar.

Codigo: El Cadigo Fiscal de la Federacién.
Compranet: El Sistema Electrénico de Contrataciones Gubernamentales.

El documento que establece los derechos y obligaciones entre la
Contrato:

Secretaria de Bienestar y el prestador del servicio.

Convocatoria:

El documento que contiene las bases, donde se detallan los
conceptos y criterios que regiran y serdn aplicados para el
procedimiento de contratacién del Servicio de Vigilancia.

D.O.F.:

Diario Oficial de la Federacion.

Delegacién:

Delegacidn de Programas para el Desarrollo en el estado de
Colima.

Documentacion complementaria:

La documentacién distinta a las propuestas técnicas y
econdmicas.

Elemento y/o Operario:

A la persona o personas que prestaran el servicio de vigilancia,
los cuales seran parte de la plantilla de personal de la empresa
que en su caso sean contratadas.

1.S.R.:

Impuesto sobre la Renta.

LV.A.:

El Impuesto al Valor Agregado.

Identificacién oficial:

La Credencial para votar (INE), Cedula profesional, Pasaporte
(vigente) o Cartilla del servicio militar nacional (vigente).

Internet: La Red Mundial de Comunicaciones Electrénicas.
Invitacién: A la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Electrénica

' Nacional No. |A-020000023-E11-2022 de ésta convocatoria.
s La Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector

Puablico, vigente
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Las personas fisicas y morales que participen en el

Licitante: —_— ; :
procedimiento de contratacién de ésta convocatoria.

0.1 El Organo Interno de Control de Bienestar.

Baptidia s La descripcién y clasificacion especfifica de cada uno de los

servicios a contratar.

Partida Presupuestal:

La partida 33801 “Servicio de Vigilancia” que de acuerdo al
presupuesto autorizado es donde se cargara el gasto por este
concepto.

La persona fisica o moral que participen en el procedimiento de

rsona: ; ; ;
Persona contratacion de ésta convocatoria.
Las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Politicas: Arrendamientos y Servicios de BIENESTAR de fecha 8 de
noviembre de 2010.
La persona con quien Bienestar celebre el Contrato derivado de
Prestador:

esta convocatoria.

Propuestas o Proposiciones:

La propuesta técnica y econdmica que oferten los licitantes en el
procedimiento de contratacién.

Reglamento:

El Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, vigente.

Representante legal:

Es la persona que cuenta con facultades de administracién y/o
dominio o poder notarial para representar a su empresa y
participar en los actos de esta convocatoria.

S.E.: La Secretaria de Economia.
S.F.P.: La Secretaria de la Funcidn Publica.
S.H.C.P.: La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
SAT: El Sistema de Administracion Tributario
- El Servicio de Vigilancia que serd contratado, la cual se describe
Servicio: ;
en el Anexo 1 de esta convocatoria.
SIAF: Sistema Integral de Administracién financiera Federal.
SICOP Sistema de Contabilidad y Presupuesto
TESOFE: La Tesoreria de la Federacion,




5 BIENESTAR INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS

| BECRETARIA DT BIENESTAR ELECTRON[CA NACIONAL
N2 1A-020000023-E11-2022

1.- Informaci6n sobre los servicios objeto de esta Invitacion.
1.1 Descripcion, unidad y cantidad

La prestacion del “Servicio de Vigilancia” consistira en vigilar y salvaguardar el patrimonio de la Delegacion
de Programas para el Desarrollo en el estado de Colima de la Secretaria de BIENESTAR (Bienes muebles
e inmuebles), asi como proteger la integridad fisica de sus trabajadores y sus visitantes, con los
elementos que cubrirdn turnos de 24 horas continuas durante toda la semana, conforme a las
caracteristicas, especificaciones, unidad de medida y cantidades, que se sefialan en el Anexo 1 de
esta convocatoria.

La Delegacién, llevaré a cabo la contratacién del Servicio de Vigilancia, para los dos inmuebles
que ocupa la Delegacion de Programas para el Desarrollo en el estado de Colima de la Secretaria
de BIENESTAR, ambos con sede en Colima capital, como se indica en el Anexo 1 antes citado.

Para la presentacion de sus proposiciones, los licitantes deber&n sujetarse estrictamente a los
requisitos y especificaciones previstos en esta convocatoria.

1.2 Vigencia del contrato

La vigencia del Contrato sera a partir de la fecha de su firma y hasta el 31 de diciembre de 2022 a
satisfaccion de la Secretaria de Bienestar en el Estado de Colima.

1.3 Lugar, horario y periodo de prestacién de los servicios

Los servicios objeto de esta invitacién, se realizara en el horario, periodo y en el domicilio de los inmuebles
de la Delegacién con sede en Colima, de conformidad con lo establecido en el Anexo 1 de esta
convocatoria,

1.4 Calidad en la prestacion de los servicios.

El proveedor debera de contar con permisos vigentes expedidos por la Secretaria de Seguridad Publica
Estatal donde les autoricen prestar el servicio de seguridad privada; deberdn contar también con la
infraestructura necesaria en cuanto oficinas administrativas y dreas de capacitacion, personal
capacitado, asi como con las herramientas, accesorios y equipos modernos que garanticen la prestacion
del servicio de calidad, tomando como base las caracteristicas del servicio solicitadas en el Anexo 1 de la
presente convocatoria.

Para efectos de constatar de que el servicio se proporciond a entera satisfaccion de la Delegacion, el
proveedor ganador elaborara un acta o formato de entrega recepcién de conformidad del servicio por el
periodo de facturacién Anexo 2, firmado por el proveedor y validado por los servidores publicos que
designe la Delegacion, de conformidad a los diferentes inmuebles donde se preste el servicio; dicho
documento debera integrarse a la factura que se tramite para pago.

Si el servidor publico que valida el acta o formato de entrega recepcién del servicio, observa deficiencias
en la prestacion del servicio por parte de los operarios de la empresa contratada, lo hara constar en el acta
o formato, precisando el tipo de deficiencia para que se apliquen las deducciones que sean procedentes
en la factura de pago; lo anterior sin menoscabo de aplicar las penalizaciones que se establezcan en la
presente convocatoria y contrato correspondiente.
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Ademés del servidor publico que valide el acta o formato de entrega recepcién del servicio, la Delegacion a
fravés del Departamento de Recursos Materiales realizard supervisiones periodicas para verificar la
realizacion correcta y eficiente de los servicios objeto de esta Invitacién, y de encontrarse deficiencias,
notificara al servidor publico responsable de validar el acta o formato de entrega recepcion del servicio,
para que proceda en términos del parrafo anterior.

A efecto de garantizar de manera oportuna la prestacion del servicio, la empresa designaré de su plantilla a
una persona para que realice supervisiones diarias a las diferentes 4reas donde se tenga contratado
personal de vigilancia, para que verifique estén completos y estén realizando su trabajo de acuerdo a las
condiciones pactadas; dejando constancia de dichas supervisiones, de las cuales rendira un informe mensual
a la Delegacion.

1.5.-Visitas a las instalaciones,
1.5.1.- Instalaciones de la Delegacion:

Los licitantes visitaran las instalaciones donde se prestara el servicio, en los domicilios sefialados en el Anexo
1, con el objeto de verificar la infraestructura y conocer las reas y los recursos que estaran bajo su
custodia y resguardo en caso de ganar el concurso, asi como para conocer los domicilios de los inmuebles
donde realizaran las supervisiones en la prestacién del servicio.

De estas visitas los parficipantes deberan presentar constancia por escrito de conformidad con el
Anexo 3, debidamente requisitada, sellada y firmada por la Coordinadora de Recursos Materiales para
los dos inmuebles ubicados en Colima capital; esta constancia la deberan presentar dentro del sobre que
contenga su propuesta técnica; la visita a las instalaciones seré opcional para cada participante, y no
sera motivo de descalificacion de aquellos que no presenten la constancia; sin embargo el
desconocimiento de la ubicacién y de las condiciones en que se encuentre el inmueble y sus activos, sera
responsabilidad de los licitantes que decidan no visitar las instalaciones, por lo que la convocante no
aceptara ninglin cambio o ajuste que con posterioridad soliciten los licitantes.

1.5.2.- Instalaciones de los licitantes:

Una vez recibidas las propuestas técnicas, los licitantes se obligan a permitir el acceso a sus
instalaciones, al personal que la convocante designe, a efecto de verificar si cuentan con los requisitos
establecidos en la convocatoria y presentados en sus propuestas, (Aspectos de: infraestructura,
oficinas administrativas, dreas capacitacién, permisos vigentes, herramientas, equipos y accesorios de
trabajo, asi como todo lo necesario para la prestacion del servicio), lo anterior si la Delegacion lo
considera conveniente, del cual se levantara acta circunstanciada de la supervision, mismas que sera
firmada por el proveedor y la persona designada por la convocante.

2.- Requisitos para participar en esta Invitacién.

Las personas que deseen participar en este procedimiento de contratacion, deberan cubrir los
siguientes requisitos:

a) Unicamente podréan participar personas de nacionalidad mexicana.

b) Ser personas que posean plena capacidad juridica y no se encuentren impedidos civil,
mercantil y administrativamente para ejercer plenamente sus derechos y cumplir con sus

BIENESTAR INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
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obligaciones; acreditando su personalidad juridica, de conformidad con lo establecido en el Anexo
4 de esta convocatoria.

¢) Enviar sus proposiciones mediante Sistema Electrénico COMPRANET en Archivo que contendra la
propuesta técnica y econdmica, asi como la documentacion distinta a la propuesta tecnica y
econémica requerida, la cual a eleccion del licitante podré entregarse dentro o fuera del archivo
que contenga las proposiciones.

d) Las propuestas presentadas deberan ser firmadas autégrafamente por sus licitantes o
apoderados legales.

e) Enviar puntualmente, la documentacion mediante Sistema Electrénico Compranet en la fecha y hora
sefialada para la presentacion y apertura de las propuestas.

f) Encontrarse al corriente en sus obligaciones fiscales.

g) No podran participar las personas fisicas o morales inhabilitadas por resolucion de la 8.F.P.,
en los terminos de la Ley.

Las Camaras, Colegios o Asociaciones Profesionales u ofras Organizaciones no Gubernamentales podrdn
asistir a los actos de esta convocatoria, asi como cualquier persona fisica, que, sin haber sido invitada,
manifiesten interés de estar presentes en los mismos, bajo la condicién de que deberan registrar su
asistencia y abstenerse de intervenir en cualquier forma en los mismos.

3.- Informacién especifica de la Invitacion
3.1 Calendario de actos.

Los actos del procedimiento de contratacion, se llevardn a cabo en el lugar, fecha y hora que se sefialan a
continuacion:

Acto Fechay'Hora - _ ' Lugar
Publicacion Compranet 14 de marzode 2022 |https://compranet.hacienda.gob.mx/
Aclaracion de dudas 17 de marzo de
2022 Todos los eventos de llevaran a cabo en la
(10:00 Horas) Coordinacion de Recursos Materiales y
Servicios Generales, ubicada en Av. San
Presentacion y apertura de 22 de marzo de Fernando nimero 458, Colonia Centro, C. P.
proposiciones 2022 28000, Colima, Colima.
(10:00 Horas)
Fallo 23 de marzo de
2022
(15:00 Horas)
Firma del Contrato 25 de marzo de 2022
(10:00 horas)

Los actos del procedimiento de contratacién seran presididos por el Delegado de Programas para el
Desarrollo en el Estado de Colima y/o la Subdelegada de Administracion, quien podrén ser asistido por un
representante del drea Requirente, técnica o usuaria del servicio.

314  Junta de aclaracién de dudas al contenido de la convocatoria.

Qr
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Las personas que pretendan solicitar aclaraciones a los aspectos contenidos en la convocatoria, deberan
expresar su interés en participar en la Invitacion a través del Sistema Electrénico Compranet.

Conforme al calendario de actos que se sefala en el numeral 3.1, se llevara a cabo la junta de aclaracion de
dudas al contenido de la convocatoria y sus anexos, en la que se dard respuesta a los cuestionamientos
que formulen los licitantes.

Los licitantes podran entregar sus solicitudes de aclaraciones de dudas al contenido de la convocatoria,
requisitando el formato del Anexo 11, y en medio electrénico, hasta 24 horas previo a la celebracién de
la junta de aclaracién a la convocatoria.

Las preguntas que formulen los participantes deberan ser enviadas a través del sistema electrénico
Compranet, las cuales deberan ser claras, concisas y estar directamente vinculadas a los puntos de la
convocatoria, indicando de manera especifica el numeral, parrafo y/o nimero de anexo en su caso, del
cual se esta pidiendo la aclaracion. De no cumplir con estos requisitos, la convocante podra desechar la
pregunta.

Las respuestas a todas las dudas y aclaraciones, seran leidas en voz alta por quien presida el evento; se
levantard el acta correspondiente, que contendrd todas y cada una de las preguntas y las respuestas
formuladas. El acta respectiva sera firmada por los asistentes a quienes se les entregara copia, poniéndose
a partir de esa fecha a disposicion de los licitantes mediante el Sistema Electronico COMPRANET, para
efectos de su nofificacion. La falta de firma de algun licitante no invalidaréa su contenido y efectos del acta.
Al concluir la primera junta de aclaraciones, de considerarse necesario podra sefialarse la fecha y hora
para la celebracién de una segunda o ulteriores juntas.

Las modificaciones y aclaraciones que se asienten en el acta de este evento, seran parte integrante de la
presente convocatoria.

La falta de envio de dudas y aclaraciones mediante Sistema Electrénico COMPRANET de junta de
aclaracion al contenido de la convocatoria, sera de su estricta responsabilidad, asi como obtener la
informacién o actas derivadas de las juntas de aclaracion.

Al término del evento, se difundira un ejemplar de dicha acta en Sistema Electrénico COMPRANET para
efectos de su notificacion a los licitantes.

Asi mismo, se fijara copia del acta en el pizarrén ubicado en el domicilio anteriormente citado, por un término
de cinco dias habiles, siendo de la exclusiva responsabilidad de los licitantes acudir a enterarse de su
contenido.

3.1.2 Recepcion de proposiciones

Los licitantes deberdn enviar sus proposiciones a través del Sistema Electronico COMPRANET, desde el
momento que se emite la convocatoria y hasta antes de la fecha y hora sefalados para la celebracion
del acto de apertura y presentacion de proposiciones.

Transcurrida la fecha y hora sefialadas para la recepcion de proposiciones, no se recibiran mas propuestas.

Las proposiciones se elaborarén por escrito en hoja membretada, la cual se presentara a través del Sistema
electronico Compranet en Archivo, que contendré la propuesta técnica y econémica, asi como la documentacion
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complementaria a eleccién del licitante podré entregarse dentro o fuera del archivo que contenga las proposiciones.

Dos o més personas podran presentar conjuntamente proposiciones sin necesidad de constituir una
sociedad. o nueva sociedad en caso de personas morales, siempre que, para tales efectos, en la propuesta
y en el confrato se establezcan con precision y a satisfaccion de la Delegacion, las partes a que cada
persona se obligara, asi como la manera en que se les exigiria el cumplimiento de las obligaciones. En este
supuesto la propuesta debera ser firmada por el representante comin que para ese acto haya sido designado
por el grupo de personas.

3.1.3  Apertura de proposiciones

La presentacion y apertura de las proposiciones se realizard en presencia de todos los asistentes al acto y
en el orden en que fueron recibidas en el Sistema Electronico COMPRANET, se abrira en primer
término los sobres que contengan la documentacion complementaria, posteriormente se abriran los sobres
que contengan las propuestas técnicas y econdmicas.

La documentacion que se reciba de cada licitante se hara constar en primer término en los formatos que para
tal efecto establezca la convocante, sin que ello implique la evaluacién de su contenido.

Se levantara acta que servira de constancia de la celebracién del acto de presentacion y apertura de
las proposiciones, en la que se haran constar las propuestas aceptadas y el importe de cada una de
ellas, para su posterior evaluacion, asi como de aquellas que fueron desechadas y las causas por las
cuales no fueron aceptadas; en dicha acta se sefialara también el lugar, fecha y hora en que se dara
a conocer el fallo de la Invitacion.

El acta respectiva sera firmada por los asistentes a quienes se les entregara una copia en el acto. La falta de
firma de algin licitante no invalidara su contenido y efectos del acta.

Asimismo, se difundira un ejemplar de dicha acta en Compranet para efectos de su notificacion a los licitantes.
Dicho procedimiento sustituira a la notificacién personal.

Adicionalmente, se fijara copia de dicha acta, en las Oficinas que ocupa la Secretaria de Bienestar en
el Estado de Colima, ubicada en el domicilio anteriormente sefialado, por un término de cinco dias habiles
siendo de la exclusiva responsabilidad de los licitantes acudir a enterarse de su contenido y obtener copia
de la misma.

314 Fallo

El fallo de este procedimiento de contratacion se efectuara el dia y hora sefialados en el calendario de
eventos o en la fecha que se dé a conocer en el acta de presentacion y aperturade proposiciones, en €l que
se hara constar una resefia cronolégica de los actos del procedimiento, el analisis de las proposiciones
y las razones para admitirlas o desecharlas. El acta respectiva serd firmada por los asistentes a quienes se
les entregara copia en el mismo acto. La falta de firma de algun licitante no invalidara su contenido y efectos
de la misma.

Asimismo, se difundira un ejemplar de dicha acta en Compranet para efectos de su notificacion a los licitantes
que no hayan asistido al acto. Dicho procedimiento sustituir4 la notificacion personal.

Adicionalmente, se fijard copia del acta de fallo, en la Delegacién de Programas para el Desarrollo en el
estado de Colima de la Secretaria de Bienestar, ubicadas en Av. San Fernando niimero 458, Colonia Centro,
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C. P. 28000, Colima, Colima, por un término de cinco dias habiles, siendo de la exclusiva responsabilidad de
los licitantes acudir a enterarse de su contenido.

4. Forma de acreditacion de la personalidad juridica.

Los licitantes que deseen participar en la presente Invitacion, deberén acreditar su personalidad juridica,
mediante la presentacion a su eleccién del formato debidamente requisitado que se incluye como
Anexo 4 de esta convocatoria, o bien mediante escrito, en el que su firmante manifieste bajo protesta de
decir verdad, que cuenta con facultades suficientes para suscribir por si o por su representada las
propuestas correspondientes, conteniendo los siguientes datos:

. Del licitante: clave del Registro Federal de Contribuyentes; nombre y domicilio, asl como en su caso,
de su apoderado o representante, tratandose de personas morales, ademas, descripcion del objeto
social de la empresa; nimero y fecha de las escrituras publicas en las que conste el acta constitutiva
y, en su caso, sus reformas o modificaciones, sefialando nombre, nimero y circunscripcion del Notario
o Fedatario Publico que las protocolizé; asi como fecha y datos de su inscripcién en el Registro Publico
de Comercio, y relacion del nombre de los socios que aparezcan en éstas.

Il. Del representante del licitante: nimero y fecha de la escritura publica en la que le fueron
otorgadas lasfacultades para suscribir la propuesta, sefialando nombre, nimero y circunscripcion del
Notario o Fedatario Publico que las protocolizo.

5.- Proposiciones.

La entrega de las proposiciones se hara mediante Archivos Electrénicos, que contendran la propuesta técnica
y econémica. La documentacion distinta a la propuesta técnica y econdmica a eleccion del licitante
podra entregarse dentro o fuera del archivo que contenga las proposiciones.

Dos o més personas podran presentar conjuntamente proposiciones sin necesidad de constituir una
sociedad, o nueva sociedad en caso de personas morales, siempre que, para tales efectos, en la propuesta
y en el contrato se establezcan con precision y a satisfaccion de la Delegacién, las partes a que cada
persona se obligara, asi como la manera en que se les exigiria el cumplimiento de las obligaciones. En este
supuesto la propuesta debera ser firmada por el representante comin que para ese acto haya sido
designado por el grupo de personas.

En la presente Invitacion no se aceptara el envio de propuestas por medio del servicio postal mexicano o a
través de empresas de mensajeria.

51 Instrucciones para elaborar las proposiciones.

Las propuestas deberan cumplir con los siguientes requisitos:

a).- Presentarse en electrénico y en idioma espaiol, asi como todo lo relacionado con las mismas.

b). - Abarcar el 100% de los servicios requeridos, de conformidad con el Anexo 1.

c). - Ser claras y no establecer condicién alguna, ni emplear abreviaturas o presentar raspaduras ylo
enmendaduras.

d). - Contener la firma del licitante o su apoderado que cuente con facultades de administracion y/o
dominio 0 poder especial para actos de licitacién publica en todos los documentos, incluyendo la

documentacién complementaria; aquellos documentos originales que se integren por mas de una hoja
deberan foliarse y podra firmarse enla Ultima hoja (la falta de folio no sera motivo de descalificacién).
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e) - Se mantendran vigentes durante el periodo de la prestacién del servicio objeto de esta invitacion, o bien
hasta que el contrato respectivo se extinga.

f). - Las cotizaciones deberén estar en precios fijos y firmes, en pesos mexicanos (moneda nacional) a
dos decimales, conforme a Ley Monetaria en vigor.

g). - La propuesta econdmica se presentara desglosando el Impuesto al Valor Agregado y los descuentos
que, en su caso, se otorguen a la Delegacion.

g). - Debera presentar en papel membretado de la empresa toda la documentacion de sus proposiciones,
excepto las copias o documentos que no son expedidos por las empresas o aquellos que de manera
expresa se sefiale en la convocatoria.

h). Deberén firmarse de manera electrénica a través del Sistema CompraNet.

La entrega de las proposiciones se hard de manera electronica a través del sistema COMPRANET, mediante
archivos electrénicos que contendrén la propuesta técnica y econémica. La documentacion complementaria
a eleccién del licitante podra entregarse dentro o fuera de los archivos que contengan las proposiciones.

5.2. Documentacion complementaria

La Documentacién distinta a la propuesta técnica y economica a eleccién del licitante podra entregarse dentro
o fuera del archivo que contenga las proposiciones, las cuales también deberan entregarse de manera
electrénica a través del sistema COMPRANET y ser4 la siguiente:

a) Documentos, conforme al Anexo 9 de esta convocatoria, la omision en la entrega de este documento
no sera motivo de descalificacion.

b) Formato de acreditacion de la personalidad juridica del licitante, Anexo 4

¢) En caso de que se nombre a un representante, carta poder simple oforgada a la persona que presente
las ofertas, expedida por el licitante o representante legal en caso de persona moral, conforme al
Anexo 5.

d) Identificacién oficial del licitante (Credencial para votar con fotografia, Pasaporte, Cédula
Profesional 6 Cartilla del Servicio Militar).

e) Curriculum de la empresa, debidamente firmado por el licitante o representante legal en caso de
persona moral.

f) Declaracion por escrito bajo protesta de decir verdad de no encontrarse en alguno de los supuestos del
articulo 50 de la Ley, conforme al Anexo 6 de esta convocatoria.

g) Carta de conformidad y aceptacion de la presente convocatoria y sus anexos.

h) Carta de declaracién de integridad en la que manifiesten, bajo protesta de decir verdad, que por si
mismos o a fravés de interpdsita persona, se abstendran de adoptar conductas, para que los servidores
pUblicos de Bienestar, induzcan o alteren las evaluaciones de las propuestas, el resultado del
procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones més ventajosas con relacion a los demds
licitantes.

i) Declaratoria por escrito donde manifieste bajo protesta de decir verdad, que se encuentra al
corriente en cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

j) Escrito manifestando bajo protesta de decir verdad, de que por su conducto no participan en el
presente procedimiento de contratacién, personas fisicas o morales que se encuentren inhabilitadas
por resolucion de la S.F.P. en términos de del articulo 60 de la Ley.
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Asi mismo en este mismo escrito debera manifestar que no se encuentra en el supuesto contenido

en el antepen(itimo parrafo del articulo 60 de la Ley y que no adeuda multas impuestas en términos del
articulo 59 de dicho ordenamiento.

k) Carta compromiso donde manifieste que dara cumplimiento a los servicios exigidos conforme al ANEXO 1.
5.3. Propuesta técnica

De manera electronica y en archivo la propuesta técnica, debera contener la siguiente documentacién:

a) En base a los requisitos y caracteristicas técnicas descritas en el Anexo 1 de esta convocatoria,
informe amplio y detallado de los servicios que oferta el licitante (turnos, horarios, jornadas de
rabajo, rutinas de trabajo, supervision, uniformes, accesorios, herramientas, equipos, etc., etc.).

b) Informe detallado, relativo a su capacidad para realizar los servicios objeto de esta Invitacion, de
acuerdo alas especificaciones del Anexo 1, donde indicara su infraestructura inmobiliaria, humana,
administrativa y técnica.

¢) Relacién del personal técnico para la inspeccion y supervision continta de los servicios, adjuntando
copia simple de las constancias de capacitacion de la autoridad correspondiente.

d) Constancia de visita a las instalaciones de la convocante (la cual es opcional), Anexo 3.
e) Registro de alta ante el SAT.
f) Registro patronal del .M.S.S., asi como copia de Gltimo pago entero provisional.

g) Constancia de los permisos vigentes expedidos por la Secretaria de Seguridad Piblica Estatal
donde les autoricen prestar el servicio de seguridad privada.

h) Escrito bajo protesta de decir verdad donde el licitante informe que los precios ofertados son
preferenciales para la Delegacion y no incluyen sobreprecios, o costos superiores a los del
mercado.

i) Escrito en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que cuenta con la capacidad suficiente
para garantizar la prestacion de los servicios que se deriven de esta convocatoria.

j) Escrito mediante el cual garantice que la informacion proporcionada por la Secretaria de
Bienestar en el estado de Colima, no ser4 difundida ni utilizada para ofros fines que no sean los
de la presente convocatoria.

5.4. Propuesta Economica.

De manera electrénica y en archivo la propuesta econémica, deberd contener la siguiente documentacion:

a) Cédula de cotizaciones de Ia oferta econdmica mensual, para los inmuebles con sede en Colima
capital (Instalaciones de la Delegacién) de conformidad con el Anexo 7.

b) Resumen de cotizaciones del periodo a contratar, conforme al Anexo TA.
6. Aspectos econémicos

6.1 Pagos
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La Secretaria de Bienestar, no otorgaré anticipos.

Para que la obligacién del pago se haga exigible, el proveedor debera presentar mensualmente su
factura desglosado el |.V.A., asi como la retencién de este, reunir los requisitos fiscales que establece
la legislacion vigente en la materia y los descuentos, que en su caso otorguen a Bienestar, dentro de los 5
(cinco) dias habiles posteriores a la prestacion mensual de conformidad con el Anexo 1; las facturas seran
validadas para su pago por la Coordinadora del Departamento de Recursos Materiales y Servicios
Generales.

La factura y la documentacion administrativa que acredite la prestacion del servicio, debidamente
requisitadas, se presentara para su pago en el domicilio de la Delegacion Bienestar ubicado en Av. San
Fernando niimero 458, Colonia Centro, Cédigo Postal 28000, Colima, Colima, el cual se liquidara a mas
tardar dentro los 20 dias naturales siguientes a la fecha en que sea recibida la documentacién, siempre y
cuando esté debidamente requisitada legal y administrativamente y no presente errores aritméticos; caso
contrario se devolvera al proveedor correspondiente para que sea corregida la omision o deficiencia
detectada, por lo que el pago se diferira el tiempo en que el proveedor se retrase en solventar y devolver la
documentacion, reiniciandose nuevamente el conteo de los 20 dias naturales para su pago.

Bienestar cuando proceda descontara de la factura el importe de las inasistencias en que hayan
incurrido los operarios en el periodo de la facturacién, asi como el monto de las penas convencionales que
en su caso se apliquen por incumplimiento del contrato, por lo que el proveedor se obliga a presentar la nota
de crédito correspondiente.

Los pagos se realizaran a través del sistema SIAFF (Sistema Integral de Administracién Financiera Federal)
que maneja la Delegacién, mediante transferencia de fondos via banca electrénica a la cuenta bancaria que
el licitante ganador del contrato proporcione, para lo cual, debera entregar y/o actualizar copia de la siguiente
documentacion:

a) Para el caso de personas morales: 1) registro federal de contribuyentes, 2) constancia del domicilio
fiscal del beneficiario, incluyendo codigo postal, 3) poder notarial del representante legal, 4)
identificacion oficial del representante legal con fotografia y firma y 5) constancia original de la institucion
bancaria sobre la existencia de la cuenta de cheques abierta a nombre del beneficiario, que incluya RFC,
CURP, domicilio, el nimero de cuentacon 11 posiciones, asi como la clave bancaria estandarizada
(Clabe) con 18 posiciones, o estado de cuenta.

b) Para el caso de personas fisicas: 1) registro federal de contribuyentes, 2) constancia del domicilio
fiscal delbeneficiario, incluyendo cddigo postal, 3) identificacion oficial con fotografia y firma, 4)
constancia original de la institucion bancaria sobre la existencia de la cuenta de cheques abierta a
nombre del beneficiario, que incluya RFC, CURP, domicilio, el nimero de cuenta con 11 posiciones, asi
como la clave bancaria estandarizada (Clabe) con 18 posiciones, o estado de cuenta, y 5) CURP.

6.2 Precios.

Los precios de cotizacion que presenten, deberdn cumplir las siguientes caracteristicas:

a) Deberan ser en Moneda Nacional (Pesos Mexicanos), a dos decimales, de acuerdo con la Ley
Monetaria en vigor.

b) Los precios deberan ser fijos e incondicionados durante la vigencia del contrato.

¢) Se cotizara por servicio en precios unitarios por elementos.
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d) Precio total de los servicios que oferten, desglosando el .V.A. y los descuentos que se ofrezcan.

6.3 Impuestos y derechos.

Los impuestos y derechos que procedan con motivo de la contratacion del SERVICIO DE VIGILANCIA,
objeto de esta convocatoria, serdn pagados por el proveedor ante la autoridad competente.

La Secretaria de Bienestar en el Estado de Colima so6lo cubrird los impuestos que les sea retenido a
los proveedores, de conformidad a lo establecido en las disposiciones legales vigentes en la materia.

6.4 Patentes y marcas.

El prestador del servicio, asume la responsabilidad total, que en el caso de que al proporcionar los
servicios solicitados se infrinjan patentes, marcas o violen derechos de autor, registrados por terceros,
quedando la Secretaria de Bienestar en el Estado de Colima liberada de toda responsabilidad de caracter
civil, penal, fiscal o de cualquier otra indole.

7.- Criterios de evaluacion

La revision, andlisis detallado, evaluacion y dictamen de las proposiciones que presenten los licitantes,
seran efectuados por la convocante.

Los criterios que se aplicaran para evaluar las propuestas, sera el de “Evaluacion Binario”, verificando
el cumplimiento de los requisitos establecidos en la convocatoria y el que oferte el precio mas bajo;
tomando encuenta lo siguiente:

7.1.- Evaluacion de la propuesta técnica y documentacion complementaria.

a) Se verificara que las propuestas incluyan la informacién, los documentos y los requisitos solicitados
en esta convocatoria.

b) Se realizara la evaluacién de las proposiciones comparando entre si, en forma equivalente,
todas las condiciones ofrecidas por los licitantes.

BIENESTAR INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS

¢) La evaluacién de las proposiciones en ninglin caso estara sujeta a mecanismos de puntos o porcentajes.

d) Latotalidad de los servicios, se adjudicaran a un proveedor de conformidad a las partidas o grupos de servicios
que se solicitan, como se indica en el Anexo 1, por lo que se descalificaran las propuestas, cuando el
volumen ofertado en la partida sea menor o superior al 100% del servicio solicitado por la Secretaria de Bienestar

en el Estado de Colima.

7.2.- Evaluacion de la propuesta econdmica.

a) Se verificard que las mismas incluyan la informacion, los documentos y los requisitos solicitados
en esta convocatoria y que estén dentro del rango de disponibilidad financiera de la Secretaria de
Bienestar en el Estado de Colima, ademés de que los precios sean coherentes con los costos de
mercado.

b) Se realizard comparativo de las ofertas econémicas en forma equivalente, a efecto de identificar
el o los proveedores que oferten precios mas bajos.
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¢) La Secretaria de Bienestar en el Estado de Colima podra desechar las propuestas cuyo precio
sea de tal forma desproporcionado con respecto a los del mercado, conforme a la investigacion de
precios realizada, que evidencie que el licitante no podré cumplir con los servicios requeridos.

d) La Secretaria de Bienestar en el estado de Colima podra desechar las proposiciones, cuyos precios no
resulten aceptables ni convenientes para los intereses de la Secretaria de Bienestar en el Estado de
Colima.

e) Cuando se presente un error de calculo en las propuestas presentadas, s6lo habré lugar a su rectificacion
por parte de la Secretaria de Bienestar en el Estado de Colima, cuando la correccién no implique
la modificacién de precios unitarios. En caso de discrepancia entre las cantidades escritas con letra
y con nimero, prevalecerd la cantidad con letra, por loque, de presentarse errores en las
cantidades o volimenes solicitados, estos podran corregirse por la Secretaria del estado de
Colima, lo que hara constar en el acta de fallo, si el licitante no acepta la correccion de la propuesta,
se desechara la misma o s6lo las partidas que sean afectadas por el error.

f) Encaso de que el presupuesto asignado al procedimiento de la presente Invitacion sea rebasado
por las proposiciones presentadas, la Secretaria de Bienestar en el estado de Colima podra considerar
lo previsto en el articulo 56 del Reglamento.

Los licitantes que no cumplan con cualquiera de los requisitos exigidos en la convocatoria, seran
descalificados, salvo aquellos puntos que a sefialamiento expreso no sea motivo de descalificacion.

8.- Adjudicacion y firma del Contrato abierto
8.1 Adjudicacion del Contrato abierto

Realizada la evaluacion de las proposiciones, el contrato serd adjudicado al licitante cuyas propuestas
resulten solventes porque, retinen, conforme a los criterios de adjudicacion establecidos en esta convocatoria,
las mejores condiciones legales, técnicas y econdmicas requeridas por la Secretaria de Bienestar en el
estado de Colima y que garanticen satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones
respectivas.

Por cuestiones de las areas requirentes y de control interno de la Delegacion de Bienestar en Colima, el
Servicio de Vigilancia a contratar para los Inmuebles con sede en Colima capital (Instalaciones de la
Delegacion), de conformidad a los sefialado en el Anexo 1 de la presente convocatoria, por lo que se
elaborara 1 contrato por partida, mismo que se adjudicara a uno de los proveedores de conformidad al
resultado de la evaluacion realizada en términos del parrafo anterior y del numeral 7.

Si resultare que dos o més proposiciones son solventes y, por lo tanto, satisfacen la totalidad de los
requerimientos solicitados por la Secretaria Bienestar en el estado de Colima, el contrato se adjudicara a
quien presente la proposicién cuyo precio sea el més bajo.

Si derivado de la evaluacion econdmica se obtuviera un empate en el precio de dos 0 mas proposiciones, se
dara preferencia a las personas que integren el sector de micro, pequefias y medianas empresas nacionales.

Si persiste el empate, 0 en caso de no presentarse el supuesto anterior, se adjudicara al licitante que
resulte ganador del sorteo manual por insaculacién que sera celebrado en el propio acto de fallo, el cual
consistira en la participacion de un boleto por cada propuesta que resulte empatada y depositados en
una urna, de la que se exiraera el boleto del licitante ganador, lo anterior se asentara en el acta que se
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levante con motivo del fallo del presente procedimiento.

Realizada la evaluacién de las proposiciones, el contrato sera adjudicado al licitante que reuna las
mejores condiciones legales, técnicas y economicas requeridas por la Secretaria de Bienestar y
garantice satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas.

8.2 Cumplimiento de obligaciones fiscales.

El licitante que resulte adjudicado por un monto superior a $300,000.00 sin incluir el IVA debera, dentro de
los tres dias hébiles siguientes a la notificacion del fallo y previo a la firma del contrato, presentara la
constancia del tramite ante el SAT, por el que solicite su opinién sobre el cumplimiento de sus obligaciones
fiscales.

Para efectos de lo anterior el licitante que resulte adjudicado deberé llevar a cabo la referida solicitud, en
términos de dispuesto en la regla 2.1.27, 2.1.31 y 2.1.39 de la Resolucién Misceldnea Fiscal para 2022,
publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 27 de diciembre de 2021.

El documento vigente y actualizado, por el que SAT emita su opinién sobre el cumplimiento de las
abligaciones fiscales del licitante adjudicado, deberé entregarse en copia simple y original para cotejo,
en las oficinas de la Secretaria Bienestar en el estado de Colima, ubicada en Av. San Femando nimero
458, Colonia Centro, Codigo Postal 28000, Colima, Colima, dentro de los tres dias habiles siguientes a su
expedicion, en horarios de las 9:00 a las 15:00 horas; si de acuerdo a la opinién del SAT el proveedor no
estd al corriente en sus obligaciones, la convocante no le adjudicara el contrato y en caso de que el
contrato ya se haya firmado, procedera a la recisién del mismo y se aplicaran las sanciones que de acuerdo
a la normatividad en la materia sean procedentes.

8.3 Firma del Contrato abierto.

El contrato sera firmado por las partes en la fecha y hora sefialada en el numeral 3.1 Calendario de Actos
de esta Convocatoria, en el domicilio de la Delegacién Bienestar en Colima, ubicado Av. San Fernando
numero 458, Colonia Centro, Cédigo Postal 28000, Colima, Colima.

Para firmar el contrato, el proveedor o representante legal en caso de persona moral, deberd presentar copia
y original para su cotejo de la identificacion oficial, asi como de la documentacion a que se alude en el
numeral 4 de esta convocatoria.

Si el licitante a quien se le hubiere adjudicado el contrato, por causas imputables a él, no lo firmara en
el plazo sefialado, se nofificara a la S.F.P. para que en caso de ser procedente sea sancionado en los
términos del articulo 60 de la Ley; por lo que Bienestar podra adjudicar el contrato al licitante que hubiese
presentado la siguiente proposicion solvente més baja, siempre y cuando la diferencia en precios con
respecto a la postura ganadora no sea superior al 10%, en caso de que este Ultimo no acepte la
adjudicacion, Bienestar declarara desierta la partida o la Invitacion, segln sea el caso.

8.4 Garantia del cumplimiento al Contrato abierto.

El licitante que se le adjudique el contrato, deberéa garantizar el cumplimiento del mismo mediante fianza a
favor dela Tesoreria de la Federacion, emitida por una institucion afianzadora autorizada por la Comision
Nacional de Seguros y Fianzas, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) delimporte maximo del
contrato, sin incluir el 1. V. A.; que debera entregar en el domicilio indicado en el primer parrafo del numeral
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8.3 de la presente convocatoria, en un plazo que no exceda de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la
formalizacion del contrato. La fianza, su vigencia y su liberacion se sujetaran a lo dispuesto en el oficio No.

401-

T45639 del 12 de diciembre del 2006, emitido por la titular de la Tesoreria de la Federacion y 103 del

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, por lo que deberd
contener como minimo lo siguiente:

a)
b)
c)

d)

e)

9)

h)

Expedirse a favor de la Tesoreria de la Federacion.
La indicacién del importe total garantizado con nimero y lefra.

La referencia de que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato
0 acto celebrado.

La informacién correspondiente al nimero de Contrato o acto celebrado, su fecha de firma, asi
como la especificacion de las obligaciones garantizadas.

El sefialamiento de la denominacion o nombre del contratista, proveedor o fiado.

La condicién de que la vigencia de la fianza debera quedar abierta para permitir que cumpla con su
objetivo, de forma tal que no podré establecerse o estipularse plazo alguno que limite su vigencia,
lo cual no debe confundirse conel plazo para el cumplimiento de las obligaciones previsto en el contrato
y actos administrativos garantizados.

La indicacion de que la fianza se hara efectiva conforme al procedimiento dispuesto en el articulo 282
de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, el cual seré aplicable también para el cobro de los
intereses que en su caso se generen en los términos previstos en el articulo 283 del propio
ordenamiento.

La liberacion de la fianza no procedera sino en virtud de manifestacién previa de manera expresay por
oficio del 4rea con la que se formalizé el Contrato, segtin el numeral 8.5 de la presente convocatoria.

En relacién con los incisos f), g) y h), se sugiere la siguiente redaccion para su inclusion en las pdlizas de
fianza cuando asi proceda:

Que, para liberar la fianza, seré requisito indispensable la manifestacién expresa y por escrito de la Secretaria.

“Esta garantia estara vigente durante la sustanciacion de todos los recursos legales o juicios que se
interpongan hasta que se pronuncie resolucion definitiva por autoridad competente, de forma tal que su
vigencia no podré acotarse en razon del plazo de ejecucion del contrato principal o fuente de las
obligaciones, o cualquier otra circunstancia.

La institucién de fianzas acepta expresamente someterse al procedimiento de ejecucion establecido en el
articulo 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para la efectividad de la presente
garantia, procedimiento al que también se sujetard para el caso del cobro de intereses que prevé el
articulo 283 del mismo ordenamiento legal, por pago extemporaneo del importe de la poliza de fianza
requerida.

En el supuesto de que se convenga la modificacién del contrato vigente, el prestador deberé contratar la
modificacion a la poliza de fianza, que corresponda, presentando endoso a la misma, o bien contratar una
nueva fianza por el importe de la modificacién convenida, dentro de los 5 (cinco) dias naturales
siguientes a la firma del convenio modificatorio observando lo sefialado en este numeral.

8.5

Devolucion de la garantia.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
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Para la liberacién de la fianza de garantia del cumplimiento del contrato, sera requisito indispensable
la conformidad expresa y por escrito de la Delegacion de Bienestar.

9.- Modificaciones que podran efectuarse
9.1 A la convocatoria.

Previo al envio de las proposiciones, se podran modificar los plazos u otros aspectos establecidos en
la convocatoria, que no impliquen sustitucién o variacion sustancial de los servicios solicitados o la adicion
de otros distintos.

Cualquier modificacién o aclaracién a la convocatoria, ser4 considerada como parte integrante de las
mismas.

9.2 Al Contrato.

La Secretaria de Bienestar en el Estado de Colima en los términos del articulo 52 de la Ley, podra dentro
de su presupuesto aprobado y disponible, bajo su responsabilidad y por razones fundadas y explicitas,
acordar el incremento en la cantidad de elementos de los servicios adquiridos mediante modificaciones al
contrato vigente, siempre que el monto total de las modificaciones no rebase, en conjunto, el 20% del monto
o cantidad de los conceptos y volumenes establecidos originalmente en los mismos y el precio de los servicios
sea igual al pactado originaimente.

Respecto a la forma en que se prestarén los servicios que se incrementen en términos del parrafo anterior,
seran pactadas entre la Secretaria de Bienestar y el proveedor.

Cualquier modificacion al contrato deberd formalizarse por escrito por las partes que suscribieron el
contrato origina o por quien los sustituya y estén facultado legalmente para ello.

10. Descalificacion de licitantes
104  Motivos de descalificacion
Se descalificara a los licitantes que incurran en una o varias de las siguientes situaciones:

a) Cuando se compruebe que tienen acuerdo con ofros licitantes para elevar el precio de los servicios
solicitados, cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre los demas licitantes.
b) Cuando presenten la proposicién en moneda extranjera.

c¢) Cuando presenten proposiciones en idioma diferente al espafiol.

d) Cuando presenten documentos alterados, tachados y/o enmendados.

e) Cuando se compruebe que el licitante no cuenta con la capacidad para proporcionar el servicio ofertado.
f) Cuando el licitante se encuentre en alguno de los supuestos establecidos en el articulo 50 y 60 de la Ley.

g) Cuando se solicite “bajo protesta de decir verdad” y esta leyenda sea omitida en el documento
correspondiente.

h) Cuando incurran en cualquier violacién a las disposiciones de la Ley, al Reglamento o a cualquier
otro ordenamiento legal en la materia.

i) Cuando la propuesta presentada no se apegue exacta y cabalmente a lo estipulado en esta
convocatoria, sus anexos e instructivos, partida, descripcion y unidad de medida, requerida en el Anexo
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1 de esta convocatoria.
j) Cuando el volumen ofertado en la partida sea menor o mayor al ciento por ciento del servicio solicitado.

k) Cuando no se llenen todos y cada uno de los formatos, cartas y anexos incluidos en esta convocatoria,
salvo aguellos que no sea obligado su presentacion.

) Cuando exista evidencia y comprobacion de que la informacién presentada y/o declarada sea falsa,
o esté incompleta, o que pretenda desviar el contenido de la misma.

m) Cuando el licitante se encuentre inhabilitado por la S.F.P., durante el periodo comprendido entre el acto
de presentacion y apertura de proposiciones y el fallo.

n) Cuando alguno de los documentos que integran las propuestas carezcan de la firma del licitante o
representante legal con poder para actos de administracién y/o dominio o poder especial para actos de
esta invitacion, con las salvedades que establece el numeral 5.1 inciso d).

0) Cuando se compruebe que los costos incluidos en la propuesta sean substancialmente inferiores
a los demercado y por tanto se ponga en riesgo la prestacion del servicio.

p) Cuando se compruebe que el concursante no cuenta con la capacidad para otorgar la prestacion
de los servicios ofertados derivados de las visitas realizada a sus instalaciones y compulsas de la
informacién que presento en sus propuestas.

q) Cuando no se firme electronicamente sus propuestas técnica y econdmica.
11.-  Suspension temporal de la Invitacion.
Bienestar podra suspender el procedimiento de contratacion, en los siguientes casos:

a) Cuando se presenten casos fortuitos o de fuerza mayor que hagan necesaria la suspension.

b) Cuando lo determine la S.F.P. 0 el O..C.

¢) Cuando se presuma la existencia de acuerdos entre dos o mas licitantes, para elevar los precios
de los servicios objeto de la invitacién o la existencia de otras irregularidades graves.

d) Cuando existan circunstancias debidamente justificadas que provoguen la extincion de Ia
necesidad de adquirir, y que de continuarse el procedimiento de contratacion se pudiera ocasionar un
dafio o perjuicio a la Secretaria.

Con la debida oportunidad se avisara a los involucrados acerca de la suspension y se asentara dicha
circunstancia en el acta que al efecto se levante.

Si desaparecen las causas que motivaren la suspensién, o bien, cuando Bienestar reciba la resolucidn
que al efecto emita la S.F.P. o el O.L.C., previo aviso a los involucrados, se reanudar, en su caso, el
procedimiento, pero solo podran continuar aquellos cuyas propuestas que no hubiesen sido desechadas o
descalificadas.

12.-  Cancelacion de la Invitacion.
Este procedimiento de contratacién sélo podré ser cancelado en los casos siguientes:

a) En caso fortuito o por causas de fuerza mayor.

b) Cuando existan circunstancias debidamente justificadas, que provoquen la extincion de la necesidad
para contratar los servicios objeto de esta invitacion.

¢) Cuando lo determine la S.F.P. 0 el O.L.C.
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d) Si se comprueba la existencia de arreglo entre los licitantes para elevar el costo de los servicios
solicitados, o bien, si se comprueba la existencia de ofras irregularidades graves, siempre y cuando
no quede por lo menos un concursante que no hubiese sido descalificado.

e) Cuando existan circunstancias debidamente justificadas que provoguen la extincion de la
necesidad de adquirir, y que de continuarse el procedimiento de contratacion se pudiera ocasionar un
dafio o perjuicio a la Secretaria.

Con la debida oportunidad se notificaré a los participantes de la cancelacion de la Invitacion, sefialando los
motivos que originaron tal decision.

Si desaparecen las causas que motivaren la cancelacion, Bienestar podré de considerarlo conveniente,
convocar a una nueva Invitacién.

13.-  Declaracion de la Invitacion desierta
Este procedimiento de Invitacion, serd declarado desierto si sucede alguna de las situaciones siguientes:

a) Cuando ninguna de las proposiciones presentadas redna todos los requisitos establecidos en la
convocatoria.

b) Si los precios presentados en las propuestas econémicas no fueren aceptables ni convenientes a los
intereses de |a Secretaria de Bienestar en el Estado de Colima.

c) Si en el acto de presentacién y apertura de propuestas, no se presenta ninguna oferta
susceptible de analizarse.

Los motivos por los cuales se declare desierto la Invitacion, quedaran asentados en el acta del evento que
se esté llevando a cabo.

14.-  Inconformidades, controversias, sanciones, deducciones y penas convencionales

141  Inconformidades

En contra de la resolucién que contenga el fallo, no procedera recurso alguno, pero los licitantes podran
inconformarse ante el 0.1.C. o la S.F.P. por actos del procedimiento de contratacion que contravengan
las disposiciones de la Ley, en los términos del articulo 65 de! propio ordenamiento legal.

En tal sentido la inconformidad sera presentada, dentro de los plazos que se establecen en el articulo
65 de laLey, franscurrido el plazo establecido, se tendra por precluido el derecho a inconformarse.

14,2  Controversias

Las controversias que se susciten con motivo de la interpretacion o aplicacion de la Ley, de Ja convocatoria
o del contrato que se deriven de la presente invitacion, seran resueltas por los Tribunales Federales en
la ciudad de Colima, Colima, por lo que las partes renuncian expresamente a cualquier otro fuero que

pudiere corresponderles en razén de su domicilio presente o futuro.

14.3  Sanciones
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La Secretaria de la Funcién Publica sancionard a los licitantes o proveedores que infrinjan las disposiciones
de la Ley y su Reglamento, en los términos y montos que se establecen en dichos ordenamientos legales, y
demas normativa inherente.

144 Deducciones

En caso de que el proveedor incurra en incumplimiento de alguna o algunas de sus obligaciones contractuales
se aplicaran las deducciones al pago que procedan con motivo del incumplimiento parcial o deficiente con
base a lo convenido, se aplicara una deduccion del 3% (tres por ciento) sobre el importe de lo incumplido,
aplicada de manera directa al pago de la factura correspondiente, esta deduccién no podra exceder del
monto total de la fianza de cumplimiento, la sancidn se aplicara en los siguientes casos:

a) Cuando se ocasione dafios a las instalaciones de “La Secretaria” por cada dia de atraso que transcurra
a partir de que “La Secretaria” haga del conocimiento por escrito a la empresa del dafio ocasionado y
le fije el plazo para su correccion, hasta que repare safisfactoriamente el dafio.

b) Cuando realicen mal sus trabajos y pongan en riesgo el patrimonio de la secretaria y la integridad fisica
de los trabajadores, la cual se aplicara por cada dia de atraso que transcurra a partir de la fecha en que
debi6 realizar la actividad, hasta que la realice satisfactoriamente.

¢) Cuando los operarios no mantengan durante su jornada laboral, su uniforme, accesorios y equipo de
trabajo completo para la realizacion de los servicios, se aplicara por cada dia que incurra en este
supuesto hasta que cumpla con su obligacion, misma que se calculara sobre el importe de la jornada
diaria incumplida, multiplicada por los dias de retraso.

Para el caso del incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera incurrir el proveedor respecto de las
partidas o conceptos que integran el contrato, en los casos en que una partida o parte de la misma no es
entregada y la pena convencional por afraso, rebasa el monto de la pena establecida de manera proporcional
respecto de los servicios no proporcionados en las fechas pactadas, la dependencia o entidad, previa
notificacion al prestador, sin rescindir el contrato correspondiente, podra modificarlo, cancelando las partidas
de que se trate, o bien parte de las mismas aplicando al proveedor una sancion por cancelacién equivalente
a la pena convencional por atraso maxima que corresponderia en el caso de que los bienes hubieren sido
entregados en fechas posteriores a la pactada para su recepcion, siempre y cuando la suma total del monto
de las cancelaciones no rebase el 5% del importe total del contrato. En el supuesto de que sea rescindido
el contrato, no procedera la contabilizacién de dicha sancién al hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

145  Pena convencional

Cuando el proveedor no proporcione los servicios objeto de esta Invitacion en las fechas establecidas, se
obliga a pagar el 0.5% por cada dia natural de demora, sobre el valor de los servicios no proporcionados en
tiempo, hasta su cumplimiento a satisfaccion de la secretaria de Bienestar en el Estado de Colima,
procediendo por la misma Secretaria a efectuar el descuento directo del entero de los pagos que deba cubrir.

Se aplicara esta sancion en los siguientes casos.

a) Cuando no se cumpla con alguna de las actividades y requerimientos estipulados en el Anexo 1, la cual
se aplicard a cada dia de atraso, contados a partir del incumplimiento, hasta que cumpla
satisfactoriamente con ella, misma que se calculara sobre el importe diario del nimero de operarios
que participaron en el incumplimiento, multiplicados por los dias de retraso.
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En caso de Inasistencias del personal, “La Secretaria” le aplicard por cada falta, una sancién
equivalente al importe del precio unitario por elemento, estipulado en su propuesta economica, para ello se
considerara como falta o inasistencia lo siguiente:

SECHETARIA Di BIEMEST

a) Exista diferencia ostensible entre las firmas de entrada y salida de cada elemento en el formato de
"lista de asistencia (o fatiga)".

b) En el formato de asistencia le falte la firma de entrada y/o salida de cada elemento.
c) Enla fatiga no quede asentado el retiro y relevo del servicio de algin elemento por otro de igual rango.

d) Después de una hora de iniciado los servicios no sean cubiertas las inasistencias por otro elemento
de igual rango.

e) El elemento no dé cumplimiento a las consignas especificas y/o se exceda en su horario de comida,
el cual no debera ser mayor de 30 minutos.

f) Mediante una supervision se detecte el abandono del area de servicio, excepto en horas de comida,
asistencia al sanitario 0 apoyo de una contingencia.

g) Alglin elemento cambie de firma y el prestador de servicios no dé aviso al area confratante anexando la
nueva firma.

h) Cuando la fatiga sea presentada con tachaduras 0 enmendaduras en los espacios destinados para los
nombres de los elementos, su firma, hora de entrada o salida.

La pena convencional a cargo del proveedor por ningln caso podra exceder el monto de la garantia
del cumplimiento del Contrato.

14.6  Por incumplimiento al Contrato

Se hara efectiva la garantia relativa al cumplimiento del contrato, cuando el proveedor incumpla cualquiera

de sus obligaciones contractuales, por causas a él imputables, teniendo Bienestar la facultad potestativa de

rescindir el contrato, en los términos previstos en el articulo 54 de la ley.

La aplicacion de la garantia de cumplimiento sera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.
18. Rescision del Contrato,

La Secretaria de Bienestar en el Estado de Colima rescindira administrativamente el contrato cuando

el proveedor no cumpla con las condiciones establecidas en la convocatoria o en el propio contrato, sin

necesidad de acudir a los tribunales competentes en la materia, por lo que, de manera enunciativa, mas no

limitativa, se entendera por incumplimiento:

a) La falta de los servicios no proporcionados en las fechas establecidas en la convocatoria y en el
contrato establecido, incluyendo sus modificaciones.

b) Cuando el proveedor ceda total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones a que se
refiera el contrato, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con el
consentimiento de la Secretaria de Bienestar en el Estado de Colima.

¢) Cuando la autoridad competente declare el estado de quiebra, la suspension de pagos o alguna
situacion distinta, que sea analoga o equivalente y que afecte el patrimonio del proveedor.
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d) Cuando los servicios proporcionados no cumplan con las especificaciones sefialadas en esta convocatoria.

La Secretaria de Bienestar en el estado de Colima iniciar4 el procedimiento de rescision, comunicando por
escrito al proveedor el incumplimiento en que haya incurrido, para que dentro de un término de cinco dias
habiles exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término se resolvera considerando los argumentos y pruebas que se hubieran hecho valer.

La determinacién de dar o no por rescindido el Contrato deberé ser debidamente fundada, motivada y
comunicada al prestador del servicio dentro de los quince dias habiles siguientes a lo sefialado en la
fraccién | del articulo 54 de la Ley.

Cuando se rescinda el Contrato se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos
que deba efectuar Bienestar por concepto de los servicios proporcionados hasta el momento de la rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por Rescindido el contrato se proporcionaran los servicios,
el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de la Secretaria de Bienestar
en el estado de Colima de que continia vigente la necesidad de la contratacion del SERVICIO DE
VIGILANCIA, aplicando en su caso, las penas convencionales correspondientes.

La aplicacion de la garantia sera proporcional al monto total de las obligaciones incumplidas.

16. Terminacion anticipada del Contrato.

La Secretaria de Bienestar en el estado de Colima podra dar por terminado anticipadamente el Contrato,
cuando concurran razones de interés general, o bien cuando por causas justificadas se extinga la necesidad
de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento
de las obligaciones pactadas, se ocasionarfa un dafio o perjuiciode la Secretaria de Bienestar en el estado
de Colima o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato, con motivo de
la resolucion de una inconformidad emitida por el 0.1.C o la §.F.P

17. No negociacién de condiciones.

Bajo ninguna circunstancia podrén ser negociadas las condiciones estipuladas en esta convocatoria o
en las propuestas presentadas por los licitantes.

Se establece que el proveedor al que se le adjudique el contrato, no podra transmitir bajo ningdn titulo, los
derechosy obligaciones que se establezcan en el contrato que se deriven de esta Invitacién, con excepcion
de los de cobro, en cuyo caso se deberé contar con la conformidad previa de la Secretaria de Bienestar en
el estado de Colima.

18. Situaciones no previstas en la convocatoria.

Cualquier situacion que no haya sido prevista en la presente convocatoria, seré resuelta por la Secretaria de
Bienestar en el estado de Colima. Escuchando la opinién de las autoridades competentes, con base en
las atribuciones establecidas en las disposiciones aplicables.

Asimismo, para la interpretacion o aplicacion de esta convocatoria o del contrato que se celebre, en lo no
previsto en tales documentos se estara a lo dispuesto en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
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del Sector Publico y su Reglamento; en el Cédigo Civil Federal; en la Ley Federal de Procedimiento

Administrativo; en el Codigo Federal de Procedimientos Civiles y en las demés disposiciones legales
vigentes en la materia.

19. Transparencia y Combate a la Corrupcion

A la presente convocatoria se adjuntan el Anexo N° 10 "Encuesta de transparencia del procedimiento de
Invitacién®, mismo que deberan de requisitar los proveedores al término de procedimiento, el cual podran
entregarlo en el mismo acto de fallo, 0 en cualquiera de las formas que se indican en el propio anexo.

20. Anexos.

Se consideran como parte integrante de la presente convocatoria, los anexos que a continuacion se sefialan:

iAnXoiNoTH Deseripeion s
Anexo 1 | Descripcion, unidad y cantidad del servicio de vigilancia

Anexo 2 | Formato de entrega recepcion de conformidad del servicio

Anexo 3 | Constancia de visita

Anexo4 | Formato para la acreditacion de la personalidad juridica del licitante

Anexo 5 | Modelo de carta poder simple

Anexo 6 | Escrito bajo protesta de decir verdad de no encontrarse en alguno de los supuestos del articulos
50 de la Ley.
Anexo 7 | Oferta econdmica, cotizaciones mensuales por partida

Anexo 7A | Resumen de cotizaciones por partida

Anexo 8 | Modelo de contrato

Anexo 9 | Relacion de documentos que entrega el licitante

Anexo 10 [ Encuesta de Transparencia de la Invitacion
Anexo 11 | Formato de solicitudes de aclaracion
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Descripcion, unidad y cantidad del servicio de vigilancia

ANEXO No. 1
_ R —. .~ TR
Partida Lugar de prestacién del serviclo | Cantidad | Unidad || P8 Yorrioce
OFICINAS  CON SEDE EN
COLIMA CAPITAL:
INSTALAGIONES EDIFICIO DE LA 2400 HRS. DE
DELEGACON  UBICADO  EN| 1 | ELEMENT | LNESA
1 AVENIDA SAN FERNANDO # 458, oS DOMINGO

OFICINAS COLONA CENTRO, CP. 28000,

DELEGACIONALE | ooLIMA, OCLIMA
s

INSTALACONES EDIFICIO DE LA
SUBDELEGACION DE DESARROLLO 1 ELEMENT 2400 HRS. DE

SOCIAL Y HUMANO, UBICADO EN 0s LUNES A
FRANCISCO HERNANDEZ DOMNGO
ESPINOSA # 120, COLONA CAMINO
REAL, C. P. 28040, COLIMA, COUMA
Total partida ) Elementos
30 TURNOS EXTRAS 24 HORAS (EN
DIAS QUE
PUDIERA SER
REQUERIDO
ESTE TURNO
EXTRA POR LA
DELEGACION)

LA VIGENCIA DEL CONTRATO A CELEBRARSE PARA LA PARTIDA, SERA DE LA FECHA DE LA FIRMA
DEL CONTRATO Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2022.

EL LICITANTE pEBERfI ELABORAR SU PROPUESTA ECONOMICA TOMANDO EN CONSIDERACION QUE
LA PRESTACION DEL SERVICIO SERA A PARTIR DEL 01 DE ABRIL Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE
2022,

EL LICITANTE DEBERA CONSIDERAR EN SU PROPUESTA ECONOMICA, LOS 2 ELEMENTOS
CONSIDERADOS PARA LOS DOS INMUEBLES EN LOS HORARIOS Y DIAS ESTABLECIDOS, E INCLUIR EN
DICHA PROPUESTA ADEMAS LOS 30 TURNOS EXTRAS.

SERVICIOS MINIMOS EXIGIDOS POR LA DELEGACION:
1.- Control de entrada y salida del personal que labora en los edificios y que no sustraigan bienes propiedad
de la Secretaria.

2.- Control de entrada y salida de las personas ajenas a la Secrefaria de Bienestar en el estado de Colima,
vigilando se registren en formato de control; asf mismo deberan de vigilar que no sustraigan bienes propiedad de
bienestar.

3.- Control y Registro de entrada y salida de vehiculos oficiales y no oficiales en los inmuebles que cuentan
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con estacionamiento.

4.- Realizar rondines periodicos durante la jornada laboral dentro y afuera de las instalaciones, vigilando que
todo esté en orden, sin dejar descubierto los accesos que estén bajo su resguardo.

5.- Realizar recorrido diario al término de la jornada laboral de los trabajadores de la Secretaria de Bienestar en el
estado de Colimas en las diferentes areas de las instalaciones, apagar las luces siya no se encuentran empleados
laborando: de la misma forma deberan asegurarse que las puertas estén cerradas, sobre todos aquellas de
acceso a las entradas principales que dan a la calle, mismas que deberédn ser cerradas con las llaves o candados
correspondientes.

6.- Vigilar y salvaguardar el patrimonio de la Secretaria de Bienestar en el estado de Colima (bienes muebles e
inmuebles, asf como los bienes de consumo existentes de los diferentes inmuebles sujetos al servicio de
vigilancia).

7.- Vigilar y proteger la integridad fisica de los trabajadores de la Secretaria de Bienestar en el estado de
Colima y de sus visitantes que se encuentren en los diferentes inmuebles sujetos al servicio de vigilancia.

8.- Controlar |a asistencia del personal de vigilancia mediante listas de asistencia o fatigas, registrando su entrada
y salida por turnos de 12 0 24 horas, segun sea el caso; dichos documentos seran en papel membretado de la
empresa en original y copia, mismas que estaran validados por el supervisor de la empresa debidamente
acreditado y un representante del Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales.

9.- Elaborar de manera diaria el parte de novedades de lo ocurrido en cada turno de los inmuebles sujetos
al servicio de vigilancia, relatando de manera detallada los sucesos ocurridos durante Ia jornada laboral,
indicando fecha y hora en que ocurrieron los hechos, misma que debera ser firmada por el vigilante en turno y un
representante de! Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales.

10.- Realizar supervisiones diarias al personal contratado para prestar el servicio de vigilancia, del cual
elaborara un informe quincenal por cada inmueble mismo que debera entregar al Departamento de Recursos
Materiales y Servicios Generales.

11.- El informe de supervisiones y los originales de las listas de asistencia y del parte de novedades, debera
ser entregado en horario de oficina al Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales, de manera
diaria los elementos asignados a los inmuebles de Colima capital.

12.- Implementos minimos que debera portar el personal de seguridad:

a) Gas Lacrimogeno

b) Baston policiaco

¢) Silbato

d) Lampara sorda

e) Fornitura (porta gas, portallaves, portatonfa)

i Tolete

g) Cordén de mando

h) Uniforme (pantalén, camisa y gorra con logotipo de la empresa)

iy Botines
) Placa de identificacion
K Gafete

) Chamarra Gruesa

m) Impermeable

n) Papeleria impresa con logotipo
o) Radio comunicacién portatil
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13.- Perfil de! personal que prestara el servicio a la Secretaria de Bienestar en el estado de Colima.

a) Edad: entre 18 y 50 afios.

b) Escolaridad minima: secundaria terminada o equivalente.

9 Sexo: hombre Turno de 24 x 24, mujer preferentemente turno de 12 x 12.
d) Estatura: 1.60 mts como minimo

e) Complexion: regular, de acuerdo a su estatura

i No tatuajes, Ni aretes

g Cabello corto y sin barba.

h) Experiencia laboral en el ramo, minimo un afio.

) Habilidades fisicas y mentales, de acuerdo a lo siguiente:

Fisicas: debe tener capacidad para someter a up posible agresor, que ponga en riesgo el patrimonio de la
Secretaria de Bienestar en el estado de Colima yla integridad fisica de sus trabajadores y visitantes.

No debe presentar problemas de extremidades U ofros érganos, no debe ser adicto a ningtn fipo de droga,
estimulante o alcahal.

Mental: debera entender y manejar los problemas sencillos y complejos que se presenten al hacer
cumplir las medidas establecidas por la Secretaria en materia de seguridad, manteniendo la calma,
actuando con inteligencia y amabilidad, para lo cual debera tener conocimientos actualizados en:

Primeros auxilios.

Defensa personal.
Relaciones publicas.

Uso de equipos de seguridad.
Uso de equipos de radio comunicacion,
Manejo de extintores.
Proteccion civil.

14.- La empresa debera contar como minimo con los siguientes:

A). -Expedientes de cada uno de los elementos que presten los servicios de vigilancia en la Secretaria de
Bienestar en el estado de Colima, que contendran como minimo, los siguientes documentos:

o Curriculum Vitae

« Acta de nacimiento

« Carta de antecedentes no penales

« Certificado medico

» Certificado o constancia de estudios
« Constancia o diplomas de cursos de capacitacion y adiestramientos recibidos
« Cartas de recomendacion

B). -Expedientes de los documentos sustantivos presentados por la empresa en su propuesta técnica y
documentacion complementaria.

¢). - Expedientes que contengan los docunientos de estar al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales y pagos de sus cuotas y aportaciones ante el IMSS; asi como los documentos que
acrediten que cada uno de sus elementos cuenten con todas las prestaciones que la ley establece.

Los expedientes podran ser requeridos por g convocante en cualquier momento del procedimiento de
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licitacién o en el transcurso de vigencia del contrato.

15.- La papeleria que se utilice para la prestacion del servicio que se indican en los puntos 2, 3, 8, 9, 11 y los
que de manera adicional se convengan durante la vigencia del contrato, sera proporcionado por la
empresa, la cual seran en hojas membretadas y foliadas en aquellos casos que asi se requiera.
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ANEXO 2

Formato de entrega recepcion de conformidad del servicio

Lugar y fecha de elaboracidn:

Nombre y domicilio del inmueble:

Periodo de facturacion:

Elementos asignados al inmueble: Turnos:

Horarios asignados por elementos:

El responsable del inmueble y el supervisor de la empresa

Por medio del presente y derivado de la revision realizada a las listas de asistencia del personal de vigilancia que se
tiene contratado para el inmueble antes citado y de las supervisiones realizadas a las mismas, asf como de los reportes
proporcionados por el supervisor de la empresa o por supervisores de la Subdelegacién deAdministracion, hacemos
constar que, en el Servicio de Vigilancia presentado por la empresa durante el periodo de facturacion, fue:
Satisfactoria. sin ninadn tioo de incidencias

Comentarios:

Deficiente, debido a que presento las siguientes incidencias:

Precisar el tipo de incidencias:

Sello, nombre, firma y cargo del responsable del inmueble Nombre y firna del supervisor de la empresa

Sello, nombre y firma del Jede del Departamento de
Recursos Materiales y Servicios Generales
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Anexo 3
CONSTANCIA DE
VISITA

Lugar y fecha de la visita:

Hora de inicio de la visita: Hora de término de la visita:

Nombre y domicilio del inmueble:

Por medio de la presente hago constar que el C.

representante opropietario de la empresa denominado

se presento en el domicilio de este inmueble, con el oficio de comisién No. de fecha

, para realizar la visita de inspeccién a las diferentes éreas del inmueble con

motivo de su participacién en la Invitacién a cuando menos 3 personas No.

inspeccionando las areas siguientes:

Observaciones:
SEello, nombre, firma y cargo delresponsable Nombre y firma delrepresentante de la
delinmueble empresa
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Anexo 4
Formato para la acreditacion de la personalidad juridica del licitante

{nombre) . manifiesto Bajo Protesta de Decir Verdad, que todos
los datos aqui asentados, son ciertos y han sido verificados, asi como que cuento con las facultades
suficientes para suscribir las Propuesta en la presente Invitacién a Cuando Menos 3 Personas, a nombre y

representacion de;_(persona fisica o moral)

Invitacién No:

Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio:

Calle y nimero: Municipio:
Colonia:

Codigo postal: Entidad Federativa:
Teléfonos: Fax:

Correo electronico:

Numero de escritura pablica en la que Fecha:
Consta su Acta constitutiva:

Nombre, ntimero y lugar del Notario Publico ante €l cual se dio fe de la misma:

Relacién de accionistas:
Apellido Paterno: Apellido Matemo: Nombre (s):

Descripcion del objeto social:

Reformas al Acta constitutiva:

Nombre del apoderado o representante:

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:

Escritura publica nimero: Fecha:

Nombre, niimero y lugar del Notario Publico ante el cual se otorgé:

Lugar y fecha

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
Protesto lo necesario
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Anexo 5

MODELQC DE CARTA PODER SIMPLE

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN M|
NOMBRE DE LA PERSONA FACULTADA
CARACTER DE , DE LA EMPRESA

CARACTER QUE OSTENTA QUIEN OTORGA EL PODER

DENOMINADA PERSONALIDAD QUE
ACREDITOEN LOS TERMINOS DEL PUNTO 4 DE LA CONVOCATORIA A LA INVITACION A
CUANDO

MENOS 3 PERSONAS No. , AUTORIZO A

Nombre quien recibe el poder

PARA QUE, A NOMBRE DE MI REPRESENTADA, SE ENCARGUE A DE LAS SIGUIENTES GESTIONES:
1.-ENTREGUE Y RECIBA DOCUMENTACION.

2.-COMPAREZCA A LOS ACTOS DE APERTURA DE PROPOSICIONES TECNICA,
ECONOMICA Y FALLO.

3.-HAGA LAS ACLARACIONES QUE SE DERIVEN DE DICHOS ACTOS CON RELACION A
LA PRESENTE INVITACION, RELATIVA A LA ADJUDICACION DEL CONTRATO DE
SERVICIO DE

., CONVOCADA POR

EL LA SECRETARIA DE

BIENESTAR, DELEGACION COLIMA.

LUGAR Y FECHA DE EXPEDICION

OTORGA EL PODER RECIBE EL PODER
NOMBRE Y FIRMA NOMERE Y FIRMA
DOMICILIO DOMICILIO
TESTIGOS
NOMBRE Y FIRMA NOMERE Y FIRMA

DOMICILIO DOMICILIO
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Anexo 6

Escrito bajo protesta de decir verdad de no encontrarse en alguno de los supuestos del
articulo 50 de la Ley.

Colima, Colima, a de de

En relacion con la Invitacién a Cuando Menos 3 Personas No. , relativa a la
contrataciéndel servicio de

El suscrito en mi caracter de representante legal de la empresa, personalidad que
acredito con el testimonio notarial no. expedido por el Notario Publico No. . comparezco a nombre
de mi representada a declarar Bajo Protesta de Decir Verdad:

Que la empresa licitante (o persona fisica), asi como ninguno de sus integrantes, se encuentran en los supuestos que
establecen los articulos 50 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

Mi representada se da por enterada que en caso de que la informacion anterior resultase falsa sera causa suficiente
para que opere la rescision del Contrato sin responsabilidad para la Delegacion de Bienestar.

Lo anterior con el objeto de dar cumplimiento a dicha disposicion para los fines y efectos a que haya lugar.

Atentamente

Nombre, cargo y firma del representante
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Anexo 7

Servicio de vigilancia

Oferta econdmica, cotizaciones mensuales por partida

OFICINAS DELEGACIONALES CON SEDE EN COLIMA, COLIMA:

‘Partid
ES EDIFICIO DE LA Elsmonto
DELEGACION UBICADO EN
AVENIDA SAN FERNANDO # 458,
1 | COLONIA CENTRO, C.P. 28000,
COLIMA, COLIMA
TURNQ DE 24 HORAS
INSTALACIONESEDIFICIODELA | 1 [Elemento
SUBDELEGACION DE
DESARROLLO  SOCIAL Y
HUMANO, UBICADO EN
FRANCISCO HERNANDEZ
ESPINOSA # 120, COLONIA
CAMINO REAL, C. P. 28040,
COLIMA, COLIMA.
TURNO DE 12 HORAS
30 TURNOS 24
EXTRAS HORAS
(EN DIAS
QUE
PUDIERA
SER
REQUERI
DO ESTE
TURNO
EXTRA
POR LA
DELEGAC
1ON)
Sumas: 2 Elementos
TURNOS 30
EXTRAS
Descuentos:
Total:
(Inporte total con letra)

LA OFERTA ECONOMICA QUE PRESENTE EL LICITANTE DEBERA CONSIDERAR EL COSTO DEL SERVICIO
PRESTADO A PARTIR DEL 01 DE ABRIL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022, EN TURNO DE 24 HORAS POR 7 DIAS
A LA SEMANA, E INCLUIR ADEMAS EL COSTO DE LOS 30 TURNOS EXTRAS.
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Anexo TA

Servicio de vigilancia

Resumen de cotizaciones por partida

OFICINAS DELEGACIONALES CON SEDE EN COLIMA, CAPITAL:

30 turnos extras N/A N/A

IVA
Subtotal:
Descuentos
Total oferta partida

(Inporte total con letra)
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Anexo 8

MODELO DE CONTRATO ABIERTO DE SERVICIOS

CONTRATO ABIERTO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL GOBIERNO
FEDERAL, POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE BIENESTAR, REPRESENTADA POR LA (EL) C. )
EN SU CARACTER DE DELEGADA(O) DE PROGRAMAS PARA EL DESARROLLO EN EL ESTADO DE COLIMA, A QUIEN EN LO SUCESIVO
SE LE DENOMINARA "LA SECRETARIA" Y, POR LA OTRA PARTE, EL C. , EN SU CARACTER DE
REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA ____ _. QUIEN EN LO SUBSECUENTE SE LES
DENOMINARA COMO “EL PROVEEDOR”, RESPECTIVAMENTE Y DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA COMO “LAS PARTES”,
AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES
. “LASECRETARIA” declara que:

1. Es una Dependencia de la Administracién Publica Federal Centralizada, de conformidad con los articulos 2° 17 Ter, 26, octavo y Décimo
Quinto Transitorio y 26 de la Ley Orgénica de la Administracién Publica Federal de fecha 30 de noviembre de 2018 y de acuerdo al articulo
32 de la misma Ley tiene, entre otras atribuciones, las de formular, conducir y evaluar la Polltica General de Desarrollo Social y, en su caso,
proveer lo necesario para el exacto cumplimiento de sus funciones.

1.2 Surepreseniante, laC. , quien se desempefia como Delegada (o) Estatal de Programas para el Desarrollo, en
el Estado de Colima, tiene facultades suficientes para obligarse en los ténminos y condiciones del presente contrato, como se desprende de
los Articulos 17 ter, 32 fraccion XX, primero y décimo quinto transitorios de la Ley Orgdnica de la Administracién Publica Federal, 1, 2 fraccion
Il y 41 Fraccion Xl del Reglamento Interior de la Secretaria de Bienestar vigente.

1.3 Para el cumplimiento de sus funciones, requiere de la prestacién del servicio de la: "Prestaclén de Serviclo de para
los inmuebles que ocupa la Delagacién de Programas para el Desarrollo en el estado de Colima de la Secretaria de Blenestar.”

1.4 En atenci6n a lo anterior, el presente Contrato se Adjudicé mediante el procedimiento de Invitacion a Cuando menos Tres personas a través
del procedimiento de fecha de de dos mil veintiuno a “EL PROVEEDOR" de conformidad con lo dispuesto enlos arliculos
134 Constitucional, 26 fraccion 1ll; 40, y 42 de La Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

I.5 Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente Contrato, cuenta con recursos disponibles suficientes correspondientes a la Partida
Presupuestal 33801 SERVICIO DE VIGILANCIA.

1.6 Cuenta con Registro Federal de Contribuyentes

1.7 Para los efectos legales que se deriven del presente Contrato, sefiala como su domicilio el ubicado en No.
Colonla , C.P. ; i 3

Il. “ELPROVEEDOR” declara que:

Il.1.- Surepresentante el C. , quien se identifica con credencial de elector No. expedida por el IFE se
encuenira plenamente facultado y cuenta con poder general para suscribir el presente instrumento juridico, en los términos del arl. 2554 del
Cddigo Civil Federal, segun consta en el testimonio de la escritura publica No. . de fecha 3
pasada ante el C. fe de Notario Publico No. ____, del registro publico de la propiedad y del comercio del Estado de

., &n su segunda cldusula transitoria, manifestando bajo protesta de decir verdad que a la fecha de firma del presente

instrumento, dichas facultades no le han sido limitadas, modificadas o revocadas en forma alguna.

.2 Su objeto social consiste, enire otras actividades,
|

II.3 Que esta juridicamente capacitada y que cuenta con la organizaci6n, experiencia, personal capacitado y demas elementos técnicos, humanos
y econémicos necesarios, asl como la capacidad legal suficiente para llevar a cabo los trabajos objeto del presente contrato y que su registro
federal de contribuyentes es el N° 2

I.4 Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que no se encuentra en ninguno de los supuestos establecidos en los articulos 50 y 60 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico.

1.5 Tiene chnocilmiento y acepta en todos sus términos, los lineamientos, normatividad y pollticas conforme a las cuales debera obligarse ate LA
SECRETARIA".
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1.6 Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, en términos de lo
dispuesto por el articulo 32-d del cddigo fiscal de la federacion.

1.7 Para efeclos del presente contrato, sefiala como domicilio fiscal el ubicado en No.
. . § ,C.P.

Conforme a las declaraciones anteriores, en términos del Cédigo Civil Federal y demds disposiciones juridicas aplicables, es voluntad de las
paries celebrar el presente contrato de comodato sujetdndose a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“LA SECRETARIA" encomienda a "EL PROVEEDOR” y este se abliga a llevar a cabo la prestacion de los servicios de vigilancia de inmuebles
que ocupa la Delegacién de Programas para el Desarrollo en el estado de Colima de |a Secretaria de Bienestar, de conformidad con la Adjudicacion
de fecha de de dos mil veintidos; para lo cual “EL PROVEEDOR” pondré toda su experiencia y capacidad, dedicandole todo el
tiempo que sea necesario,

SEGUNDA. PRECIO.
Como contraprestacién por los servicios del presente Contrato "LA SECRETARIA" pagard a “EL PROVEEDOR”, la cantidad minima de

$ {CON LETRA), més $ {CON LETRA), equivalente al 16% del Impuesto al Valor Agregado, dando un total minimo de
S (CON LETRA) y hasta una cantidad méaxima de $ (CON LETRA), mas §. {CON LETRA) equivalente al 16% del
Impuesto al Valor Agregado, dando un total maximo de § (CON LETRA), en términos de la propuesta econémica de "EL PROVEEDOR",

Los precios son considerados fijos hasta que concluya la relacién conlractual que se formaliza, incluyendo “EL PROVEEDOR" 1odos los costos
involucrados, considerando todos los conceptos del servicio que requiere "LA SECRETARIA", por lo que “EL PROVEEDOR” no podré agregar
ningun costo extra y los precios serdn inalterables durante la vigencia del presente contrato.

“LA SECRETARIA" no esta obligada a ejercer el monto maximo total del contrato abierto.

TERCERA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

En el presente contrato no se otorgaran anticipos, para que la cbligacién de pago se haga exigible "EL PROVEEDOR", debera presentar la
documentacién completa y debidamente requisitada para realizar el frdmite de pago, misma que ampare el 100% de los servicios realizados,
consistente en facturas debidamente selladas y firmadas por personal autorizado, dicha documentacién debera presentarse en la Coordinacién de
Recursos Materiales de “LA SECRETARIA", con domicilio en Av. San Fernando # 458, Colonia Centro, C.P. 28000, Colima, Colima, en dias y horas
hébiles.

“EL PROVEEDOR" deberé presentar la factura, desglosando el Impuesto al Valor Agregado y los descuentos que en su caso se otorguen a “LA
SECRETARIA”".

“LA SECRETARIA" pagara el precio de los servicios realizados en pesos mexicanos moneda nacional, a través del sistema SIAFF (Sistema Integral
de Administracién Financiera Federal), dentro de los 10 dias naturales posteriores a la presentacién de la factura respectiva, previa prestacion del
servicio en los términos del Contrato, esto considerando que no existan aclaraciones al importe o al servicio facturado.

Para efectos de tramite de pago, conforme a lo establecido en el Sistema Integral de Administracién Financiera Federal, “EL PROVEEDOR" debera
ser titular de una cuenta de cheques vigente y proporcionar por escrito el niimero de clave bancaria estandarizada. (CLABE), en la que se efectuara
la transferencia electrénica de pago y copia del Gltimo estado de cuenta, con original para su cotejo, conforme a la colizacién presentada.

Por lo anterior, es necesario que la factura que presente “"EL PROVEEDOR" reuna los requisitos fiscales que establece la legislacion vigente en la
materia; en caso de que no sea asl, “LA SECRETARIA” pospondra los pagos a su favor, hasta en tanto se subsanen dichas omisiones.

En caso de que “EL PROVEEDOR” no presente en tiempo y forma la documentacion requerida para el trémite de pago, la fecha de pago se correra
el mismo numero de dias que dure el refraso.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estard a lo dispuesto por el articulo 51 pérrafo tercero de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

CUARTA. VIGENCIA.
La vigencia del presente Contrato sera del al de de 2022, sin perjuicio de su posible terminacién anticipada,
en los términos establecidos en su clausulado.

Si terminada la vigencia de este Contrato “LA SECRETARIA" tuviera la necesidad de seguir utilizando los servicios de “EL PROVEEDOR”, “LA
SECRETARIA” se requerira la celebracion de un nuevo Contrato.

QUINTA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
Considerando lo dispuesto en los articulos 48 fraccién 1l y 49 fraccion | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico,

85 fraccion Ill y 103 de su Reglamento, 166 de la Ley de Instituciones de Segures y de Fianzas, 137 del Reglamento de |a Ley del Servicio de
Tesoreria de la Federacion, la Gula para la calificacion, aceptacion y remision de las garantias para su efectividad a la Tesorerla de la Federacion,
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“EL PROVEEDOR" debera garantizar el cumplimiento del presente contrato mediante una fianza expedida a favor de la Tesoreria de la Federacién
y a satisfaccion de “LA SECRETARIA” emitida por una institucion afianzadora debidamente autorizada en términos de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas en moneda nacional (pesos mexicanos), por un imporie equivalente al 10% (diez por ciento) del importe total del contrato, sin
incluir el 1.V.A.; que debera eniregar en el domicilio indicado en la Declaracién 1.8, en un plazo que no exceda de los 10 (diez) dias naturales
posteriores a la formalizacién del contrato. La fianza, su vigencia y su liberacion se sujetarén a lo dispuesto en el oficio No. 401-T-2830 del 14 de
septiembre del 2010, emitido por la titular de la Tesoreria de la Federacién y 103 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

En la fianza sefalada en el parrafo anterior debera indicarse lo siguiente:

1. Expedirse a favor de la Tesorerla de la Federacion y sefialar su domicilio.

2. La indicacién del importe total garantizado con nimero y letra.

3. La referencia de que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato y sus anexos.

4. La informacion correspondiente al nimero de contrato, su fecha de firma asl como la especificacion de las obligaciones garantizadas.

5. El sefialamiento de la denominacién o nombre de “EL PROVEEDOR" o fiado y de la institucién afianzadora, asl como sus domicilios

correspondientes.

6. La condicién de que la vigencia de la fianza deberd quedar abierta para permitir que cumpla con su objetivo, de forma tal que no podra
establecerse o estipularse plazo alguno que Iimite su vigencia, lo cual no debe confundirse con el plazo para el cumplimlento de las obligacicnes
previsto en el contrato y actos adminisirativos garantizados.

7. La indicacién de que la fianza se hara efectiva conforme al procedimiento dispuesto en el articulo 282 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, el cual ser4 aplicable también para el cobro de la indemnizacién por mora que en su caso se genere en los términos previstos
en el articulo 283 del mismo ordenamiento.

8. La liberacién de la fianza no procederd sino en virtud de manifestacién previa de manera expresa y por oficio de “LA SECRETARIA".

9. Para efectos de la garantia sefialada en éste numeral, se deberad considerar la indivisibilidad de la misma, por lo que en caso de
incumplimiento del contrato se hard efectiva por el monto total de la obligacién garantizada.

10. Para acreditar a la institucién afianzadora el incumplimiento de la obligacién garantizada, tendréd que cumplirse con los requisitos
establecidos en la Gula para la calificacion, aceptacién y remisién de las garantlas para su efectividad a la Tesorerla de la Federacion.

11. El momento de inicio de la fianza y, en su caso, su vigencia.

En relacion a los punios anteriores se debera insertar los sigulentes parrafos en las pélizas de fianzas:

“Esta garantia estard vigente durante la sustanciacién de todos los recursos legales o juicios que se interpongan hasta que se pronuncie resolucion
definitiva por autoridad competente, de forma tal que su vigencia no podra acotarse en razon del plazo de ejecucion del contrato principal o fuente
de las obligaciones, o cualquier ofra circunstancia.”

“La institucién de fianza acepta expresamente someterse al procedimiento de ejecucion establecido en el ariiculo 282 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, para la efectividad de la presente garantia, procedimiento al que también se sujetara para el caso del cobro de intereses que
prevé el articulo 283 del mismo ordenamiento legal, por pago extemporaneo del importe de [a péliza de fianza requerida.”

“Para liberar la fianza, sera requisito indispensable la manifestacién expresa y por escrito de la Secrefarla de Desarrollo Social.”

“La afianzadora acepta expresamente a tener garantizado el contrato a que esta pdliza se refiere, aun en el caso de que se otorgue prorroga o
espera al deudor principal o fiado por parie de "LA SECRETARIA” para el cumplimiento total de las obligaciones que se garantizan, por lo que la
afianzadora renuncia expresamente al derecho que le otorga el articulo 179 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas”.

En el supuesto de que "LAS PARTES" convengan la medificacion del contrato vigente, “EL PROVEEDOR" debera contratar la modificacion a la
péliza de fianza, presentando endoso a la misma, o bien una nueva fianza por el 10 % (diez por ciento) del importe de la modificacién convenida,
dentro de los 5 (cinco) dias naturales siguientes al de la firma del convenio que modifique el contrato principal, observando lo sefialado en este
numeral.

SEXTA.- OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR".

“EL PROVEEDOR" se obliga a:

A) Prestar a "LA SECRETARIA" los servicios convenidos en el presente instrumento, en términos de la CLAUSULA PRIMERA y de
conformidad con la cotizacién presentada por el “PROVEEDOR".

SEPTIMA. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO Y CONDICIONES DE ENTREGA.
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Los servicios deberan ser proporcionados para la Delegacion de Programas para el Desarrollo en el estado de Colima de la Secretarla de Bienestar,
sito en Av. San Fernando # 458, Colonia Centro, C.P. 28000, Colima, Colima, y a efecto de acreditar la debida prestacion de los mismos.

OCTAVA. CALIDAD.
"EL PROVEEDOR” debera contar con el mobiliario necesario para el tipo de servicio solicitado, a fin de garantizar que los servicios objeto de este
contrato sean proporcionados con la calidad, oportunidad y eficiencia requerida para tal efecto, comprometiéndose a desarrollario a satisfaccion de
LA SECRETARIA".

YEL PROVEEDOR?, para efectos de la prestacion del servicio deberd cumplir con las Normas Oficiales Mexicanas, las Normas Mexicanas y a falta
de éstas, las Normas Internacionales o en su caso, las Normas de Referencia, vigentes que resulten aplicables para el tipo de servicio solicitado.

NOVENA. DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS.
“EL PROVEEDOR" quedara obligado ante "LA SECRETARIA" a responder de los defectos y vicios ocultos en la calidad de los servicios, asl como
de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en el presente Contrato y/o en la legislacion aplicable.

DECIMA. IMPUESTOS Y DERECHOS.
Los impuesios y derechos que procedan con molivo de la contratacién de los servicios objeto del presente Contrato, seran pagados por “EL
PROVEEDOR".

=LA SECRETARIA” solo cubrira el Impuesto al Valor Agregado, de acuerdo a lo establecido en las disposiciones legales vigentes en la materia.

DECIMA PRIMERA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.
“EL PROVEEDOR” se obliga a no ceder en forma parcial ni total en favor de cualquier otra persona, fisica o moral, los derechos y obligaciones
que se deriven del presenie Contrato, y sélo podra ceder los derechos de cobro, previa autorizacién expresa y por escrito de “LA SECRETARIA”,

DECIMA SEGUNDA. MODIFICACIONES.
“LA SECRETARIA" podra efectuar modificaciones al monto del contrato o a la cantidad de servicios, en los términos previstos por los ariculos 52
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 91 y 92 de su Reglamento.

Asimismo, “LA SECRETARIA” podra modificar el Contrato cuando se presente el supuesto que establece el quinto parrafo del articulo 54 de la
Ley de Adquisiclones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA TERCERA. INFORMACION.
“EL PROVEEDOR" se obliga a poner en conocimiento de “LA SECRETARIA" cualquier hecho o circunstancia que en razén de los servicios
prestados sea de su conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

Asimismo, "EL PROVEEDOR?” no podra, con motivo de la prestacién de los servicios que realice a “LA SECRETARIA", utilizar la informacién a
que tenga acceso, para asesorar, patrocinar o constituirse en consultor de cualquier persona que tenga relaciones directas o indirectas con el objeto
de las aclividades que lleve a cabo.

DECIMA CUARTA. SUPERVISION Y VERIFICACION DE LAS ESPECIFICACIONES Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.

“LA SECRETARIA” designa como respensable de administrar y vigilar el cumplimiento del presente contrato a la Coordinacién de Recursos
Materiales.

Asimismo, “LA SECRETARIA" sélo recibird o aceptara los servicios materia del presente contrato, previa verificacion de las especificaciones
requeridas, de conformidad con lo especificado en la Adjudicacion Directa de fecha veintinueve de mayo dos mil veinte y en las clausulas del
presente Contrato.

En tal virtud, "EL PROVEEDOR", manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla de conformidad con lo establecido
en el parrafo anterior, los servicios no se tendran por aceptados o recibidos por parte de "LA SECRETARIA",

DECIMA QUINTA. DEDUCCIONES,

En caso de que “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones contractuales parcial o deficiente con base a lo
establecido en la cotizacién ¥ las clausulas del presente contrato, “LA SECRETARIA” aplicara una deduccion del 3% (tres por ciento) sobre el monto
de los servicios entregados o prestados deficientemente, los montos a deducir se aplicaran en la(s) factura(s) que “EL PROVEEDOR?” presente para
su cobro, en el entendido que de forma inmediata se cumpla con el servicio conforme a lo acordado, en caso contraria “LA SECRETARIA" podrd iniciar
en cualquier momento posterior al incumplimiento el procedimiento de rescisién del contrato, considerando la gravedad del incumplimiento y los dafios
y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los intereses del Estado, representados por “LA SECRETARIA”,

Las deducciones no podran exceder del 10% del monto total del contrato y se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir el Impuesto al Valor
Agregado.

Las deducciones econémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin inclulr el Impuesto al Valor Agregado.
La notificacion y calculo de las deducciones comespondientes la realizara el rea solicitante y/o administradora del servicio.

DECIMA SEXTA. PENA CONVENCIONAL.
En caso de que “EL PROVEEDOR" presentare atraso en el cumplimiento de cualquiera de sus obligaciones pactadas para la prestacion del servicio,
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“LA SECRETARIA” podra aplicar una pena convencional equivalente al 0.5% (cero punto cinco por ciento) por cada dia natural de atraso sobre el
monto de los servicies no prestados oporiunamente, de conformidad con la cotizacion presentada y las cldusulas del presente contrato, el pago de
la pena deberd efectuarse mediante cheque de caja o cheque certificado a favor de la Tesorerla de la Federacion, o bien, mediante nota de crédito,
sin que la acumulacién de esta pena exceda el equivalente al monto total de la garantia de cumplimiento.

Por lo anterior, el pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de
penas convencionales por atraso, en el entendido de que, si el contrato es rescindido en términos de lo previsio en la Clausula Vigésima, no
procederd el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

La notificacion y calculo de la pena convencional correspondiente, la realizara el drea solicitante yfo administradora del servicio.

Esta pena convencional no descarta que “LA SECRETARIA" determine procedente la rescision del contrato respectivo, considerando la gravedad del
alraso y los daios y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los intereses de “LA SECRETARIA".

En caso que sea necesario llevar a cabo la rescisién administrativa del contrato, la aplicacién de la garantia de cumplimiento sera proporcional al
monto de las obligaciones incumplidas. Independientemente de la aplicacién de la pena convencional a que hace referencia el parrafo que antecede,
se aplicaran ademds cualquiera otra que la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico establezea.

La penalizacion tendra como objeto resarcir los dafios y perjuicios ocasicnados a “LA SECRETARIA” por el atraso en la prestacion del servicio sefialado
en el contrato.

DECIMA SEPTIMA. SANCIONES ADMINISTRATIVAS.
Se hardn efeclivas las sanciones relativa al cumplimiento del contrato, cuando "EL PROVEEDOR" incumpla cualquiera de sus obligaciones
contractuales por causas a él imputables, teniendo “LA SECRETARIA" facultad potestativa para rescindir el contrato.

Independientemente de lo anterior, cuando “EL PROVEEDOR” incumpla con sus obligaciones contractuales por causas Imputables a él, y como
consecuencia, cause dafios y/o perjuicios graves a “"LA SECRETARIA”, o bien, proporcione informacién falsa, actie con dolo o mala fe en la
celebracién del contrato o durante la vigencia del mismo, se hara acreedor a las sanciones establecidas en los articulos 59, 60 y 61 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Puiblico, y 109 al 115 de su Reglamento.

DECIMA OCTAVA. EXCLUSION LABORAL.

Las partes convienen en que "LA SECRETARIA" no adquiere ninguna obligacién de caracter laboral con “EL PROVEEDOR", por lo cual no se le
podra considerar como patrén ni adn sustituto. En particular, el personal se entendera relacionado exclusivamente con la o las personas que lo
emplearon y, por ende, cada una de ellas asumird su responsabilidad por dicho concepto.

lgualmente, y para este efecto y cualquiera no previsto, “EL PROVEEDOR"” exime expresamente a “LA SECRETARIA" de cualquier
responsabilidad laboral, civil, penal, de seguridad soclal o de otra especie que, en su caso, pudiera llegar a generarse.

Por lo anterior, las partes reconocen expresamente en este acto que “LA SECRETARIA" no tiene nexo laboral alguno con * EL PROVEEDOR",
por lo que éste Gltimo libera a “LA SECRETARIA” de toda responsabilidad relativa a cualquier accidente o enfermedad que pudiera sufrir o coniraer
durante el desarrollo de sus labores o como consecuencia de ellos, asi como de cualguier responsabilidad que resulte de la aplicacion de la Ley
Federal del Trabajo, Ley del Seguro Soclal, Ley del INFONAVIT y/o cualesquiera otra aplicable, derivada de la prestacion de los servicios materia
de este contrato.

DECIMA NOVENA. SUSPENSION DEL SERVICIO.
Cuando en la prestacion del servicio se presente caso fortuito o de fuerza mayor, "LA SECRETARIA”, bajo su responsabilidad podra suspender la
prestacion del servicio, en cuyo caso unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente prestados.

Cuando la suspensidn obedezca a causas imputables a “LA SECRETARIA” a solicitud escrita de "EL PROVEEDOR"” cubrird los gastos no
recuperables, durante el tiempo que dure esta suspension, para lo cual “EL PROVEEDOR" debera presentar dentro de los diez dias habiles
siguientes de la notificacion del término de la suspensién, la factura y documentacion de los gastos no recuperables en que haya incurrido, slempre
que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el contrato.

“LA SECRETARIA" pagar4 los gastos no recuperables, en pesos mexicanos moneda nacional dentro de los treinta dlas naturales posteriores a la
presentacion de la factura respectiva y documentacion soporie.

En caso de que "EL PROVEEDOR" no presente en tiempo y forma la documentacion requerida para el tramite de pago, la fecha de pago se correra
el mismo nimero de dias que dure el retraso.

El plazo de suspensién, sera fijado por “LA SECRETARIA", a cuyo término en su caso, podrd Iniciarse la terminacién anticipada del contrato.

VIGESIMA. RESCISION.

“LA SECRETARIA” podra en cualquier momento rescindir administrativamente el presente contrato en caso de cualquier incumplimiento a las
obligaciones a cargo de "EL PROVEEDOR", sin necesidad de acudir a los tribunales competentes en la materia. Si previamente a la determinacion
de dar por rescindido el contrato se prestaren los servicios, el procedimiento iniciado quedaré sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “LA
SECRETARIA” de que continia vigente la necesidad de la prestacion del servicio, aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes; por lo que, de manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera por incumplimiento:

A) Sitranscurrido el tiempo sefialado para el inicio de los servicios, estos no se realizan.
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B) Si“EL PROIVEEDOR” no ejecuta los servicios objeto de este contrato con la calidad, eficiencia y especificaciones solicitadas por LA
SECRETARIA".

C) Cuando “EL PROVEEDOR” ceda total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones a que se refiera el contrato.

D) Cuando “EL PROVEEDOR" suspenda injustificadamente la ejecucién de los servicios contratados, o no les otorgue la debida atencion
conforme las instrucciones de “LA SECRETARIA™.

E) Cuando “EL PROVEEDOR” no cumpla en liempo y forma la realizacién de los servicios solicitados.

F) Cuando la autoridad competente declare el estado de quiebra, la suspensién de pagos o alguna situacién distinta, que sea andloga o
equivalente y que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR".

G) Cuando los servicios no sean realizados de acuerdo con las normas, especificaciones y obligaciones a que se refiere el contrato.

H) Cuando "EL PROVEEDOR" y/o su personal impidan el desempefio normal de labores de “LA SECRETARIA” durante la prestacién de
los servicios, por causas distintas a la naturaleza de la prestacién del servicio.

1) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de cualquiera de las obligaciones que se estipulen en el contralo respectivo o de las
disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento.

Para el caso de optar por la rescisidén del contrato, “LA SECRETARIA” comunicara por escrito a "EL PROVEEDOR" el incumplimiento en que
haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles exponga lo que a su derecho convenga y aporte las pruebas que estime pertinentes,
transcurrido dicho término “LA SECRETARIA” tomando en cuenta los argumentos y pruebas ofrecidos por "EL PROVEEDOR", determinara de
manera fundada y motivada si resulta procedente o no rescindir el contrato, y comunicara por escrito a “EL PROVEEDOR” dicha determinacién,
dentro de los 15 (quince) dias hébiles siguientes.

“LA SECRETARIA” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la rescision del contrato
pudiera ocasionar algun dafio o afectacién a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “LA SECRETARIA” elaboraré un dictamen
en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacién que se ocasionarian con la rescisién del contrato resultarfan mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, "LA SECRETARIA” establecera con “EL PROVEEDOR” otro plazo, que le permita subsanar el incumplimiento
que hubiere motivado el inicio del procedimiento, el convenio madificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por
los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley en la materia.

Cuando se presente cualqulera de los casos mencionados, “LA SECRETARIA” quedara expresamente facultada para optar por exigir el
cumplimiento del contrato, aplicando las penas convencionales y/o rescindirlo, siendo esta situacién una facultad potestativa.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a "EL PROVEEDOR" se le hubieran entregado pagos progresives, éste debera
de reintegrarlos mas los intereses carrespondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51 parrafo cuarto de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran
por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “LA SECRETARIA".

VIGESIMA PRIMERA. TERMINACION ANTICIPADA.

“LA SECRETARIA" podra dar por terminado anticipadamente el contrato, cuando concurran razones de interés general 0 bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio originalmente contratado, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a "LA SECRETARIA”, o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron
origen al contrato, con motivo de la resolucion de una inconfermidad emitida por la Secretarla de la Funcién Pablica, lo que bastara sea comunicado
a “EL PROVEEDOR” con 15 (quince) dias naturales anteriores al hecho. En este caso, “LA SECRETARiA" a solicitud escrita de "EL
PROVEEDOR" cubrird los gastos no recuperables, siempre que estos sean razonables estén debidamente comprobados y relacicnados
directamente con el contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. CONFIDENCIALIDAD.

“EL PROVEEDOR” se obliga a no divulgar por escrito, verbalmente o por cualquier otro medio, la informacion que obtenga para el desarrollo del
presente servicio y mantener en la mas estricta confidencialidad, los resultados parciales y finales del mismo, absteniendose de dar a conocer
cualquier informacién al respecto.

VIGESIMA TERCERA. CONCILIACION.

“|_A SECRETARIA” y "EL PROVEEDOR" acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y cumplimlento
del presente contralc se someteran al procedimiento de conciliacién establecido en los articulos 77, 78, 79 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA CUARTA. DOMICILIOS.

Las partes sefialan como sus domicilios convencionales para todos los efectos legales a que haya lugar y que se relacionan en el presente contrato,
los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia
que en dicho domicilio se practique, serd enteramente valida, al tenor de lo dispuesto por el artlculo 34 del Cédigo Civil Federal y sus correlativos
en los estados de la Republica Mexicana.

VIGESIMA QUINTA. LEGISLACION APLICABLE.

4L A SECRETARIA" y “EL PROVEEDOR" se obligan a sujetarse estrictamente para la ejecucién de los servicios objeto de este contrato, a todas
y cada una de las clausulas que lo integran, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, su reglamento; al Cédigo
Civil Federal; la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; al Codigo Federal de Procedimientos Civiles; a la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento, y a las demds disposiciones juridicas aplicables.

VIGESIMA SEXTA. JURISDICCION.
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“LA SECRETARIA” y "EL PROVEEDOR" convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asl como para lo no previsto en
el mismo, se someterén a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales Federales de la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero
que pudiera corresponderies en razdn de su domicilio actual o futuro.

Leido que fue por las partes que en el intervienen y enteradas de su contenido y alcance legal, se firma el presente Confrato en 2 tantos, al margen
y al calce, en ____fojas utiles, en la Ciudad de Colima, Colima, el dia de del afio dos mil velntidés.

Por "LA SECRETARIA" Por "EL PROVEEDOR"

Representante Legal de la Empresa.
C. 2000000
Delegado de Programas para el Desarrollo, en el Estado
de Colima.

LAS RUBRICAS Y FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS N° XXXXXXX DE FECHA

= PE DE 2022, CELEBRADOQ POR EL GOBIERNO FEDERAL A TRAVES DE LA SECRETARIA DE BIENESTAR, REPRESENTADA
PORLAC. _EN SU CARACTER DE DELEGADO DE PROGRAMAS PARA EL DESARROLLO,
EN EL ESTADO DE COLIMA Y EL C. POR UN IMPORTE DE $
{ PESOS 00/100 M.N.) |.V.A. INCLUIDO, EN UN PLAZC DE PRESTACION DEL SERVICIO DEL
AL DE DE 2022
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Nombre del Licitante:
Invitacion No.:
Anexo 9
Relacién de documentos que entrega el licitante,
Tipo de documento Punto de la Documentacion entregada
convocatoria por el licitante
Si No N/A
Documentacién complementaria:
Fomelo de la relacién de entrega de docurmentos, confore a Anexo 9 de estd]
convocatonia, la omision en la entrega de este documento no seré notivo de 5.2, inciso a)
descalificacion.
Formato de acreditacion de la personalidad jurldica del licitante, Anexo 4 5.2, inciso b)
En caso de que se nombre a un representante, doucumento de carta poder 5.2, inciso ¢)

simple otorgada a la persona que presente las ofertas, expedida por el licitante o
representante legal en caso de persona moral, conforme al Anexo 5

Identificacion oficial del licitante (Credencial para votar confotografia, Pasaporte] 5.2, inciso d)
Cédula Profesional ¢ Carlilla del Servicio Miltar).

Curriculum de la empresa, debidamente firmado por el licitante o representante 5.2, inciso €)
legal en caso de persona moral.

Declaracion por escrito bajo protesta de decir verdad de no encontrarse en alguny 5.2, inciso f)
de los supuestos del articulo 50 de la Ley, conforme al anexo 6 de estas bases.

Carta de conformidad y aceptacion de la presente convocatoria y sus anexos. 5.2, inciso g)

Carta de declaracion de integridad en la que manifiesten, bajo protesta de decir 5.2, inciso h)
verdad, que por si mismos o através de interpdsita persona, se abstendran de
adoptar conductas, para que los servidores plblicos de Bienestar, induzcan o
alteren las evaluaciones de las propuestas, el resultado del procedimiento, u
otros aspectos que otorguen condiciones méas ventajosas con relacion a los
demds licitantes.

Declaratoria por escrito donde manifieste bajo protesta de decir verdad, que se 5.2, inciso i)
encuentra al corriente en cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

Escrito manifestando bajo protesta de decir verdad, de que por su conducto no | 5.2, inciso j)
participan en el presente procedimiento de contratacion, personas fisicas 0
morales que se encuentren inhabilitadas por resolucion de la S.F.P. en términos
de del articulo 60 de la Ley.

Carta compromiso donde manifieste que dara cumplimiento a los servicios exigidos| 5.2, inciso k)
conforme al ANEXO 1.

Propuesta técnica:

En base & Anexo 1, Informe amplio y detallado de los servicios que oferta 5.3, inciso a)
el licitante (turnos, horarics, jornadas de trabajo, rutinas de trabajo,
supervision, uniformes, accesorios, herramientas, equipos, etc., etc.).

Informe detallado, relativo a su capacidad para realizar los servicios objeto de esa 5.3, inciso b)
Invitacin, de acuerdo alas especificaciones del Anexo 1, dondeindicara suinfraestructu
inmobiliaria, humana, administrativa y técnica.

Relacién del personal técnico para la inspeccion y supervision continia de los| 5.3, inciso ¢)
servicios, adjuntando copia simple de las constancias de capacitacién de la
autoridad correspondiente.

Constancia de visita a las instalaciones de la convocante (la cual es 5.3, inciso d)
opcional), Anexo 3
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Registro de dlta ante el SAT 53 inciso e)

Docurento que acredite su  registro patronal del LMS.S, asi como diltimo pago 5.3, indsof)
entero provisional.

Docuento que acrexite los permmisos vigentes expedidos por la Secretariade 5.3, indso g)
Seguridad Piibiica Estatal, donde les atoricen prestar el servicio de seguridad
privada.

Escrito bajo protesta de decir verdad donde €l licitante informe que los precios 5.3, indso h)
cfertados son preferenciales para la Delegacion y no incluyen sobreprecios, o
costos superiores a los del mercado.

Escrito en el que manifieste bajo protesta de dedir verdad, que cuenta con 5.3, indsoi)
la capadidad suficiente para garantizar la prestacion de los servicios que s¢

deriven de esta convocatoria

Esaito mediate e cud garentioe que la informecién proporcionada por | 5.3, indsoj)

Secretaria de Bienestar en el estado de Colimano sera difundida ni utilizada
otros fines que no sean los de |a presente convocatoria.

Propuesta econdmica:
Cédula de cotizaciones de la oferta econémica mensual conforme al Anexo 7. 5.4, inciso a)
Resumen de cotizaciones del periodo a contratar, conforme al Anexo 7A 5.4, inciso b)

Nombre, firma y cargo del representante legal.
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ANEXO 10
Encuesta de Transparencia de la invitacién a Cuando Menos 3 Personas
No.
FACTOR EVENTO SUPUESTOS CALIFIC
ACION
Totalmente de | Engenerd de | Engeneral en | Totalmen|
acuerdo acuerdo desacuerdo | teen
desacue
rdo
1 El contenido de Ia

convocatoria es claro para
Junta de la contratacion que se
Attt pretende realizar.

2 Las preguntas efectuadas
en el evento se
contestaron con claridad

3 Recepcién de | Su propuesta se recibio
proposiciones sin ninguna eventualidad

4 Notificacién del | En el fallo se especificaron
Fallo los motivos y el

fundamento que sustenta
la determinacién de los
prestadores adjudicados y
los que no resultaron
adjudicados.

5 El acceso al inmueble fue
expedito.

6 Los eventos a los que
asistieron inicio en el
tiempo establecido.

7 El trato que me dieron los
servidores publicos de la
Generales Secretaria durante el
procedimiento fue
respetuoso y amable.

8 ¢Volvera a participar en
otro procedimiento que
efectlie La Secretaria?

9 El procedimiento se apego
a la  nomatividad
aplicable.

Si usted desea agregar alglin comentario respecto al procedimiento, favor de anotarlo en el siguiente cuadro
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LINEAMIENTOS PARA LA ADMINISTRACION DE LA ENCUESTA

Favor de entregar la presente encuesta en alguna de las siguientes opciones:
Entregarlo en el acto de fallo al servidor publico que presidi¢ el evento.

En la Delegacion Bienestar en el Estado de Colima, ubicada en Av. San Fernando # 458, Colonia Centro,
Colima, Colima, C.P. 28000.

Enviarlo al correo electrénico con direccion: zita.espinosag@bienestar.gob.mx ¥ carmen.rebolledo@bienestar.gob.mx

De los Gltimos dos puntos se recomienda que la encuesta se entregue o envie a mas tardar dentro de los cinco dias
habiles siguientes a la fecha de emision del fallo.
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ANEXO 11 )
FORMATO DE SOLICITUDES DE ACLARACION

Colima, Colima, a de de 2022.
Secretaria de Bienestar
Delegacion de Programas para el Desarrollo
En el estado de Colima
Presente.
Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Electrénica Nacional No.
Nombre de |la empresa: Nombre del representante legal:
Solicita aclaracion a los aspectos:
( ) Especificaciones Técnicas ( ) Aspectos normativos
PREGUNTAS
PUNTO DE LA CONVOCATORIA A QUE SE REFIERE: PAGINA :
PREGUNTA No.:
PREGUNTA No.:
PREGUNTA No.:
PREGUNTA No.:
PREGUNTA No.:

PREGUNTA No.:

Nombre, cargo y firma
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Colima, Colima, merzo de 202.

ATENTAMENTE

Autorizacion de la Convocatoria

\

Julio César
Delegado de Programas parg el.D

é estado de Colima.
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