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GUIA PARA ESTABLECER LOS CRITERIOS DE PLANEACION, CONTROL
Y SEGUIMIENTO DEL PROGRAMA E005 “CAPACITACION AMBIENTAL Y
DESARROLLO SUSTENTABLE”; EN RELACION A LAS ACCIONES DE
CULTURA DEL AGUA

Con la finalidad de establecer los criterios para el control y seguimiento
sobre la planeacion, del programa presupuestario EOO5 “Capacitacion
Ambiental y Desarrollo Sustentable”, en relacion a las acciones de cultura
del agua lasinstancias: Normativa (Conagua) y Ejecutora (Gobierno Estatal
o municipal); deberan considerar lo dispuesto en esta guia.

Los proyectos presentados para la evaluacion y aprobacion deberan
atender tanto las necesidades de la Direccion Local u Organismo de
Cuenca que le corresponda, asi como las de Instancias Ejecutoras
(gobiernos de los estados o los municipios), de acuerdo a la prioridad a
tratar sobre la problematica del agua.

De acuerdo a lo definido por la Unesco en el 2005, la Cultura de Agua es
definida como el conjunto de modos, estrategias y medios utilizados para
la satisfaccion de necesidades fundamentales relacionadas con el agua y
con todo lo que depende de ella, incluyendo lo que se hace con el agua,
en el agua y por el agua. Se manifiesta en la lengua, en las creencias
(cosmovisién, conocimientos), en los valores; en las normas y formas
organizativas; en las practicas tecnologicas y en la elaboracion de objetos
materiales; en las creaciones simbdlicas (artisticas y no artisticas); en las
relaciones de los hombres entre si y de éstos con la naturaleza y en la
forma de resolver los conflictos generados por el agua.

En términos mas simples, la Cultura del Agua busca vincular la relacion
entre el desarrollo de actividades humanas en todas sus expresiones
(econémicas, sociales, culturales, alimentarias y recreativas, entre otras) y
el uso sostenible y sustentable del recurso hidrico para generar una
relacion mas estrecha y responsable que garantice que todos podamos
tener acceso al vital liquido. Estos seran los principios rectores para el
desarrollo de capacidades en materia de Cultura del Agua.
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Espacios de Cultura del Agua (ECA)

1. Todo eguipamiento gue se adquiera para instalar o fortalecer un
ECA debera ser debidamente inventariado e identificado en la
entrega-recepcion del equipo, firmando las instancias: normativa,
ejecutora y de quien recibe.

2. LasInstancias Ejecutoras deberan considerar innovaciones y adicion
de tecnologias de la informacion para la operacion del ECA, asi como
los distintos publicos a los que atendera por edad, sexo, entorno,
social y cultural. Para ello resultara de gran importancia tener en
mente la inclusion de estrategias STEM y aquellas que también
involucren el relacionamiento del ser humano con los recursos
naturales a través de las artes.

3. Se debera tener acceso al ECA en cualguier momento y tanto las
autoridades federales como locales podran supervisar el uso de
ellos.

Instalacion:

La instalacion de un ECA debera estar plenamente sustentada y
considerar la innovacion y adicion de tecnologias de la informacion y
comunicacion para su operaciéon, con el fin de brindar a la poblacion
acceso a actividades Iudicas y capacitaciones de vanguardia.

1. Los ECA podran ser moviles o estar instalados en oficinas de las |IE
gue garanticen su permanencia.

Fortalecimiento

La finalidad de fortalecer los Espacios de Cultura del Agua es la de
optimizar su funcionamiento y operacion, con el propédsito de
contribuir en mejorar los habitos de la sociedad en los ambitos sociales,
econdmicos y ambientales que involucren al agua. Se busca hacer
llegar informacion sobre la situacion del recurso hidrico en el ambito
local, regional o nacional y considerar la inclusion de innovaciones
desde las intervenciones educativas, asi como de las tecnoldgicas.

Estos se pueden fortalecer de la siguiente manera:

¢ Equipamiento con mobiliario, equipo electrénico, informatico,
dispositivos audiovisuales y material didactico.

¢ Después de fortalecer un espacio, no se podra hacer una
inversion en éste, sino hasta tres anos después.
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Para poder contar con la autorizacion de adquisiciones para fortalecer
un ECA, se evaluara cuando fue la ultima vez que se realizaron compras
y cudles fueron dichas adquisiciones, de acuerdo con lo establecido en
los Lineamientos.

Cuando se apruebe el fortalecimiento de un ECA, éste debera contar
con una planeacion que le permita operatividad optima por lo menos
durante los siguientes cuatro afos en que se apruebe la inversion.

Se debe considerar la adaptacion de estos espacios a lenguas indigenas
(cuando el caso lo amerite) asi como promover gue la promocion de la
cultura del agua considere criterios de inclusién, equidad de género y
diversidad.

Registro Nacional de Espacios de Cultura del Agua (RNECA) (reporte
anual)

L

El Registro Nacional de espacios de cultura del agua (RNECA), se
tendra que actualizar al final de cada ejercicio en la plantilla que se
les enviara via correo electronico, con las indicaciones que vienen en
el formato. La actualizaciéon dependera de las acciones que hayan
realizado durante el presente ejercicio. (Aperturas, fortalecimientos
o cierres de los espacios).

Informes sobre la poblacion potencial atendida (Reporte semestral)

1.

Las instancias ejecutoras tienen la responsabilidad de reportar
semestralmente la informacion sobre la Poblacion Potencial
Atendida, referente a las acciones de Cultura del Agua, por cada
componente: espacios, eventos y capacitacion, en el formato
correspondiente. Deberan contar con la evidencia fisica o
fotografica de cada accion.

Cabe sefalar, gue si durante el primer semestre no se asigno recurso
los Unicos componentes que se reportarian en ceros son, eventos y
capacitacién. En el caso que se haya realizado algun evento o
capacitacién con recursos del ejecutor deberan indicarlo.

Lo correspondiente al componente de espacios, estos siempre
deberan reportar actividades con o sin recurso, ya que los espacios
se encuentran instalados y operando.
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Formaciéon de competencias

Cuando se imparta el mismo Taller o Curso (mismo nombre, temas, etc),
pero en diferentes sedes del Estado, solo se debera emitir una ficha
técnica, es decir, se contard como una meta, en la misma detallard que la
capacitacion se realizara en diferentes sedes y fechas.

CAPACITACION EN MODO PRESENCIAL, HIBRIDO O E-LEARNING
(APRENDIZAJE EN LiNEA)

Entodos los casos debe tomarse en cuenta que las capacitaciones pueden
comprender distintos tipos de audiencia.

Se busca generar un impacto en el mayor nimero posible de personas,
por ello debemos considerar atender también a los tomadores de
decisiones o a personas que pueden accionar cambios, como adultos que
participan en los distintos sectores econdmicos y académicos, que tienen
la capacidad de decidir e incidir sobre el manejo y administracion de los
recursos hidricos para mejorar las condiciones ambientales y de
biodiversidad de cada region.

Para ello, es vital abrir nuevas posibilidades a la practica modelos de
capacitacion gue incluyan entre sus objetivos la aplicacidén de ciencia
ciudadana y herramientas tecnoldgicas que permitan a nuestras
audiencias relacionarse con conocimientos STEAM.

Todas las modalidades de capacitacion deben estar respaldadas por
disenos pedagogicos de ensefianza, asi como por datos cientificos mas
alla de los usos de ahorro del agua.

Se debe considerar la adaptacidn de las capacitaciones a lenguas
indigenas (cuando el caso lo amerite) asi como promover que la
promocion de la cultura del agua considere criterios de inclusion, equidad
de género y diversidad.

VARIANTES DE CAPACITACION IDENTIFICADAS
Capacitaciones presenciales:

1. Las capacitaciones deben contemplar la situacion de pandemia que
seguimos enfrentando, por o que mientras ésta esté presente:

a. Se debera evaluar criticamente la conveniencia de realizarse

de manera presencial
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b. Se debera cumplir en todo momento con los protocolos de
seguridad y salubridad pertinentes que garanticen la
interaccion de los participantes bajo la premisa de sana
distancia para prevenir los contagios de Covid-19

Se debera considerar la integracion de actividades practicas que
permitan afianzar los conocimientos que se busca transmitir.

Se debera considerar el uso de materiales pedagogicos (impresos,
lidicos o audiovisuales) que faciliten la comprension y apropiacion
de los conocimientos expuestos.

Se debe considerar (cuando la audiencia lo determine) proporcionar
las capacitaciones y materiales en lenguas indigenas.

Se debe considerar (cuando el desarrollo de capacidades lo amerite)
la integracion de practicas de ciencia ciudadana, que como lo define
la RAE, consta de un conjunto de conocimientos obtenidos
mediante la observacion y el razonamiento, sistematicamente
estructurados y de los que se deducen principios y leyes generales
con capacidad predictiva y comprobables experimentalmente.

Capacitacion hibrida

Esta modalidad de capacitaciones puede incluir practicas presenciales ya
sea en campo, aulas escolares o centros de capacitacion laborales, que
puedan ser reforzadas a través de medios digitales y que también
permitan realizar la medicion del impacto del trabajo realizado.

1.

En este caso, los promotores o capacitadores pueden hacer uso de
tecnologias de la informacion a través de aplicaciones de ciencia
ciudadana que funcionen con dispositivos moviles, por ejemplo:
Naturalista, eBird, Enciclovida, u otras que sean identificadas o
puedan ser desarrolladas.

También se puede hacer uso de plataformas web a traves de las
cuales se pueda reforzar el conocimiento mediante juegos
desarrollados con tematicas especificas relacionadas con la Cultura
del Agua.
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a. Estas plataformas web o juegos deberan poder arrojar datos
para la medicion diagnodstica sobre cudles son los habitos que
la audiencia tiene con respecto al acceso al agua, su
comprension sobre los fendmenos hidroldgicos y su grado de
responsabilidad con su uso.

b. Atraves del juego debe ser posible también medir el grado de
apropiacion que la audiencia logra sobre los contenidos
expuestos por los capacitadores.

c. El juego podra proporcionar datos sobre la capacidad de la
audiencia para formar planes de accidon y reacciéon para el
manejo responsable del recurso hidroldgico de su comunidad,
region y pais.

d. Se podran desarrollar materiales especificos para integrar, a
través del juego, conocimientos referentes al manejo de
cuerpos hidricos, practicas y usos sostenibles del agua, u otros
gue sean identificados como prioritarios para la promocion de
Cultura del Agua.

Capacitacion E-learning (Ensefanza/Aprendizaje en linea)

Para el caso de capacitaciones E-learning, deberan considerar vivir en los
servidores de la Conagua, a través de la plataforma “Vortice" disponible en
https://vortice.conagua.gob.mx/ para poder garantizar su permanencia y
mayor alcance a las distintas audiencias que se han identificado.

Los proveedores de estas capacitaciones deberan cumplir con las
siguientes especificaciones:

1. Contar con departamentos especializados en:
a. Disefo instruccional (analisis y creacion del contenido
pedagdgico)
b. Correccidn y estilo (plagio, gramatica)
c. Sistemas de la informacion
d. Diseno grafico

2. Un portafolio amplio de clientes con un minimo de:
a. 5instancias de gobierno (Estatales o Municipales o Federales)
b. 10 empresas
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c. 5instituciones educativas (publicas o privadas)

3. Se deberd dar prioridad a las empresas 100% mexicanas, con al
menos 10 afos de experiencia como proveedores de servicios e-
learning:

a. Que garanticen el tratamiento de la informacion mediante
convenios de confidencialidad, aviso de privacidad u otros
pertinentes.

b. Donde la totalidad de sus colaboradores cuenten con
licenciatura como minimo nivel de estudios.

c. Que promuevan politicas de paridad de género,y cuenten con
un Mminimo de 25% mujeres en la plantilla laboral.

d. Cuenten con personal certificado para el manejo de
herramientas de autoria que incluyan Articulate 360, para la
creacién de cursos autodirigidos.

e. Ofrezcan soporte técnico 24/7.

f. Cuenten con politicas de continuidad de negocio.

ADQUISICION Y PRODUCCION DE LOS RECURSOS DIDACTICOS

1. Todos los materiales deberan ser validados por la Coordinacion
General de Comunicaciéon y Cultura del Agua (CGCCA), a través de
su enlace de Cultura del Agua en dicha Coordinacion en cuanto a
contenido e imagen, antes de cualquier impresién o reproduccion
en eventos, capacitaciones o redes sociales.

2. Se debe considerar la adaptacién, o en su caso traduccion, de los
materiales a lenguas indigenas (cuando el caso lo amerite), para
promover la diversidad de inclusién en las acciones de cultura del
agua.

3. La Coordinacién General podra autorizar la compra de equipo de
audio, video, grabacién, edicion y montaje de cabinas solo en casos
excepcionales; cuyo montaje se realizard en un lugar acordado por
la Direccién General de Organismo de Cuenca, la Direccion Local o la
instancia ejecutora y por la propia Coordinaciéon General.
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Impresos:

1.

Se anexa una guia de uso de imagen que contiene ejemplos claros
con distintos materiales graficos impresos.

Siempre debe utilizarse la linea grafica que se agrega en la guia, esto
incluye aplicacion de logotipos, pantones, resoluciones, pleca y
tipografia, estas dos ultimas disponibles en
https://drive.google.com/drive/folders/lvxmPXGD_IDAHAMzzW73C
WYO55-Vkuxc_

En el caso de los materiales que contengan datos duros deberan
indicar la fuente de donde se tomd la informacion (solo serd
validada la informacion que se tome de pdginas o medios oficiales).

Si se utilizan fotografias, deberan tener un minimo de resolucion de
300 dpi para garantizar una impresion o reproduccion en video de
buena calidad y asi evitar que se vean pixeladas.

Garantizar que todos los materiales estan exentos de errores
ortograficos, gramaticales o de estilo.

Videos y/o capsulas, spots, etc:

Procedimiento para validacion

1.

Antes de generar cualquier audiovisual, es necesario mandar el
guion para su revision y validacion a la Coordinacion General, a
través del enlace de Cultura del Agua.

La CGCCA enviara la autorizacion del guion para la produccion por
escrito, a través de correo electronico al enlace designado para ello.

El producto terminado tiene que pasar de nuevo por el proceso de
validacion de la CGCCA antes mencionado para poder difundirse, sin
esta validacion no podra compartirse en ningun medio.

Para el caso de videos que se vayan a utilizar en redes sociales, la
duracion debe ser maximo de dos minutos.
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5. Los videos que sean para cursos, capacitaciones, cuentos o
materiales de apoyo que deban ser mas largos, deben considerar a
detalle las audiencias a quienes van dirigidos y adecuarlos a ellas.

Requisitos técnicos

1. Todos los videos deberan considerar las siguientes acotaciones:
a. Los supers deber ir con tipografia Montserrat a 55 puntos
nombre, 45 puntos cargo (cuando haya que hacer
distinciones).

b. Lavoz en off debe decir lo mismo que los subtitulos.
i. Incluir subtitulos que acompanen cada frase.

1. Sin errores ortograficos.

2. Con tipografia Helvética a 50 puntos. En caso de
que los subtitulos no sean lo suficientemente
visibles, se recomienda montar una pleca negra
con 75% de opacidad detras del texto, con bordes
rebasados.

ii. Evitar cortar frases antes de tiempo.
iii. Buena diccion y articulacion de las palabras.
iv. Evitar que se escuchen ruidos innecesarios, como la
respiracion, bostezos, etcétera.
v. Lavoz debe de empatar con el video.
vi. Respetar signos de puntuacion al leer.
vii. Interpretacion adecuada del texto.
viili. Sin muletillas.
ix. Modular la voz para que lleve intencion.

c. Buena edicion del audio.
2. Coherencia entre el mensaje emitido y las imagenes presentadas.
3. Buena calidad de video e imagenes.
4. Cortes de escena correctos.
5. Se debe contar con los derechos de uso de las imagenes utilizadas.

6. Sobre el uso de imagenes con personas:
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a. Se evitara utilizar imagenes de niflas y ninos o de cualquier
otro ciudadano de cualquier edad.
i. En caso de ser necesario el uso, se deberd contar con
una carta firmada que garantice la autorizacion de uso
de imagen personal.

b. Se evitara que aparezcan funcionarios y funcionarias, en caso
de ser necesario, se sugiere sean tomas abiertas o en grupo.
i. Los mensajes de titulares, o entrevistas, deberan
aparecer a cuadro lo menos posible, por lo que sera
necesario ilustrarlos.

7. La musicalizacion debe ser en segundo plano y garantizar que
cuenta con un permiso de uso libre de derechos de autor.

8. Es importante que las producciones realizadas sean incluyentes,
formenten la equidad de género, con lenguaje grafico o escrito, y
eviten los estereotipos.

9. Evitar utilizar cualguier tipo de transicion o efecto en los logotipos,
estos deben permanecer estaticos.

a. Aparecerad el logotipo del estado o municipio primero y abajo
la pleca de medio ambiente.

10. La tira de logos solo debe aparecer al final del video y/o capsula.

1. Logos de Medio Ambiente y Conagua deben ir juntos como se ha
manejado en las plecas.

12. El uso de marcas comerciales esta restringido en cualquier video, y
asi evitar el uso indebido de la imagen institucional.

Todos los materiales sin excepcion, deberan contar con la leyenda:

“Este material fue elaborado con recursos del programa EQ0O05
Capacitacion Ambiental y Desarrollo Sustentable en materia de cultura
del agua y es un programa publico, ajeno a cualquier partido politico.
Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el
programa”.

El proveedor del servicio que se contrate debera ser responsable por la
correcta produccion de los materiales impresos u otros formatos
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audiovisuales, por lo que se debera considerar la contratacion integral de
servicios editoriales y audiovisuales profesionales.

El &rea Cultura del Agua de esta CGCCA, uUnicamente validara los
materiales bajo las guias de imagen institucional, en ningdn momento es
responsable por la investigacion, elaboracion o correccidon de estilo (entre
otros que puedan surgir) de los materiales. La calidad de los contenidos y
las imagenes es responsabilidad de las Direcciones Locales u Organismos
de Cuenca, asi como de las instancias ejecutoras.

EL EJERCICIO PRESUPUESTAL

El presupuesto a ejercer siempre conserva su caracter de federal

1. Las adquisiciones deberan fundamentarse en la Ley de
adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector publico (Ultima
reforma publicada DOF 20-05-2021) y su reglamento (Ultima
reforma publicada DOF 14-06-2021).

2. Asimismo, también debera darse cumplimiento a la Ley federal de
presupuesto y responsabilidad hacendaria (Ultima reforma
publicada DOF 20-05-2021), haciendo énfasis en los siguientes
articulos y capitulos:

Articulo 45.- Los responsables de la administracion en los
ejecutores de gasto seran responsables de la administracion por
resultados; para ello deberan cumplir con oportunidad vy
eficiencia las metas y objetivos previstos en sus respectivos
programas, conforme a lo dispuesto en esta Ley y las demas
disposiciones generales aplicables.

Articulo 47.- Los ejecutores de gasto, con cargo a sus respectivos
presupuestos y de conformidad con las disposiciones generales
aplicables, deberan cubrir las contribuciones federales, estatales
y municipales correspondientes, asi como las obligaciones de
cualquier indole que se deriven de resoluciones definitivas
emitidas por autoridad competente.

Articulo 54.- Una vez concluida la vigencia de un Presupuesto de
Egresos sélo procederd hacer pagos, con base en &l por los
conceptos efectivamente devengados en el ano que
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corresponda, siempre que se hubieren contabilizado debida y
oportunamente las operaciones correspondientes, hayan estado
contempladas en el Presupuesto de Egresos, y se hubiere
presentado el informe a que se refiere el articulo anterior, asi
como los correspondientes al costo financiero de la deuda
publica.

Las erogaciones previstas en el Presupuesto de Egresos que no se
encuentren devengadas al 31 de diciembre, no podran ejercerse.

Los Poderes Legislativo y Judicial, los entes auténomos, las
dependencias, asi como las entidades respecto de los subsidios o
transferencias que reciban, que por cualquier motivo al 31 de
diciembre conserven recursos, incluyendo los rendimientos
obtenidos, deberan reintegrar el importe disponible a la Tesoreria
de la Federacion dentro de los 15 dias naturales siguientes al cierre
del gjercicio.

Queda prohibido realizar erogaciones al final del ejercicio con
cargo a ahorros y economias del Presupuesto de Egresos que
tengan por objeto evitar el reintegro de recursos a que se refiere
este articulo.

(Reforma DOF 24-01-2014: Derogé el articulo el entonces parrafo
cuarto)

CAPITULO VI
De los Subsidios, Transferencias y Donativos

Articulo 74-Los titulares de las dependencias y entidades, con
cargo a cuyos presupuestos se autorice la ministracion de
subsidios y transferencias, seran responsables, en el ambito de sus
competencias, de que éstos se otorguen y ejerzan conforme a las
disposiciones generales aplicables.

Reglamento de la ley federal de presupuesto y responsabilidad
hacendaria (Ultima reforma publicada DOF 25-04-2014)

SECCION IIi
De los subsidios

Articulo 174. Las variaciones a los subsidios no deberan implicar
su traspaso a otros programas presupuestarios de las
dependencias, entidades apoyadas y organos administrativos

~.
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desconcentrados, con excepcion de los casos autorizados por la
Secretaria.

Articulo 175. Los subsidios se consideraran devengados una vez
gue se haya constituido la obligacion de entregar el recurso al
beneficiario por haberse acreditado su elegibilidad antes del 31de
diciembre de cada ejercicio fiscal. Los subsidios cuyos
beneficiarios sean los gobiernos de las entidades federativas y, en
su caso, de los municipios, se consideraran devengados a partir
de la entrega de los recursos a dichos 6érdenes de gobierno.
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