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CONTRATO PARA LA PRESTACION DEL “SERVICIO DE IMPRESION BAJO
DEMANDA SIN OPCION A COMPRA DE EQUIPOS MULTIFUNCIONALES PARA
IMPRESION, FOTOCOPIADO Y ESCANEO DE DOCUMENTOS”, QUE CELEBRAN
POR UNA PARTE, EL _INSTITUTO NACIONAL DE ECOLOGIA Y CAMBIO
CLIMATICO, REPRESENTADO POR EL C.P. JUAN LUIS BRINGAS MERCADO,
EN SU CARACTER DE TITULAR DE LA UNIDAD EJECUTIVA DE
ADMINISTRACION Y POR LA OTRA, LA EMPRESA DENOMINADA “ESTRATEC”,
S.A. DE C.V., REPRESENTADA POR EL C. JOSE CARLOS COUSINO
SANDOVAL: EN SU CARACTER DE APODERADO; PARTES A QUIENES EN LO
SUCESIVO SE LES DENOMINARA COMO “EL INECC” Y “EL PRESTADOR” Y
CUANDO ACTUEN DE MANERA CONJUNTA EN EL PRESENTE-DOCUMENTO
“LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES, DECLARACIONES Y
CLAUSULAS:

DECLARACIONES
1. "EL INECC" DECLARA:

1.1  Que de conformidad con los articulos 3%fraccion | y 45 de la Ley Organica de la
Administracién Publica Federal, 13%de la key General de Cambio Climatico, 14
de la Ley Federal de las Entidades“Paraestatales y 1° de su Estatuto Organico,
el Instituto Nacional de EcolégiayyCambio Climatico es un organismo publico
descentralizado de la Administragcion Publica Federal, con personalidad juridica,
patrimonio propio y auténomia de gestion, sectorizado en la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos,Naturales.

1.2 Que de confarmidadicon los articulos 18 y 20, fraccion VIl de la Ley General de |
Cambio Climaticoy 25 Fraccion XV del Estatuto Organico del Instituto Nacional |
de Ecologia y Cambio Climatico, asi como del oficio numero RJJ.100.-028 de |
fecha 03 de febrero de 2015, emitido por la Directora General del INECC, los |

contratos que incidan en el patrimonio de “EL INECC”, pueden ser suscritos por {:

el Titular de la Unidad Ejecutiva de Administracion.

ONIC

1.3 Que requiere de los servicios de “EL PRESTADOR” con el objeto de contratar
la prestacion del “SERVICIO DE IMPRESION BAJO DEMANDA SIN OPCION
A COMPRA DE EQUIPOS MULTIFUNCIONALES PARA IMPRESION,
FOTOCOPIADO Y ESCANEO DE DOCUMENTOS”.

1.4 Que mediante Caratula de certificacién de disponibilidad presupuestal nimero
0095 de fecha 04 de febrero de 2019, se acredita que se cuenta con los fondos
suficientes para cubrir el importe de los servicios objeto del presente contrato en
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la partida presupuestal No. 32601 “ARRENDAMIENTO DE MAQUINARIA Y
EQUIPO” de su presupuesto autorizado para el presente ejercicio fiscal, bajo las
claves presupuestales numero 2019.16.RJJ.3.8.01.00.005.E015.32601.1.1.9.0.
(620) y 2019.16.RJJ.3.8.01.00.002.M001.32601.1.1.9.0. (620).

Que el presente contrato se adjudicé directamente a "EL PRESTADOR", de
acuerdo con lo establecido en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 26 fraccion Ill y 42 primer parrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Que mediante oficio numero RJJ.-600.620.175 de fecha 14 de febrero de 2019,
el Lic. Francisco Godinez Segovia, Encargado de Despacho de.la Direccion de
Recursos Humanos Materiales y Servicios, notificé a la empresaESTRATEC”,
S.A. DE C.V., a través de su representante José Carlos Cougifio Sandoval, la
adjudicacion de la contratacién del “SERVICIO DE “IMPRESION BAJO
DEMANDA SIN OPCION A COMPRA DE EQUIPOS MULTIFUNCIONALES
PARA IMPRESION, FOTOCOPIADO Y ESCANEO®yDE DOCUMENTOS", por
resultar ser el proveedor que cumplié con todos,los/ferminos, especificaciones y
requisitos establecidos en los Términos, de Referencia y ser la propuesta
economicamente mas solvente, con lo‘que se obtienen las mejores condiciones
para “EL INECC”, por lo que le, solicita se presente a firmar el contrato
respectivo conforme a lo establ@eidaen el primer parrafo del articulo 46 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientes y Servicios del Sector Publico.

Que de conformidad cefiel articulo 14 de la Ley General de Cambio Climatico,
15 fraccion |l de la Ley*Federal de las Entidades Paraestatales y 5° del Estatuto
Orgéanico del Insfitute. Nacional de Ecologia y Cambio Climatico, tiene su <~
domicilio en la" Ciudad de México, y que para todos los efectos del presente

Haj
instrumento,, s€nald especificamente el ubicado en Boulevard Adolfo Ruiz ggg
Cortines nuimero 4209, Colonia Jardines en la Montafna, Alcaldia Tlalpan, Codigo f;gg,
Postal 14210. llj{o‘fj'é

1258
“EL PRESTADOR” DECLARA: §§§

Que es una Sociedad Anénima de Capital Variable, constituida de conformidad
con las leyes mexicanas, tal como se desprende de la escritura pablica nimero Z| i
30,621 de fecha 11 de julio de 1985, otorgada ante la fe del Titular de la Notaria

fis-: 7/

Publica nimero 8 del Distrito Federal, Carlos Cuevas Senties, inscrita en el
Registro Publico de Comercio del Distrito Federal en el folio mercantil nimero
82,845 bajo la denominacion de “ESTRATEC”, S.A. DE C.V.




Se elimina informacidn por ser clasificada como confidencial,

con fundamento en los articulos 113 fraccion | de la Ley
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2.2 Que como se desprende de la escritura publica numero 30,621 de fecha 11 de
julio de 1985, a que hace referencia la declaracion anterior, tiene entre otros
como objeto social, el Manufacturar, fabricar, disefiar, mantener, dar servicio,
importar, exportar, arrendar, enajenar, distribuir y comerciar con magquinaria,
equipos y productos para computadoras, sistemas de computacion y accesorios
de las mismas.

2.3 Que se encuentra registrada en la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
con el Registro Federal de Contribuyentes EST850718Q51.

2.4 Que el C. José Carlos Cousiito Sandoval, en su caracter de Apoderado, quien
se identifica con Credencial para Votar numero expedida a su
favor por el Instituto Federal Electoral, cuenta con las facultadeshecesarias para
suscribir el presente instrumento, tal como se desprende del instrumento niumero
63,345 de fecha 27 de noviembre de 2013, otorgado ante Ta fe del Licenciado
Carlos Flavio Orozco Pérez, Titular de la Notaria Puhlicasnumero 37 del Distrito \‘
Federal, mandato que a la fecha no le ha sido/lifaitado ni revocado, lo que "
declara bajo protesta de decir la verdad.

Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica, vy
116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, por tratarse de datos personales
concernientes a una persona fisica o moral identificada e
idantifirahla

2.5 Que no se encuentra en alguno de los“supuestos previstos en los articulos 50 y
60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
como lo hace constar mediante €seritos de fecha 15 de febrero de 2019 y que
cuenta con capacidad para’contratar y obligarse a realizar el servicio que
requiere “EL INECC”, asi,camo/con el equipo, material e instalaciones y con
todos los elementos gécnices, humanos y economicos necesarios para su

realizacion. T2

2.6 Que le fuerop/entregados oportunamente los “Términos de Referencia” en = -

donde se desefibe” en forma clara y detallada el servicio que requiere “EL:§§§ ”

INECC” ~los \cuales para todos los efectos legales conducentes, se agregan‘iggi%) “}

como Anexo 1 del presente contrato, formando parte integrante del mismo ;}2? il &

ise e o

2.7 Que tiene su domicilio en Bahia del Espiritu Santo, numero 125, Colonia Veromca‘jo‘ég ) ’gf

Anzures, Codigo Postal 11300, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México, mlsmof“2 - E}'

que sefiala para que se le practiquen las notificaciones, aun las de caracterfolgg =

personal, las que surtiran todos sus efectos legales mientras no sefale porj: 2
escrito otro distinto, para todos sus fines y objeto de este Contrato.

3. “LAS PARTES” DECLARAN:

UNICO.- Que de conformidad con las anteriores declaraciones “LAS PARTES”
reconocen su personalidad juridica y aceptan la capacidad legal con la que se



victor.gomez
Rectángulo
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ostentan sus representantes, asi como las facultades de los mismos, por lo que se
encuentran de acuerdo en someterse a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- “EL INECC” encomienda a “EL PRESTADOR” y éste se obliga a llevar a
cabo la prestacion del “SERVICIO DE IMPRESION BAJO DEMANDA SIN OPCION
A COMPRA DE EQUIPOS MULTIFUNCIONALES PARA IMPRESION,
FOTOCOPIADO Y ESCANEO DE DOCUMENTOS”, de conformidad con los
“Términos de Referencia”, (Anexo No. 1), que forman parte integrante de este
contrato para todos los efectos legales a que haya lugar, teniéndose aqui por
reproducido como si a la letra se insertase y en donde se describe, én.forma clara y
detallada el servicio que se obliga a realizar "EL. PRESTADOR'

En caso de existir discrepancia entre la convocatoria a [a, licitacion publica, la
invitacion a cuando menos tres personas o la solicitud de Cetizacion y los términos del
presente contrato, se observara lo dispuesto en Jasfracgion IV del articulo 81 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector

Publico.

SEGUNDA - El importe de la contraprestacion por la realizacion del servicio objeto de
este contrato abierto de conformidadyconel articulo 47, fraccién | de la Ley de

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, es por un monto
minimo de $119,626.16 (CIENTO. DIECINUEVE MIL SEISCIENTOS VEINTISEIS

PESOS 16/100 M.N.) IVA INCLUIDO y un monto maximo de $299,065.40
(DOSCIENTOS NOVENTFA Y NUEVE MIL SESENTA Y CINCO PESOS 40/100 M.N.)

incluyendo el Impuestoal’Valor Agregado.

TERCERA.- La cantidad total a que se refiere la clausula SEGUNDA se pagara a mes ::
vencido a “EL“PRESTADOR”, de conformidad con los servicios efectivamente 2
prestados, previa comprobacion, verificacion y aceptacion del mismo por “EL i:

INECC”, con base en lo establecido en el punto “24. FORMA DE PAGO, VIGENCIA ;
Y PARTIDA PRESUPUESTAL” de los “Términos de Referencia”, (Anexo No. 1),y
cuando se haya otorgado la liberacion técnica correspondiente de acuerdo con las ;

leyes y disposiciones juridicas aplicables.

“LAS PARTES” manifiestan de comun acuerdo que el pago correspondiente al
servicio motivo del presente contrato, sera fijo y en moneda nacional, por lo que bajo
ninguna circunstancia el importe del servicio pactado podra aumentar durante la

vigencia del presente contrato.
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Dicho pago se realizara a través de transferencia electronica, mediante el Sistema de
Administracion Financiera Federal (SIAFF), dentro de los 20 dias naturales
posteriores en que “EL. PRESTADOR” presente el Comprobante Fiscal Digital (CFD),
y se realice la liberacion técnica correspondiente por parte de “EL INECC”.

Una vez que el Comprobante Fiscal Digital (CFD) correspondiente sea presentado a
“EL INECC” para su cobro, éste procedera a su revision y en caso de tener errores o
deficiencias, los devolvera a “EL PRESTADOR” dentro de los 3 (tres) dias habiles
siguientes indicando por escrito cuales son las deficiencias que se deben corregir,
conforme a lo previsto en el articulo 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Conforme a lo establecido en el ultimo parrafo del articulo 84 del Réglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del ‘Sector Publico, “EL
PRESTADOR” manifiesta en este acto su conformidad que hasta en tanto no se haya
emitido la liberacion técnica a los servicios objeto del.presente contrato, los mismos
no se tendran por aceptados.

CUARTA.- De conformidad con lo establegidonen’ el articulo 48 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Serviciosy del Sector Publico y el punto “13.
FIANZA” de los “Términos de Referéncia”y (Anexo No. 1), para garantizar el
cumplimiento de todas y cada una,de 1as-ebligaciones derivadas del presente contrato
"EL PRESTADOR" se obliga apresentar dentro de los 10 (diez) dias naturales
contados a partir de la fecha engue se/suscribe el mismo, una fianza por el 10% (diez
por ciento) del monto pactado_emla cldusula SEGUNDA del presente contrato, sin
incluir el Impuesto al ValorAgregado.

Dicha fianza deherdsser expedida por una institucion mexicana debidamente

autorizada, a favor de “EL INECC” y estara vigente hasta que se finiquiten todas y
cada una de Tas dbligaciones derivadas del presente instrumento a cargo de “EL’
PRESTADOR”, debiendo contener las siguientes declaraciones.

A) Que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el

presente contrato;
B) La md[cacmn deI importe total garantizado con numero Y letra,; ,
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como la especificacion de las obligaciones garantlzadas
D) Que la fianza estara vigente durante el cumplimiento de la obligacién quej’

garantiza y continuara vigente en caso de que se otorgue prérroga aIL‘

cumplimiento del contrato, asi como durante la substanciacion de todos los
recursos legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se dicte
resolucion definitiva que quede firme, emitida por autoridad competente;
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E) Que para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de
cumplimiento total de las obligaciones contractuales;

F) Que la institucion afianzadora acepta expresamente someterse a lo previsto en
la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas;

G) Que la garantia no sera exigible a la vista, sino condicionada al incumplimiento
del contrato por “EL PRESTADOR”, segun lo determine “EL INECC” de
acuerdo con lo convenido en las clausulas Sexta y Séptima del presente
contrato; y

H) Por cualquier modificacion que se realice al contrato “EL PRESTADOR” se
obliga a recabar el endoso modificatorio a la poliza de fianza, garantizando los
extremos de la misma.

Conforme a lo sefialado por el articulo 91 ultimo parrafo, asi coio par la fraccion Il y
el ultimo parrafo del articulo 103 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, las modificaciones en monto, plazo o
vigencia del presente contrato, conllevara el respective, ajuste’ de la fianza otorgada
para su cumplimiento, el cual debera formalizarse £njel convenio modificatorio
correspondiente, en donde se debera estipular el plazo para la entrega de la
ampliacién de dicha garantia, sin que exceda~deVos/diez dias naturales contados a
partir de la firma del citado convenio modificaterio.

Una vez cumplidas las obligaciones ‘dé*“EL. PRESTADOR” a satisfaccion de “EL
INECC”, la o el servidor publicg” facultado de éste, procedera inmediatamente a
extender la constancia de cumplimiente de las obligaciones contractuales para que se
dé inicio a los tramites para’la_cancelacion de la garantia pactada en esta clausula,
conforme a lo dispuesto per €l asticulo 81 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Sepviciosdel Sector Publico.

QUINTA.- La vigeneia” del presente contrato para efectos de su ejecucion vy,

1=

cumplimiento, ihicia el 28 de febrero de 2019 y concluira el 31 de diciembre de
2019.

UTIVA O

ASUNTOS JURIDICOS |
INFORMACION Y TRANSFERENCIA ¢

[ ey

SEXTA.- “LAS PARTES” convienen que el presente contrato podra ser rescindido en of

)

caso de incumplimiento de las obligaciones pactadas y al respecto se establece que )
cuando “EL INECC” sea el que determine su rescision, ésta se realizara de 5

conformidad con el procedimiento establecido en la clausula SEPTIMA,; si es "EL;8|§;
)

PRESTADOR" quien desea rescindirlo, sera necesario que obtenga sentencia emmda:é 5B

&

por el érgano jurisdiccional competente, en la que se declare dicha rescisién, como Iol
dispone el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del|
Sector Publico y segundo parrafo del articulo 98 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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Las causas de incumplimiento que pueden dar lugar a la rescision del presente
contrato, ademas de las establecidas en los “Términos de Referencia”, (Anexo No.

1), son las siguientes:

1.- Que "EL PRESTADOR" suspenda injustificadamente el servicio contratado o no
lo preste en los términos pactados en este instrumento o conforme a las
especificaciones convenidas y precisadas en los “Términos de Referencia”,
(Anexo No. 1), el cual forma parte integral del presente contrato;

2.- Que "EL PRESTADOR" se niegue a otorgar datos e informes al personal
técnico comisionado por “EL INECC”, para realizar labores de inspeccién y
supervision a los servicios contratados;

3.- Por no realizar el servicio objeto del presente contrato, en {forma eficiente y
oportuna;

4.- Por ceder, traspasar o subcontratar la totalidad o parte del servicio contratado,
sin consentimiento por escrito de “EL INECC”, -

5.- Si es declarado en concurso mercantil o de acreederes; o cualquier situacién
analoga que afecte su patrimonio;

6.- Cuando se compruebe que hubiera proporcionadé informaciéon falsa, o haya
actuado con dolo o mala fe, en alguna_fasexdel procedimiento de adjudicacion
del contrato, en su celebracién o durante,st vigencia;

7.- Que con motivo de conflictos “\aborales o de cualquier indole, "EL
PRESTADOR" retarde o no esté efraptitud de prestar el servicio contratado;

8.- En el caso de que “EL INECC" novefectlie el pago en un plazo de 20 (veinte)
dias naturales contados @ parti’ de que “EL PRESTADOR” le entregue el
Comprobante Fiscal Digital\, (CFDI) correspondiente, previa prestacion del
servicio contratadoy

9.- En general, por ehingtmplimiento de cualquiera de las obligaciones pactadas en

i
este acto a cafgordev‘EL PRESTADOR?” o la inobservancia de éste a las leyes 7~

y/o disposicignes juridicas aplicables con relacion al presente contrato.

it gy
SEPTIMA.- “EL INECC” podra rescindir administrativamente el presente contrato en 58
caso de incumplimiento de las obligaciones a cargo de "EL PRESTADOR", en cuyo }%
supuesto, el procedimiento podra iniciarse en cualquier momento, una vez que se if:
hubiere agotado el monto limite de aplicaciéon de la pena pactada en la clausula ;18
OCTAVA, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 53 primer parrafo de la jié
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y la parte final |~
del primer parrafo del articulo 96 de su Reglamento. Si previamente a la 1EO)|E

determinacién de dar por rescindido el presente contrato, se prestaren los servicios en

la forma y términos convenidos, el procedimiento de rescision iniciado quedara sin ,:,’7;}\,
efecto, previa aceptacion y verificacién que por escrito emita “EL INECC” sefialando I
que contintia vigente la necesidad de los mismos, aplicando, en su caso, la pena
convencional a que se refiere la citada Clausula OCTAVA, como lo establece el tercer
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parrafo del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico. Asimismo, conforme a lo dispuesto en el primer parrafo del articulo 98
del Reglamento citado, cuando el incumplimiento de las obligaciones de “EL
PRESTADOR?” no derive del atraso a que se refiere la citada clausula OCTAVA, sino
de otras causas establecidas en el presente contrato, “EL INECC” podra iniciar en
cualquier momento posterior al incumplimiento, dicho procedimiento de rescision.

El procedimiento de rescision se llevara a cabo conforme a lo siguiente:

1. Se iniciara a partir de que a "EL PRESTADOR" le sea comunicado por
escrito el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5
(cinco) dias habiles exponga lo que a su derecho convengawy aporte, en su
caso, las pruebas que estime pertinentes;

2. Transcurrido el término a que se refiere el parrafotanterior, “EL INECC”
contara con un plazo de quince dias para emitir una, resoluciéon fundada y
motivada en la cual determine dar o ng, per sescindido el presente
instrumento; dentro de dicha resolucion debera considerar los argumentos y
pruebas que "EL PRESTADOR" hubiere hégho'valer; y

3. La resolucion emitida por “EL INECE”,/debera ser notificada a "EL
PRESTADOR" dentro de los 15 (guince) dias a que se refiere el inciso
nimero 2 de esta clausula.

En caso de haberse determinadg la“yescision del presente contrato, “EL INECC”
formulara el finiquito correspondiente dentro de los 20 (veinte) dias naturales contados
a partir de la fecha en que’se_natifique la rescision, a efecto de hacer constar los
pagos que deban efectuarse y demas circunstancias del caso.

Cuando durante el procedimiento de rescision “EL INECC” advierta que dicha Ll '
rescision del presentesContrato pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las
funciones que tieng encomendadas, podra determinar no darlo por rescindido. En este i
supuesto, elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o __jgg
de operacion que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas 2§
perjudiciales que el no llevarlo a cabo. Si se determina no dar por rescindido el] ,HE,
presente contrato, las partes celebrardn un convenio modificatorio, atendiendo a Io"ﬁfgﬁé
dispuesto por los dos ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Lg;

<5

Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, a fin de establecer otro plazo que;>
permita a “EL PRESTADOR” subsanar el incumplimiento que hubiera motivado el] |
inicio del procedimiento, de acuerdo a lo previsto en los parrafos cuarto y quinto del}?
articulo 54 de la referida Ley y el segundo parrafo del articulo 92 de su Reglamento.
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OCTAVA.- "EL PRESTADOR" conviene en pagar a “EL INECC” cuando le sea
imputable por concepto de pena convencional y/o deducciones al pago, el 2% (dos

por ciento), del monto total a que se refiere la clausula SEGUNDA, sin incluir el
impuesto al valor agregado o de la parte proporcional del producto, bienes o
prestacion de los servicios, no entregado, seglin sea el caso, con base en lo
establecido en el punto “14. TIEMPOS DE RESPUESTA” de los “Términos de
Referencia”, (Anexo No. 1).

La pena convencional se aplicard por atraso en el cumplimiento de las fechas
pactadas para la entrega del producto, bienes o la prestacion de los servicios con las
especificaciones y términos senalados en los “Términos de Ref@rencia”, (Anexo
No. 1), pactadas de conformidad con lo dispuesto tanto en el prifer parrafo del
articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servigios del Sector Publico
y 96 de su Reglamento; asi como los articulos; 1840 y 1844 del, C6digo Civil Federal y
la seccidén de VI.3.6 Penas convencionales de las PolitigasBases y Lineamientos
en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Nacional de
Ecologia y Cambio Climatico, por cada dia natural“dewetraso que exceda al plazo

estipulado en el mismo. //
{,

Los pagos del servicio contratado quetaran ‘eondicionados, proporcionalmente, al _{ 0
pago que “EL PRESTADOR” deba éféctuar por concepto de penas convencionales

por atraso, en el entendido de qug’si &l centrato es rescindido, no procedera el cobro

de dichas penas ni la contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de
cumplimiento, en términos de lo dispuesto en el segundo parrafo del articulo 95 del
Reglamento de la Ley_de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector _—
Piblico. FAZ

En caso de presentai/los servicios de manera incompleta, en forma distinta o
deficiente a l6™establecido en los “Términos de Referencia (Anexo No. 1), se le :::'E
aplicara a “EL PRESTADOR” deducciones al pago, de conformidad con el articulo 53 By
Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y la a

seccion de V1.3.6 Deductivas de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de ;2%
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Nacional de Ecologia y A
Cambio Climatico y lo establecido en el punto “14. TIEMPOS DE RESPUESTA” de

los “Términos de Referencia”, (Anexo No. 1). -
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La suma de todas las penas convencionales o el total de deducciones al pago o su {“\
aplicaciéon conjunta, no debera exceder el importe de la garantia, es decir, no‘-—"f-
excedera, en ninglin caso, el 10% (diez por ciento) de la suma total convenida en la
mencionada clausula SEGUNDA de este contrato, sin incluir el impuesto al valor
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agregado; si esta condicion llegara a presentarse, ello serd causa de rescision de
acuerdo con lo establecido en las clausulas SEXTA y SEPTIMA.

NOVENA.- Conforme a lo dispuesto por el articulo 54 bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INECC”, sustentandose en el
dictamen a que hace referencia el primer parrafo del articulo 102 del Reglamento de
dicha Ley, podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato, cuando
concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se
extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se
ocasionaria un dafio o perjuicio al Estado, o se determine la nulidadde los actos que
dieron origen al presente contrato con motivo de la resoluciéon de"unainconformidad o
intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la Funcion Plblica; en cuyos
supuestos, previa solicitud de "EL PRESTADOR" que efectie‘en un plazo maximo de
un mes contado a partir de la fecha de la terminacién anticipada del presente contrato,
“EL INECC” le reembolsara los gastos no recuperables) que éste haya realizado,
siempre que los mismos sean razonables, estén debidamente comprobados y se
relacionen directamente con la prestacion del=sewvicio objeto del presente contrato,
dentro de los 45 (cuarenta y cinco) dias naturales contados a partir de la solicitud
fundada y documentada de "EL PRESTADOR", en términos de lo dispuesto en el
mencionado articulo 102 del Reglameniodedla Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico.

DECIMA.- De acuerdo aJo,diSpuésto por el articulo 55 bis primer parrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamightes y Servicios del Sector Publico, cuando en la prestacion
del servicio se pregénte caso fortuito o causa de fuerza mayor, “EL INECC”, bajo su
responsabilidad y, sustehtandose en el dictamen a que hace referencia el primer
parrafo del artfeulo, 102 del Reglamento de dicha Ley, podra suspenderlo, en cuyo
caso Unicamente pagara la parte del mismo que hubiese sido efectivamente prestada.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “EL INECC”, previa peticion
y justificacion de "EL PRESTADOR" que efectlie en un plazo maximo de un mes
contado a partir de la fecha de la suspension, “EL INECC” le reembolsara los gastos
no recuperables que se originen durante el tiempo que dure dicha suspension,
siempre que sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con la prestacion del servicio objeto del presente contrato, dentro de los
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45 (cuarenta y cinco) dias naturales contados a partir de la solicitud fundada y ! J

documentada de "EL PRESTADOR", en términos de lo dispuesto en el mencionado
articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.
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En todo caso, se pactara por “LAS PARTES” el plazo de suspensioén, a cuyo término,
podra iniciarse la terminacién anticipada del contrato.

DECIMA PRIMERA.- “EL INECC” designa como responsable de administrar el
Contrato y verificar su cumplimiento al C.P. Juan Luis Bringas Mercado, Titular
de la Unidad de Ejecutiva de Administracion, como responsable técnico al Lic.
Francisco Godinez Segovia, Subdirector de Recursos Materiales y Servicios
Generales y como supervisor al Lic. José Maria Martinez Meza, Jefe del
Departamento de Servicios Generales.

DECIMA SEGUNDA.- "EL PRESTADOR" no podra subcontratar, nittransferir o ceder
a terceras personas los derechos y obligaciones derivados delpresente contrato, ya
sea los correspondientes a una parte o a la totalidad del servi¢io objeto del mismo, a
excepcion de los derechos de cobro que a su favor se generen, en cuyo caso
requerira la autorizacion previa y por escrito de “EL INECC”.

DECIMA TERCERA.- "EL PRESTADOR", reconoceyy ‘acepta ser el (inico patrén de
todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en el desarrollo y ejecucion para
la entrega del servicio objeto del presente centrato, cualquiera que sea la modalidad
bajo la que los contrate (laboral, civil\mercantil u otra figura), liberando a “EL
INECC”, de cualquier responsabilidadidirecta, indirecta, solidaria, sustituta o de otro
tipo, por lo que se obliga a mantefier'a salvo a “EL. INECC”, de cualquier problema
laboral o contingencia de trabajo que se presente. “EL INECC” en ningun caso sera
considerado como patrén solidariove sustituto.

Por tal motivo, en caso de.que los empleados y el personal contratados por "EL
PRESTADOR" llegaran “\a padecer enfermedades o riesgos profesionales, de
cualquier indole, ‘coffopne a los articulos 472 a 515 de la Ley Federal del Trabajo,
quedara unicdmente a su cargo cubrir las indemnizaciones y demas prestaciones
previstas por la ley.

En caso de que “EL INECC”, fuera citado o emplazado a cualquier procedimiento
administrativo o jurisdiccional, con motivo de las reclamaciones o demandas
presentadas por el personal de "EL PRESTADOR", este ultimo queda obligado de
manera inmediata a atender dicha situacién y a solventar econémica, técnica y
legalmente en todos y cada uno de sus tramites, sacando en paz y a salvo a “EL
INECC”. Asimismo, "EL PRESTADOR" le reembolsara a “EL INECC” todos los
gastos que, en su caso erogue con motivo de los referidos procedimientos.

Por lo que respecta a riesgos y siniestros por dafios a empleados de “EL INECC” y
terceros que los acompaiien, ya sea en su persona, vehiculos u objetos de su
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propiedad, ocasionados por los trabajadores de "EL. PRESTADOR", los pagos de
indemnizacion y demas responsabilidades a que se refieren los articulos 1910 al 1937
del Codigo Civil Federal, quedara unicamente a cargo de "EL PRESTADOR".

DECIMA CUARTA.- "EL PRESTADOR", exenta a “EL INECC”, de toda
responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal, administrativa y de cualquier
otra indole que pudiera derivarse como consecuencia directa o indirecta de los
servicios objeto de este contrato.

DECIMA QUINTA.- “EL PRESTADOR?” se compromete a respondefde la calidad del
servicio objeto del presente instrumento, asi como a asumir cualguiersesponsabilidad
en que hubiere incurrido en los términos sefialados en el (pres@nte contrato, de
conformidad con lo previsto por el segundo parrafo del artictite” 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA SEXTA.- “LAS PARTES” convienen.en que los derechos inherentes a la
propiedad intelectual sobre los productos o‘sewicios que en este caso se contraten
son propiedad de “EL INECC”, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 45
fraccion XX de la Ley de AdquisicionespAttendamientos y Servicios del Sector Publico
y en caso de violaciones en materia de estos derechos la responsabilidad sera segun
sea el caso de cada parte; “EL, PRESTADOR” tendra derecho al reconocimiento de
su participacion en los productos gue en su caso se generen por la prestacion de los
servicios objeto del present€ contrato y cede en todo caso a “EL INECC”, los
derechos patrimonialesque.le pudieran corresponder u otros derechos exclusivos que
resulten, los cuales ifivariablemente corresponderan a “EL INECC”.

“EL PRESTABQRY se obliga a contar con todas las licencias de uso del software que
llegaren a utilizar para la prestaciéon de los servicios de implementacion y de soporte
técnico, objeto del presente instrumento juridico durante toda su vigencia, por lo que
asumiran la responsabilidad total en caso de que por el uso del software se violen
derechos derivados de patentes, marcas o registro de derechos de autor, en relacién

al uso de sistemas técnicos, procedimientos, dispositivos, partes, equipos, accesorios 5
y herramientas que utilice y/o proporciones para cumplir con el objeto del presente |

instrumento.

En caso de llegarse a presentar una demanda en los términos establecidos en el {1/,

parrafo anterior, “EL INECC” notificara a “EL PRESTADOR”, para que tome las
medidas pertinentes al respecto, “EL PRESTADOR” exime a “EL INECC” de
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cualquier responsabilidad y quedando obligado a resarcirlo de cualquier gasto o costo
comprobable que se erogue por dicha situacion.

DECIMA SEPTIMA.- En caso de que una de “LAS PARTES” determine que la
informacién objeto de este contrato tenga el caracter de reservada o confidencial de
conformidad con las disposiciones aplicables en materia de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica se lo comunicara por escrito a la otra, precisando el
fundamento y plazo de reserva aplicable, a efecto de que se proceda a clasificar la
informacion que corresponda y que obre en sus archivos. “EL INECC” se obliga
asimismo a comunicar por escrito a “EL PRESTADOR” cualquier modificacion en la
clasificacion o plazo de reserva.

Por su parte “EL PRESTADOR” comunicara a “EL INECC cualguier solicitud de
informacién que reciba y que se refiera a la informacion que seagenere como resultado
del presente contrato

Cuando “EL PRESTADOR” entregue documentes hgle contengan informacién
confidencial, reservada o comercial a “EL INECC”/ debera sefalarlo por escrito,
sustentandolo en las disposiciones legales aplicables, a efecto de que “EL INECC”
analice la informacion que recibe y la clasifique en términos de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién-Eliblica y la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica.

“EL INECC” protegera lossdatos, personales que “EL PRESTADOR” proporcione
para cumplir con los puntos®™19. ASPECTOS GENERALES”, “21. PROPUESTA
TECNICA” y “22. PRGPUESTA ECONOMICA” de los “Términos de Referencia”,
(Anexo No. 1), de’ conformidad con la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Pogesionde Sujetos Obligados.

DECIMA OCTAVA.- “EL PRESTADOR” sera el (nico responsable por la mala
ejecucion de los servicios, asi como del incumplimiento a las obligaciones previstas en
este instrumento cuando no se ajuste al mismo, al igual de los dafnos y perjuicios que
ocasione con motivo de la no prestacién de los servicios por causas imputables al
mismo, una deficiente realizacién de los mismos o por no realizarlos de acuerdo con
las especificaciones contenidas en el presente contrato, asi como aquellos que
resultaren como causa directa de la falta de pericia, dolo, descuido y cualquier acto u
omisién negligente en su ejecucion, salvo que el acto por el que se haya originado
hubiese sido expresamente y por escrito ordenado por “EL INECC”.
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DECIMA NOVENA.- A fin de dar cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 80 cuarto
parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, “EL PRESTADOR”, se obliga a cumplir con la inscripcién y pago de
cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social durante la vigencia del contrato,
debiendo entregar a “EL INECC” en forma bimestral, las constancias de
cumplimiento.

VIGESIMA.- Que para los efectos de lo previsto en la PRIMERA de las Reglas para la
obtencién de la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y
entero de descuentos, publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de junio
de 2017, y en términos del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de=la Federacion, “EL
PRESTADOR?”, se obliga a presentar copia de la constancia de situacion fiscal ante el
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajaderes™(INFONAVIT), a la
firma del presente instrumento, en la que se desprenda due se encuentra al corriente
en las obligaciones que sefala el articulo 29 de la Ley detinstituto del Fondo Nacional
de la Vivienda para los Trabajadores.

VIGESIMA PRIMERA.-De acuerdo con le,disptiesto por los articulos 77, 78 y 79 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientosty-Sefvicios del Sector Publico, “LAS PARTES”
en cualquier momento podrang/Jiniciar, el procedimiento de conciliacion, por
desavenencias derivadas del cumplimiento del presente contrato.

VIGESIMA SEGUNDA¢- Gualquier modificacion que se realice al presente contrato,
debera constar por€scrite, debiéndose observar lo dispuesto en los articulos 52 de la 1.
Ley de Adquisiciones, Arfendamientos y Servicios del Sector Publico y 85, 91 y 92 de i
su Reglamenteysegun resulte procedente. Dichas modificaciones surtiran efectos a |
partir de la fecha de su firma o de la que establezcan las partes en los lnstrumentos
que al efecto se suscriban.
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articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico /I '

y 107 de su Reglamento, se obliga a proporcionar la informacion, documentacion y * )
todos los datos e informes, que en su momento le requiera la Secretaria de la Funcion e
Publica y/o el Organo Interno de Control de la Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales, con motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que le
practiquen relacionadas con el presente instrumento, asi como de su ejecucion,
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desempefio, grado de cumplimiento y demas circunstancias que estimen pertinentes
dichos entes fiscalizadores.

VIGESIMA CUARTA.- Para la interpretacién y cumplimiento de este contrato y para
todo aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, “LAS PARTES” se
someten a las leyes aplicables y a los tribunales competentes del fuero federal, estos
Gltimos con domicilio en la Ciudad de México, renunciando al fuero que pudiera
corresponderles en virtud de cualquier otro domicilio o vecindad o por cualquier otra
causa.

Enterados los contratantes del contenido, fuerza y alcance legal del presente contrato,
manifiestan su voluntad de obligarse en los términos prescrites,_en el mismo,
firmandolo por triplicado en la Ciudad de México, el dia 01 de maizo de’2019.

PO INECC”

'l

P. JUAN\LUIS' /MERCADO C. JOSE CARLOS COUSINO
Titular de la"Uhjdad Ejggutivalde SANDOVAL
ofi] ’ Apoderado

Admiﬁn"s acign

LIC. JOSE MARIA MARTINEZ MEZA
Jefe del Departamento de Servicios
Generales

LAS FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN AL CONTRATO NO. INECC/AD-007/2019, CELEBRADO ENTRE EL INSTITUTO
NACIONAL DE ECOLOGIA Y CAMBIO CLIMATICO Y LA EMPRESA DENOMINADA “ESTRATEC", S.A. DE C.V., PARA LA PRESTACION
DEL “SERVICIO DE IMPRESION BAJO DEMANDA SIN OPCION A COMPRA DE EQUIPOS MULTIFUNCIONALES PARA IMPRESION,

FOTOCOPIADO Y ESCANEO DE DOCUMENTOS”, CUYO MONTO MINIMO ES $119,626.16 (CIE .J“i‘_—._'-é.m
VEINTISEIS PESOS 16/100 M.N.) IVA INCLUIDO Y UN MONTO MAXIMO DE $299,065.40 (Dp A5 NOYEN] 5 JurIDIBOS
SESENTA Y CINCO PESOS 40/100 M.N.) INCLUYENDO EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO. W '.‘u‘-':‘u‘ti"m-m- INFORMACION Y TRANSFE 1A
UNHRD FECHA ANEXO
11 /20/9 | oxn-19|sX  no_
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PROTOCOLO DE ACTUACION

A los participantes se hace de su conocimiento que, el personal del Instituto Nacional
de Ecologia y Cambio Climatico (INECC), en el contacto con particulares, debe
observar el PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES
PUBLICAS, OTORGAMIENTO b PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS,
AUTORIZACIONES Y CONCESIONES, publicado el 20 de agosto de 2015 en el Diario
Oficial de la Federacidn, el cual puede ser consultado en la seccién@e,la Secretaria de
la Funcion Publica, que se encuentra en el portal de la Ventanilla Ufiica Nacional
(gob.mx), a través de la liga www.gob.mx/sfp.

Los datos personales que se recaben con motivo del contacté,con particulares seran
protegidos y tratados conforme a las disposiciones_juridigas aplicables; tiene el
derecho de presentar queja o denuncia, ante €l Orgdno Interno de Control
correspondiente, por el incumplimiento de obligaciones gue adviertan en el contacto
con el personal del INECC.

1. INTRODUCCION

De conformidad con lo dispuesto por.el articulo 9 y 26 quinto parrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos ygServicios del Sector Publico, el Instituto Nacional de
Ecologia y Cambio Climatico (INECC) yiatendiendo el Plan Nacional de Desarrollo en lo
referente al Gobiernc Cercano ¢ Moderno para efectos de promover la modernizacién
y desarrollo administrativo, fientados al logro de resultados y la optimizacién en el
uso de los recursos publices, el uso de nuevas tecnologias de la informacién y
comunicacion, y el impllso defla transparencia y la rendicién de cuentas, emite los
presentes términos deseferencia para establecer los mismos requisitos y condiciones
para todos los partiCipantes del procedimiento de contratacién que realice el “Servicio
de impresidon bajo ‘demédnda sin opcién a compra de equipos multifuncionales para
impresién, fotocopiado y escaneo de documentos”.

2. OBIETIVO

Proporcionar el “Servicio de impresion bajo demanda sin opcién a compra de equipos
multifuncionales para impresion, fotocopiado y escaneo de documentos”, incluyendo
el suministro de 16 Equipos en condiciones funcionales, asi como el mantenimiento y
suministro de los insumos necesarios oportunamente y con calidad.

El INECC da por hecho que los oferentes que presenten ofertas estdan enterados de
todos los requerimientos incluidos en el presente documento y que éstos han sido
comprendidos en su totalidad. En consecuencia, los oferentes no podran argumentar
que en su propuesta técnica, no incluyeron algln requerimiento solicitado por
desconocimiento del mismo.
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3. ALCANCE DEL SERVICIO

El servicio comprende impresion digital, fotocopiado y escaneo de documentos en
equipos multifuncionales de una sola marca remanufacturados. El servicio se prestara
con equipos del oferente e incluye los servicios de instalacidon, configuracién de
equipos de cémputo de usuarios, puesta a punto, mantenimiento (incluyendo
refacciones de los equipos, mano de obra y soporte para mantenerlos en éptimas
condiciones de funcionamiento), todos los consumibles, refacciones, servicios de
operacién, capacitacién y monitoreo de los mismos a través déwun software de
administracién y retiro de los equipos al término del contrato.

También se requiere que el proveedor proporcione el personal técnico que realice
dichas funciones. EI INECC suministrara Unicamente el papel.

4. DESCRIPCION DEL SERVICIO
A) 15 (Quince) equipos multifuncionales de tecnelogia\digital, con conectividad de red

estandar y velocidad de copiado e impresiéhde.50 paginas por minuto en blancoy
negro, Equipos remanufacturados, con lassiguientes caracteristicas:

ESPECIFI%QL@NES GENERALES

EQUIPOS REQUERIDOS 15 EQUIPQS
Fﬁgﬁggﬂmcm DE MOAONOCROMATICO (B&N)

TECNOLOGIA LASER / LED

VELOCIDAD DE IMPRESION COMO MINIMO 50 PPM

TAMARNO DE COPIA MEDIA CARTA, CARTA, OFICIO Y DOBLE CARTA
COMPAGINADO ELECTRONIEO | INTEGRADO

AMPLIACION /REDUCCION DE 25% A 400%

PROCESADOR 533 Mhz MINIMO

IMPRESION EN RED ETHERNET 10/100

MEMORIA MINIMO 1.0 GB

EMULACION DE LENGUAJE AL MENOS PCL5e Y POSTCRIPT 3 GENUINO
DISCO DURO 128 GB MINIMO

ALIMENTADOR AUTOMATICO DE 100 HOJAS Y CAMA PLANA

ALIMENTADCIR'DE HODAS QUE PERMITAN LA ALIMENTACION MANUAL Y AUTOMATICA

(ESCANEO Y COPIADO e e e

ESCANEO ESCANER A COLOR
IMPRESION DUPLEX INTEGRADO

FOTOCOPIADO DUPLEX INTEGRADO

RESOLUCION IMPRESION 600 X 600 DPI REAL MINIMO

UNIDAD EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
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CAPACIDAD DE ENTRADA DE
PAPEL (EN BANDEJA)

1,000 HOJAS MINIMO

BY PASS

100 HOJAS MINIMO

SISTEMA OPERATIVO

DEBERA SOPORTAR CLIENTES CON MICROSOFT WINDOWS
MAC, UNIX Y LINUX PARA MICROSOFT WINDOWS SH
REQUIERE SEA COMPATIBLE CON LA VERSION WINDOWS
XP, WINDOWS 7, WINDOWS 8, WINDOWS 10

PANEL

PANEL CON DISPLAY TACTIL

DISPOSITIVO PARA EL ESCANEO
E IMPRESION DE DOCUMENTOS
DESDE USB

USB PORT INTEGRADO

CAPACIDAD DE ENGRAPADO

INTEGRADO

CAPACIDAD DE E[\lVfO DE
CORREO ELECTRONICO (E-MAIL)

ENVIO DIRECTO DE DOCUMENT@S POR E-MAIL DESDE EL
DISPOSITIVO INGRESO MANUAL DE LA DIRECCION ViA EU
TECLADO TACTIL Y ENVIO) A'RISCO DURO O A CARPETA
GENERICA COMPARTIDAGON RED.

VOLTAIE

110-120 V

B) 1 (uno) equipo multifuncional de tecnblogia digital, con conectividad de red
estdndar y velocidad de copiado e impresién de 30 paginas por minuto a color.
Equipo remanufacturado, con las sigulentes caracteristicas:

ESPECIFICACIONES GENERALES

EQUIPOS REQUERIDOS 01 EQUIPO
CARACTERISTICAS DE

IMPRESION AQDOR
TECNOLOGIA FASER / LED

VELOCIDAD DE IMPRESION

COMO MINIMO 30 PPM

TAMANO DE COPIA

MEDIA CARTA, CARTA, OFICIO, DOBLE CARTA

COMPAGINADO ELECTRONICO | INTEGRADO
AMPLIACION /REDUECCION DE 25% A 400%
PROCESADOR 533 Mhz MINIMO
IMPRESION EN RED ETHERNET 10/100
MEMORIA MINIMO 1.0 GB

EMULACION DE LENGUAJE

AL MENOS PCL6 Y POSTCRIPT 3 GENUINO

DISCO DURO

128 GB MINIMO

ALIMENTADOR DE HOJAS

ALIMENTADOR AUTOMATICO DE 50 HOJAS Y CAMA PLANA
QUE PERMITAN LA ALIMENTACION MANUAL Y AUTOMATICA

(ESCANEOQO Y COPIADO DE ORIGINALES.
ESCANEO ESCANER A COLOR
IMPRESION DUPLEX INTEGRADO
FOTOCOPIADO DUPLEX INTEGRADO
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RESOLUCION IMPRESION 1200 X 1200 DPI REAL MINIMO
CAPACIDAD DE ENTRADA DE r
PAPEL (EN BANDEJA) 1,000 HOJAS MINIMO
BY PASS 100 HOJAS MINIMO

DEBERA SOPORTAR CLIENTES CON MICROSOFT WINDOWS

SISTEMA OPERATIVO MAC, UNIX Y LINUX PARA MICROSOFT WINDOWS SH

REQUIERE SEA COMPATIBLE CON LA VERSION WINDOWS
XP, WINDOWS 7, WINDOWS 8, WINDOWS 10
PANEL PANEL CON DISPLAY TACTIL

DISPOSITIVO PARA EL ESCANEO

E IMPRESION DE DOCUMENTOS |USB PORT INTEGRADO
DESDE UsSB

] ENVIO DIRECTO DE DOCUMENT®@S POR E-MAIL DESDE EL
CAPACIDAD DE ENVIO DE DISPOSITIVO INGRESO MANUAL DE LA DIRECCION ViA EL
CORREO ELECTRONICO (E-MAIL) | TECLADO TACTIL Y ENVI®), A'DISCO DURO O A CARPETA
GENERICA COMPARTIDACONRED.
VOLTAJE 110-220 V

Nota.- El nimero total de equipos podrad varia¥r, durante la vigencia del servicio, de
acuerdo a las necesidades del Instituto Nacional de Ecologia y Cambio Climatico.

5. DISTRIBUCION DE LOS EQUIROS

A.- La distribucién de los equipds para el Instituto Nacional de Ecologia y Cambio
Climatico, sera de la siguientesmanera:

~ gj CANTIDAD DE J
EDIFICIO = ‘%{%s— DOMICILIO EQUIPOS
2/ D ByN | COLOR
Boulevard Adolfo Ruiz Cortines 4209, Col.
INECC Jardines en la Montafia, Alcaldia Tlalpan, C.P. 13 1
14210, CDMX, México.
LABORATORIOS Av. Progreso 3, Col. Barric Santa Catarina, 5 /
VIVEROS Alcaldia Coyoacan, C.P. 04010, CDMX, México 7//7/‘_,7.
' TOTAL 15 1 3

NOTA.- En caso de que exista la necesidad de reubicar alguno o todos los equipos, el

servicio de reubicacién correrd por cuenta del oferente adjudicado, asi como la
supervision técnica.

Es importante reiterar que los equipos solicitados deben ser compatibles con el
Hardware y Software del Instituto Nacional de Ecologia y Cambio Climatico, por lo que
su instalacién y funcionamiento no generaran ningdn costo adicional.
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PERFIL DEL PROVEEDOR

Los proveedores que deseen participar en el procedimiento de contratacién, deberan
acreditar por escrito los siguientes requisitos:

7.

Conocimiento y experiencia de cuando menos 1 ano en servicios similares al
que se pretende contratar.

Ser fabricantes o distribuidores autorizados de los equipos que ofertaran.

Tener la suficiente capacidad de equipamiento para la oportdha,atencion de los
requerimientos de la presente contratacion.

SERVICIO TECNICO

El mantenimiento preventivo para los equipos multifuneionales estara a cargo del
oferente ganador y se dard de acuerdo con el €alendario que presente en su
propuesta. La empresa tendra la obligacién/l de, atepder los reportes de fallas
(mantenimiento correctivo) de la siguiente manéra:

El técnico debera presentarse en las ipstalaciones del INECC en un término no
mayor de 4 horas habiles siguientes contadas a partir de la emision del reporte
correspondiente, realizado entse la$,9:30 vy las 15:00 hrs del dia de la falla. Los
reportes emitidos después/de.las]5:00 hrs deberan atenderse a las 10:00 hrs del
dia habil siguiente. Los reportes describiran la falla, en base a la cual el area
técnica del proveedor haraysu diagnéstico y proporcionara al técnico el kit de
repuestos que permit@h latehabilitacién del equipo.

8. VOLUMEN DE IMPRESIONES ANUAL

El volumen estimado anual de impresiones y fotocopias para la partida, es el siguiente:

\ 7 BLANCO Y NEGRO COLOR
PARTIDA-) = S
‘ MINIMO MAXIMO MINIMO | MAXIMO
INECC 564,400 1,411,000 10,000 25,000

9. MONTO DEL PRESUPUESTO

El monto de presupuesto para todo el periodo a contratar, es el siguiente:

PARTIDA MINIMO MAXIMO

INECC $120,000.00 $ 300,000.00
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10. ASISTENCIA TECNICA

El oferente adjudicado proporcionara sin costo adicional para el INECC, la asistencia
técnica necesaria, con el fin de garantizar la continua operacién de los equipos
multifuncionales.

Ademds deberd presentar manuales, catalogos o fichas de referencias técnicas, asi

como los manuales del usuario o de la operacién de cada modelo de equipos
multifuncionales propuestos. Si los manuales, catdlogos y/o fichas contienen un
idioma diferente al espafiol, los participantes deberan presentar.su traddccion simple
al idioma espafiol.

1. CAPACITACION

El prestador del servicio proporcionard permanentémente’ al personal del Instituto
Nacional de Ecologia y Cambio Climatico (INECC) ‘gqueylossolicite, capacitacion para el
adecuado y eficiente manejo de los equipos multifunicionales, con objeto de asegurar
su 6ptimo funcionamiento y utilizacién. Pard™talMin; los instructores que designe el
oferente que resulte adjudicado, impartirdmde comun acuerdo con la convocante, al
inicio de la prestacion del servicio los cuksos que sean necesarios en las instalaciones y
horarios que ésta determine de acuerdoza sus necesidades, y en caso de requerir
posteriormente dicha capacitacidn.serda peticion del Instituto, sin que implique costo
adicional alguno durante la vigentia de| contrato.

De igual manera debera lleVar'a cabo la configuracién de las contrasefias para la
impresién en los equipos pep€agla uno de los usuarios que el INECC requiera, sin que
implique costo adicional algune.

12. NOMBRE Y CARGO DE LAS SERVIDORAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS
DEL AREA RESPONSABLE DEL CONTRATO

El C.P. Juan Luis Bringas Mercado, Titular de la Unidad de Administracion del INECC o
a quien lo sustituya en el cargo, sera el Administrador del Contrato y/o Pedido, quien
sera el responsable de administrar el contrato y/o pedido.

El Lic. Francisco Godinez Segovia, Subdirector de Recursos Materiales y Servicios
Generales, adscrito a la Unidad Ejecutiva de Administracién del INECC o a quien lo
sustituya en el cargo, serd el Responsable Técnico, quien sera el responsable de
verificar el cumplimiento del contrato y/o pedido, a través del control y seguimiento
del mismo.

El Lic. José Maria Martinez Meza, Jefe del Departamento de Servicios Generales,

adscrito a la Unidad Ejecutiva de Administracién del INECC o a quien lo sustituya en el
cargo, sera el Supervisor del contrato, quien auxiliard al administrador del contrato y/o
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pedido, supervisando, inspeccionando y evaluando la prestacién del servicio y/o la
entrega de bienes convenidos.

13. FIANZA

A fin de garantizar el cumplimiento del “SERVICIO DE IMPRESION BAJO DEMANDA
SIN OPCION A COMPRA DE EQUIPOS MULTIFUNCIONALES PARA IMPRESION,
FOTOCOPIADO Y ESCANEO DE DOCUMENTOS", el prestador del servicio esta obligado
a entregar en las oficinas del area contratante, ubicadas en Boulevard Adolfo Ruiz
Cortines numero 4209, Colonia Jardines en la Montafa, Alcaldia Tlalpan, €édigo Postal
14210, Ciudad de México, una fianza emitida por una instituciénfafianzadora autorizada
por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, por el equivalente’al diez por ciento
(10%) del monto maximo del contrato, antes de incluir el IVANa mas tardar dentro de
los 10 dias naturales siguientes a la fecha de la firma del contrato. Esta fianza es de
cumplimiento divisible.

En términos de lo previsto por el Art. 108 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector PUblige, se verificard la calidad de los bienes
arrendados y del servicio para el INECC, ‘€conforme a lo establecido en el cuadro
siguiente:

N° OBIJETIVO ¢PR( 'G“DI MIENTO PERIODICIDAD REPORTE
Verificar la instalacién, )
1 conﬂgu.r:acmn y puest_a en wllificacion Inicio de l_:ormato_ ’de
operacion de los equipos operacién instalacién
multifuncionales.
Verificar el cumplimiénto del Cantindg
: T durante la Reporte de
2 cronograma calendarit del Verificacion 2 s 4
£ L= prestacién de los servicio
mantenimiente’preventivo. .
servicios
o g Continua
Verificar la repara€ién de
: e durante la Reporte de
3 equiposypor fallas en Verificacién . S
prestacién de los servicio
hardware y/o software. -
serviclos
Verificar el suministro de
: ; L : Reporte de
4 | consumibles en los tiempos Verificacion Continua =
- servicio
solicitados.
Verificar la sustitucién de
equipos por fallas
recurrentes no atribuibles a
los.oparadores (r:nas e tres IR En caso de falla Bitdcora de fallas
5 fallas en un periodo de 30 Verificacion recurrente oF eaUIbo
dias naturales) o por haber porequlp
excedido el tiempo maximo
para su reparacion (3 dias
héabiles).
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N° OBJETIVO PROCEDIMIENTO PERIODICIDAD - REPORTE
Presentar un listado general
de las lecturas de .
. - s Continua
fotocopiado e impresién de d
cada multifuncional que ik dura_r_lte a Bepana oe
6 contenga al menos el Verificacién prestacion de los lectura de
, : servicios impresioén
nUmero de serie, modelo,
Unidad Administrativa, para
cotejar el monto a facturar.

NOTA.- El proveedor deberd presentar en su Propuesta Técnhica gopiade los formatos y

reportes sefialados en el cuadro que antecede.

14. TIEMPOS DE RESPUESTA

El oferente que resulte adjudicado deberd sujetarse alosSiguientes tiempos:

CONCEPTO

i

TIEMPO DE RES}U%?E%;_J

PENA CONVENCIONAL O
DEDUCTIVA

Instalacién y configuracién
de equipos.

10 dias habiles contados a partir
del siguiente diazhabil a'la fecha
de emisién.del fallo.

2% proporcional sobre el monto
total del contrato por equipo no
instalado, por cada dia de
atraso.

Reparacién de equipos por
fallas en hardware y
software. (En caso de no
requerir refacciones
adicionales)

4 hords habiles contadas a
partir de la emisién del reporte
corresporidiente, realizado
eéntrelasi9:30 y las 15:00 hrs. del
dia de la falla. Los reportes
emitidos después de las 15:00
Ars. deberan atenderse a las
10:00 hrs. del dia habil
siguiente.

2% sobre el total de la factura
correspondiente al mes de que
se trate.

Reparacién de equipos por
fallas en hardware y
software. (En caso de
requerir refacciones
adicionales)

3 dias habiles contados a partir
de la recepcién y confirmacién
del reporte correspondiente.

2% sobre el monto total del
contrato por cada 24 horas o
fraccién de atraso.

En caso de que no sea posible la
reparacién del equipo en un
plazo maximo de 3 dias habiles
contados a partir del dictamen
correspondiente, adicional-
mente a la aplicacién de las
penas convencionales, el
prestador del servicio debera
sustituir el equipo.
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CONCEPTO

TIEMPO DE RESPUESTA

PENA CONVENCIONAL O
DEDUCTIVA

Sustitucién de equipos por
fallas recurrentes no
atribuibles a los operado-
res (mas de tres fallas en
un periodo de 30 dias
naturales) o por haber
excedido el tiempo
maximo para su
reparacion (3 dias habiles)

3 dias habiles contados a partir
de la recepcidn y confirmacién
del reporte correspondiente.

2% sobre el monto total del
contrato por cada 24 horas o
fraccién de atraso.

Entrega de toners y/o
suministros necesarios
‘para el buen
funcionamiento de los

1 dia habil a partir de la
recepcién y confirmacién del
reporte correspondiente.

2% proporcional sobre el monto
total dek€ontrato por cada 24
horas o fraccidén de atraso.

equipos

NOTA.- Proporcional = Monto maximo del contrato +'cantidad de equipos.

15. VERIFICACION DE INSTALACIONES/ELECTRICAS Y REDES

El oferente que resulte adjudicado debefd verifiear las instalaciones eléctricas y de red,
a fin de que los equipos multifunciofrales‘operen correctamente; en caso de existir ‘
algln problema en el suministro/de=la @nergia eléctrica o en nodo de red, el oferente [/
que resulte adjudicado debera (informnarlo a los responsables de la supervision y
seguimiento del servicio.

En caso de requerirse reguladores de corriente para los equipos multifuncionales el L
oferente adjudicado log’propofCionard, sin que implique costo adicional alguno para el
Instituto Nacional de’Ecelogia y Cambio Climatico (INECC).

16. ABASTO DERARTES, REFACCIONES Y CONSUMIBLES

Para el abasto de las partes y refacciones los oferentes deberan garantizar por escrito,
con carta bajo protesta de decir verdad en papel membretado, que proporcionara
todos los materiales de consumo que requieran los equipos multifuncionales (a
excepcion del papel) garantizando el suministro de los mismos, dotando al INECC de
los inventarios (stock inicial de un téner por equipo, incluyendo un kit para el equipo
de color) y lo necesarios para el correcto funcionamiento de los equipos, sin que ello
implique costo adicional para el Instituto.

17. PERSONAL, MANTENIMIENTO, REPARACION Y CONSERVACION DEL
EQUIPO

1. El mantenimiento y reparacion de los equipos multifuncionales sera por cuenta del
oferente adjudicado, debiendo anexar a su propuesta técnica el calendario de
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mantenimiento preventivo que permita mantenerlos en condiciones dptimas
durante la vigencia del contrato. La reparacién de equipos multifuncionales por
fallas en hardware y software serd de 4 horas habiles contadas a partir de la
recepcion y confirmacion del reporte correspondiente.

La reparacion de equipos por fallas en hardware y software. (En caso de requerir
refacciones adicionales al stock) sera de: 3 dias habiles contados a partir de la
recepcién y confirmacién del reporte correspondiente.

Las refacciones, toner y cualquier suministro que se requiera, deberd“ser entregado
al personal del Departamento de Servicios Generales ep las instalaciones del
INECC.

El programa de mantenimiento preventivo y correcCtivo debera ejecutarse entre
lunes y jueves de las 09:00 a las 18:00 horas y los"Viernes de las 09:00 a las 15:00
horas.

El mantenimiento del equipo o equipos ingluird la reparacion, refacciones y mano
de obra; asi como limpieza técnica, por lafque el oferente adjudicado debera contar
con la infraestructura que le permita propoicionar estos servicios de manera rapida
y eficaz.

Las refacciones, mano de obrafy materiales de consumo gue se requieran para la
operacién, el mantenimiento y reparacién de los equipos multifuncionales, a
excepcién del papel, seran propercionados por el oferente que resulte adjudicado
cuantas veces sea necesariopsify cargo extra para el INECC,

Los equipos que presenten tres o mas fallas técnicas en un periodo de treinta dias
naturales y éstas no'sean por error de operacién, deberan ser sustituidos por el
prestador del servicio,por otros de caracteristicas similares o superiores en un plazo
que no excedera de’3 dias habiles.

El area supervisora del contrato serd la Unica facultada para solicitar al prestador
del servicio la atencion de los reportes por fallas y solicitudes de consumibles.

18. RECEPCION Y ATENCION DE LLAMADAS

Los oferentes deberdn garantizar por escrito, con carta bajo protesta de decir verdad
en papel membretado, que cuentan con los sistemas de comunicaciéon apropiados
(nimeros telefénicos, correo electrénico o algun otro medio de comunicacién
localizado en la Ciudad de México y su Zona Metropolitana), para atender oportuna y
eficientemente los reportes de fallas o suministro de insumos y refacciones, sin que
esto implique costo adicional alguno para el Instituto, asi como la direccién de su
almacén de insumos.
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19. ASPECTOS GENERALES

Los oferentes deberan incluir en su propuesta lo siguiente:

1.

Los catdlogos o folletos deberan estar impresos en idioma espafiol que contengan
la ficha técnica del equipo ofertado; en caso de que estos documentos se
presenten en el idioma de pais de origen, se deberd acompafiar a estos con una
traduccion al espanol.

El oferente deberd presentar una carta original expedida por el fabricante de los
equipos de copiado e impresién digital, en donde lo certifique /como distribuidor
autorizado de la marca dirigida a el INECC en el%entendido de que el
Representante Legal, deberda manifestar por escrito y hajo protesta de decir verdad
que dicha distribucién no le ha sido revocada.

El oferente debera presentar una carta en originahexpedida por el fabricante de los
equipos de copiado e impresién digital, ensdonde garantice solidariamente con el
oferente, tanto el cumplimiento de lds requerimientos de servicio y soporte
técnico, como el abastecimiento de sumifistros, partes, refacciones y accesorios
nuevos y originales durante la vigencia del contrato, emitida para este evento y
dirigida a el INECC.

El oferente deberd entregar junto gon la propuesta técnica, original para cotejo y
copia del certificado vigente de”la Norma Oficial Mexicana NOM-019-SCFI-1998
avalada por el NYCE “Seguridad'de equipo de Procesamiento de datos”, emitido a su
nombre, y conforme asla Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién, en la que se
establezca que cada uno de los equipos de impresidn y fotocopiado ofertados
cumplen con logrequerimientos de seguridad de uso y de calidad de los bienes.

El oferente deberasentregar junto con su propuesta técnica, original para cotejo y
copia del “eertificado de la Norma Mexicana NMX-CC-9001-IMNC-2008 “ISO
9001:2008", emitida a su nombre, y conforme a la Ley Federal sobre Metrologia y
Normalizacién, en la que se establezca que el oferente cuenta con un Sistema de
Gestién de Calidad relacionado a los servicios a contratar.

El oferente deberd entregar junto con su propuesta técnica, original para cotejo y
copia del Certificado de la Norma Mexicana NMX-[-20000-1-NYCE-2012 “ISO 20000-
1", emitido a su nombre y conforme a la Ley Federal sobre Metrologia vy
Normalizacidn, en la que se establezca que el oferente cuenta con un Sistema de
Gestidon de Servicios directamente relacionado a los servicios a contratar.

NOTA.- Al efectuar la sustitucién de algun equipo y/o al término del contrato, el
prestador del servicio debera efectuar el borrado de cualquier dato que se encuentre
alojado en la memoria fisica de los equipos multifuncionales.
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20. INSPECCION Y PRUEBA DE CALIDAD

La convocante, por medio de su personal técnico podra realizard las pruebas que
juzgue necesarias, como son: calidad de impresidn, funcionamiento éptimo, etc. en
cada uno los equipos ofertados del oferente adjudicado para aprobar su instalacion en
los inmuebles establecidos.

Una vez contratados los servicios y en caso de que éstos no estépn_acordes con las
especificaciones y calidad pactadas, se podra rescindir el contrato.

21. PROPUESTA TECNICA

La propuesta técnica deberd elaborarse y presentaise preferentemente en hoja
membretada del proveedor.

Se deberéa describir detalladamente las caractefisticas de la asesoria, tomando
como base todas y cada una de las especifigaciones técnicas, condiciones y
requerimientos establecidos en los presentes términos de referencia.

La propuesta técnica, deberd ser debidamente firmada por el prestador de
servicio interesado. —

22, PROPUESTA ECONOMICA

La propuesta econémica debera elaborarse y presentarse preferentemente en
hoja membretada delproveedor.

El importe total de lapfopuesta econdmica debera considerar todos los costos
de la asesoria y glualquief otro costo que el proveedor considere necesario para
la prestacion delsérvieio descrito en los presentes términos de referencia.

Los preciog’ debeh ser vigentes en el momento de la presentacion de la
cotizacién, asi como fijos e incondicionados durante la vigencia del contrato,
por lo gue o podra agregar ningln costo extra.

La monedaen que se debera cotizar serd en pesos mexicanos.

La propuesta econdmica, deberd ser debidamente firmada por el prestador de
servicio interesado.

23. SUSPENSION DEL SERVICIO

En caso fortuito o fuerza mayor, bajo su responsabilidad la Unidad Ejecutiva de
Administraciéon del INECC podra suspender el servicio, para lo cual se levantara y
suscribird actas circunstanciadas en la que conste los motivos y plazos de la
suspensién en términos del Articulo 55-Bis de la LAASSP, de manera conjunta con el
proveedor. '
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Cuando la suspensiéon obedezca a causas imputables al INECC, se pagard previa
solicitud del proveedor los gastos no recuperables de conformidad con los articulos 101
y 102 del Reglamento de la LAASSP, para lo cual el proveedor debera de presentar su
solicitud a la Unidad Ejecutiva de Administracion del INECC para su revisién y
validacion, una relacidn pormenorizada de los gastos, los cuales deberan estar
debidamente justificados, ser razonables, y estar relacionados directamente con el
objeto del servicio contratado y a entera satisfaccion de ésta, de ser autorizados los
gastos, el pago se efectuara via transferencia electrénica de acuerdo a lo establecido
en el articulo 51 de la LAASSP, previa entrega del CFDI correspondiente.

|
|
f

24.FORMA DE PAGO, VIGENCIAY PARTIDA PRESUPUESTAL

Forma de Pago: El pago se efectuarad en pesos mexicanos a mes vehcido, dentro de los
veinte (20) dias naturales posteriores a la recepcidon tétal delvservicio, anexando el
reporte con los contadores mensuales desglosados y"1a fagtdra correspondiente gue
cumpla con los requisitos fiscales vigentes.

Vigencia: La vigencia del contrato sera del 28 de febrero al 31 de diciembre de 2019.
Partida Presupuestal: 32601 (Arrendamiento defmaquinaria y equipo).

25. DUDAS Y/O ACLARACIONES
Las dudas y aclaraciones seran atendidas por correo electréonico en las cuentas

francisco.godinez@inecc.gob.miy/e-jlian.bringas@inecc.gob.mx, en los plazos que se
indican en los términos de referendcia.

26. QUEJAS, DENWUNCIAS E INCONFORMIDADES

Los participantesy podran presentar sus quejas, denuncias o inconformidades
relacionada con itregularidades cometidas por servidoras y/o servidores publicos o en /ﬂ%
los procedimiehtos de contratacidn, en cualquiera de las siguientes instancias: (-,/’ 7

Secretaria de la Funcion Publica
Insurgentes Sur No. 1735

Col. Guadalupe Inn

Alcaldia Alvaro Obregén
Ciudad de México, México

C.P. 01020

Organo Interno de Control en la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
Area de Responsabilidades
Av. Ejército Nacional No. 223
Col. Andhuac Seccién
Alcaldia Miguel Hidalgo
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INSTITUTO MACIONAL
DE ECOLOGIA Y
CAMBIO CLIMATICO

Ciudad de México, México
C.P. 1320 .
Teléfono: 54902100 Ext. 14521

CompraNet
Atencién a usuarios; 01-55-2000-4400.
Correo electrdnico: compranet@funcionpublica.gob.mx )

Liga del sitio web en la cual los participantes podrdan consultar los medios para
presentar quejas, denuncias o inconformidades, asi como las sancio términos de
las leyes aplicables a la materia.

formidades-71946

i :
[t SAe f/ L by
=5
Gritpo Estratec
wwweslratec.com
152 (55 w1 a0

$0.166
. $1.00

Jose Carlos Cousiiio Sandoval

Representante Legal

POR “EL INECC” POR “EL PRESTADOR”
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C. JOSE CARLOS CAUSINO
SANDOVAL
Apoderado

O
\

C.P. JUAN %Jﬁ
Titular de Ta Ui

Admi

LIC. CIs INEZ SEGOVIA
Subdirector i ecursos Materiales y /
Servicios Generales

Jefe del Departamento d
Generales

N\

LIC. JOSE MARIA MAﬁTiNE‘
|

LAS FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN AL CONTRATO NO. INECC/AD-007/2019, CELEBRADO ENTRE EL INSTITUTO
NACIONAL DE ECOLOGIA Y CAMBIO CLIMATICO Y LA EMPRESA DENOMINADA “ESTRATEC”, S.A DE C.V., PARA LA PRESTACION
DEL “SERVICIO DE IMPRESION BAJO DEMANDA SIN OPCION A COMPRA DE EQUIPOS MULTIFUNCIONALES PARA IMPRESION,
FOTOCOPIADO Y ESCANEO DE DOCUMENTOS”, CUYO MONTO MINIMO ES DE $119,626.16 (CIENTO DIECINUEVE MIL
SEISCIENTOS VEINTISEIS PESOS 16/100 M.N.) IVA INCLUIDO Y COMO MONTO MAXIMO LA CANTIDAD DE $299,065.40
(DOSCIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL SESENTA Y CINCO PESOS 40/100 M.N.) INCLUYENDO EL IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO.
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