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INTRODUCCION

El Comité de Etica del Servicio de Proteccion Federal (SPF), es un 6rgano democraticamente integrado
que tiene a su cargo el fomento de la ética e integridad en el servicio publico y la prevencion de
Conflictos de Intereses a través de acciones de orientaciéon, capacitacion y difusion dentro de Ia
Institucion.

Por lo anterior es fundamental promover un entorno de trabajo fundado en los Principios
Constitucionales, Valores Institucionales y las Reglas de Integridad; de tal manera que guien nuestro
actuar diario y nos permita responder debidamente a nuestras responsabilidades como personas
servidoras publicas hacia la honestidad, la transparencia, la integridad, la rendicion de cuentas vy
sensibilice la importancia del apego a la legalidad y el papel que deben desempenar ante la sociedad.

En cumplimiento a lo establecido en los numerales 4, fraccion Il y 30 fraccion I, parrafo segundo, del
Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos Generales para la Integracion y funcionamiento de los
Comités de Etica, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de diciembre de 2020, se presenta
el Informe Anual de Actividades 2021, el cual describe las acciones realizadas por el Comite de Etica del
SPF, durante el ejercicio fiscal 2021.
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~ META PROGRAMADA META REALIZADA PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO
J hinalizar el ano 2021, al menos 35% | Fueron capacitados 562lintegrantes | Se logro dar cumplimiento del 100% a la
de las personas servidoras publicas | del SPF en materia de ética e | meta establecida.
| del  SPF o recibiran una o mas | integridad publica o prevencion de
capacitaciones o sensibilizaciones en | conflictos de intereés,
materna de etica publica o conflicto
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APARTADO |I. Resultado de cada actividad y cumplimiento de la meta establecida

para cada objetivo.

|. Capacitacion, Sensibilizacién, Asesoria y Consulta

Indicador de capacitaciéon en materia de ética, integridad publica y prevencién de conflictos de
interés.

I Intoreses

i n coordinacion con la Direccion General de Profesionalizacion, este Organo Administrativo
Desconcentrado promovio la capacitacion y sensibilizacién de todas las personas servidoras publicas en
materia de etica publica, conflictos de intereses, asi como en la prevencion del hostigamiento sexual y
acoso sexual los valores, fortaleciendo la motivacion y vocacion de integridad en el ejercicio del servicio
publico por medio de las siguientes acciones:

v Se realizaron las invitaciones por medio de oficios y correos masivos con la finalidad de que los
integrantes que conforman el Comité de Etica tomaran el curso virtual la "Nueva ética e
integridad en el servicio publico", “Los conflictos de interés en el servicio publico” y “Sumate a
Protocolo”.

v Se llevo a cabo una reunion de trabajo con la Direccion General de Profesionalizacion, con la
finalidad de gestionar la implementacion de cursos en materia de ética, conflictos de interés,
igualdad entre mujeres y hombres, austeridad y protocolo de acoso y hostigamiento sexual.

v En coordinacion con el Instituto Nacional de las Mujeres, se gestiono la capacitacion a las
Personas Consejeras del SPF, a través del curso denominado “Atencién a cosos de hostigamiento
y acoso sexual en la APF, lo anterior en aras de que la Certificacion "Atencion a presuntas victimas
de hostigamiento sexual y acoso sexual en la Administracion Publica Federal” se realice durante el
primer trimestre de 2022.

v Se cumplio con la capacitacion o sensibilizacion de 5,621 personas servidoras publicas del SPF,
respecto a los cursos sobre temas de ética, integridad publica, prevencion de conflictos de
intereses, igualdad de genero, violencia de género, hostigamiento sexual y acoso sexual, o
prevencion de la discriminacion, lo cual represento un 65.5% del total del personal del SPF.
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Indicador de eficacia en la atencién a solicitudes de asesoria y consulta en materia de ética publicay
conflicto de intereses.

META PROGRAMADA

META REALIZADA

Al menos 80% de las solicitudes de asesoria y consulta en
materia de ética publica y conflicto de intereses que se
presentan al Comité de Etica, son atendidas en un plazo

menor o igual a 10 dias habiles.

Il.  Difusién

Indicador de eficacia en la implementacién de acciones de difusién.

META PROGRAMADA META REALIZADA PORCENTAJE DE CUMPLIMIE NTO _
Implementar al menos el 80% de las | Se realizaron 108 acciones de | Se logré dar cumplimiento a la meta del
acciones establecidas en el Programa | difusiones sobre Etica Publica, | 100 %.

Anual de Difusion en materia de Etica
Publica y Conflicto de Intereses, 2021,
desarrollado por la Unidad de Etica
Publica y Prevencion de Conflictos de

Codigo de Conducta, Ley Federal de
Austeridad Republicana, asi como la
prevencion de actuacion  bajo
conflicto de interés.

Para el ejercicio 2021, el Comite de Ftica “del SPF no recibio|
solicitudes de asesoria y consulta en materia de ética publica
y conflicto de intereses.

Intereses (UEPPCI) dentro de los
plazos establecidos.

Con la finalidad de impulsar el conocimiento y la sensibilizaciéon de las personas servidoras publicas en
materia de ética e integridad publica, prevencion de conflictos de interés, prevencion del hostigamiento
sexual y acosos sexual, y conocimiento de la Ley Federal de Austeridad Republicana, se difundicron loe
siguientes termas:

v Sobre los elementos fundamentales de la Nueva Etica Publica.

- Campana Principio o valor del mes.
- Campana Dia por la Integridad.
Directrices que rigen la actuacion de los servidores publicos.
Miembros del Comité de Etica 2021.
- Personas Asesoras del Comité de Etica.
- Conoce el Cadigo de Conducta.
- Reglas de integridad.
- Materiales sobre de Principio de Transparencia.
- Materiales sobre el Valor de Cooperacion.
- Materiales sobre el Principio de Honradez
- Materiales sobre el Valor de Liderazgo.
Materiales sobre el Principio de Imparcialidad.
- Materiales sobre el Principio de Lealtad.
- Materiales Sobre el Principio de Integridad.
—- Administracion de Recursos Publicos,
- Campana Blindaje electoral.
Campana Declaraciéon Patrimonial y de Intereses.
- Avanzar en Declaraciéon 2021.
- Triptico sobre los Comités de Etica.
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Uso indebido de Recursos Publicos.

Uso de Personalidad Juridica.

Campana sobre el Codigo de Conducta

Materiales de difusion sobre Lineamientos Generales.

Decalogo de Integridad 2021.

Nominaciones del Comité de Etica.

Flecciones del Comité de Etica

Cuestionario de percepcion sobre el cumplimiento del Codigo de Etica de las personas
servidoras publicas del Gobierno Federal.

Cartel elecciones del Comité de Etica.

Sobre materiales de sensibilizacion de conflictos de intereses.

Conflictos de interés.

Consecuencias de la actuacion bajo conflictos de intereses.
Como se define el Conflicto de Intereses.

Historieta en materia de conflictos de intereses.

Falta administrativa grave "Actuacion bajo conflicto de interés"
Regla de los tres pasos.

Sobre materiales de temas de ética, integridad publica, prevencion de conflictos de interés, o
ternas afines, en atencion, en su caso a las solicitudes expresadas por la UEIPPCI.

Campana Dia internacional de la mujer.

Codigo de Etica.

Campana Principio o valor del mes.

Protocolo de Actuacion con perspectiva de género en sede administrativa en la
investigacion y substanciacion de quejas y denuncias.

Historieta en materia de conflictos de intereses.

Campana sobre el Codigo de Conducta

Materiales de difusion sobre Lineamientos Generales.

Plataforma de Ciudadanos Alertadores Internos y Externos de la Corrupcion.

Campana Declaracion Patrimonial y de Intereses.

Avanzar en Declaracion 2021.

Iriptico sobre los Comités de Etica.

Infografia Persona asesora.

Cuestionario sobre la identificacion de las necesidades de capacitacion en materia de
ética publica para las personas que participan en los Comités de Etica.

Taller practico “Los Comités de Etica en la prevencion de la actuacion bajo conflicto de
interes'.

Triptico sobre el Protocolo de actuacion con perspectiva de género.

El Protocolo para la Prevencion, Atencion y Sancion del Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual.

Protocolo para la Prevencion, Atencion y Sancion del Hostigamiento Sexual y Acoso
Sexual.
Pronunciamiento Cero tolerancia al Acoso Sexual y Hostigamiento Sexual.
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- Triptico Protocolo para la Prevencién, Atencién y Sancion del Hostigamiento Sexual y
Acoso Sexual.
- Triptico sobre el Protocolo HAS.

FENETARIA (1
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v' Las faltas administrativas que pueden cometer las personas servidoras publicas y las sanciones a
que se pueden hacerse acreedoras.

Faltas administrativas.
Faltas administrativas no graves,

- Campana "Directrices que rigen la actuacion de los servidores publicos conforme a la Loy
General de Responsabilidades Administrativas.

v La Plataforma de Ciudadanos Alertadores Internos y Externos de la Corrupcion.

- Uso de la Plataforma de Ciudadanos Alertadores Internos y Externos de la Corrupcion.
1. Denuncias.

Indicador general de eficacia en atencién a las denuncias.

META PROGRAMADA META REALIZADA PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO |
Al finalizar el afo 2021, al menos 85% | Fueron atendidas 10 denuncias | Se logro dar cumplimiento del 100% a la |
de las denuncias recibidas por el | recibidas ante el Comité de Etica | meta establecida, ademas de  haber |
Comité de Etica seran atendidas | dentro de los plazos establecidos. alcanzado un 15% adicional
dentro de los plazos establecidos.

El Comité de Etica realizé la atencion eficaz y oportuna a cada una de las denuncias recibidas ante el
Comité de Etica.

v Durante el ano 2021, el Comité de Etica recibié 8 denuncias, mismas que fueron atendidas v
concluidas en tiempo y forma.

7%
Indicador de seguimiento a recomendaciones y acuerdos de mediacién derivados de denuncias en e
materia de ética publica y conflictos de interés. \
e
META PROGRAMADA META REALIZADA . o

Al menos el 50% de las recomendaciones y acuerdos de | En el ejercicio 2021 el Comité de Etica del SPF no emitio

mediacion derivados de denuncias en materia de ética | recomendaciones, ni acuerdos de mediacion que derivaran )

publica o conflictos de intereses, resueltas por el Comité de | una accién de seguimiento.

Etica han tenido una accion de seguimiento al finalizar el '

ano 2021,

e, d B
<3 ANAB (8%
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Indicador de atencion a peticiones o propuestas ciudadanas en materia de ética publica y conflicto

de intereses.

' META PROGRAMADA

META REALIZADA

Al menos el 80% de las peticiones o propuestas | En el ejercicio 2021 el Comité de Etica del SPF no recibio
cludadanas que en materia de ética publica y conflicto de peticiones o propuestas ciudadanas en materia de en las
materias de etica publica y conflicto de intereses.

‘ ntereses que se presenten al Comité de Etica, seran
| comumicadas a las Unidades Administrativas del SPF.

V. Gestion.

Indicador de cumplimiento general del Comité de Etica

i META PROGRAMADA META REALIZADA PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO

| Atender en tiempo y forma al menos | Se atendieron al 80% las actividades | Se logro dar cumplimiento a la meta del
; el B0 de las actividades de gestion | de gestion del Comité de Etica en | 100 %.

! del Comité de Etica, tiempo y forma.

Se realizaron las actividades administrativas inherentes al Comité de Etica, en apoyo al cumplimiento de

las actividades sustantivas del mismo.

v Se actualizo el contenido del directorio de integrantes del Comité de Etica en el SSECCOE, en los

periodos establecidos.

Primera validacion del 15 al 26 de febrero del 2021.
Segunda validacion del 21 de junio al 02 de julio de 2021.

lercera validacion del 18 de octubre al 05 de noviembre del 2021.

v Se incorporo al Sistema de Seguimiento, Evaluacion y Coordinaciéon de los Comités de Etica y
Prevencion de Conflictos de Interés (SSECCOE), las evidencias digitalizadas de los documentos
sustantivos del Comité de Etica aprobados o ratificados en 2021, asi como de la realizacién de las
diversas actividades extraordinarias o de gestion, en los plazos establecidos en el Tablero de

Control para la Evaluacion Integral 2021.

Actualizacion del Codigo de Conducta.

Acta de la Primera Sesion Ordinaria de 2021.
Acta de la Segunda Sesion Ordinaria de 2021,
Acta de la Tercera Sesion Ordinaria de 2021.

Acta de la Cuarta Sesion Ordinaria de 2021.

Acta de la Primera Sesion Extraordinaria de 2021.
Acta de la Segunda Sesion Extraordinaria de 2021.
Acta de la Tercera Sesion Extraordinaria de 2021,
Acta de la Cuarta Sesion Extraordinaria de 2021.
Acta de la Quinta Sesion Extraordinaria de 2021.
Acta de la Sexta Sesion Extraordinaria de 2021.
Acta de la Septima Sesion Extraordinaria de 2021.
Reporte de Capacitacion.

y

Independencia
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Reporte de asesorias y consultas conflicto de Interés.
Liga de intranet del Cédigo de Conducta del Servicio de Proteccion Federal.
- liga deinternet del Informe Anual de Actividades 2020.
- Difusion de materiales sobre Integridad publica o Nueva Etica Publica.
Difusion de materiales sobre prevencion de conflicto de intereses.
Difusion de materiales sobre Faltas Administrativas.
Difusion de materiales de prevencion del Acoso u hostigamiento sexual.
Difusion sobre prevencion de conflicto de intereses.
- Difusion sobre Faltas Administrativas.
- Capacitacién (Acoso y Hostigamiento sexual).
Capacitacion Conflicto de Intereses.
Difusién de la Plataforma de Ciudadanos Alertadores Internos vy Externos de |
Corrupcion.
Gestion de Capacitacion en temas del Comité de Etica.
Difusién del Codigo de Etica.
Difusion del Cédigo de Conducta.
Cédula de opinion del Cédigo de Conducta.
Invitacion a contestar el Cuestionario de percepcion.
Informe de resultados de Buenas Practicas.
Evidencia de constancias de capacitacion 2021.

TETARIA I IAD
naare f'.

SEGURIDAD '

En atencién a las solicitudes dela Unidad de Etica Publica y Prevencion de Conflictos de Interoses «o
realizaron las siguientes acciones:

v Cuestionario sobre la identificacion de las necesidades de capacitacion en materia de otica
publica para las personas que participan en los Comités de Etica.

v" Participacion de cinco integrantes del Comité en el Taller practico “Los Comités de Etica en Ia
prevencion de la actuacién bajo conflicto de interés”,

v Con la finalidad de conocer la apreciacion que tienen las y los integrantes de esta Institucion, en
relacion a los principios, valores y reglas de integridad, la Unidad de Etica, Integridad Publica y
Prevencion de Conflictos de Intereses de la Secretaria de la Funcion Publica, puso a disposicion de
las instituciones el Cuestionario de Percepcion sobre el cumplimiento del Codigo de Etica de las o
personas servidoras publicas del Gobierno Federal de cual, se requirio la participacion del 10% dol ;
personal perteneciente al SPF, porcentaje equivalente a 858 integrantes; sin ombw;o se logio \
contestar un total de 2,305 cuestionarios, lo cual significd una participacion del 26.5%. q
¥ Primer cuestionario de opinién sobre las fechas en las que el Comité de Etica celebré lad sesiones, \

a efecto de dar seguimiento a la actuacién de los Comités de Etica, y en su casc
acompanamiento y asesoria.

traves de oficios dirigidos a las Unidades Administrativas que integran la Institucion, asi mismo el C
se promovié por medio de correos masivos, intranet y pagina oficial de la Institucion. ;
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Indicador general de eficacia en la determinacion de riesgos institucionales de integridad.

_ META PROGRAMADA

META REALIZADA

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO

| Identificar dos riesgos de integridad
|

| para un proceso institucional

stantivo del organismo

En coordinacién con la Direccion
General de Servicios de Seguridad,
realizaron la identificacion dos riesgos
éticos en el proceso institucional.

Se da cumplimiento a la meta del 100
%.

£l Comite de Etica realizo la identificacion del proceso sustantivo denominado “Prestacion de servicios
de proteccion, custodia, vigilancia y seguridad”, asi como los dos riesgos éticos que se considera que
caso de llegar a materializarse causarian un impacto negativo para la institucion.

En coordinacion con la Direccion General de Servicios de Seguridad, se identificaran los controles que,
en su caso, ya existen o aquellos que se considere que podrian implementarse, con el fin de prevenir o
mitigar la frecuencia e impacto de los riesgos considerados.

Indicador de presentacion de propuestas de buenas practicas en materia de ética publica y conflicto

de intereses.

META PROGRAMADA

META REALIZADA

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO

IEPPCI sobre las acciones
realizadas por el Comiteé
2021, puedan
mo buenals) practica(s).

Informar a la L
cendentes
lica duranie

que

NsIclerarse o«

Se participo en la Convocatoria de
Buenas Practicas en materia de Etica
Publica 2021, con dos proyectos
autorizados por la UERPPCI.

Se logré dar cumplimiento a la meta
del 100 %.

A traves de la Convocatoria de Buenas Practicas, se registraron dos proyectos, con los que este Organo
Administrativo Desconcentrado fomenta la apropiacion de la ética publica, la identificacion y adecuada
gestion de los conflictos de intereses y contribuir le combate contra la impunidad y la corrupcion.

APARTADO 2. Numero de personas servidoras publicas capacitadas en las materias

de ética, integridad publica y conflictos de intereses.

Durante el ano 2021, se capacito a 5,621 integrantes a través de los siguientes cursos en linea como a

continuacion se detalla:

[
|
|

En materia de Nueva
Etica e Integridad en

Numero de integrantes del Comité de Etica que acreditaron uno o més cursos:
En materia de Protocolo
En materia de et 1 reaneish Cursos o talleres Total
conflictos de intereses P P! : en otros temas ota
atencién y sancién del
| Servicio Pabli en el ejercicio del hostlaarniehto soxiial relacionados con
@l servicio Fublico Servicio Pablico 9 Y | Ia Etica Pablica
acoso sexual
189 644 833
260 2674 2,940
& 39 4,276 1300 5, 621
57 48 34 3
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Asi mismo el Comité de Etica se capacito en los siguientes cursos.

Namero de integrantes del Comité de Etica que acreditaron uno o mas cursos: a/

o
En materia de Eniratarlaxie Prataco| Cursos o talleres

ara la prevencién,
conflictos de Intereses P P & en otros temas Total
atencién y sancién del
en el ejercicio del

hostigamiento sexual telaclonadoseon
Servicio Pablico g Y | IaEtica Publica

Afio En materia de Nueva
Etica e Integridad en
el Serviclo Pablico

acoso sexual i

2020 28 29 30 29 16 |
—————ee e i

2021 9 19 4 2 |
. e

Acumulado 37 48 34 71 | 150y

APARTADO 3. Numero de denuncias, estatus de las mismas y sentido

determinacion.

Posibles conductas que
vulneran el Cédigo de Etica, .
Expediente | Forma de recepcién las Reglas de lntggrldadyal Resolucién Estatus
Cédigo de Conducta
Con fundamento en el numeral BS de los "Lineamicntos |
Generales para la integracién y funcionamiento dr los |
Comites de Etica", Se emitio
Recomendacidn individual.- En coordinacion con la
Unidad de Premocion y Defensa de los Derechos
Mediante correo Humanos de las y los policias del SPF (PRODEPOLY, 7__")
electrénico por parte otorgar una asesoria a la persona denunciada en materia e
2021/CE/001 .dr,' la Policia Elsa Regla de Integridad !\lo. 13 de . acoso sexual | |
Elizabeth Hernandez "Comportamiento Digno” - Recomendacion general- Recomendar a la Direccion
Ramirez (perscna General de Servicios de Seguridad que los integrantes —
denunciante). adscritos a esa drea tomen el curso en linea denominado %
"Sumate al Protocolo
- Dar vista al Organo interno de contrel, asi coma a la
Inspeccidn Interna del expediente 2021/CE/001, a fin do \
que las instancias mencionadas realicen las acciones
legales que se consideren procedentoes \
Recibida mediante - ) )
correo electronico por
la Secretaria de
Seguridad y . an furjdarnomo en los numerales 63 y &7 de los
2021/cE/002 | Proteccion E?eg}n de rnlcgr|dad No. T?, =L|nc.7ammnltos Generales  para  la  integracion o
Ciudadanay turnada Comportamiento Digno” funcuonamlcn.:o de los Comités de Etica', ol expedientese |
al Comité de Etica, da por concluido y archivado por falta de elementos
siendo ésta de forma
anénima.

Ao de Ia' 20
Independencm? A
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Posibles conductas que
vulneran el Cédigo de Etica,
las Reglas de Integridad y el

Cdédigo de Conducta

2;

[f

Expediente | Forma de recepcién Resolucién Estatus

ante correo Con fundamento en los numerales 63 y 67 de los
e | Clectronico, siendo Valor de igualdad y no “Lineamientos Generales para la integracién vy
| esta de forma discriminacion. funcionamiento de los Comités de Etica®, el expediente se
anonima da por concluido y archivado por falta de elementos.

Concluido

Mediante correo
electronico  remitido Con fundamento en el numeral 68, fraccion IV de los
por parte del Oficial Valor de igualdad y no “Lineamientos Generales para la integracién vy
Omar Alberto Jacinto discriminacion, funcionamiento de los Comités de Etica", el expediente se
Pérez (persona da por concluido y archivado por falta de elementos.

denund I.'.’I."'lQ,.

2021/CE/004 Concluido

Con fundamento en lo dispuesto en los numerales 28
fraccion X, 37 fraccién |, B4, BS y Bb de |os "Lineamientos
Generales para la integracion y funcionamiento de los
Comités de Etica’, se emitieron los siguientes acuerdos:
Acuerdo CE-SPE/SQ/Q4/01/2021.- Se emita una
recomendacion por parte del Comité de Etica del Servicio
de Proteccidon Federal, a ambas integrantes, Comisaria
Jefa Yaralin Romero Pantoja y Policia Tercera Agar
Monserratt Mendicla Robledo.

Acuerdo CE-SPFE/SQ/04/02/2021.- En coordinacion con la
Unidad de Promocién y Defensa de los Derechos | Concluido
Humanos de las y los Policias del Servicio de Protecciéon
Federal (PRODEPOL), otorgar wuna platica de
sensibilizacion con la Comisaria Jefa Yaralin Romero
[ Pantoja, a efecto de que su conducta no vuelva a ser
[ observable, atendiendo al numeral tercero de los
Principios de Actuacion, “Relacion con las y los superiores,
colaterales y subordinados”, Actividad que debera hacerse
constar por escrito con la presencia de dos testigos de
asistencia,

diante corneo
clectronico  remitido
por parte de la Policia Valor de igualdad y no
Tercera Agar discriminacion.

Montserrat  Mendiola

Robledo

Con fundamento en lo dispuesto en los numerales 28
fraccion X, 37 fraccion |, B4, B5 y 86 de los "Lineamientos
Generales para la integracion y funcionamiento de los

Comités de Etica”, se emitieron los siguientes acuerdos:
Acuerdo CE-SPE/SQ/04/03/2021.- Dar vista al Organo
Interno de Control, asi como a la Inspeccion Interna del

=

| expediente 2021/CE/005, a fin de que las instancias
mencionadas realicen las acciones legales que consideren
procedentes.
Mediante escrito de la . n
) Acuerdo CE-SPF/SQ/04/04/202].- En coordinacion con la
Guarda Maria Regla de Integridad No. 13

E/ane i i i 5 Unidad de Promocién y Defensa de los Derechos | Concluido
Fugermia Munguia Comportamiento Digno’

Humanos de las y los Policias del Servicio de Proteccion
Federal (PRODEPOLY), otorgar una asesoria al Guardia Raul
Sabas Vigueras Conzalez para que reflexione sobre su |
conducta, exhortandolo para que no se repita la
vulneracion que ha sido identificada en su haber. Acyerdo
CE-SPF/50/04/05/2021.- Solicitar a la Direcciéon Ceneral de

Profesionalizacion gestione capacitacion en materia de 1
acoso sexual, hostigamiento sexual y respeto mutuo, con
la finalidad de que los integrantes de esta institucion (5\\

reflexionen sobre dichos temas.
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Posibles conductas que
Expediente | Forma de recepcién vuineran el Cédigo de Etica, Resolucién Estatus
las Reglas de Integridad y el
Cédigo de Conducta
ACUERDO SPF-CE/SE/06/01/2021
Primero,- “Dar vista al drea de Inspeccion Interna del
Servicio de Proteccion Federal del expedientc de
denuncia 2021/CE/007, a fin de gue realice todas las
acciones legales procedentes”
Mediante carreo Segundo.- “Dar vista al Organo Interno de Contral, para
electrénico  remitido que investigue la atencion que el area de Inspeccion
2021/CE/007 por parte de la Polit:.'ia Valor.dn.igualdadyno Interna dio al escrito de denuncia presuntamente | o
Esmeralda Saray Elias discriminacion. entregado a personal de dicha area el dia 9 de octubre dnl
Gaspar (persona afo en curso, mismoe que se encuentra relacionadao con ol
denunciante). expediente de denuncia 2021/CE/007, segun se refiere on
el informe de la Persona Asesora,
[ercero.- “El Comité de Etica del Servicio de Proteccion
Federal dejara de conocer sobre ol Expodiente
2021/CEf007, mismo que queda bajo la atencion del area
de Inspeccién Interna.”
Con fundamento en lo dispuesto en los numerales 28
fraccién X, 37 fraccion |, 84, B5 y 86 de los "Lineamientos
Generales para la integracion y funcionamiento de los
Comités de Etica’, se emitieron los siquientes acucrdos
Acuerdo CE-SPE/SE/Q7/02/2021.- De conformidad con lo
establecido en los numerales 74 y 85 de los Lincamientos
Generales para la integracion y funcionamiento de los
Mediante correo Comités de Etica, asi como el numeral 29 del Protocolo
electrénico  remitido para la prevencion atencion y sancion del hostigamiento
2021/CE/008 por parte de la Policia Valor de igualdad y no sexual y acoso sexual considfﬁrandm los elementos vertidos GRS
Brenda Avelino Salas discriminacién. en la denuncia dar vista al Organo Interno de Contrel, asi ) ’
(persona como a la Inspeccion Interna, del expediente 2021/CE/008
denunciante). a fin de que las mismas intervengan en el prosente asunto
conforme a sus atribuciones,
Acuerdo CE-SPE/SE/07/03/2021.- Se prepare y realice en su
oportunidad con amplia difusion, una capacitacion por
parte del area de Profesionalizacion a fin de lograr la
concientizacién del personal de esta institucion, sobre los
temas de acoso sexual, hostigamiento sexual y respolo
mutuo.
Escrito presentado
ante el Titular del Con fundamento en lo dispuesto en el numeral 60 los
Area  de  Quejas, "Lineamientos Generales para la  integracion Yy
denuncias e . funcionamiento de los Comités de Etica”, se determink
2021/CE/009 | investigaciones  del Valor.de_lglfmld?dyno que derivado de que la denuncia de mérito no cumplp | Concluidn
Organo  Internc  de et con lo establecido en el numeral antes citado, o tramitd
Control en el Servicio correspondiente lo dara la instancia o la que d
de Proteccion denunciante presento su escrito,
Federal.
A
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Posibles conductas que
vulneran el Cédigo de Etica,
las Reglas de Integridad y el

Cédigo de Conducta

Expediente | Forma de recepcién Resolucién Estatus

Con fundamento en lo dispuesto en el numeral 74 de los
| Lineamientos Generales para la integracion vy
| funcionamiento de los Comités de Etica y al numeral 29
del Protocolo para la prevencion atencion y sancion del
hostigamiento sexual y acoso sexual, se propone: |
Acuerdo CE-SPE/SE/Q7/04/2021.- De conformidad con lo
establecido en el numeral 74 de los Lineamientos
‘ Generales para la integracion y funcionamiento de los | Concluido
Comités de Etica, asi como el numeral 29 del Protocolo
para la prevencion atencion y sancion del hostigamiento
sexual y acoso sexual considerando los elementos vertidos
en la denuncia dar vista al Organo Interno de Control, asi
como a la Inspeccion Interna, del expediente 2021/CE/010
a fin de que las mismas intervengan en el presente asunto
conforme a sus atribuciones.

iformeoe de la Persona
nsejera del Comité
de Etica sobre Regla de Integridad No. 13
denuncia de la Policia “Comportamiento Digno”
ria de ios Angeles

| Pl Juarez

APARTADO 4. Numero de asuntos que fueron concluidos por mediacion entre las

partes.

Referente a este apartado, no se concluyeron asuntos por dicha via.

APARTADO 5. Numero de recomendaciones emitidas, y seguimiento a las mismas.

El Comité del Servicio de Proteccion Federal en la atencién de denuncias, emitid las siguientes
recomendaciones.

e cx
[ dol il Concluida segun el tipo de recomendacién %
i . Principio, Valor o Regla de Integrida
FRadinnte [ l:‘ruesumameml:erg vulneradz? Total
| P Capacitacién o sensibllizacién | Difusién | Vista al OIC )
|
PN (S
'gla de Integridad de Comportamiento Digno 1 4] 1 2
jla de integridad No. 13 "Comportamiento Digno” 6]
CE/OD3 Valor de igualdad y no discriminacion. 6]
21/CE/004 | valor de igualdad y no discriminacion o]
( 05 | Valor de igualdad y no discriminacion 1
)G ! Regla d 1
‘2 jualdad y no discriminacion o}
ot P
OB Valor de iqualdad y no discriminacion, 1
109 | valor de igualdad y no discriminacion Q
L/O10 [ Rkegla de Integridad No. 13 "Comportamiente Digno”
Total 4
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APARTADO 6. Conductas que el Comité de Etica haya identificado como riesgos
éticos.

Para el ejercicio 2021 no se identificaron conductas de riesgos éticos.

APARTADO 7. Resultados del sondeo de percepcion.

La Unidad de Etica, Integridad Publica y Conflictos de Interés de la Secretaria de la Funcion Publica, requirio la
participacion del 10% del personal perteneciente al SPF, para dar contestacién al Cuestionario de Percepcion
sobre el cumplimiento del Cdédige de Etica de las personas servidoras publicas del Gobierno Federal,
porcentaje equivalente a 858 integrantes; sin embargo esta Institucion logré contestar un total de 2507,

cuestionarios, lo cual significé una participacion del 26.5%.

e — Admirjlist‘raci()n ) Servicio.qe ‘
cumplimiento del Principio/ Valor de... aRlen P Pr?tecclon I
Federal Federal

Principio de Legalidad 8.77 874 9.03
Principio de Honradez 874 880 906
Principio de Lealtad 87 8.66 200 |
Principio de Imparcialidad 8.60 8.47 | 8s6
Principio de Eficiencia 8.80 8.68 8.96
Principio de Economia 8.85 874 | 903
Principio de Disciplina 8.79 8.63 900
Principio de Profesionalismo 883 872 1 910
Principio de Objetividad 8.70 8.55
Principio de Transparencia 891 8.81
Principio de Rendicién de cuentas 873 8.60
Principio de Competencia por mérito 8.38 7.84 8
Principio de Eficacia 8.80 8.56
Principio de Integridad: 8.80 8.61 il
Principio de Equidad 8.80 8.54
Valor de Interés Publico 8.86 8.64 1 e
Valor de Respeto 8.95 874 916
Valor de Respeto a los Derechos Humanos 9.03 884
Valor de Igualdad y no discriminacién 899 8.79 ;i
Valor de Equidad de género 890 861 899
Valor de Entorno Cultural y Ecolégico 890 8.65 .
Valor de Cooperacién 8.55 8.50
Valor de Liderazgo 873 8.54
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Resultados porcentuales para las preguntas sobre el Codigo de Conducta del Ente Publico:

SEGURIDAD

r —— i

' . Administracic ici

| Indicador de Percepcion sobre el drr;r.nsll_rfmon e SENICIO.?e
| cumplimiento del Principio/ Valor de... ) ublica i Proteccion
! Federal Federal

[

| “Conozco el Codigo de Conducta..” 891 8.88 8.80

| -

| “ Es claroy sencillo de entender” 8.99 8.89 9.24

| S

i “Me permite saber como debo actuar...” 2.07 899 9.32

APARTADO 8. Numero de peticiones ciudadanas recibidas.

Con respecto a este apartado, durante el ano 2021 el Comité de Etica no recibio peticiones de esa indole.

APARTADO 9. Buenas practicas implementadas para fomentar la integridad.

bl Servicio de Proteccion Federal participo en la Convocatoria del Buenas Practicas en materia de Etica

Publica 2021, publicada por la Unidad de Etica Publica y Prevencion de Conflictos de Intereses (UEPPCI),

con tres proyectos encaminados a la promocion de los principios y valores contenidos en el Codigo de

Erica de las personas servidoras publicas del Gobierno Federal y el Codigo de Conducta del SPF, de los
tales [ UEPPCI tuvo a bien aprobar los dos siguientes;

v Capacitacion a Integrantes en la Formacion Inicial en temas del Codigo de Etica y de Conducta.
v Decalogo de la Integridad.

Posterior a la validacion de la Unidad de Etica, se realizo la implementacion de los proyectos en el
interior de la Institucion.

n apoyo de la Direccion General de Profesionalizacion, se capacito a los Integrantes en la formacion
inicial con los programas de estudio impartidos en la Academia de Formacion, Capacitacion y
Profesionalizacion, mismos que incluyen la actualizacion del Cédigo de Conducta Institucional en el
presente ejercicio, en el cual se incorporaron los temas de Austeridad Republicana y la prevencion del
hostigamiento y acoso sexual.

En relacion al "Decalogo de Integridad”, se difundié a través de oficios dirigidos a la Unidades

Administrativas que integran el SPF, asi como por medio de correo masivo y carteles que fueron
distribuidos en los espacios destinados a publicaciones.
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APARTADO 10. Acciones de mejora en las unidades administrativas en las que se

detecten conductas contrarias al Cédigo de Etica o al Cédigo de Conducta.

Derivado de las denuncias presentadas ante el Comité de Etica del SPF, y con la finalidad de prevenil
conductas que se puedan derivar en hostigamiento y acosos sexual, se solicité a la Direccion General de
Profesionalizacion gestionara la implementacion del curso denominado "Sumate al Protocolo” a  los
integrantes de la Direccion General de Servicios de Seguridad.

Lo anterior atiende la recomendacion realizada para los siguientes expedientes:

Expediente Sesién Fecha Acuerdo

Acuerdo CE-SPF/SE/02/03/2021.- Recomendar a la Direccion General e Ser

egunda Sesidn Seguridad los integrant adscritos a esa area tomen el curso en linea
2021/CE/o01 | Segunda Sesic SaiBfEay | PatdeRd Ae todes Joe intugrantes adscita v area fomen ef curse en ;
Extraordinaria denominado “Sumate al protocole”, asi mismo, solicitar a la Direccion Genora e
Profesionalizacién se gestione dicho curso. 'I
Cuarta Sesién Acuerdo CE-SPF/SO/04/05/2021.- Solicitar a la Direccion General de Profesionalizacion |

2021/CE/006 e 0702/2021 | gestione capacitacién en materia de acoso sexual, hostigamiento sexual y respete @

Ordinaria

con la finalidad de gue los integrantes de esta institucion reflexionen sobre diche

Acuerdo CE-SPF/SE/02/03/2021- Recomendar a la Direccion General de Servicios de

Séptima sesion Seguridad que todos los integrantes adscritos a esa area tomen el curso eon linea
202ycefong: | TPIMASESON | aqnapayn | PEGUACIR que | S . g : 1
Extraordinaria denominado “"Sumate al protocolo”, asi mismo, solicitar a la Dircccion General de |
Profesionalizacion se gestione dicho curso. |

FIRMAS DE LOS MIEMBROS DEL CE

PRESIDENTA SUPLENTE SECRETARIO EJECUTIVO SUPLENTE 72

/W’“ ) ﬂ 1
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INSHECTORA JEFA 7 \nShECTOR
MTRA. ANA KARLA RODRIGUEZ LOPEZ MIGUEL ANGEL OCHOA JUAREZ
COORDINADORA DE RECURSOS HUMANOS  DIRECTOR DE ORGANIZACION Y CONTROL
DE PLAZAS
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SECRETARIO TECNICO SUPLENTE

SUBINSPECTOR
MIGUEL HUGO HERNANDEZ MEJIA
SUBDIRECTOR DE CONTROL DE PLAZAS Y
DESARROLLO ADMINISTRATIVO»

RAUL GERARDO DEMUS SOTO

DIRECTOR DE PLANES ¥PROGRAMAS
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SANDRA GUNERREZ HERNANDEZ
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SUGERENCIAS, PETICIONES Y MONITOREO
DE CONDUCTAS

PROTECCION
FEDERAL

MIEMBRO PROPIETARIA
POR PARTE DEL OIC

alha

LIC. MIRIAM BERENICE RODRIGUEZ
PADILLA
SUBDIRECTORA DEL AREA DE AUDITORIA
INTERNA DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA
GESTION PUBLICA

MIEMBRO PROPIETARIO

SUBINSPECTOR
JOSE JAVIER URIBE GARCIA
SUBDIRECTOR DE PROGRAMAS
INSTITUCIONALES Y ORGANOS
FISCALIZADORES
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