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Querido Sanla

Sabemos que Fronf:o COMENZAT AN

VAL Llegar las cartas de los
Faqu&ﬁos consumidores Ptdiev\do
todos sus reqgalos, por Lo que es
LmForEahEe que sepas que el

Froveedor debe mformm'{'e de Los

derechos con que cuenta la
persona usuaria de servicios de

telecomunicaciones, En caso

Ae que lo ankerior no suceda...

¥ iDenuncia Sawnta, *
nosokros ke respal.clamos!

¥* Tel: (55) 56 25 67 00 0 800 468 87 22
¥ Correo: denuncias.telecom@profeco.gob.mx

¥ Oficinas de defensa del Consumidor de la Profeco

¥ Pagina: http://telefonodelconsumidor.gob.mx

t.D. Esperamos te qusten las ¥
galletas que dejamos,

Cown cariino
A PROFECO
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