
 

 

 

 

  

 

 
AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO  

PARA LA ATENCIÓN DE SOLICITUDES DE AUTORIDADES Y PETICIONES CIUDADANAS 
INGRESADOS A TRAVÉS DE CONTROL DE GESTION DE LA DIRECCIÓN GENERAL DEL REGISTRO 

NACIONAL DE POBLACIÓN E IDENTIDAD 
 

La Dirección General del Registro Nacional de Población e Identidad de la Secretaría de Gobernación 
(DGRNPI-SEGOB), con domicilio en calle Roma número 41, 2° Piso, Colonia Juárez, Alcaldía 
Cuauhtémoc, Código Postal 06600, Ciudad de México, página de internet 
https://www.gob.mx/segob/renapo, correo electrónico johernandez@segob.gob.mx, número 
telefónico 55 51 28 00 00, extensión  15640,  a través de la Jefatura de Departamento de 
Correspondencia (JC) adscrita a la Coordinación de Política y Alianzas Estratégicos (COPAE) de la 
Dirección General del Registro Nacional de Población e Identidad (DGRNPI), es la responsable del 
tratamiento de los datos personales que le ha  proporcionado, los cuales serán protegidos conforme 
a lo dispuesto por la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 
Obligados, y demás normatividad que resulte aplicable. 
 
¿Para qué fines utilizaremos sus datos personales? 
Los datos personales que solicitamos los utilizaremos para las finalidades siguientes: 
 

Finalidades 
¿Requieren consentimiento de la 

persona titular de los datos? 

NO SÍ 

Llevar un control de solicitudes de autoridades y 
peticiones ciudadanas, ingresadas de manera física o 
por correo electrónico, a través de la ventanilla de 
control de gestión de la DGRNPI.  

X   

Remitir las solicitudes de autoridades y peticiones 
ciudadanas, a las áreas correspondientes para su 
atención. 

X  

 
 
¿Con quién compartimos su información personal y para qué fines? 
La JC hace de su conocimiento que no se realizarán transferencias de los datos personales que se 
traten, salvo algún requerimiento de autoridad competente, debidamente fundado y motivado, en 
términos del artículo 22, fracción III y 70, fracción III, de la Ley General de Protección de Datos 
Personales en Posesión de Sujetos Obligados.  
 
Si desea conocer nuestro aviso de privacidad integral, lo podrá consultar en: 
https://www.gob.mx/segob/renapo/documentos/avisos-de-privacidad-de-la-dgrnpi o en 
https://www.gob.mx/segob/renapo.El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, 
cambios o actualizaciones derivadas de nuevos requerimientos legales o por otras causas. Nos 
comprometemos a informar sobre los cambios que pueda sufrir el presente aviso de privacidad, a 
través de la página web siguiente: https://www.gob.mx/segob/renapo 
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