Contrato: 2021-A-I-NAC-P-C-08-JBK-00004047

CONTRATO CERRADO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERNET PARA OFICINAS REMOTAS, DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO 1 DE LA CONVOCATORIA QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL
EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA PRODUCTORA NACIONAL DE BIOLOGICOS VETERINARIOS
REPRESENTADA POR EL LIC. FIDEL BENITO RODRIGUEZ OTERO , EN SU CARACTER DE DIRECTOR DE PLANEACION Y
ADMINISTRACION , EN ADELANTE "LA ENTIDAD" Y, POR LA OTRA, UNINET SA DE CV , EN LO SUCESIVO "EL
PROVEEDOR", REPRESENTADA POR EL C. MANUEL LEYVA GOMEZ, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, A
QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA "LAS PARTES", AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y

CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

El 14 de diciembre de 1973 se publica en el Diario Oficial de la Federacién el Decreto por el que se crea un Organismo Publico,
Descentralizado, denominado Productora Nacional de Biol6gicos Veterinarios con personalidad juridica y patrimonio propios y
reformado por Decreto Presidencial el 30 de enero de 1986, publicado en el citado Diario el 6 de febrero de 1986.

Es una Entidad de caracter estratégico y prioritario que se cred con el objetivo de apoyar el desarrollo de la ganaderia y la avicultura
nacional, a través de la produccion de bioldgicos, quimicos y farmacéuticos de uso veterinario, que apoyen la sanidad animal, asf
como abastecer las campaifias zoosanitarias como son: la rabia paralitica bovina, brucelosis, encefalitis equina venezolana, fiebre
porcina clasica, tuberculosis, garrapata y otras que se realicen en el pals, de igual manera, este organismo representa la Unica
alternativa para hacer frente a brotes de enfermedades excticas.

Con fecha 27 de octubre de 2021, se dio a conocer el fallo de la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electronica
Numero 1A-008JBK001-E79-2021, para la contratacion del “SERVICIO DE INTERNET PARA OFICINAS REMOTAS”, en el cual el
proveedor en comento resulté adjudicado para la partida antes mencionada, debido a que cumplié con los réquisitos sefalados en
los numerales 9.1. Documentacién Complementaria, 9.2. Documentacion Administrativa y Legal, 9.3. Propuesta Técnica y 9.4
Propuesta Econémica, solicitados en la convocatoria, por lo que la propuesta recibida fue solvente por reunir las condiciones legales,
técnicas y econdmicas requeridas por la PRONABIVE, lo anterior de conformidad con el articulo 36 Bis de la Ley, ademas de ser el
precio mas bajo, sin alterar las especificaciones técnicas y de calidad, alcances y condiciones como se estipula en la Clausula Quinta

del Contrato Marco.

Forma parte integral del presente instrumento juridico el “Contrato Marco para la Contratacién del Servicio-de Internet para
Oficinas Remotas, asi como en los Anexos 1, 2 y 3” de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y la Coordinacién de

Estrategia Digital Nacional.

DECLARACIONES
1. "LA ENTIDAD" declara que:

1.1. "LA ENTIDAD" es un organismo publico descentralizado de la Administracién Publica Federal creado por Decreto
Presidencial el 21 de noviembre de 1973, y publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 14 de diciembre de 1973, reformado
por Decreto Presidencial el 30 de enero de 1986, publicado en el citado Diario el 6 de febrero de 1986.

1.2. Conforme al instrumento notarial nimero 124,121 pasado ante la fe del Lic. Raltl Name Neme Notario Publico Nimero 79 del
Estado de México con fundamento en los articulos 90 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 14, 15,
21, 22 fracciones I, Il y VIl y tltimo parrafo, de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales; 1, 2, 3, 4, 6 apartado b) fracciones |
y V, 17, 18, 19 XI, 22 fraccién VIl y 25 del ESTATUTO Organico de la Productora Nacional de Bioldgicos Veterinarios
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PRONABIVE, publicado en el Diario Oficial de la Federaciéon el 14 de junio de 2016., el LIC. FIDEL BENITO RODRIGUEZ
OTERO , en su caracter de DIRECTOR DE PLANEACION Y ADMINISTRACION , con R.F.C ROOF660612M11 , es el servidor
publico que tiene conferidas las facultades legales para celebrar el presente contrato, quien podra ser sustituido en
cualquier momento en su cargo o funciones, sin que elio implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio.

1.3. Con fundamento en lo previsto en el articulo 1 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Puablico y
en el articulo 3 de su Reglamento, se emitieron las “Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios” en adelante POBALINES de la Productora Nacional de Biolégicos Veterinarios PRONABIVE, mismas que se
encuentran vigentes a partir del 24 de marzo de 2021, derivado de lo anterior se precisa en este instrumento juridico que la LIC.
KARLA CALDERON ENRIQUEZ , en su caracter de TITULAR DE LA UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION , con
R.F.C CAEK771211B47 , fungird como "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO", servidor publico facultado para administrar el
cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, de conformidad con el numeral 1.8 "SERVIDORES
PUBLICOS RESPONSABLES DE CONTRATACION" de las POBALINES, quien podra ser sustituido en cualguier momento en su
cargo o funciones descritas en el presente instrumento juridico, bastando para tales efectos un comunicado por escrito dirigido al
representante de “EL PROVEEDOR”

14. De conformidad con las POBALINES, suscribe el presente instrumento el LIC. JOAQUIN EDUARDO CHERIZOLA
ESPINOSA , en su caracter de SECRETARIO EJECUTIVO , R.F.C CEEJ920302DS3 , servidor publico facultado conforme al
numeral 1.8 SERVIDORES PUBLICOS RESPONSABLES DE CONTRATACION, de las mismas.

1.5. De conformidad con las POBALINES, suscribe el presente instrumento el LIC. JUAN CARLOS OLIVEROS URBINA , en su
caracter de TITULAR DE LA UNIDAD JURIDICA , R.F.C OIUJ821227N87 , servidor publico facultado conforme al numeral 1.8
SERVIDORES PUBLICOS RESPONSABLES DE CONTRATACION, de las mismas.

1.6. De conformidad con las POBALINES, suscribe el presente instrumento la LIC MAYRA LUCIA REYES GARCIA , en su
caracter de JEFA DEL DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS GENERALES , R.F.C REGM780103SQ7 ,
servidor publico facultado conforme al numeral 1.8 SERVIDORES PUBLICOS RESPONSABLES DE CONTRATACION, de las
mismas.

1.7. La adjudicacién del presente contrato se realiz6 mediante el procedimiento de INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS y medio ELECTRONICO de caracter NACIONAL , realizado al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en los articulos ARTICULO 26 FRACCION I, ARTICULO 43 ,
ARTICULO 41 FRACCION XX de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LAASSP”, y los
correlativos de su Reglamento. '

1.8. "LA ENTIDAD" cuenta con recursos suficientes y con autorizacién para ejercerlos en el cumplimiento de sus obligaciones
que deriven del presente contrato, ademas de contar con la aprobacién de la Subdireccion de Planeacion y Finanzas por
conducto de la Jefatura del Departamento de Control Presupuestal, mediante orden de servicio nimero 20210320. Lo anterior, de
conformidad con la suficiencia nimero 1 con oficio de autorizacion JBK.05.03/031/2021 de fecha 06 de septiembre de 2021,
emitido por la Jefatura del Departamento de Control Presupuestal.

"LA ENTIDAD" manifiesta que al presente instrumento juridico le ha asignado el Nimero de Contrato Interno 0S-IP3-20210010.

1.9. Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de Contribuyentes NiGmero
PNB731214RFO0

1.10. Tiene establecido su domicilio ubicado en ignacio Zaragoza Numero 75, Colonia, Lomas Altas, Alcaldia Miguel Hidalgo,
Cadigo Postal 11950, Ciudad de México, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.
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2. "EL. PROVEEDOR" declara que:

2.1. Que la empresa UNINET SA DE CV es una sociedad Mexicana constituida conforme a las leyes del pais, situacion que se
comprueba mediante escritura publica nimero ciento seis mil trescientos, de fecha veintiséis de julio de mil novecientos noventa y
cinco, otorgada ante la fe del licenciado HOMERO DiAZ RODRIGUEZ, Notario Publico nimero cincuenta y cuatro del Distrito
Federal, actualmente Ciudad de México, cuyo objeto social es, entre otros, TELECOMUNICACIONES

2.2. Que su Apoderado Legal el C. MANUEL LEYVA GOMEZ cuenta con facultades suficientes para celebrar el presente
contrato, tal como se acredita con instrumento publico nimero ciento cuarenta y dos mil diecisiete, de fecha trece de abril de dos
mil doce, otorgada ante la fe del licenciado HOMERO DIAZ RODRIGUEZ, Notario Pblico nimero cincuenta y cuatro del Distrito
Federal, actualmente Ciudad de México, mediante el cual “UNINET", S.A. DE C.V. otorga Poder General al C. MANUEL LEYVA
GOMEZ.

Que su Apoderado Legal el C. MANUEL LEYVA GOMEZ, cuenta con facultades suficientes para celebrar el presente contrato, y
obligar en los términos establecidos en los mismos a su poderdante “UNINET”, S.A.DE C.V.

Que el C. MANUEL LEYVA GOMEZ, manifiesta bajo protesta de decir verdad que sus poderes para representar y celebrar el
presente contrato para obligar a la moral “UNINET”, S.A. DE C.V. al cumplimiento del presente contrato, no le han sido revocados
ni modificados, por lo tanto, a la fecha cuenta con todas las facultades conferidas por virtud de los mismos.

2.3. Ha considerado todos y cada uno de los factores que intervienen en el presente contrato, manifestando reunir las
condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, asi como la organizacion y elementos necesarios para su cumplimiento.

2.4. Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que ni él ni ninguno de los socios o accionistas desempefian un empleo, cargo o
comision en el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, 0 en su caso que, a pesar de desempeﬁarlo, con la
formalizacién del presente contrato no se actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccion IX de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas lo cual se constaté por el Organo Interno de Control en "LA ENTIDAD", en
concordancia con los articulos 50, fraccién Il de la "LAASSP" y 88, fraccion | de su Reglamento; asi como que "EL
PROVEEDOR" no se encuentra en alguno de los supuestos del articulo 50 y 60 de la "LAASSP".

2.5. Bajo protesta de decir verdad, declara que conoce y sé obliga a cumplir con el Convenio 138 de la Organizacion Internacional

del Trabajo en materia de erradicacién del Trabajo Infantil, del articulo 123 Constitucional, apartado A) en todas sus fracciones y
de la Ley Federal del Trabajo en su articulo 22, manifestando que ni en sus registros, ni en su némina tiene empleados menores
de quince afios y que en caso de llegar a tener a menores de dieciocho afios que se encuentren dentro de los supuestos de edad
permitida para laborar le seran respetados todos los derechos que se establecen en el marco normativo transcrito.

2.6. Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes Numero UNI951013RC1

2.7. Bajo protesta de decir verdad, manifiesta estar al corriente en los pagos que se derivan de sus obligaciones fiscales, en
especifico de las previstas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en materia
de seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y el Instituto Mexicano del Seguro
Social; lo que acredita con las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en materia de Seguridad Social en sentido
positivo, emitidas por el SAT e IMSS respectivamente, asi como con la Constancia de Situacion Fiscal en materia de
Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo emitida por el INFONAVIT.

2 8. Sefiala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en INSURGENTES 3500 PISO 2, COLONIA PENA
POBRE, TLALPAN, CIUDAD DE MEXICO, C.P. 14060
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3. De "LAS PARTES™:

3.1. Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual se reconocen
ampliamente las facultades y capacidades necesarias, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna, por
lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

1.1 "EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a "LA ENTIDAD", el SERVICIO DE INTERNET PARA OFICINAS
REMOTAS, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO 1 DE LA CONVOCATORIA , al amparo del procedimiento
de contratacion sefalado en el punto 1.7 de las declaraciones de este instrumento juridico.

1.2 "EL PROVEEDOR” se obliga a entregar los bienes o a prestar los servicios o arrendamientos en el plazo y lugar estipulados que
se describan en el ANEXO 1 (CONTRATO INTERNO DE LA ENTIDAD NUMERO 0S-IP3-20210010) y ANEXO 2 (ANEXO
TECNICO). '

1.3 "LA ENTIDAD" se obliga a pagar el precio indicado en el mismo. Dichos precios seran fijos no sujetos a escalacién hasta la
entrega total de los bienes o servicios o arrendamientos. )

1.4 Para los casos de ADJUDICACIONES DIRECTAS “EL PROVEEDOR” debera formalizar el contrato dentro de los quince dias
naturales posteriores a la recepcién de la Notificacién de Adjudicacion Directa.

1.5 Para los casos de LICITACION PUBLICA E INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS, “EL PROVEEDOR” debera
firmar el contrato original en la fecha y lugar establecida en el acta de la Notificacién del Fallo correspondiente.

1.6 El plazo de entrega empieza a transcurrir a partir del dia habil siguiente de la Notificacién del Fallo . Cuando se requiera de una
programacion en la entrega de los bienes o realizacion de los servicios o arrendamientos y para tal caso se requiera de un calendario
anexo, este formara parte integral del contrato.

1.7 "EL PROVEEDOR” se obliga a responder por los dafios y perjuicios que cause a "LA ENTIDAD”, asi como a liberarla
completamente de reclamaciones relacionadas por el incumplimiento de los compromisos de "LA ENTIDAD" y que se deriven
directamente de los bienes o servicios o arrendamientos entregados o incumplidos por “EL PROVEEDOR?”.

1.8 "EL PROVEEDOR" se hara cargo de cualquier gasto que pudiera derivarse del cumplimiento del contrato, incluyendo los fletes,
seguros y maniobras; sin ninguna responsabilidad para "L.A ENTIDAD”.

1.9 "EL PROVEEDOR” asumira la responsabilidad de efectuar los tramites de importacion, asi como de pagar los impuestos y
derechos correspondientes en caso de que los bienes sean de procedencia extranjera.

1.10 Este contrato no es valido si presenta tachaduras correcciones y/o alteraciones.

1.11 En caso de suscitarse conflicto o controversia con respecto a la interpretacion y cumplimiento de este contrato, "LAS PARTES"
convienen someterse a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales en la Ciudad de México, renunciando
expresamente “EL. PROVEEDOR?” al fuero que le pudiera corresponder en razén de su domicilio presente, futuro o cualquier otra
causa.

SEGUNDA. DE LOS MONTOS Y PRECIOS
2.1 El(los) precio(s) unitario(s) del presente contrato, expresado(s) en moneda nacional es (son):
Clave control Unidad de Precio total ~ Precio con

. . Clave CUCoP  Descripcion . Cantidad Precio unitario . )
interno medida antes de imp. © impuestos
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SERVICIO DE
INTERNET
PARA

SERVICIO DE OFICINAS
N/A REMOTAS ;-> S -SERVICIO 1 $41,895.00 $41,895.00 $48,598.20

INTERNET

(100 MBPS +

10 IPS

HOMOLOGADAS

FIJAS);->

‘ SUBTOTAL  $41,895.00

IMPUESTOS $6,703.20
TOTAL $48,598.20

2.2 El monto total del mismo es por la cantidad de $41,895.00 (CUARENTA Y UN MIL OCHOCIENTOS NOVENTA'Y CINCO PESOS
00/100 M.N.) en moneda nacional antes de impuestos y $48,598.20 (CUARENTA Y OCHO MIL QUINIENTOS NOVENTA Y OCHO
PESOS 20/100 M.N.) en moneda nacional después de impuestos.

2.3 El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (pesos mexicanos) hasta que concluya la relacion contractual que se
formaliza, incluyendo "EL PROVEEDOR" todos los conceptos y costos involucrados en la CONTRATACION del SERVICIO DE
INTERNET PARA OFICINAS REMOTAS, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO 1 DE LA CONVOCATORIA
, por lo que "EL PROVEEDOR" no podré agregar ninglin costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente
contrato.

De acuerdo a la plurianualidad del presente contrato, se pagara a "EL PROVEEDOR" los siguientes montos en cada ejercicio fiscal.

Ejercicio Fiscal Monto minimo Monto maximo
2021 - © $855.00  $855.00
2022 $20,520.00 $20,520.00
2023 ‘ o $20,520.00 $20,520.00

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 51 de la LAASSP, el pago unicamente se realizara los dias martes, a mes vencido del
servicio prestado y dentro de los 20 (veinte) dias naturales contados a partir de la presentacion de la factura original respectiva,
previa prestacion del servicio a entera satisfaccion de la Titular de la Unidad de Tecnologias de la Informacién, para lo cual estara
debidamente firmada con el Vo. Bo. de la misma, de que se cumplid con lo sefialado en el Anexo 1, anexando copia del contrato.

TERCERA. FORMA Y LUGAR DE PAGO (FACTURACION)

3.1 Con fundamento en el articulo 51 de Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y en el articulo 89 de
su REGLAMENTO, el costo por los bienes o servicios o arrendamientos se cubrira por parte de la Entidad, dentro de los veinte dias
naturales contados a partir de la entrega del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o Factura Electrénica respectivo(a), a
entera satisfaccion del “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”.

3.2 El pago se efectuara en moneda nacional.
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3.3 El computo del-plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la recepcion del CFDI o factura
electrénica, esto considerando que no existan aclaraciones al importe, a los bienes o servicios o arrendamientos facturados, para lo
cual es necesario que el CFDI o factura electrénica que se presente retina los requisitos fiscales que establece la legislacion en la
materia, el desglose de los bienes entregados o servicios prestados o arrendamientos y los precios unitarios; asimismo, debera
acompaniarse con la documentacion completa y debidamente requisitada.

3.4 De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la "LAASSP", en caso de que el CFDI o factura electrénica entregado
presenten errores, el "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" mencionado en la Declaracién 1.3, dentro de los 3 (tres) dias habiles
siguientes de su recepcidn, indicara a "EL PROVEEDOR" las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago
reiniciara en el momento en que "EL. PROVEEDOR" presente el CFDI o factura electrénica corregido.

3.5 El tiempo que "EL PROVEEDOR?" utilice para la correccion de la documentacién entregada, no se computara para efectos de
pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la "LAASSP".

3.6 EI CFDI o factura electrénica debera presentar desglosando el IVA cuando aplique.

3.7 "EL PROVEEDOR™" manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla con la verificacién, supervision y aceptacion
de los bienes o prestacion de los servicios o arrendamientos, no se tendran como recibidos o aceptados por el "ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO" mencionado en la Declaracion 1.3. :

3.8 El pago sera efectuado mediante transferencna bancaria a la cuenta que "EL PROVEEDOR" proporcione. _
3.9 Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51 parrafo tercero, de la "LAASSP"
3.10 En contratos que no sean plurianuales, en el caso de que el “PROVEEDOR?”, NO realice la entrega de la factura en el presente
ejercicio fiscal, PRONABIVE, no se hara responsable de su correspondiente pago.

3.11 La recepcién, revisién y aceptacién del CFDI o Factura Electrénica se realizara los dias martes de 9:00 a 13:00 horas, en el
Departamento de Adquisiciones y Servicios Generales, ubicado en Ignacio Zaragoza Numero 75, Colonia, Lomas Altas, Alcaldia
Miguel Hidalgo, Codigo Postal 11950, Ciudad de México, asi como también debera enviar los archivos XML y PDF a los siguientes
correos electrénicos: maylu@pronabive.gob.mx y joaquin.cherizola@pronabive.gob.mx.

3.12 Para efectos de tramite de pago, "EL. PROVEEDOR" debera ser titular de una cuenta bancaria vigente y para tal efecto
proporciona la CLABE 012180001337486770 , del banco BBVA BANCOMER, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO
FINANCIERO BBVA BANCOMER , en la que se efectuara la transferencia electrénica de pago, para lo cual debera anexar alguno de
los siguientes documentos:

A. Constancia de la institucion financiera sobre la existencia de la cuenta bancaria abierta a nombre del beneficiario que incluya:

A.1. Nombre del beneficiario (conforme al timbre fiscal);

A.2. Registro Federal de Contribuyentes;

A.3. Nombre(s) del(los) banco(s); y

A.4. Namero de la cuenta con once digitos, asi como la Clave Bancaria Estandarizada (CLABE) con 18 digitos, que permita realizar
transferencias electronicas de fondo, a través del Sistema de Pago.

B. Copia de estado de cuenta reciente.

3.13 El pago de los bienes entregados o prestacién de los servicios o arrendamientos recibidos, quedara condicionado
proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR?” deba efectuar por concepto de penas convencionales.

3.14 En caso de pago en moneda extranjera previa autorizacién de "LA ENTIDAD" deberd indicar la fuente oficial que se tomard
para llevar a cabo la conversion y la tasa de cambio o la fecha a considerar para hacerlo.
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3.15 El pago sera efectuado mediante transferencia bancaria a la cuenta que "EL PROVEEDOR" proporcione.
3.16 Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51 parrafo tercero, de la "LAASSP".

3.17 Se estipula que “LA ENTIDAD” no otorgara anticipos para la adquisicion de estos bienes, prestacién de servicios o
arrendamientos recibidos, para este contrato.

CUARTA. VIGENCIA

4.1 El contrato tendra una vigencia de 24.5 meses que iniciara a partir'del 16/12/2021 y tendra una vigencia hasta el 31/12/2023 , sin
perjuicio de su posible terminacion :anticipada, en los términos establecidos en su clausulado.

TIEMPO DE ENTREGA: CONFORME AL ANEXO 2 (ANEXO TECNICO).
||

QUINTA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

5.1 "LAS PARTES" estan de acuerdo en que por necesidades de "LA ENTIDAD" podra ampliarse el suministro de los bienes,
prestacién del servicio o arrendamientos objeto del presente contrato, de conformidad con el articulo 52 de la "LAASSP", siempre y
cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) del monto o cantidad de los conceptos y volimenes
establecidos originalmente. Lo anterior, se formalizard mediante la celebracion de un Convenio Modificatorio del Contrato Principal.
Asimismo, con fundamento en el articulo 91 del Reglamento de la "LAASSP", "EL PROVEEDOR" deberd entregar las
modificaciones respectivas de las garantias, sefialadas en la CLAUSULA SEXTA Y SEPTIMA de este contrato

5.2. Por caso fortuito o de fuerza mayor, o por causas atribuibles a "LA ENTIDAD", se podra modificar en el presente instrumento
juridico, la fecha o el plazo para la entrega de los bienes o prestacién de los servicios o arrendamientos. En dicho supuesto, se
debera formalizar el convenio modificatorio respectivo, no procediendo la aplicacién de penas convencionales por atraso. Por caso
fortuito o de fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL PROVEEDOR”, previo al vencimiento de la obligacién, debera entregar la
salicitud correspondiente, asi como los elementos que a su juicio determinen las causas del incumplimiento. Toda la informacioén sera
analizada por "LA ENTIDAD" emitiendo una respuesta sobre su procedencia o no, misma que en caso de proceder, sera autorizada
por el titular del area requirente y/o técnica, conforme a la normatividad aplicable en la materia.

5.2.1 En caso de proceder la prérroga, se hara el documento modificatorio correspondiente estipulando el nuevo plazo convenido y
las condiciones de entrega.

5.2.2 En caso de no proceder, se hara exigible el cumplimiento del contrato, procediendo en su caso el pago de penas
convencionales o [a aplicacion de las garantias correspondientes seglin sea el caso.

5.3 Tratandose de causas imputables a "LA ENTIDAD", no se requerira de la solicitud de "EL PROVEEDOR".

SEXTA. GARANTIAS DE LOS BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS O ARRENDAMIENTOS Y ANTICIPOS
6.1 "EL PROVEEDOR" se obliga a 6torgar a "LA ENTIDAD", las siguientes garantias:
a) Garantia de anticipo: No se requiere ya que no se otorgara ningQn anticipo.
b) Garantia de Cumplimiento: Se deberé entregar conforme a la CLAUSULA SEPTIMA de este contrato.

SEPTIMA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

De conformidad con el numeral 7.1.3 de las POBALINES, el presente contrato queda exceptuado de garantia de cumplimiento, en
virtud de que el presente contrato es por un importe menor de $ 60,000.99 (SESENTA MIL PESOS 99/100 M.N.) sin incluir el 1.V.A.
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OCTAVA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”

8.1 Entregar los bienes o prestar los servicios o arrendamientos en las fechas o plazos y lugares especificos conforme a lo requerido
en el presente contrato y en su caso los anexos respectivos, para el caso de arrendamientos conceder el uso y goce de los bienes,
expresando que se encuentran en 6ptimas condiciones de funcionamiento, mismos que seran instalados y puestos en operacion.

8.2 Para el caso de arrendamientos correra bajo su cargo los costos de flete, transporte, seguro y de cualquier otro derecho que se
genere, hasta el lugar de entrega de los bienes, asi como el costo de su traslado de regreso al término del contrato.

8.3 Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el contrato y sus anexos.

8.4 En bienes de procedencia extranjera, asumird la responsabilidad de efectuar los tramites de importacion y pagar los impuestos y
derechos que se generen.

8.5 Asumir su responsabilidad ante cualquier situacion que pudiera generarse con motivo del presente contrato.

8.8 No difundir a terceros sin autorizacién expresa de "LA ENTIDAD" la informacion que le sea proporcionada, inclusive después de
la rescision o terminacion del presente instrumento, sin perjuicio de las sanciones administrativas, civiles y penales a que haya lugar.
8.7 Proporcionar Ja informacion que le sea requerida por parte de la Secretaria de la Funcion Publica y el Organo Interno de Control,
de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la "LAASSP™.

8.8 En el caso de que “EL PROVEEDOR?” determine realizar una modificacion en cualquiera de sus datos fiscales debera notificarlo
de manera inmediata y por escrito dirigido a “LA ENTIDAD” para realizar las actualizaciones correspondientes.

8.9 “EL PROVEEDOR?” asume la responsabilidad total en caso de que al entregar los bienes o prestar el servicio o arrendamientos
se infrinjan los derechos de terceros sobre patentes, marcas o derechos de autor, respondiendo por cualquier reclamacién posterior
que pudiera hacerse a “LA ENTIDAD”, obligandose "EL. PROVEEDOR" a liberar de cualquier reclamacién o procedimiento juridico,
administrativo o de cualquier indole que le fuere iniciado a "LA ENTIDAD".

NOVENA. OBLIGACIONES DE “LA ENTIDAD”

9.1 Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que "EL. PROVEEDOR" lleve a cabo los términos convenidos.

9.2 Sufragar el pago correspondiente en tiempo y forma, por el suministro de los bienes o prestacién de los servicios o
arrendamientos.

9.3 Extender a "EL. PROVEEDOR", en caso de que lo requiera, por conducto de la Direccién de Planeacién y Administracion con la
autorizacion por escrito det "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO", la constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales
inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico, para que se dé tramite a la cancelacion de la
garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE ENTREGA DE LOS BIENES PRESTACION DE LOS SERVICIOS O
ARRENDAMIENTOS

10.1 El horario de recepcion de bienes en el Departamento de Control de Inventarios de "LA ENTIDAD" sera de las 8:30 a las 14:30
horas de Lunes a Viernes, en el caso de los servicios o arrendamientos se debera pactar previo acuerdo con el "ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO".

10.2 Para los bienes que se requiera su revision por parte del Departamento de Control de Calidad Biolégica y Fisié:onuimica de
"LA ENTIDAD", se debera contar con el certificado de analisis original con firma autdgrafa o certificado electrénico correspondiente
al lote del producto el cual sera entregado al momento de surtirlo en el Departamento de Control de Inventarios, en caso de no
presentar la documentacién completa el producto no podra ser recibido.

10.3 Todo producto debera ser entregado con una caducidad equivalente al 80% de su vigencia total, con excepcién de aquellos
casos donde se solicite algun periodo de caducidad especifico.

10.4 Los bienes entregados deberan corresponder al mismo nimero de lote, cualquier otra disposicién en su entrega debera ser
autorizada por la "LA ENTIDAD".
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10.5 Todos los bienes deberan ser entregados en empaques y/o envases que garanticen su almacenamiento y manejo sin ningln
riesgo para la "LA ENTIDAD". _ :

10.6 En el caso de los servicios, “EL PROVEEDOR” debera cumplir con los reglamentos internos de cada una de las areas,
respetando los horarios de trabajo y los plazos que le sean asignados para realizar sus actividades, atendiendo las llamadas de
emergencia y prestando toda la asesoria y el soporte técnico requerido por el usuario.

10.7 "EL PROVEEDOR?”, siempre que se le solicite, se compromete a entregar a solicitud de "LA ENTIDAD" la documentacion
necesaria para dar cumplimiento a la legislacién y normatividad de calidad/ambiental, asi como a cuidar los recursos dentro de las
instalaciones y a atender cualquier problema considerado un riesgo ambiental que se derive de las actividades realizadas.

10.8 En la adquisicién de bienes, la cantidad a surtir y en consecuencia el importe a pagar, podré variar +/- hasta en un 10% (diez
por ciento) en funcién del proceso de produccion y/o empaque del producto. En este supuesto, “EL PROVEEDOR?” debera calcular
sus entregas parciales sobre la cantidad total a entregar notificando cualquier ajuste a “LA ENTIDAD” con la finalidad de surtir lo
que més se acerque a la cantidad original.

10.9 En la prestacién de servicios, el importe del contrato podra variar para aquellos casos donde se requieran trabajos adicionales,
o bien, la instalacién de refacciones no consideradas que sean necesarias para el correcto funcionamiento del equipo, las cuales
deberan ser cotizadas por aparte y ser previamente autorizadas por el usuario.

10.10 La entrega de los bienes o prestacién de los servicios o arrendamientos, se realizara en "LA ENTIDAD", en el domicilio
ubicado en Ignacio Zaragoza Numero 75, Colonia, Lomas Altas, Alcaldia Miguel Hidalgo, Cédigo Postal 11950, Ciudad de México y
en las fechas establecidas en el mismo; los bienes seran recibidos previa revisién por parte del personal del area requirente; la
inspeccién de los bienes consistira en la verificacidn del bien, la cantidad, condiciones, especificaciones técnicas y de calidad.
Durante la recepcion, los bienes estaran sujetos a una verificacién visual aleatoria. En los casos en que se detecten defectos o
discrepancias en la entrega o incumplimiento en las especificaciones técnicas de los bienes, "EL PROVEEDOR" contara con un
plazo de 5 (cinco) dias habiles, en caso de ser necesario un tiempo mayor se debera contar con el consentimiento del
"ADMINISTRADOR DEL CONTRATO", para la reposicién de éstos, contadas a partir del momento de la devolucién y/o la
notificacion por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional para "LA ENTIDAD".

10.11 El Administrador del Contrato y/o Titular del Area Requirente seré la Unica facultada para el otorgamiento de prérrogas para el
cumplimiento de las obligaciones contractuales y los requisitos que deberan observarse, para lo cual debera notificar por escrito a la
Direccién de Planeacion y Administracion de "LA ENTIDAD", para llevar a cabo las modificaciones correspondientes al presente

contrato, conforme a la "LAASSP".

DECIMA PRIMERA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

11.1 "EL PROVEEDOR" se obliga a contar con todas las licencias, autorizaciones y permisos para cumplir con el objeto del presente

contrato.

DECIMA SEGUNDA. SEGUROS

12.1 "EL PROVEEDOR" es responsable de contar con todos los seguros que el presente contrato amerite.

DECIMA TERCERA. TRANSPORTE

13.1 "EL PROVEEDOR?" se obliga a efectuar el transporte de los bienes objeto del presente contrato, o en su caso los insumos
necesarios para la prestacién del servicio o arrendamiento, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones referidas en el domicilio

de "LA ENTIDAD" del presente contrato.

DECIMA CUARTA. DEVOLUCION.

141 "LA ENTIDAD" procederd a la devolucién del total de las entregas de los bienes a "EL PROVEEDOR", cuando con
posterioridad a la entrega de los bienes corregidos, se detecte que existen defectos, o cuando éstos no hayan sido repuestos. "EL
PROVEEDOR" se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios ylo perjuicios que por inobservancia o negligencia de su
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parte se generen.

DECIMA QUINTA. CALIDAD

15.1 "EL PROVEEDOR" deberd contar con la infraestructura necesaria, personal técnico especializado en el ramo, herramientas,
técnicas y equipos adecuados para proporcionar los bienes o la prestacion de los servicios o arrendamientos requeridos, a fin de
garantizar que el objeto de este contrato sea proporcionado con la calidad, oportunidad y eficiencia requerida para tal efecto,
comprometiéndose a realizarlo a satisfaccion de "LA ENTIDAD" y con estricto apego a lo establecido en las clausulas del presente
instrumento juridico y sus respectivos anexos.

15.2 "LA ENTIDAD" no estara obligada a recibir los bienes o aceptacion de los servicios o arrendamientos cuando éstos no cumplan
con los requisitos establecidos en el parrafo anterior.

DECIMA SEXTA. DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS

16.1 "EL PROVEEDOR" queda obligado ante "LA ENTIDAD" a responder de los defectos y vicios ocultos derivados de las
obligaciones del presente contrato, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados
en este instrumento juridico y sus respectivos anexos y/o en la legislacion aplicable en la materia.

16.2 Para los efectos de la presente clausula, se entiende por vicios ocultos los defectos que existan en los bienes o prestacién de
los servicios o arrendamientos, que los hagan impropios para los usos a que se le destine o que disminuyan de tal modo este uso,
que de haberlo conocido "LA ENTIDAD" no lo hubiere adquirido o los hubiere adquirido a un precio menor.

DECIMA SEPTIMA. RESPONSABILIDAD

17.1 "EL PROVEEDOR" se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte lleguen a causar a "LA ENTIDAD", con motivo de las obligaciones pactadas, o bien por los defectos o vicios
ocultos en los bienes entregados o prestacién de los servicios o arrendamientos, de conformidad con lo establecido en el articulo 53
de la "LAASSP".

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

- 18.1 Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la adquisicion de los bienes o prestacion de los servicios o
arrendamientos, objeto del presente contrato, seran pagados por "EL PROVEEDOR", mismos que no seran repercutidos a "LA
ENTIDAD".

18.2 "LA ENTIDAD" solo cubrird, cuando aplique, lo correspondiente al IVA, en los términos de la normatividad aplicable y de
conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

19.1 "EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a favor de
cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad
previa y por escrito de "LA ENTIDAD" deslindando a ésta de toda responsabilidad.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

20.1 "EL PROVEEDOR" asume la responsabilidad total en caso de que, al suministrar los bienes o prestacién de los servicios o
arrendamientos, objeto del presente contrato, infrinja patentes, marcas o viole otros registros de derechos de propiedad industrial a
nivel nacional e internacional, por lo que, se obliga a responder personal e ilimitadamente de los daiios y perjuicios que pudiera
causar a "LA ENTIDAD" o a terceros.
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20.2 En tal virtud, "EL PROVEEDOR" manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de los
supuestos de infraccién administrativa y/o delito establecidos en la Ley Federal del Derecho de Autor ni en la Ley de la Propiedad

Industrial.

20.3 En caso de que sobreviniera alguna reclamacién en contra-de "LA ENTIDAD", por cualquiera de las causas antes
mencionadas, la Gnica obligacién de ésta sera la de dar aviso en el domicilio previsto en el apartado de Declaraciones de este
instrumento a "EL PROVEEDOR?", para que éste, utilizando los medios correspondientes al caso, garantice salvaguardar a "LA
ENTIDAD" de cualquier controversia, liberandole de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra
indole.

20.4 En caso de que "LA ENTIDAD" tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, "EL PROVEEDOR" se obliga a
reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD

21.1 "LAS PARTES" estan conformes en que la informacion que se derive de la celebracion del presente instrumento juridico, asf

como toda aquella informacion que "LA ENTIDAD" entregue a "EL PROVEEDOR" tendra el caracter de confidencial, por lo que

este se compromete, de forma directa o a través de interposita persona, a no proporcionaria o divulgarla por escrito, verbalmente o
" por cualquier otro medio a terceros, inclusive después de la terminacion de este contrato.

21.2 La informacién contenida en el presente contrato es publica, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 70 fraccion XXVl
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica y 68 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica; sin embargo, la informacién que proporcione "LA ENTIDAD" a "EL PROVEEDOR" para el cumplimiento del
objeto materia del mismo, seré considerada como confidencial en términos de los articulos 116 y 113, respectivamente, de los
citados ordenamientos juridicos, por lo que "EL PROVEEDOR" se compromete a recibir, proteger y guardar la informacion
confidencial proporcionada por "LA ENTIDAD" con ‘el mismo empefio y cuidado que tiene respecto de su propia informacion
confidencial, asi como hacer cumplir a todos y cada uno de los usuarios autorizados a los que les entregue o permita acceso a la
informacién confidencial, en los términos de este instrumento.

21.3 "EL PROVEEDOR" se compromete a que la informacién considerada como confidencial no sera utilizada para fines diversos a
los autorizados con el presente contrato especifico; asimismo, dicha informacion no podra ser copiada o duplicada total o
parcialmente en ninguna forma o por ningiin medio, ni podré ser divulgada a terceros que no sean usuarios autorizados. De esta
forma, "EL PROVEEDOR" se obliga a no divulgar o publicar informes, datos y resultados obtenidos objeto del presente instrumento,
toda vez que son propiedad de "LA ENTIDAD"..

21.4 Cuando de las causas descritas en las clausulas de RESCISION y TERMINACION ANTICIPADA, del presente contrato,
concluya la vigencia del mismo, subsistira la obligacion de confidencialidad sobre este instrumento legal.

21.5 En caso de incumplimiento a lo establecido en esta clausula, "EL PROVEEDOR" tiene conocimiento en que "LA ENTIDAD"
podra ejecutar o tramitar las sanciones establecidas en la "LAASSP" y su Reglamento, asi como presentar las denuncias
correspondientes de conformidad con lo dispuesto por el Libro Segundo, Titulo Noveno, Capitulos 1y il del Cédigo Penal Federal y

demas normatividad aplicable.

21.6 De igual forma, "EL PROVEEDOR" se compromete a no alterar la informacién confidencial, a llevar un control de su personal y
hacer de su conocimiento las sanciones que se aplicaran en caso de incumplir con lo dispuesto en esta clausula, por lo que, en su
caso, se obliga a notificar a "LA ENTIDAD" cuando se realicen actos que se consideren como ilicitos, debiendo dar inicio a las
acciones legales correspondientes y sacar en paz y a salvo a "LA ENTIDAD" de cualquier proceso legal.
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21.7 "EL PROVEEDOR" se obliga a poner en conocimiento de "LA ENTIDAD" cualquier hecho o circunstancia que sea de su
conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicic a la misma.

21.8 Asimismo, "EL PROVEEDOR" no podra, con motivo del suministro de los bienes o prestacion de los servicios o arrendamientos
que realice a "LA ENTIDAD", utilizar la informacién a que tenga acceso, para asesorar, patrocinar o constituirse en consultor de
cualguier persona que tenga relaciones directas o indirectas con el objeto de las actividades que lieve a cabo.

VIGESIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS BIENES O SERVICIOS O
ARRENDAMIENTOS

221 La LIC. KARLA CALDERON ENRIQUEZ , TITULAR DE LA UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION , serd
responsable de administrar y vigilar el cumplimiento del presente contrato con el objeto de verificar el éptimo cumplimiento del mismo
y recibira de conformidad los bienes, servicios o arrendamientos. Por lo que indicara al "PROVEEDOR" |as observaciones que se
estimen pertinentes, quedando éste obligado a corregir las anteriores anomalias que le sean indicadas, asi como las deficiencias de
los bienes o prestacién de Ios servicios o arrendamientos de su personal conforme a lo siguiente:

22.1.2 "EL PROVEEDOR?’ en los términos de las convocatorias o de sus propuestas, respondera en cualquier caso y por cualquier
defecto de fabricacion y/o vicio oculto de los bienes, asi como por la calidad de sus servicios o arrendamientos durante un plazo de
12 meses a partir de su entrega/recepcion.

22.1.3 En el caso de los bienes que requieran de CERTIFICADO DE CALIDAD (MATERIAS PRIMAS O MATERIAL DE
LABORATORIO) el Departamento de Control Biol6gico y Fisico Quimico sera el encargado de realizar las pruebas de los articulos
gue ingresen a control de calidad y los plazos para efectuarlas podran variar de acuerdo a lo sefialado en la Farmacopea de los
Estados Unidos Mexicanos (FEUM), la Farmacopea de los Estados Unidos de América (USP), Las Especificaciones y
Procedimientos de Agentes Quimicos, asi como las Técnicas Analiticas Internas de Laboratorio. Para el caso de los servicios o
arrendamientos, si se requiere de la realizacién de pruebas para su aceptacidon y siempre que no sean responsabilidad de “EL
PROVEEDOR?", éstas seran realizadas por el personal del &rea requirente o técnica.

22.1.4 En caso de que no se cumpla con las especificaciones requeridas, le seran comunicadas a “EL PROVEEDOR?” las causas
del rechazo o devoluciéon de los bienes o del incumplimiento de los servicios o arrendamientos, obligdndose a su sustitucion
inmediata o a la correccion de los trabajos necesarios, los cuales quedaran sujetos nuevamente a las pruebas y revisiones
correspondientes hasta obtener su aprobacidn sin que con esto se le exima de la sancién indicada en la clausula VIGESIMA
CUARTA, 0 en su caso, de la rescisidon de su contrato-en los términos la clausula TRIGESIMA.

22.1.5 Asimismo, "LA ENTIDAD" sélo aceptara los bienes o prestacion de los servicios o arrendamientos materia del presente
contrato y autorizard el pago de los mismos previa verificacion de las especificaciones requeridas, de conformidad con lo
especificado en el presente contrato y sus correspondientes anexos. '

22.1.6 Los bienes o prestacién-de los servicios o arrendamientos seran recibidos previa revision del "ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO"; quien verificara el cumplimiento de las especificaciones técnicas establecidas en el contrato y en su caso en los
anexos respectivos.

22.1.7 En tal virtud, "EL PROVEEDOR" manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla de
conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, los bienes o prestaciéon de los servicios o arrendamientos, no se tendran por
aceptados por parte de "LA ENTIDAD™.

22.1.8 "LA ENTIDAD", a través del "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" o a través del personal que para tal efecto designe,
podra rechazar los bienes o servicios o arrendamientos si no reunen las especificaciones y alcances establecidos en este contrato y
en su Anexo técnico (en caso de contar con él), obligandose "EL PROVEEDOR" en este supuesto a entregarlos o prestarlos (segliin
sea el caso) nuevamente bajo su exclusiva responsabilidad y sin costo adicional para "LA ENTIDAD".
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VIGESIMA TERCERA. DEDUCCIONES

23.1 En caso de que "EL PROVEEDOR" incurra en incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones contractuales de forma parcial
o deficiente a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus respectivos anexos, asi como por incumplimiento en los
tiempos de respuesta requeridos. "LA ENTIDAD" por conducto del administrador del contrato aplicara una deductiva. Dicha
deductiva correspondera al 0.5% sobre el costo mensual del pago del Servicio de Internet para Oficinas Remotas no prestado o
equipo asociado a este, por cada hora de retraso en la atencién y solucion de incidencias previstas en el numeral 4 Niveles de
servicio del ANEXO 2 (ANEXO TECNICO), sobre la factura pendiente del pago de la respectiva Entidad segun la normatividad
aplicable. Lo anterior, de conformidad en lo establecido en el articulo 53 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

Igual porcentaje, se aplicara como deductiva en los casos que "EL PROVEEDOR" del servicio suspenda el servicio por cualquier
causa injustificada, esto es fuera de los casos de fuerza mayor o caso fortuito debidamente acreditado y documentado en términos
de la normatividad aplicable.

En caso de que los conceptos en los que subsistan el cumplimiento parcial o la deficiencia sean equivalentes al importe de la
garantia otorgada por el Proveedor adjudicado del servicio o exceda del 20% del monto total del contrato sin L.V.A. cuando se haya
exceptuado la presentacion de garantia de contrato, "EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" podra optar por cancelar total o
parcialmente el servicio aplicando la pena convencional maxima al Proveedor, lo anterior, en términos del articulo 100 del
Reglamento de la Ley antes citada, o bien, optar por rescindir el contrato en término de la Ley.

El importe de la deductiva se hara efectivo mediante nota de crédito a favor de la PRODUCTORA NACIONAL DE BIOLOGICOS
VETERINARIOS aplicando la cantidad correspondiente por concepto de deductiva sobre el monto de la factura respectiva.

23.2 En caso de no existir pagos pendientes, la deduccion se aplicara sobre la garantia de cumplimiento del contrato siempre y
cuando "EL PROVEEDOR" no realice el pago de la misma y para el caso de que la garantia no sea suficiente para cubrir la
deduccion correspondiente, "EL PROVEEDOR" realizara el pago de la deductiva conforme a la normatividad aplicable.

23.3 Lo anterior, en el entendido de que se cumpla con el objeto de este contrato de forma inmediata, conforme a lo acordado. En
caso contrario, "LA ENTIDAD" podré iniciar en cualquier momento posterior al incumplimiento, el procedimiento de rescision del
contrato, considerando la gravedad del incumplimiento y los dafios y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los intereses del
Estado, representados por "LA ENTIDAD". :

23.4 Las deducciones econémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin_inclui{' el IVA.
23.5 La notificacion y célculo de las deducciones correspondientes se realizaran de acuerdo a lo estipulado a las POBALINES.

23.6 Cuando el monto total de aplicacién de deducciones alcance el monto total de la garantia de cumplimiento del contrato, se
iniciara el procedimiento de rescision o en el caso que se haya exceptuado la presentacion de garantia sera cuando el monto total de
la aplicacién de las deducciones alcance el 20% del monto de los bienes o servicios, se iniciara el proceso de rescision.

VIGESIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

24.1 En caso de que "EL PROVEEDOR" presente atraso en el cumplimiento de cualquiera de sus obligaciones pactadas para la
adquisicion de los bienes o prestacion de los servicios o arrendamientos, objeto del presente contrato, "LA ENTIDAD", por conducto
del "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" podra aplicar una pena convencional equivalente al 0.5% (5.0 al millar) conforme a lo
siguiente:
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EN EL SERVICIO:

"EL. PROVEEDOR" se obliga a pagar a la Entidad una pena convencionai del 0.5% (5.0 al millar) sobre el monto mensual del pago
previsto por el Servicio de Internet para Oficinas Remotas no prestado, conforme a lo descrito en el ANEXO 2 (ANEXO TECNICO)
por cada dia natural de‘atraso para la respectiva contratacion de "LA ENTIDAD" segun la normatividad aplicable.

La misma pena se aplicara en el caso de no proporcionar la mesa de ayuda dentro de los 5 dias habiles posteriores a la
adjudicacidn.

El total de la pena convencional no podra exceder el monto de la garantia de cumplimiento sin considerar el impuesto al valor
agregado (1.V.A), de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la "LAASSP".

EN LOS ENTREGABLES:

"EL PROVEEDOR" se obliga a pagar a "LA ENTIDAD" una pena convencional por no presentar los entregables mensuales en los
plazos establecidos del presente documento. Dicha pena sera 0.5% (5.0 al millar) del valor del costo mensual del servicio, por cada
dia natural de atraso para la respectiva contratacién de "LA ENTIDAD" segln la normatividad aplicable. El total de la pena
convencional no podra exceder el monto de la garantia de cumplimiento sin considerar el impuesto al valor agregado (1.V.A), de
conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la "LAASSP". ‘

24.2 Por lo anterior, el pago de la adquisicion o prestacion de los servicios o arrendamientos quedara condicionado,
proporcionalmente, al pago que "EL PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso, en el
entendido de que si el contrato es rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA TRIGESIMA, no procedera el cobro de
dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

24.3 El pago de la pena convencional debera efectuarse a través de NOTA DE CREDITO expedida a favor de la PRODUCTORA
NACIONAL DE BIOLOGICOS VETERINARIOS, sin que la acumulacién de esta pena exceda el equivalente al monto total de la
garantia de cumplimiento del contrato y se aplicara sobre el monto proporcional sin incluir el IVA. En el caso de procedimientos de
contratacion en los que se exceptie de la presentacion de garantia de cumplimiento de contrato en términos de la "LAASSP", el
monto maximo de las penas convencionales por atraso sera del 20% (veinte por ciento) del monto de los bienes, arrendamientos o
servicios entregados o prestados fuera del plazo convenido.

24.4 Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de cumplimiento del presente contrato o
caso de excepcion de garantia de cumplimiento cuando este exceda el 20% del monto de los bienes, servicios o arrendamientos, se
iniciara el procedimiento de rescision del mismo, en los términos del articulo 54 de la "LAASSP".
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24.5 Independientemente de la aplicacion de la pena convencional a que hace referencia el parrafo que antecede, se aplicaran
ademas cualquiera otra que la "LAASSP" establezca.

24.6 VEsta pena convencional no descarta que "LA ENTIDAD" en cualquier momento posterior al incumplimiento determine
procedente la rescision del contrato, considerando la gravedad de los dafios y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los
intereses de "LA ENTIDAD".

24.7 En caso que sea hecesario llevar a cabo Ia rescisién administrativa del contrato, la aplicacion de la garantia de cumplimiento
- sera conforme lo sefialado en la "LAASSP".

24.8 La penalizacién tendra como objeto resarcir los dafios y perjuicios ocasionados a "LA ENTIDAD" por el atraso en el
cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el presente contrato.

24.9 La notificacién y calculo de la pena convencional correspondiente se realizaran de acuerdo a lo estipulado a las POBALINES.

VIGESIMA QUINTA. SANCIONES ADMINISTRATIVAS

25.1 Cuando "EL PROVEEDOR" incumpla con sus obligaciones contractuales por causas imputables a éste, y como consecuencia,
cause dafios y/o perjuicios graves a "LA ENTIDAD", o bien, proporcione informacion falsa, actie con dolo o mala fe en la
celebracion del presente contrato o durante la vigencia del mismo, por determinacion de la Secretaria de la Funcion Publica, se
podra hacer acreedor a las sanciones establecidas en la "LAASSP", en los términos de los articulos 59, 60 y 61 de dicho
ordenamiento legal y 109 al 115 de su Reglamento.

VIGESIMA SEXTA. SANCIONES APLICABLES Y TERMINACION DE LA RELACION CONTRACTUAL

26.1 "LA ENTIDAD", de conformidad con lo estab!ecido en los articulos 53, 53 Bis, 54 y 54 Bis de la "LAASSP", y 86 segundo
parrafo, 95 al 100 y 102 de su Reglamento, aplicara sanciones, o en su caso, llevara a cabo la cancelacion de partidas total o
parcialmente o la rescision administrativa del contrato.

VIGESIMA SEPTIMA. RELACION LABORAL

27.1 "EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el Unico patrén del personal que ocupe con motivo del suministro objeto de este
contrato, asi como &l responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demés ordenamientos en materia de
trabajo y seguridad social. Asimismo, "EL PROVEEDOR?" conviene en responder de todas las reclamaciones que sus trabajadores
presenten en su contra o en contra de "LA ENTIDAD", en relacion con el suministro materia de este contrato.

VIGESIMA OCTAVA. EXCLUSION LABORAL

28.1 "LAS PARTES" convienen en que "LA ENTIDAD" no adquiere ninguna obligacion de caracter laboral con *EL PROVEEDOR"
ni con los elementos que éste utilice para el suministro de los bienes o prestacion de los servicios o arrendamientos objeto del
presente contrato, por lo cual no se le podra considerar como patron ni como un sustituto. En particular el personal se entendera
relacionado exclusivamente con la o las personas que lo emplearon y por ende cada una de ellas asumira su responsabilidad por .

dicho concepto.

28.2 Igualmente, y para este efecto y cualquiera no previsto, "EL PROVEEDOR" exime expresamente a "LA ENTIDAD" de
cualquier responsabilidad laboral, civil, penal, de seguridad social o de otra especie que, en su caso, pudiera llegar a generarse; sin
embargo, si "LA ENTIDAD" tuviera que realizar alguna erogacién por alguno de los conceptos que anteceden, "EL PROVEEDOR"
se obliga a realizar el reembolso e indemnizacion correspondiente. '
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28.3 Por lo anterior, "LAS PARTES" reconocen expresamente en este acto que "LA ENTIDAD" no tiene nexo laboral alguno con
"EL PROVEEDOR", por lo que éste ultimo libera a "LA ENTIDAD"™ de toda responsabilidad relativa a cualquier accidente o
enfermedad que pudiera sufrir o contraer cualquiera de sus trabajadores durante el desarrollo de sus labores o como consecuencia
de ellos, asi como de cualquier reéponsabilidad que resulte de la aplicacion de la Ley Federal del Trabajo, de la Ley del Seguro
Sccial, de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y/o cualquier otra aplicable, derivada de la
entrega de los bienes o prestacién de los servicios o arrendamiento materia de este contrato.

VIGESIMA NOVENA. SUSPENSION DEL SUMINISTRO DE LOS BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS O
ARRENDAMIENTOS.

29.1 Cuando en la entrega de los bienes o prestacién de los servicios o arrendamientos, se presente caso fortuito o de fuerza mayor,
"LA ENTIDAD" bajo su responsabilidad, podra, de resultar aplicable conforme a la normatividad en la materia, suspender el
suministro de los bienes o la prestacion de los servicios ‘o arrendamientos, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos que
hubiesen sido efectivamente recibidos por "LA ENTIDAD".

29.2 Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a "LA ENTIDAD", a solicitud escrita de "EL PROVEEDOR?", cubrira los
gastos no recuperables, durante el tiempo que dure esta suspension, para lo cual "EL PROVEEDOR" debera presentar dentro de
los 30 (treinta) dias naturales siguientes de la notificacién del término de la suspension, la factura y documentacion de los gastos no
recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, esten debidamente comprobados y se relacionen
directamente con el contrato.

29.3 "LA ENTIDAD" pagara los gastos no recuperables, en moneda nacional (pesos mexicanos), dentro de los 45 (cuarenta y cinco)
dias naturales posteriores a la presentacién- de la solicitud debidamente fundada y documentada de "EL PROVEEDOR", asi como
del CFDl o factura electronlca respectiva y documentacién soporte.

29.4 En caso de que "EL PROVEEDOR" no presente en tiempo y forma la documentacién requerida para el tramite de pago, la
fecha de pago se recorrera el mismo niimero de dias que dure el retraso.

29.5 El plazo de suspensién sera fijado por "LA ENTIDAD", a cuyo término en su caso, podra iniciarse la terminacion anticipada del
presente contrato, o bien, podra continuar produciendo todos los efectos legales, una vez que hayan desaparecido las causas que
motivaron dicha suspension.

TRIGESIMA. RESCISION

30.1 "LA ENTIDAD" podra en cualquier momento rescindir administrativamente el presente contrato y hacer efectiva la fianza de
cumplimiento, cuando "EL PROVEEDOR" incurra en incumplimiento de sus obligaciones contractuales, sin necesidad de acudir
a los tribunales competentes en la materia, por lo que, de manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera por incumplimiento:

1.Siincurre en résponsabilidad por errores u omisiones en su actuacion;

2. Si incurre en negligencia en el suministro de los bienes o prestacién de los servicios o arrendamientos objeto del presente
contrato, sin justificacion para "LA ENTIDAD™;

3. Si transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la relacion contractual;

4. Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de "LA ENTIDAD";

5. Si suspende total o parcialmente y sin causa justificada la entrega de los bienes o prestacion de los servicios o arrendamientos del
presente contrato o no les otorga la debida atencion conforme a las instrucciones de "LA ENTIDAD";

6. Si no suministra los bienes o prestacién de los servicios o arrendamientos en tiempo y forma conforme a lo establecido en el
presente contrato y sus respectivos anexos:

7. Si no proporciona a "LA ENTIDAD" o a las dependencias que tengan facultades, los datos necesarios para la inspeccion,
vigilancia y supervisién del suministro-de los bienes objeto o prestacin de los servicios o arrendamientos del presente contrato;
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8. Si cambia de nacionalidad e invoca la proteccion de su gobierno contra reclamaciones y 6rdenes de "LA ENTIDAD™;

9. Si es declarado en concurso mercantil por autoridad competente o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su
patrimonio;

10. Si no acepta pagar penalizaciones o no repara los dafios o pérdidas, por argumentar que no le son directamente imputables, sino
a uno de sus asociados o filiales o a cualquier otra causa que no sea de fuerza mayer o caso fortuito;

11. Si no entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de ﬁrma del presente contrato, la garantia de
cumplimiento del mismo;

12. Si la suma de las penas convencionales y/o de las deducciones exceden el monto total de la garantia de cumplimiento del
contrato;

13. En el supuesto en que se exceptle la presentacion de garantia de cumplimiento de contrato, cuando la suma de las penas
convencionales por atraso excedan el veinte por ciento del monto total de los bienes o servicios o arrendamientos. En el caso de las
deducciones, cuando la suma de las mismas excedan el veinte por ciento del monto total de los bienes o servicios entregados o
prestados; ‘

14. Si "EL PROVEEDOR" no suministra los bienes o prestacion de los servicios o arrendamiento objeto de este contrato de acuerdo
con las ndrmas, la calidad, eficiencia y especificaciones requeridas por "LA ENTIDAD" conforme a las clausulas del presente
contrato y sus respectivos anexos; 4

15. Si divulga, transfiere o utiliza la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del presente contrato, sin
contar con la autorizacién de "LA ENTIDAD" en los términos de lo dispuesto en la clausula DECIMA NOVENA del presente
instrumento juridico,

16. Si se comprueba Ia falsedad de alguna manifestacién contenida en el apartado de sus declaraciones del presente contrato;

17. Cuando "EL PROVEEDOR" y/o su personal, impidan el desempefio normal de labores de "LA ENTIDAD", durante el suministro
de los bienes o prestacion del servicio o arrendamiento por causas distintas a la naturaleza del objeto del mismo;

18.Si la documentacion presentada resulta falsa.

19.Si “EL PROVEEDOR? no entrega los bienes o servicios o arrendamiento en el plazo adicional que se conceda para tal efecto de

acuerdo a lo sefialado en la CLAUSULA QUINTA.

20. Cuando exista conocimiento y se corrobore mediante resolucién definitiva de autoridad competente que "EL PROVEEDOR"
incurrié en violaciones en materia penal, civil, fiscal, mercantil o administrativa que redunde en perjuicio de los intereses de "LA
"ENTIDAD" en cuanto al cumplimiento oportuno y eficaz en la entrega de los bienes objeto o prestacion de los servicios o

arrendamiento del presente contrato; y
21. En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el presente contrato o de las

disposiciones de la "LAASSP" y su Reglamento.

30.2 Para el caso de optar por la rescision del contrato, "LA ENTIDAD" comunicara por escrito a "EL PROVEEDOR" el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la notificacion,
exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

30.3 Transcurrido dicho término "LA ENTIDAD", en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en consideracién los
argumentos y pruebas que hubiere hecho "EL PROVEEDOR?", determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido

el contrato, y comunicara a "EL PROVEEDOR" dicha determinacién dentro del citado plazo.

30.4 Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos.que deba efectuar
"LA ENTIDAD" por concepto del contrato hasta el momento de rescision.

30.5 Iniciado un procedimiento de conciliacion "LA ENTIDAD" podra suspender el tramite del procedimiento de rescision.

30.6 Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se entregaran los bienes o prestacién de los servicios o
arrendamientos, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de "LA ENTIDAD" de que continGa
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vigente la necesidad de los bienes o prestacion de los servicios o arrendamientos, aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

30.7 "LA ENTIDAD" podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la rescision
del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, "LA ENTIDAD"
elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacién que se ocasionarian con la rescision del
contrato resultarian mas inconvenientes.

30.8 Al no dar por rescindido el contrato, "LA ENTIDAD" establecera con "EL PROVEEDOR" otro plazo, que le permita subsanar el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. El convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a
las condiciones previstas por los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la "LAASSP".

30.9 Cuando se presehte cualquiera de los casos mencionados, "LA ENTIDAD" quedara expresamente facuitada para optar por-
exigir el cumplimiento del contrato, aplicando las penas convencionales y/o rescindirlo, siendo esta situacién una facultad potestativa..

30.10 Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a "EL PROVEEDOR" se le hubieran entregado pagos
progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51 parrafo cuarto,
de la "LAASSP". '

30.11 Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales desde la
fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de "LA ENTIDAD".

30.12 "EL PROVEEDOR" sera responsable por los dafios y perjuicios que lé cause a "LA ENTIDAD".

30.13 En caso de que el “EL. PROVEEDOR?” sea quien decide rescindir el presente contrato, debera acudir ante la autoridad judicial
federal y obtener la declaracion correspondiente.

TRIGESIMA PRIMERA. TERMINACION ANTICIPADA

31.1 "LA ENTIDAD" podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato, cuando concurran razones de interés general o
bien cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los bienes o prestacién de los servicios o arrendamientos
originalmente contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algtn
dario o perjuicio a "LA ENTIDAD", o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato con motivo de
una resolucion de una inconformidad o intervencién de oficio emitida por la Secretaria de la Funcion Publica, lo que bastara sea
comunicado a "EL PROVEEDOR" con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho. En este caso, "LA ENTIDAD" a solicitud
escrita de "EL PROVEEDOR" cubrird los gastos no recuperables, siempre que estos sean razonables estén
debidamente comprobados y relacionados directamente con el contrato.

31.2 En caso de que “LA ENTIDAD” tenga la necesidad de adherirse a un contrato consolidado, por asi determinarlo la Secretaria
cabeza de sector, alguna otra dependencia o entidad concentradora de la Administracién Publica Federal u alguna disposicion
emitida por autoridad competente; en cuyo caso, “EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad en que se termine de forma
anticipado el presente contrato, y para otorgar el finiquito mas amplio que en derecho corresponda “LA ENTIDAD” cubrira las
prestaciones hasta ese momento entregadas por “EL PROVEEDOR”, renunciando “EL PROVEEDOR” a cualquier accién que
pudiera intentar en contra de “LA ENTIDAD” para exigir el cumplimiento total del contrato. ' )

31.3 Cualquier otra que prevea la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y demas disposiciones
legales que de ella se deriven.

31.4 El procedimiento de terminacion anticipada se regird por lo dispuesto en el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. -

TRIGESIMA SEGUNDA. DISCREPANCIAS
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32.1 "LAS PARTES" convienen que, en caso de discrepancia entre la solicitud de cotizacion, la propuesta economica de "EL
PROVEEDOR" y el presente contrato, prevalecera lo establecido en la solicitud de cotizacién respectiva, de conformidad con lo
dispuesto por el articulo 81 fraccién IV, del Reglamento de la "LAASSP".

TRIGESIMA TERCERA. CONCILIACION.

33.1 "LAS PARTES" acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y cumplimiento del
presente contrato se someteran al procedimiento de conciliacién establecido en los articulos 77, 78, 79 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, y 126 al 136 de su Reglamento y al Decreto por el que se establecen las acciones
administrativas que debera implementar la Administracién Pablica Federal para llevar a cabo la conciliacién o la celebracion de
convenios o acuerdos previstos en las leyes respectivas como medios alternativos de solucion de controversias, publicado en el
Diario Oficial de la Federacién el 29 de abril de 2016.

-33.2 La solicitud de congiliacion se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el articulo 15 de la Ley

Federal de Procedimiento Administrativo, ademas, hara referencia al namero de contrato, al servidor pablico encargado de su
administracion, objeto, vigencia y monto del contrato, sefialando, en su caso, sobre la existencia de convenios madificatorios,
debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente suscritos.

TRIGESIMA CUARTA. DOMICILIOS

34.1 "LAS PARTES" sefalan como sus domicilios legales para todos lo6s efectos a que haya lugar y que se relacionan en el
presente’ contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial,
emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, serd enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en
el Titulo Tercero del Codigo Civil Federal y sus correlativos en los Estados de la Republica Mexicana.

TRIGESIMA QUINTA. LEGISLACION APLICABLE

35.1 "LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para el suministro de bienes o prestacion de los servicios 0 arrendamiento
objeto del presente contrato a todas y cada una de las clausulas que lo integran, asi como la cotizacion y el requerimiento asociado a
ésta, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; al Cédigo Civil Federal; la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo; al Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; a la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento, el Acuerdo por el que se expide el protocolo de actuacion en materia de
contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones y a las demas disposiciones

juridicas aplicables.

TRIGESIMA SEXTA. JURISDICCION

36.1 "LAS PARTES" convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el
mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales en la Ciudad de México, renunciando
expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razon de su domicilio actual o futuro.

SUSCRIBEN

Por lo anteriormente expuesto, tanto "LA ENTIDAD" como “EL PROVEEDOR", declaran estar conformes y bien enterados de las
consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo
que lo ratifican y firman electronicamente en las fechas especificadas en cada firma electrénica.

POR:
"LA ENTIDAD"
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CEEJ920302DS3

OlUJ821227N87

REGM7801038Q7

R.F.C
'UNI951013RC1



Conftrato: 2021-A-I-NAC-P-C-08-JBK-00004047

Cadena original:

65369e47a?a§88add4f8d45c2732Elb5174baae50da7badfeaﬁalzaanSalSf3c363c91765b5985dce089b1dbdéafc24b211345203cab20130b04379

Firmante: JOAQUIN EDUARDO CHERIZOLA ESPINOSA Numero de Serie: 00001000000507564690
RFC: CEEJ920302DS3 Fecha de Firma: 09/11/2021 11:51
Certificado:

MIIGVDCCBDygAWIBAgIUMDAWMDENMDAWMDAIMDCINjQZOTAwDQYJKoZIhVCNAQELBQAwggGEMSAquYDVQQDDBdBVVRPUklEQUQgQOVSVElGSUNBRE95QTEuMCwGAlUEngLUOVSVklDSUBgREUgQURNSUSJUIRS
QUNJTO4gVEJJQlVUQVJJQTEaMBqGAlUEwaRUOFULUlFUyBBdXRDbEdeHkajAoEqkqhkiGSw0BCQEWGZNVbnRhY3RVLanYZSpYZSAcZFQLdeYiSteDEmMCQGAlUECdeQVYuIEhJREFMROSgNZCsIENPTC4q
RXVFU1JFUkﬁxDjAMBgNVBEEMBTA2MzAwMQswCQYDVQQGEwJNWDEZMBcGAlUECAWQQOlVREFEIERFIEleElDTzETMEEGAlUEwaKQlVBVUhURU1PQzEVMBHGAlUELRHMUOFUOTchzAkadzMwangJKoZIhch
AOkCEO1yZXwa25ZYWJsZTogQURNSUSJU1RSQUNJTO4qQOVOVFJBTCEERSBTRVJWSUNJT1MgVFJJQlVUQVJJTquQUngDBOVFJJQlVZRUﬁURTAerOyMTAlekkHDISMTdaFwaHTAlekaDISHTdaMIHwMst
KQYDVQQDEYJKTOFRVUlOIEVEVUFSRE8qQOhFUklaTOxBIEVTUElOTlNBMSSWKQYDVQQPEYJKTOFRVUIOIEVEVUFSRESqQ0hFUklaTOXBIEVTUElOTlNBMSSWKQYDVQQKEyJKTOFRVUIOIEVEVUFSREBQQOhFUkla
TOXBIEVTUElOTlNEMstCQYDVQQGEWJNWDElMCHGCSqGSIbBDQEJARYWY2hIle6b2thjEzQGthWlSLmNVbTEWMEQGRlUELRHNQOVFSjkyMDHkaRTMzEbMBkGAlUEBRMSQOVFSjkyMDHWMkhNQOhTUTAwMIIB
IjANngqhkiGBWDEAQEFAAOCAQSAMIIBCqKCAQEApquloanwékerDfquhAnMgiththlTMbMts525593011ngp4k67gchpjJ5Y7yLYAcEEaSaquszp+2AjdEVmiO7srkHVXWMAEDwPW1AaRF95705Hf+0
lYIXdejEG+Pner38c7BTDttt/Iacjh24fDSSLYuaJKlothlankng/KCENUWBJXyIQngnﬁ6m3IbGGjanHrquAFDwGJCerztAFfGlmZwaQpluBLQBAymsH7GG+L0Er/PH*RL8C4kcajtiLDszEYBDADp
9Ag5tmlchRKf3ned41IEIWNo+eBrZRBmtDXovaijwx201u769+quXquqwaDAQABOOawTTAMBgNVHRMBAfSEAjAAMASGA}UdDwQEAwIDZDARBgIghkqBhvhcAQEBBAMCBaAwHQYDVRO1BBYwFAYIKwYBBQUH
AWQSCCSGAQUFBWMCMAOGCSqGSIb3DQEBCwUAA4ICAQBDlu/rMPTOsClZrKH7XNNZy60CeVXn613U983¥jian/pQ4EZViVaRPgSJxCEp*:mmyM3CYYrBSd7$qelL4QOzjrflIPthJS/qnysNedt#XthN/Okﬂj
FTA/cxi+BMqQOjAaeAYECAUFusvs/COqfOuwQO47/amL+PSeI2n6MauK+0PjEthSTEdquT2z9GdeCK7uUPszoTVXAUtJjVltaolaacvxgwa4DHgvnfvjszchkJ55936xThk3usz990khJZhAkCZjEngbB
IAthnySrlzutilfoyOrpanLTmHKthOQKFESPstaYvJE£thGlOvBERBaachnKrKndIHUpkHDTBbyD?G?xIGDCttBIEjE4tha3UP2Nern3Bf:/GrQSprP/dmesioA+va3quRilJSob/NrHCﬂetOec
20q2nsIdxonr/KNTrT7FESTSMpU/SCwBQOS80SyngOQavah/YAelokthUIEOTdepH9+rRiBQXD/EsQiELIOxQ7AFzV+yHMChVuZ5vGDrLiDuSoAAckoUEYW3mVy43p78IngjGquXkEzoAdeGGbUgwdBEC
uDIxoiuMuviqLicjd7Hn+Tx17pCsS IMzXwYySULqQvBI+QTqVVLCaZ] bO0VBpJIZWEer JNNLKGGCUDB+HRSuB0 A==

Firma:
1UM5esbxncwMXGwsmTiY5nMmez7denHtpN101qNQypggSPxG?CrZVIldMSPpTyl49eriq1Snyfy4aLOYtzigjdLquwGUaquMTOfmxaMIanEﬁd?1E7pTEZJH/mdterOx5VWSZoYHCOZ1bwa4detK4vn
jT/PuIKfGSWo3vVUlYZdFUlMul3KMOV0thiByZHKBygSSZiHylleMtREsVan+cc/Ekad?EWZ7geHm5qucb1NjvaGTEpTRDCZFEipr5pBLW7ofqutiZW/Yh?geZtBiLRkfKQeQBMd7uuth5nMDNOCtYk
JKROONPA/ rOHRLXiBntrug==

Firmante: JUAN CARLOS OLIVEROS URBINA Numero de Serie: 00001000000505571412
RFC: OIUJ821227N87 Fecha de Firma: 09/11/2021 11:54
Certificado:

MIIGQjCCBngAwIBAgIUMDAWMDEWMDAWMDAIMDUlNzEOMTIwDQYJKoZIhchAQELSQAwggGEMSAngYDVQQDDBdBVVRPUklEQUQqQOVSVElGSUNBRE§SQTEuMCwGAlUBnglUOVSVklDSUBgREUgQURNSUSJUlRS
QUNJTDdgVFJJQ1VUQVJJQTEaMBgGAIUECWWRUOFULUlFUyEBdXRObSdeHkajAcngqhkiG9wOBCQEWG2NVbnRhY3RVLanY25pY29Ac2FOLdeYiSteDEmMCQGAlUECdeQVYuIEhJREFMROSqHZCsIENPTCQ;
RIVFUlJFUkaDjAHBqNVBEEMBTAZMZAWMQSWCQYDVQQGEWJNWDEZMBCGAlUECAWQQOlVREFEIERFIE!FWElDTZETMBEGAIUEBWNKQlVBVUhURUlPQZBVHBMGAlUELRMMUOFUOTcszAka4ZMwaWgYJKnZthcN
AchEO1yZXwaZSZYWJsZToqQURNSUSJU1RSQUNJTO4gQOVOVFJBTCBERSBTRVJWSUNJT1HgVFJJQlVUQVJJTlMgQUngO90VFJJQ1VZRUSURTAerOyMDExMDIxanlehaFwaNDExMDIxNzUZMDhaMIHeMSQw
IgYDVQQDExtKVUFOIENBkaPUyBPTElWRVJPUyBVUkJJTkExJDAiBgNVBCkTGOpVQU4gQOFSTE9TIEBMSVZFUKQTIFVSleoQTEkMCIGAlUEChMbSlVBTiBDQVJMTlMgTOxJVkVSTlMgVVJCSUSBMQSWCQYDVQQG
EwJNWDEoMCYGCSqGSIh3DQEJARYZathbi5vbG122XJVGOBOb3RtlesLvabTEWMBQGAlUELRHNfOlVSjgyMTIyHO44NzEbMBkGAIUEBRMST01VSjgyMTIyNOhEkaSTjAlMIIBIjﬁNEgkqhkiGBwOBAQEFAAOC
AQEAMIIBCgKCAOEAkssKYquPIimV02+sFLszvaBVJSADVSdquHxLyEcheEkmA+Y19Nw3lw3t JVCiu/PQV3d FP“RﬂrTgUFIij4HSapcbZH0NSf67Z4qu1NNTshjoXMucjdotSZ?torbMWprleHO
GqPYtdlmeprasknRFZUG+YFchCK41teJIS1yoaQMDi++me7R!S6Q3CEUb5FinSJObOKheZquUOCergsznSnstvyAFweJ?/Ct5qquuwHinGpJstszSHmEAOSthXquvZIRnpcOYjnty7zH7PH3yd6
uxwtFJNa/ewzwhyBVTgUSie3AL4A4FmoGUSOSwIDAQABooBwTTAHBgNVHRMBAfBEAjRAMAsGA1UdDwQEAwTDZDRRBglghkgBhthAQEEBAHCBaAwHQYDVROlBB!wFAYIKWYBBQUHAwQGCCsGAQUEBwMCHAOGCSqG
SIb3DQEBCNUAAQICAQAZQksPhwwSfdvIcVzGWZuBiJOZt/BsthEL+SVSZWHEkSiKDZKQGJthgUTRFYuBkBXveyCSAEBO7mEKSbLE8thCaowqicmqu407LuVGt#tD3xIOpanQth3ByRkaABQt6nvDIEHSD
nWEo3?cJﬁwbmigPSYKRls3ESQBeRKZFBCZQ?xdantKB/AvHOBonDIeOQBLm4Pyzt4Kp6d0k:+/xﬁjOXLuZTCchZImhIfjz4+vnTJE8RTHFVIH/CrlBCaSjV+DJERNijiA/riNquZp/OpqhBQZGYVTO10gt+TM
kPKmsIdVQfmh/qG7LP35cROBZtnyjBzquumOkShzsxdsFJonqDP/C3znOplP7BqYTHTp1VPKZQOkZSJ7897enWIOIBQzIdJS5HhYJq1DSWgevrHHEbR+ABYU7GOQSBiGGXyXIstmJWny/SNfsQIDwYQHerE .
mq31OKGHWnKvFyM5UgU6dr7CKsS4HWIiKFSKRFdean3VclPoixngmst55R+XbNFKKAoBQEjzLUgGYleklFTLthtDt2bGQN+Ude9CohHZHbTSFw6mx3tfxd+7va22chnr7en+ISg3FSEjIPWBfPKIUWE
MadvM10SHELT90TSvxuXIPetkhvOaztKeLF23wcdenrEJXE17Tenmslollbtkg==

Firma:
jki/YEVSozKa/DLiodwognCBulphSCvFBFV8J7bs+thKD7cy0KCle1SEiSIPSKBRrhwsaanfFKDQZyeJSjIKdexEExYkzLiuSTBYzE/7BX1NYquZLKDO+UxX54R??jyPOtTFqu*IaﬁDTSdEchsZQIerf
cN1HmYVXzeAYZm6VMVIszDEthAIvRVBLFBSiMrZWh7aymyIIme4Snu/EEIcXNjxQdeuErLGthuE/ZMxoanPf/rZLCchIQDmEKGEeYl[?quMPlcqugJ7SVGHZYixZdeFKCAbVSznhuMqucOSSZZjniQ

BevBlODa7LOBlas3iEsWSw==

Firmante: FIDEL BENITO RODRIGUEZ OTERO Numero de Serie: 00001000000503374950
RFC: ROOF660612M11 Fecha de Firma: 09/11/2021 11:55
Certificado;

MIIGPjCCBCdgHWIBAgIUMDAWMDEWMDAWMDAlMDMZNZQSHTAWDQYJKOZIhVCNAQBLBQAwggGENSAngYDVQQDDBdBVVRPUklEQUQgQOVSVElGSUNBRE9SQTEUNCWGAIUEnglUOVSVklDSUBqREUgQURNSUSJUlRS
QUNJTO49VFJJQIVUQVJJQTE3MBQGA1UECWWRUOFULU1FUyBBdXRObSdeHkajAOBgkqhkiG9KOBCQEWGZvanRhYJRanRlY25pY29A02FOLmde1SteDEmMCQGAIUECdeQVYuIEhJREFMROEgHZCSIENPTC4g
RIVFUlJFUkSxDjRMBqNVEBEHBTAQMZAWMQSWCQYDVQQGEWJNWDEZMECGAIUECAWQQO1VREFEIERFIE1FWElDTlETMBEGAIUEwaRQlVBVUhURUIEQZEVMBMGA1UELRMMUOFUOTcszBka4zMwaWqYJKoZIthN
AQkGEOlyZXwaZ5zYWJsZTogQURNSUSJU1RSQUNJTO4gQOVOVFJBTCBERSBTRVJWSUNJTlMgVFJJQlVUQVJJT}MgQUngOSOYFJJQlVZRUSURTAerOyHDAzMDlxNjHzMTZaFwaNDEzMDIxHjMzNTZaMIHaMSUw
IWYDVQQDEXXGSURFTCBCRUSJVESgUkSEUKIHVUVaIEQURVJPMSUWIwYDVQQpExxGSURFTCECRUSJVESqu9EUleVUVaIEEURVJPMSUNIwYﬁVQQKExxGSURFTCECRUSJVESgUKSEUklﬂvUVaIE9URVJPMQSwCQYD
VQQSEwJNWDEhMBBGCSqGSIb3DQEJARYSZmlkZWxicm9AZZ1havmuY29tMRYwFAYDVQQtEw15T09anYwnjEyTTExMstGQYDVQQFExJSTOQanYwnjEysERGRFREMDkwggBiMAOGCSqGSIh3DQEBAQUAA4IBDwAw
ggEKAoIBAQCFL70z6byQ09VuYzw39DvM5Kipabnaerg5x+gpvyaeJRIWtci+TngnfdHJNgquBy7mTpH+9uyKiLQmoKrSCiwsdejJTOzo9+owerCH/czMEquZCHdXqurUP&UaIgquHE/IJijquh/OAh
7ImypSimewoRBHL7ngZdBqucc7hLvﬂFFszYzzNMvakJAZ:nSnDnO+YEOUkmBS205Q7EsAchLKN9thCkbhelZoCblozAvE77thVQonr2hF4glOpMDOprUvSRHBqlIafbsc/VUiC:iPSYmEWzTO4quRp7
7cheo+olzNJEthIvQGQiS4qynB+oIIAgMBAAGjTzBNMAwGAlUdEwEB/wQCMAAwaYDVROPBAQDAgPYMBEGCWCGSAGG+EIBAQQEAWIFoDAngNVHSUEFjAUququEFBQcDBRYIKwYBBQUHAwIwDQYJKoZIhch
AQELBQADggIBAISdc123+cJ3cp7p01A+F2WgYand+G6D/IKVE+5RZ79eeF2964JthcAaQbQODYEKHrHleZakdleu:GJZyWioO//qYRMkaeGeJmJUquHMeHrSndwiMxtMAIzququEbQK?EbDeKZFsMxSuc
zpiquVlNIVJqunxqub4305?+ngIVXe4wmeVz81GJ9DJ/OQgEuQYeZObx5fvuTiineISXVUzSOmVynlxhthffOBmVBNwtEKGlOOSSNEITfthSthECOWzEleJwKDpfPh67PaercIS7T8AUR/8c5myth
chfwt+Q+i7X9BRTjPxBPszeMJyGOMdonPuTPtpqu1+lfRkk0quPaEp+szRYGOkNmerIDFXQINEyvodHJ4JYdrxtq48h3bdevaZMBv+ﬁmwAY7Y9CQFhaDunANcJoa9j0w4JVchbkv+5iaGN/4LunyR4
0LlEjm4o*PoVEuOXGwV/bZGz749f4QSThlrQSXSiGo+ShMcQHIiJszaLmTiter4jESGDLAOZUMX33ZCBMJOKL7lvc/HqujZzSVZS678/5UWQOSBP/hWXmIW*V3IdTSfI7OORORSxHoUwahVFKbVFMqOFSHTT

RhZf4BgXJSJuY39dY2tIXYJShp4yHTCnP7fRS?lTUprzzeQaJpBW4Uc

Firma:



Contrato: 2021-A-I-NAC-P-C-08-JBK-00004047

sZ/owo}zlchcGPSEZH38R27u2QuPZiznOHEJRyNssZKyVo?anHOTTYC?OpokaS2SQyzdrfwEtnyfcsqﬂnhaxvcb/AQ/yZpdSZObGlGds7BXSSZPEADZVWQHRI/96CXVXdcblKMtgyhUkrM59KibzeIP77IIXD
6c/rb2AZ+D4sJIXAr6dZ2ri00D35XnIKCKUbSIWIRPyAWTnSUNFnGa2D63C7/32pdqBGvtbXScUzqE TMP+yQREL ] ydOFCR/ xHteumc £SQPE1SVEYLgoLgr 6ueOIdi 6McNydTVTNE DHBwATe5w5S/0ZnEQrISFIITFC
50gPCAC4EepdDX15DD8Uew==

Firmante: KARLA CALDERON ENRIQUEZ Numero de Serie: 00001000000502547428
RFC: CAEK771211B47 Fecha de Firma: 09/11/2021 11:56
Certificado:

MIIGMDCCBELgAwIBAgIUMDAWMDEWMDAWMDAIMDI1NDCOM] gwDQYIKoZ I hveNAQELBOAWGIGEMSAWHGY DVOODDBABVVRPUK1EQUQYQOVSVELGSUNBRE 3SOTEUMCWGALIUECGW1U0VSVK1DSUSgREUGQURNSUSJULRS
QUNJTO4YVFIJQLVUQVIJQTEaMBgGA1UECHWRUCFULU LFUYBBdXRob3JpdHkxK3AoBgkghkiGIwOBCOENG2NvbnRhY 3RVENR1Y25pY2 9Ac2FOLmdvY 15t e DEmMCQGATUECQwAQVYuIERJREFMRO8HZECS TENPTCAY
R1VFU1JFUk8xDjAMBgNVBBEEMBTA2MZ AwMOSwWCOY DVOQGEwINWDEZMBCGALUECAWQQO1VREFEIERFIE] FWE1 DTz ETMBEGA1UEBWwKQ1VBVURhURU1 PQzZEVMEMGALUELRMMUOFUOTewl zAXTKk4 ZMVwwgY JKoZThveH
ADQKCEOLYZXNwb252YWJIsZTogQURNSUSJULRSCUNIT04gCOVOVEIBTCBERSBTRVINSUNIT IMgVEJJQLVUQVIITIMgQUwgQOIOVEIJQIVZRUSURTAe EwdXOTEYMIMXN jAZMT JaFwd yMzEYMIMXNJAZNTJaMI HMMSAW
HaYDVQODEXALQVIMOSBDQUXERVIPTiBFT1IJUVVEW] EgMB4GALUEKRMXSOFSTEEGQOFMREVST04gRUSSSVFVRVoX IDAe BgNVBAOTFOt BUKXB I ENBTERFUK SOIEVOUK1RVUVaMQswCQYDVQOGEwINWDEIMCAGCS QS
STb3DQEJARYTa2FybGFj2Tc3CH1haGIvLMNYbTENMBQGALUELRMNGOFFSzc3MT TXMU I OH2zELbMBKGALUEBRMSQOFFS2¢3MT IXMU LERKXOUE4MIIBI jANBokghkiGO9wIBAQEFAROCAQSAMI IBCGKCAQEAPOX Ec9iR
a7cYribUnHu2An50nPMAOHL Lamyayd riRVIJKWAGIUTXE3/ +4g1Z0wchyET] 1AS32/rIPIUSQLEGFpOBYXVKRS jhjUAZDoUBEQqDe O/ wMUVE 3rewD4 7gDwNI/C30C52/VnsXxPOuwOmxbQEA3qhoSq2N0S1PgOne
#Qz4JglgsROREJr2Y/nYamSebjV3Cmv+xUo74dP1FCTTHK} 24 r52CGkz 4+CqdVsZZ1Y4eagG7MeDZz0EXsqFWr i 0RgUekQ2C7 6qNOPOz1wFYQU31 TUOCG7GxmSXURX/ ULoFniXY240gin8Gyw+Qj 0/ cHYFhLEPGSB
mUv+Uqgmb3gF0QIDAQABOOSWT TAMBgNVHRMBA £8EA AAMASGA1UIDWOEAWI D2 DARBg1ghkgBhvhCAQEEBAMCBAAWHQYDVRU1BBYWFAYIKWYBBQUHARWQGCCSGAQUFBWMCMADGCSqGS Ib3DQEBCWUAAL ICAQAXDIBO
40q7219sK7PBrnX2tStql fAyt X8 XTgCERMEYjaLoPKulHiwdl+0qZC0/ConpxopbDe 2zmBW/XY Z2V2HexE3pvDM/ yAp8sHnLeNg 34 fuP3vLPnynEQaSchpnFDz LZ2TWVzxs361I5F6 JtaquW\ucQZNHBCoTéGﬂhM aX
O0P+8VvLIDHNS £VAT1BzPAb/pPpYKINI100qiMyqO0IZHT c+£gYCBUAZOFQ2pVSE JOX21wIVveynVsDov673Grt VVaGE8cHA57STKCPSOEONZp2eVINUKGK4L1a+Qn1RFEr 1L46VBzvuhk/ yVCALpTa9KsbuoFkVggbyt
pdbgLVZalXzoLEwlqXtmgxIL7SEwQwIyz fDLkyhxEZUN310LZt32K1 TwbEoSfv25r20pf+THIdrEL+1EOLIMG3HGKAPY fuH3Lki fASUPAOHAYwEy+p++NSqzcXOXrAY ygsXNis 6UrSLYXkumKCIWBUTQz6t 1yGYS
TUgLBTRHAIpSxmI TREEFKTALI1pZGBVTWXCNAG/ vIcGiAmP1TvSKT 7 tacatulBnNqul BRpXoXOkoSBFe /1 LSZ 1 rHTvEtSMSFLKOhs t2SsFSme 6ROsGoe TWadVUpJ £8us/ 5sRE/CRjwxycQITERGY+COHT3EVIMZ 3
gESVUMxbE62Khv505syiCeQ7Y2JuPl26JLCQgy==

Firma:

i00211CgEw/s50yT0eys5KBSTIKVLgZoWeKx SwgBEPKCN3CTC1 0k 9KNG /ATRECYSXLPIMGrdrinV+VP4rChy8i4x2nj3Ge3nuCDEXSXZCI c2SeF1lphxP3XMES 93 GpMz HqHTIBBEfHowe Tt yntuALLdalrwlg3V
bkHTa7KLMs 196DCT5vsUWh1xzS0GRImL1XaiMZd1gRn6WVeZUINGTKCT cOTRHE /SEO0CA36GIIBS ie £6r2aSwpnyvproyVkaddJC5AWNZo F0Z+kN5ms PKyWhAyh7DVKAJEaTES 7Ga £ 5SAbXDRZ rw6 rdydmGaY PpApb £
Ydp@IWilHzPSPuiVOzZwSuFQ==

Firmante: MAYRA LUCIA REYES GARCIA Numero de Serie: 00001000000507019567

RFC: REGM780103SQ7 Fecha de Firma: 09/11/2021 11:58

Certificado:

MITGMzCCBBUgAWTRAG TUMDAWMDEWMDAWMDA LMDCHMTK 11T cwDQYJKo 2 Lhv cNAQELRY GEMSAwHgYDVQQPDBABVVRPUK 1EQUQIQOVSVE 1GSUNBRE 9SQTEUNCWGALUECGW1UOVSVK L DSUSGREUGQURNSUSJUIRS

QUNITO4gVEIJIQIVUQVIIQTEaMBYGATUECWWRUOFULULFUyBBAXRob3JpdHkxK jAcBykighkiGIwOBCOEVNG2ZNvbnRhY 3RVLNR1Y25pY23AcZFOLmdvY 1 5teDEmMCQGALUECOwAQVYuIEh JREFMRO8gHzcs TENPTCAg

. R1VFULJFUk8xDjAMBgNVBBEMBTA2M2 AwMOSWCQYDVQQGEWINWDEZMECGAIUECAWQQO1VREFEIERFIE] FWE1 DTZETMBEGA L UEBwwKQ1VBVUhURU1 POz EVMEMGA1UELRMMUOFUOT cwhizAxX Tk 4 zMVwwilgY JKoZ Thvel
AQkCEQ1yZXNwb252YWJIsZ2TogQURNSUSJULRSCUNIT04900VOVFIBTCBERSBTRVIHSUNITIMGVFITQIVUQVIIT IMgQUwgQ0SOVEJIQLVZRUSURTAe Fwd yMTAOMDgXNTEZMT JaFw 0 yNTAOMDgXNTEZNT JaMIHPMSEw
Hw DVQQDEXhNCV1SQSBMVUNJIQSBSRVIFUYBHCVIDSUEXT TAfBgNVBCKTGE1BWVIBIEXVQO1BIFIFWUVTIEdBUKNIQTERMBBGALUEChMY TUFZUKEGTFVDSUEYUKVZRVHYROFSQ0 1BMOswCQYDVQOGEWINWDE iMCAG
CSqGSIb3DOEJARYTBWF5cmFyMOBob3RE YW1 SLMNVDTEWMEQGA L UELRMNUKVHT Tc4MDEwM I NRIZEDMBKGA1UEBRMSUKVHT T AMDEWMO 1ER1 1SWPAZMI IBIJANBgkghk 1 GOwOBAQEFAAOCAQBAMI IBCGKCAQEASWOd
0VnhcuVZOyIEH5dV  sqHMEWNS50yI fBKGE SUNEKWhN/RChVTCue i XYwgKut SrecI 6BRT668P1WSIWTI1GZaluYmrEpDBXbY 2z yHG3Sj12m1BCBcuOR/CANGeYdmes £22eMKRA T /UeHwGb39LS4RcLPIWGRj zOTAKHEV
F3W/QDvsnIKLSbyt76203CHS 52XsQm0VggS2GDIwZyQPCARH EskcARWbemIoILXShXzL+1iCPL9ImS FwEY 8kRw+ZYq5g0r fhB7eLbXXO5KHDr fLgibZezoLktHSY1XIwN4OAG / rRPMTRQA 2 +D2hwS 8 FWFU/ 2L 8m/ Ww
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ANEXO 1
“DESCRIPCION DEL SERVICIO"

LTU]

WOESARPOLLO RURAL

IC

SECRETARLA P AGHIC OIS

[

PRODUGTORA HACIONAL
DE BIOLOGICOS VETERINARIOS

Manual Administriativo de A:plicacién General
En Materias de TIC y de Seguridad de la Informacién

APCT — Administracion del presupuestoy
Las Contrataciones.

Formato APCTO7-DO

88 . e 7%
Servicio de Internet
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f H
1. Antecedentes | |

i

Conforme su decreto de creacion, PQONABIVE tiene por objeto elaborar y comercializar
productos Bioldgicos, quimico-farmacéuticos que 'se requieran para el diagnéstico,
prevencion y tratamiento de fas ehfermedades gue por su importancia afecten la

riqueza pecuatia,

Para cumplir este decreto, PRONABIVE debe establecer las condiciones necesarias
para llevar a cabo la elaboracion y comercializacion de sus productos, lo que implica el
llevar a cabo la gestién de los recursos disponiblés. en estricto apego a las normas
aplicables. La administracion de los recursos debe realizarse conforme los lineamientos
de austeridad y buen manejo impulsados por; el Gobierno Federal, Para ello,
PRONABIVE hace uso de herramientas informaticas que le permiten llevar a cabo la
gestién y administracion de recursos tanto para las &reas sustantivas como para las
administrativas. . ;

Por lo que es de suma importancia contar con la contratacion del servicio de internet
que permita dar continuidad al servicio que se proporciona a las dreas usuarias de la
Entidad para el desempefo de sus actividades: diarias, coadyuvando al éptimo
desempefio de las funciones del personal, proveyendo la herramienta tecnoltogica en
materia de telecomunicaciones necesaria para garantizar el servicio de conexidén para
navegacién, publicacion, transmisién vy recepc[c’m de informacién, con otras
Dependencias de Gobierno, clientes proveedores, ete.

2. Requerimientos funcionales. |

Descripcion del bien o servicio

La Productora Nacional de Biolégicos Veterinarios, en lo sucesivo fa Entidad, requiere la
contratacion del el “Servicio de Internet para Oficinas Remotas”, que le permita contar
con el Servicio de Transporte de datos a la Red Internet para la comunicacion de las
oficinas remotas, por medio del establecimiento de redes privadas virtuales (VPN por
sus siglas en ingles}. :

Estos enlaces deben ser del tipo que se emplea para oficinas pequerias con anchos de
banda simétricos v, de preferencia, utilizando como, medio de transporte Fibra Optica
donde esté disponible, asi como garantizar los tiempos de respuesta para la operacion
y con la mayor cobertura a nivel nacional. De no ser posible la entrega del servicio por
medio de transporte Fibra Optica, se permita la entrega del servicio por un medio
diferente tal como cobre ¢ enlaces de radiofrecuencia en banda licenciada (Full

Duplex}.

El servicio requerido es el siguiente:
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Partida Descripeién general Entrega medio

Servicio de Internet para Oficinas Remotas de 100Mbps

Fibra éptica*
simétrico P

*Donde esté disponible; en caso contrarlo, el proveedor deberd otorgar €l servicio con las mismas
equivalencias de simetria.

Caracteristicas del servicio

Se requiere de servicios de red de telecomunicaciones mediante tecnologia, que esté
disponible en las localidades que aseguren un ancho de banda simétrico de 100 Mbps.

El Proveedor, debera considerar al menos una direccion 1P homologada fija por cada
sitio para la Entidad, asi como el DNS del Proveedor durante la vigencia del contrato.

Se deberd preferir en todos los casos la instalacion de medio de transporte Eibra
Optica, con una sobre suscripcién de 101 y que garanticen mecanismos de
confidencialidad y seguridad de Ia informacién y Unicamente se aceptaron servicios
de Internet tipo empresarial.

El servicio de Internet para oficinas remotas debera incluir lo siguiente:
¢ Medio de transmisién simétrico de 100 Mbps y equipo terminal

e Equipo CPE (Equipo Terminal del Cliente) para interconexién a la red de
internet

e Equipo Generador de VPN s
El servicio deberé ser proporcionado de acuerdo a lo siguiente:
¢ Disponibilidad del servicio de 98.0% mensual
¢ Pérdida de paquetes menor a 1%
¢ Latencia maxima de 75 milisegundos
¢ Tipo simétrico, misma velocidad de subida y de bajada
El servicio debera cumplir con al menos las siguientes variables en tiempo real:
e Para el protocolo IP ICMP
* Para el Protocolo TCP
e Detectar y mitigar los ataques mdas comunes para DoS/DDoS sobre el
enlace de Internet provisto.

Para los enlaces de Internet el Proveedor, deber4 brindar el servicio de "Clean Pipes” o
equivalente, con el propésito de proteger contra ataques de Denegacion de Servicio
Distribuido (DDoS por sus siglas en ingles) y mantener la continuidad del servicio
realizando lo siguiente:

» Deteccidon: detectar las anomalias en linea que pueden estar asociadas con un
ataque, activando medidas de defensa en contra de DDoS.
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Mitigacién: una vez que se ha detectado un atague, el trafico danino
debera ser contenido, de tal. manera que solo se entregue el trafico buenc de
Internet, y que los servicios permanezcan disponibles durante un ataque. Por
Io anterior, el Proveedor debera entregar a la Entidad las evidencias donde se
especifique los datos de los sitios de donde se generd el ataque.

Defensa: el servicio deberd incluir procesos de seguridad que protejan a la red
de la Entidad de dafios colaterales asociados con el tréfico DDOS.

El Proveedor debera proporcionar todos los cables y accesorios que se requieran para
Ia prestacién del servicio hasta la entrega en el puerto de red ILAN de Entidad.

El Proveedor del servicio deberd contar con un Centro de Monitoreo gue opere
continuamente las 24 horas del dia los 365 dfas del afio, que permita el conacer del
estado del enlace, puerto de Internet y estado dellos equipos. El Proveedor debera
proporcionar a la Entidad al menos una cuenta dé acceso ¢on usuario y clave para
acceder a dicha aplicacién. El periodo de toma de la muestra para el monitoreo serd

maximo cada 5 mirutos

Equipo para la prestacion del servicio

El Proveedor debera suministrar los equipos para la prestacién del servicio, desde los
cuales, se debera generar lafs) VPN(s) hacia el sitio icentral gue determine la Entidad,

con las caracteristicas técnicas siguientes:

Interfaz Ethernet 100/1000 Full Déplex del larjo de LAN del Cliente.
Configuracion modo puente (Bridge), o que admita, si ‘asi fuera el caso, Ia
conexién mediante el protocolo PPPoE.

Administrable por interfaz Web.

SNMP V], V2C y V3.

Conexidn eléctrica 110-127 VAC,

Compatibles con los sistemas operativos Windows y Linux.

Con tPSec v2

Medios para reportar fallas del servicio

El Proveedor debera entregar ¢l procedimiento de recepcion de reportes y
atencion de fallas del servicio.

Se debe proporcionar un correo electrénico y un namerc telefonico del
centio de atencién telefénica del Proveedor, sin costo de llamada para la
Entidad, como medios para reportar failas.

El Proveedor deberd entregar una matriz de escalamiento que perrita a la
Entidad contactar al personal designado:para asegurar el cumplimiento
conforme al presente documento. De igual: manera, deberd proporcionar un
docurnento donde se plasme el procedimiento gue seguird para resolucion de
incidentes.
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3. Requerimientos no funcionales.

Método de evaluacidén
£l método de evaluacidn de las propuestas sera binario.

Forma de adjudicacion

En el caso especffico la partida serd adjudicada poer partida completa a un solo
Proveedor.

Criterios aplicables para el servicio de Internet para oficinas remotas

El Proveedor deberd considerar en su cotizacién lo siguiente:

Que las especificaciones plasmadas en el presente documento, son los
requerimientos minimos para la contratacion.

Que todos los equipos necesarios para la prestacidn del servicio deberén ser
NUeyos.

Que deberd realizar la entrega de los servicios y equipos en el domicilio
indicado por la Entidad,

Que, a fin de mantener la continuidad de los servicios, las altas, cambios de
domicilios v cancelaciones de servicios que la Entidad requiera durante la
vigencia del contrato, debera realizarlas sin costo para la Entidad,

Que deberd contar con una mesa de ayuda con medios de comunicacion para
reportar incidencias v requerimientos sobre la prestacién del servicio. Los
medios para reportar fallas, al menos deberén ser una linea telefénica y un
correo electrénico.

Que debera entregar mensualmente reportes en formato Excel conteniendo las
incidencias y requerimientos solicitados por la Entidad, asi como graficas de
utilizacién de ancho de banda y nivel de disponibilidad de los servicios de
Internet,

Que deberd atender en sitic o via telefénica los incidentes que presente el
servicio de internet y equipo. El tiempo de solucidn de incidencias por
interrupcién del servicio o sustitucion del equipo deberd ser en un plazo no
mayor a 7 horas naturales, contadas a partir del levantamiento del reporte.

Que deberd proporcionar en sitlo o via telefénica, el soporte técnico
necesario para configuracién de los equipos requeridos para la prestacion del
servicio 7X24X365, Bl tiempo de solucidn de incidencias de configuracién de los
equipos serjd como maximo dos horas naturales, contadas a partir del
levantamiento del reporte.

Que deberd proporcionar los servicios de Internet dedicado para la
navegacion de usuwarios, de acuerdo z ias unidades de ancho de banda
requeridas por la Entidad, permitiendo el paso de todo el trifico de datos
previamente autorizado por las herramientas de seguridad perimetral de la
Entidad.

Que los enlaces suministrados deberan ser exclusivamente para serviclos de
Internet, es decir, No se aceptardn enlaces que incluyan otros servicios, como
son: telefonfa o televisién.
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s« Que debers considerar al rmenoes una direccion 1P homologada fija por cada
sitio, para la Entidad, asf como el DNS del proveedor durante la vigencia del
contrato,

« Que los enlaces de Internet los deberd brindar con el servicio de "Clean Pipes” ¢
equivalente, con el ptopésito de proteger cohtla amenazas de seguridad tanto
externas comao internas, al tiempo que se mantiene |a continuidad del servicio.

» Los servicios deberan poder consultarse mediante reportes diarios,
mensuales y anuales mediante un sitio Web del proveedor y disponible para
cada uno de los periodos solicitados.

+ Que serd responsable en el caso de que se violen derechos de propiedad
industrial, patentes o derechos de autor, respecto al software y/o hardware
utilizades para brindar el servicio, dejando en todo momento a salvo a la

Entidad.

Norma o especificacién técnica que deben cumplir el servicio

Los Proveedores deberan indicar en su propuesta técnica, el cumplimiento de las
normas siguientes: ’

e Norma Oficial Mexicana NOM-184-SCFI-2012,  practicas  comerciales-
elementos normativos para la comercializacién y o prestacion de los servicios de
telecomunicaciones cuando utilice una red publica de telecomunicaciones para
llevar a cabo el servicio de telecomunicacion,

« Norma Oficial Mexicana NOM-001-SCFI-1993, Aparatos electrénicos de uso
doméstico alimentados por diferentes fuentes de energia eléctrica- Requisitos de
seguridad y métodos de prueba para la aprobacion de tipo.

4. Niveles de servicio dé Internet para Oficinas Remotas.

£ Servicio de Internet para Oficinas Remotas se deberd mantener funcionando de
forma continua y eficiente para que la Entidad pueda utilizarlo en el momento en que
asl lo necesiten.

Los tiempos de atencion y solucién de failas requeridos son.

e« El servicio se prestars via telefénica o en las instalaciones de la
Entidad.
s+ El tiempo de solucién de incidencias por interrupcidon del servicio o

sustitucion del equipo debera ser en un plazo no mMayor a 7 horas naturales,
contadas a partir del levantamiento del reporte.

s+ El tempo de solucién para requerimientos de soporte técnico seré como
méximo dos horas naturales, los 365 dias del afio, las 24 horas del dia, contadas

a partir del levantamiento del reporte.

« Cualquier ventana de mantenimiento gue requiera realizar el proveedor esta
se realizarad de comun acuerdo con la Entidad.
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* Si, la ventana de mantenimiento solicitada por ¢l proveedor resulta fallida esta
sera tomada como falla en el servicio.

El Proveedor deberd proporcionar durante la vigencia del contrato los niveles de
servicios descritos en la siguiente tabla:

Actividad

Descripeion

Alecance

Nive! de servicio

Entregables Iniciates

Cronograma de actividades.

Documentacién del disefo
general de la red que se
utilizarad para implementar el
Servicio de Internet para
Oficinas Remotas.

Procedimiento parma i
activacién de servicios.

Brocedimlento para =1
levantamlento y atencion de
reportes de incidencias,

Procedimlente de escalacion
incluyendo datos dej
contactos,

Servicio de Internet
Oficinas Rermotas.

para

Dentro de los cinco {5} diar
habiles posteriores a la
adjudicacion del contrato.

Entregables Iniclales

Memoria técnica canteniendo

lo siguiente:

Disefic generai de la red
implementada para el Serviciof
de Internet para Oficinasg
Remotas.

Relacion de direccicnes IP v4
homologadas fijlas utilizadas|
en el Servicio de Internet pary
Oficinas Remotas.

Relacion de equipos de acceso
utilizados para la prestacién
el servicio.

Pruebas de desempenc de]
ancho de banda del servicic
de Internet,

Servicio de Internet
Cficinas Remotas.

para

Dentro de los diez (10} dias
habiles posteriores a la
puesta en operacion de los
servicios,
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£ntregables mensuales

Se deberd de entregar la
relacién de los reportes en)
formate  Excel el cual
contendrd el ‘ control  dej
incldencias y requerimientos)
a fin de determinar el nivel dej
serviclo prestadp durante el
mes. £

Graficas e utitizacion  de]
ancho de banda y nivel de
disponibllidad de Ios servicios)
de internet.

Calculo de disponibllided de
Ios servicios en funcion de 1o
solicitado. !

Serviclo de Internet  para
Oficinas Remotas.

Dentro de los primeros 10
dfas naturales de cada mes.

Memoria técnice actualizada)
asf como la transferencia de |
informacion y respaldos de taf
infraestructura que se utifizd)
asegurando la conflabilidad y
confidencialidad:  de fal
inforrnacion |

Sewvicie de Internet
Oficinas Remotas.

para

Entre los 10 y 15 diag
naturales previos ] la
terminacion del contrato.

Entregables cierre de
contrato
Mesa de Ayuda

£l Proveedor debera de paner
a disposicién de la Entidad
una Mesa de ayuda dentro de
los 5 dias hébiles posteriores a
la adjudicacién 'del contrato
para que pueda reportar fallas,

Sew{cio de Internet  pars
Oficinas Remotas.

Dantro de los 5 dias hébiles|
posteriores a la adjudicacion
del contrato.

Atencién de fallas en |2
Entidad

Soporte  técnico,  atancidn,
sustitucién  de  equipos Y|
rostablecimiento del servicio.

Servicia de internet  para
Oficinas Rernotas,

El tempa de solucidh de|
incidencias por interrupcion)
del servicio o sustitucion del
equipo debera ser en un plazo)
no mayar a 7 horas naturates,
cantadas a partlt del
ievantarmiento del reporte.

El tiempo de sofucién parg
requerimientos  de  soparte
téenico serd corma maxime dos
horas naturales, los 365 dfas del
afo, las 24 horas del dia
contadas a partir del
levantamiento del reporta,

5. Términos y condiciones de entrega y de aceptacion.

Plazo de Entrega del servicio

La entrega de los equipos, instalacion,

internet para Oficinas

]

configuracién y activacién del servicio de

Remotas se debera realizar dentro de los cuarenta y cinco {45}
dias naturales a partir del dia habil siguiente a 1a techa de adjudicacién del contrato.
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Se hard constar la entrega en mencidén, a través de acta administrativa levantada para
ello, suscrita por el administrador def contrato de la Entidad, el proveedor, y de los
testigos respectivos

6. Tiempos de respuesta de soporte y de servicio.
Mesa de Ayuda

El Proveedor deberd poner a disposicién de fa Entidad una mesa de ayuda 5 dfas
posteriores a la adjudicacion del contrato para que la Entidad mediante los reportes
correspondientes, pueda solicitar asistencia téenica para la resolucion de fallas del
servicio o equipos, para la atencidn correcta y restablecimiento oportuno del servicio:

« En el plazo citado anteriormente deberd entregar el procedimiento de
atencion a fallas, el cual debera cumplir con los niveles de servicios solicitados.

s El Proveedor deberd asegurar la continuidad de las operaciones del
servicio y el cumplirniento de los niveles del servicio descrito en el presente anexo
técnico mediante personal de soporte especializado, a fin de atender de
manera oportuna las incidencias que se puedan presentar.

« El reporte del servicio sera cerrado Gnicamente cuando quede operado al 100%,
con el visto bueno del Administrador del Contrato, conforme a los niveles del
servicio establecidos en el presente anexo técnico.

7. Entregables

Los entregables se definen come la documentacién inicial, los equipos y reportes
mensuales los cuales serén responsabilidad del Proveedor entregarios al
Administrador del Contrato de la Entidad.

El Administrador de Contrato de la Entidad y el representante designado por el
Proveedor seran responsables de darle continuidad y curmnplirmiento a lo establecido
en el presente anexo técnico,

Iniciales:
Dentro de los primeros cinco {5 dias habiles posteriores a Ia adjudicacién del contrato,
el Proveedor deberd entregar lo siguiente:

v Cronograma de actividades,
v Documentacion del disefio general de la red que se utilizard para
implementar el Servicio de Internet para Oficinas Remotas.

Procedimiento para la activacion de servicios.

Procedimiento para el levantamiento y atencién de reportes de
incidencias.

¥ Procedimiento de escalacion incluyendo datos de contactos,

155)
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Memoria técnica dentro de los prirﬁeros diez (10} dias habiles posteriores a la puesta
en operacién de los servicios de Internet conteniendo lo siguiente:
> Disefio geheral de la red implementada para el Servicio de Internet para
Cficinas Rempotas.
¥ Relacién de direcciones [P v4 homologadas fijas utilizadas en el Servicio de
Internet para Oficinas Remotas.
¥ Relacién de equipos de acceso utilizados para la prestacién del servicio,
» Pruebas de desempefio de aricho de banda del servicio de Internet,

Entregables Mensuales
Dentro de los primeros 10 dias naturales siguientes a la conclusion del mes que se
pretende facturar: ;
v Se deberd de entregar la relacién de los reportes en formato Excel el cual
contendrd el control de Incidencias y requerimientos a fin de determinar el
nivel de servicio prestado durante el mes.

v Graficas de utilizacién de anche de banda y nivel de disponibilidad de los
servicios de Internet. : )

v Calculo de disponibilidad de los servicios en funcién de lo solicitado.

i

Entregables Cierre de Contrato:

£l Proveedor debers entregar entre los 10 y 15 dlas naturales previos a la terminacidn
del contrato, memoria técnica actualizada; asf como la transferencia de la informacidn
v respaldos de la infrasstructura que se utilizé asegurando la confiabilidad y
confidencialidad de la informacion,

Transicion del servicio

Treinta dias naturales previos al término del cohtrato, el Proveedor y la Entidad
acordaran el proceso de transicién para la prestacion del servicio, con la finalidad de
que no se afecte la operacién y los niveles de servicio requeridos por la Entidad en el
presente anexo técnico. Derivado de lo anterior, el Proveedor se obliga a:

a}  Participar en las reuniones que soliciten la Entidad para realizat la transicion con
el Proveedor adjudicado al final del contrato.

b) Durante este proceso de transicién el Proveedor debersd seguir prestando el
servicio por un periodo maximo de 45 dfas naturales sin costo para la Entidad a
partir de la conclusion del contrato, el que podra ser reducido en la medida que
el huevo Proveedor que resulte adjudicado implemente el servicio.

¢) En caso de rescisién del contrato del servicio objeto del presente anexo
técnico, este no podré ser suspendido hasta que se asegure la transicidn en los
térrminos previstos en el pdrrafo que antecede.

45




. AGRICULTURA

PRONABIVE

Unidad de Administracién y Finanzas
Direccién Genaral de Tecneloglas de la informacién y Comunicaclones
Direccién Administrativa de Recursos TIC

Proceso: APCT

Versién 50
Fecha: 31-jul-2019

GRUPG I Gobernanza

APCTO?7 DO.- Anexo Técnico

TL.zs

Formato O7

8. Sanciones.
Penas convencionales

En el servicio:

El Proveedor se obliga a pagar a la Entidad una pena convencional del 0.5% sobre el
monto mensual del pago previsto por el Servicio de Internet para Oficinas Remotas no
prestado, conforme a lo descrito en el presente anexo técnico por cada dia natural de
atraso para la respectiva contratacién de la Entidad segan la normatividad aplicable.

La misma pena se aplicara en el caso de no proporcionar la mesa de ayuda dentro de los
5 dfas habiles posteriores a la adjudicacion.

El total de la pena convencional no podrd exceder el monto de la garantia de
cumplimiento sin considerar el impuesto al valor agregado (1.V.A}, de conformidad con
lo establecido en el articulo 53 de la LAASSP.

En los entregables:

El Proveedor se obliga a pagar a la Entidad una pena convencional por no presentar los
entregables mensuales en los plazos establecidos del presente documento, Dicha pena
serd 0.5% del valor del costo mensual del servicio, por cada dia natural de atraso para la
respectiva contratacion de la Entidad segdn la normatividad aplicable. El total de la
pena convencional no podrd exceder ¢l monto de la garantia de cumplimiento sin
considerar ¢l impueste al valor agregado (1.V.A}, de conformidad con lo establecido en
el articulo 53 de la LAASSP,

9. Penalizaciones.
Deductivas
Deductivas por incumplimiento de los niveles de servicio:

Se aplicaré una deductiva por incumplimiento en los tiempos de respuesta requeridos.
Dicha deductiva corresponderad al 0.5% sobre el costo mensual del pago del Servicio de
Internet para Oficinas Remotas no prestado o equipo asociado a este, por cada hora de
retraso en la atencién y solucién de incidencias previstas en el numeral 4 Niveles de
servicio del presente anexo técnico, sobre la factura pendiente del pago de la
respectiva Entidad segun la normatividad aplicable. Lo anterior, de conformidad en lo
establecido en el articulo 53 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

Igual porcentaje, se aplicara como deductiva en los casos que el Proveedor del servicio
suspenda el servicio por cualguier causa injustificada, esto es fuera de los casos de fuerza
mayor o caso fortuito debidamente acreditado y documentado en términos de la
normatividad aplicable.

En caso de que los conceptos en los que subsistan el cumplimiento parcial o la
deficiencia sean equivalentes al importe de la garantia otorgada por el Proveedor
adjudicado del servicio, el Administrador del Contrate podrd optar por cancelar total o
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parcialmente el servicio aplicando la pena convencional maxima al Proveedor, lo
anterior, en 18rminos del articulo 100 del Reglamento de la Ley antes citada, o bien,
optar por rescindir el contrato en término de la Ley.

@

10.Informacién adicional i

Lugar de Prestacién del servicio: El Proveedor deberd prestar el servicio y entregar los
equipos en materia del presente anexo técnico en las Instalaciones de la Entidad,
ubicadas en Ignacio Zaragoza No. 75, Col. Lomas Altas, Alcaldfa Miguel Hidalge, C.P.
1950 y podrén incrementar hasta en.un 20% el servicio contratado conforme al articulo
52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP),
previa aceptacion del Proveedor.

La Entidad para la entrega del servic;io. tramitara y conseguira los permisos respectivos
en los edificios que no son de su propiedad.

Condiciones y forma de Pago: El pago correspondiente se realizard en moneda
nacional (pesos mexicanos) a mes vencido durante la vigencia del contrato por la
prestacion del servicio dentro de los 20 dias naturales contados a partir de la entrega
de la factura {La revisién de factura seran los dias martes de 02:00 a 13:00 horas), previa
prestacién del servicio a entera satisfaccion del Ad ministrador del Contrato en términos

del presente anexo técnico de conformidad con el articulo 5, de la LAASSP en caso de

que la prestacion del servicio no sea por el mes completo que se trate, Gnicamente $¢
pagaran los dias que efectivamente se recibieron el servicio a satisfaccion para estos
casos los meses se entenderan siempre de 30 dias,

Lo anterior, guedara condicionado proporcionalmente al pago gue al proveedor del
servicio deba efectuar por concepto de penas convencionales o deducciones con
motivo del incumplimiento parcial . total al mes correspondiente, en que pudiera
incurrir respecto a la prestacion del servicio, este deberd entregar una nota de crédito a
nombre de la PRODUCTORA NACIONAL DE BIOLOGICOS VETERINARIOS.

Para el presente procedimiento queda especificado que el pago por la prestacion dei
servicio comenzara a correr a partir del siguiente diahabil de que el serviclo de Internet
para Oficina Remotas quede debidamente configurado y en operacion, a entera
satisfaccion de la respectiva Entidad. )

Garantia cle Cumplimiento:

Para garantizar el cumplimiento del contrato que se llegase a adjudicar al proveedor, se
obliga a entregar dentro e los 10 {diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del
instrumento contractual, garantia {divisible o indivisible) en moneda nacional {pesos
mexicanos) por el equivalente al 10% {diez por ciento) del importe del contrato que
suscriba con la Entidad sin considerar el impuesto al valor agregado, la cual debera
emitir favor de la Productora Nacional de Bioldgicos Veterinarios y cumplir con los
requisitos establecidos en el articulo 103 del reglamento de la LAASSP, aplicable en

materia.
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La garantia se debera de entregar en las instalaciones de la Entidad ubicada en ighacio
Zaragoza No. 75, Col. Lomas Altas, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11850,

Términos y condiciones legales

El Proveedor que resulte adjudicado previo a ta firma del contrato respectivo deberd
curnplir con fos puntos que se indican a continuacion:

Acreditacion de la existencia y personalidad jurldica {Art. 48 Fraccion V
RLAASSP). (Que el objeto social sea acorde con el objeto de la contratacion).

Acreditacion del representante legal.
Manifestacion de nacionalidad mexicana. (Art. 35 RLAASSP).
Manifiesto de acreditacion de normas aplicables.

Documento que acredite el derecho de la propiedad intelectual de los
praductos ofartados {en su caso).

Supuestos establecidos en los Articulos 50 y 60, Antependitimo Pérrafo de la
LAASSP.

Declaracién de integridad del Proveedor de no adoptar conductas gue induzcan
o alteren las evaluaciones de proposiciones.

Firma electrénica vigente para participar a través de CompraiNet.

Estar al corriente de sus obligaciones fiscales {Art. 32 D CFF, SAT, IMSS e
INFONAVIT). En caso de que subcontrate con terceros a su personal,
adicionalmente, deberd presentar contrato de prestacion de servicios celebrado
con el tercero, asi como la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de aportaciones patronales de este ultimo,

Manifestacion de estratificacion de la empresa (MIPYME).

Administrador del Cantrato

El Administrador del Contrato sera el responsable de calcular y notificar al Proveecdor,
las penas convencionales y las deductivas que se hubieran determinado en el periodo
de evaluacién. Para la recepcién del servicio el Administrador del Contrato verificaré el
cumplimiento de las condiciones establecidas para el otorgamiento del servicio, de
conformidad con o establecido en ¢l penlltimo parrafo del artficulo 84 del reglamentao
de la LAASSP,
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Confidencialidad

£l Proveedor deberd presentar en su propuesta técnica carta en papel membretado
firmada por el representante legal, donde se compromete a mantener absoluta
confidencialidad de la informacion a la cual tengan acceso siendo responsable de cada
uno de los integrantes del personal asignado para el desarrollo y operacién del
proyecto, respetando el manejo correcto de la informacion.

Toda la informacién a que tenga acceso el personal que el Proveedor designe para el
cumplimiento del contrato, es considerada de caracter confidencial.

Responsabilidad laboral

El Proveedor se constituye como dnico patrén del personal que ocupe para llevar
acabo ta prestacién del servicio y serd el Unico responsable de las obligaciones que en
virtud de disposiciones legales y dernas ordenamientos en materia de trabajo y
Seguridad Social, les deriven frente a dicho personal, liberando a la Entidad de
cualguier responsabilidad laboral al respecto.

Vigencia del servicio

La vigencia del servicio serd por un pericdo de 25 meses, iniciando el servicio el 1 de
diciembre de 2021 a 31 de diciembre 2023.

Catizacidn

Los Proveedores deberan cotizar por precios unitarios sin incluir el LIV.A, y en moneda
nacional (pesos mexicanos), conforme al presente anexo técnico y a los formatos que se

acompanan.

H

1. Firmas.
México, CDMX a 22 de Septiembre de 2021
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