
CENTRO NACIONAL DE 
PREVENCIÓN DE DESASTRES

EC0594 Implementación del 
Sistema de Comando de Incidentes 

en el período inicial

SUBDIRECCIÓN DE ACREDITACIÓN Y CERTIFICACIÓN DE COMPETENCIAS



Certificación en funciones de protección civil 

Proceso a través del cual las personas demuestran por medio de evidencias, que
cuentan, sin importar como los hayan adquirido, con los conocimientos, habilidades
y destrezas necesarias para cumplir una función a un alto nivel de desempeño de
acuerdo con lo definido en un Estándar de Competencia o Mecanismo de
Certificación.

• Habilidades
• Destrezas
• Actitudes
• Conocimientos



Este proceso está fundamentado en:

Estándar de 
Competencia Instrumento de 

evaluación 

Entidad de certificación 
y evaluación 



• Escuela Nacional de Protección Civil
(ENAPROC) acreditada como
Entidad de Certificación y
Evaluación, con atribuciones para
capacitar, evaluar y certificar ante el
Consejo Nacional de Normalización
y Certificación de Competencias
Laborales (CONOCER).

Entidad de Certificación y Evaluación 194-15



Propósito del Estándar de Competencia 
EC0594 

Servir como referente para la evaluación y 
certificación de las personas que 

Implementan el Sistema de Comando de 
Incidente en el período inicial. 

Desarrollando las funciones relativas al 
establecimiento del mando, desde que se 

asume hasta la trasferencia del mismo. 

COMANDANTE DEL INCIDENTE





REACTIVA



DESEMPEÑOS PRODUCTOS CONOCIMIENTOS 

ACCIONES 

Guía de observación

¿CÓMO SE EVALÚA?

EC0594 Implementación del 
Sistema de Comando de 
Incidentes en el periodo 
inicial 

EVIDENCIAS

Lista de cotejo 

TEÓRICO-CONCEPTUAL

Cuestionario 



1 de 2  Establecer el mando para la 
atención de un incidente en el periodo 
inicial

DESEMPEÑO

1. Informa a la base central de
comunicaciones de su arribo a la
escena:

• Indicando el nombre con el que 
identificaran al incidente, y

• Notificando el arribo de otros
recursos.

EC 0594 Implementación 
del SCI en el periodo inicial 

CENAPRED, 2021



2. Asume el mando en la 
escena:

• Comunicando a la base central de 
comunicaciones que asume el 
mando,

• Utilizando el kit básico del Sistema 
de Comando,

• Colocándose el distintivo de 
Comandante del Incidente, y

• Estableciendo el Puesto de 
Comando (PC) en un lugar seguro y 
con visibilidad a la escena/área 
afectada

CENAPRED, 2021



Utilizando el kit básico 
Es el conjunto de materiales que facilitan la 
implementación del  SCI  para un periodo 
inicial y consta de:
• Chalecos (Comandante del Incidente, 

Oficial de Seguridad,Encargado del Área de 
Espera y Encargado del Área de 
Concentración de Víctimas )

• Señalización para instalaciones (PC, E, ACV, 
B )

• Mochila (Para la transportación de los 
materiales):
• Tablas con presillas
• Formularios (SCI-201, 207 y 211)
• Lápices y plumas
• Hojas de rotafolio
• Papelería básica
• Cinta perimetral



• Estableciendo el Puesto de 
Comando (PC) en un lugar 
seguro y con visibilidad a la 
escena/área afectada

CENAPRED, 2021



3. Evalúa la situación del 
incidente

• Identificando lo sucedido 
y la naturaleza del 
incidente, las amenazas y 
riesgos presentes en la 
escena/área afectada CENAPRED, 2021



3. Evalúa la situación del incidente:

• Estableciendo el sitio de ubicación de las 
instalaciones, si son suficiente los recursos.

 En un lugar seguro y de libre acceso

CENAPRED, 2021

CENAPRED, 2019



3. Evalúa la situación del incidente:

• Determinando rutas de ingreso y 
egreso que sean seguras para el flujo 
de personal y equipo

CENAPRED, 2019



4. Establece un perímetro de 
seguridad en el lugar del incidente: 

• Colocando elementos visibles que 
delimiten las áreas de acuerdo con la 
naturaleza del incidente,

CENAPRED, 2021



4. Establece un perímetro de 
seguridad en el lugar del incidente: 

• Evaluando los peligros 
potenciales derivados de las 
condiciones atmosféricas,

• Delimitando riesgos 
potenciales de acuerdo a su 
capacidad técnica y 
operacional, y

CENAPRED, 2021



5. Establece los objetivos, 
estrategias y tácticas para la 
atención del incidente:

• Mencionando los objetivos para el 
manejo del incidente, Estableciendo 
las acciones específicas con base en 
los objetivos y recursos disponibles,

• Asignando las acciones específicas 
que realizaran los recursos 
disponibles en el incidente,

• Supervisando que las tareas 
asignadas a los recursos sean 
seguras, y

• Verificando el cumplimiento de las 
estrategias y tácticas asignadas a los 
recursos.

CENAPRED, 2021



• Analizando la probable evolución 
del incidente,

• Solicitando a la base los recursos 
adicionales,

• Estableciendo, en caso necesario, 
la habilitación de otras 
instalaciones, y

• Asignando personal encargado 
de las instalaciones que 
establece.

6. Determina las necesidades de 
recursos e instalaciones adicionales

CENAPRED, 2021



7. Transfiere el mando en el área afectada:

• Informando el estado actual del incidente y 
los peligros potenciales de evolución

• Notificado los objetivos y estrategias 
implementados,

• Informando la situación actual de seguridad,
• Indicando la probable evolución del incidente,
• Indicando la ubicación de las instalaciones y la 

organización establecida en el área del 
incidente . CENAPRED, 2021



7. Transfiere el mando en el área 
afectada:

• Informando sobre los recursos 
asignados y solicitados,

• Mencionando la organización 
establecida hasta ese momento,

• Informando sobre el plan de 
comunicación, 

• Informando a la base central de 
comunicaciones y al personal en 
operación sobre la transferencia del 
mando.

CENAPRED, 2019



2 de 2  Dirigir las operaciones para la atención de un 
incidente en el periodo inicial.

1. Coordina los recursos tácticos/de respuesta asignados al 
incidente:

• Identificando las necesidades logísticas y de soporte a la operación,
• Asignando los recursos sin perder el alcance de control, e
• Informando al personal de acuerdo a las tácticas establecidas.

2. Dirige la ejecución de las actividades para el manejo del   
incidente:
• Manteniendo actualizada la información de la operación, 
• Informando a la base central de Comunicaciones/autoridad sobre el 

estado de la operación.



Formularios del Sistema de 
Comando de Incidentes

Establecer el procedimiento para la elaboración de informes durante el 
incidente, conforme a los formularios del SCI: 

• SCI-201. Resumen del incidente
• SCI-202. Plan de Acción del Incidente
• SCI-204. Asignaciones tácticas
• SCI-205. Plan de Comunicaciones
• SCI-206. Plan Médico
• SCI-207. Registro de Víctimas
• SCI-211. Registro y Control de Recursos
• SCI-214. Registro de Actividades 
• SCI-221. Verificación de Desmovilización



Propósito: proporciona al CI, al Staff de Comando y a las Secciones la 
información básica sobre la situación del incidente y la de los 
recursos asignados al incidente.

También sirve como un registro permanente de toda la respuesta 
que tuvo el incidente.

Formulario de Resumen del Incidente SCI- 201 

• Este formulario debe ser llenado por el CI o por la persona que designe.

• Debe estar completado cuando requiera transferir el mando, junto con una 
explicación verbal detallada.

• Deberá ser utilizado para el manejo de la respuesta durante el periodo inicial y 
continuarse durante todos los periodos operacionales que se establezcan. 

• La información se usará como punto inicial para otros formularios o documentos 
del SCI, Reunión de Evaluación Inicial y Reunión(es) de Evaluación.



• El resumen del incidente elaborado:
• Especifica la información y los datos de identificación del 

incidente,
• Contiene objetivos,
• Incluye las estrategias y tácticas establecidas para la atención 

del incidente,
• Incluye mensaje con acciones de seguridad,
• Contiene el registro del resumen de las acciones 

cronológicamente,
• Incluye estructura y croquis del área afectada.

EC0594 
Productos



Formulario Registro de víctimas 
SCI- 207 

Propósito:
Llevar el registro y control de los pacientes
atendidos en el ACV o en la Unidad Médica
(UM),durante el incidente y trasladados a una
institución de asistencia médica.

Preparación:
Elaborado por el Líder de la Unidad Médica o el
Encargado del Área de Clasificación del ACV.

Todos los formularios llenos y en original DEBEN
entregarse a la Unidad de Documentación.

CENAPRED, 2021



• Incluye datos de la identificación 
del incidente,

• Contiene los datos de 
identificación de las víctimas,

• Incluye la clasificación de las 
víctimas de acuerdo al TRIAGE,

• Especifica quién traslada a las 
víctimas y a dónde,

• Incluye el nombre del 
responsable de la instalación. 

El registro de víctimas elaborado:

CENAPRED, 2021



Formulario Registro y 
control de recursos SCI- 211 

Propósito: 
Llevar un registro y control de los recursos en el incidente en forma general.

Preparación: 
El registro de entrada puede efectuarse en diversos lugares del incidente 
incluyendo Áreas de Espera, Base, Helibase y Puesto de Comando. 

El Registrador debe mantener actualizado en todo momento el FSCI - 211, ya que 
es clave para la toma de decisiones.



• Incluye datos de la identificación del incidente,
• Incluye la cronología de las solicitudes, arribo y 

desmovilización de recursos,
• Refiere la función, capacidad y tripulación a bordo 

de los recursos solicitados, y
• Especifica el estado de los recursos.

3. El registro y control de 
recursos elaborado:



1. Cooperación: La manera en que trabaja en
coordinación con otras instituciones para la
atención del incidente.

2. Iniciativa: La manera en que demuestra
liderazgo, ofrece alternativas de solución y
acciones preventivas durante la atención del
incidente/operativo/evento.

3. Responsabilidad: La manera en que toma
decisiones oportunamente en el momento
del incidente.

4. Tolerancia: La manera en que demuestra
disposición para atender las diferencias con
los demás y trabajando bajo estrés en un
incidente.

Actitudes/Hábitos/Valores

CENAPRED  2019



Personal de apoyo
• Base
• Encargado ACV
• Oficial de Seguridad 
• Encargado Área de espera 

Proceso de evaluación

Duración: 
2 horas campo
1 hora gabinete
Total: 3 hora por 
persona

Para alcanzar la competencia en este 
Estándar, se requieren, en promedio, 
5000 horas de experiencia laboral y 
12 horas de capacitación.



Proceso de evaluación
El Candidato durante el proceso de evaluación se 
le hace entrega de:

• Kit Básico del Sistema de Comando de Incidentes.
• Chalecos (Comandante del Incidente, Oficial de 

Seguridad, Encargado del Área de Espera y 
Encargado del Área Concentración de Víctimas )

• Señalización para instalaciones (PC, E, ACV)
• Tablas con presillas
• Formularios (SCI-201, 207 y 211)
• Lápices y plumas
• Hojas de rotafolio
• Papelería básica
• Cinta perimetral
• Mochila (Para la transportación de los materiales)
• Escenario por escrito.
• Personal de apoyo de acuerdo a la situación 

simulada
• Maqueta
• Conos
• Cinta perimetral



Aplicación diagnóstica (@)

1

Recibe resultados

2

Recibe documentos 
administrativos

3

Aplicación evaluación 

4

Revisión de  evaluación 

5

Emisión de resultados

6

Gestión del certificado por parte 
de la ECE ante el CONOCER (solo 

aprobados)

7

Pago del candidato al CONOCER 
por la emisión del certificado 

8

Entrega del certificado 

9

Proceso de Certificación 



CENTRO NACIONAL DE PREVENCIÓN DE DESASTRES
ESCUELA NACIONAL DE PROTECCIÓN CIVIL 
Rosario Hernández Salvador
Jefatura del Departamento de Acreditación y Certificación
rhernandezs@cenapred.unam.mx

¡GRACIAS POR SU ATENCIÓN!

mailto:rhernandezs@cenapred.unam.mx

