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ICS-100
Objetivo del
curso

Demostrar conocimientos
basicos del Sistema de
Comando de Incidentes

(SCI).
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Programa del curso SCI

Sistema de Comando de Incidentes 75
e Antecedentes del SCI .

e Caracteristicas y principios del SCI horas
Sistema de Comando de Incidentes 75
e Funciones, responsabilidadesy estructura del SCI .

e Instalaciones Yy Recursos horas
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éQué es el SCI?

El Sistema de Comando de Incidentes:

Es un concepto de para la gestion y estandarizacion
de la atencion de incidentes, en el lugar y con todos
los riesgos.

Permite a los usuarios adoptar una estructura
organizativa integrada para que coincida con las
complejidades y demandas de incidentes unicos o
multiples.
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Propositos del SCI

Utilizando las mejores practicas de gestion, el
SCl ayuda a asegurar:

La seguridad de los socorristas y la comunidad.

T i El logro de los objetivos tacticos.

El uso eficiente de los recursos.
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El Sistema de Comando de Incidentes (SCI) fue desarrollado en la década de 1970 tras una serie de incendios catastroficos en la
interfaz urbano de California. Hubo dafios a la propiedad y muchas personas murieron o resultaron heridos.

El personal asignado para determinar las causas de este desastre estudiaron las historias clinicas y descubrieron que los problema
de respuesta rara vez se podrian atribuir a la falta de recursos o el fracaso de la tactica.

¢ Cuales fueron las lecciones aprendidas? Sorprendentemente, los estudios encontraron que los

problemas de respuesta eran mucho mas propensos a ser

el resultado de un manejo inadecuado que de cualquier otra

razoén sola.

Las deficiencias en la gestion de incidentes eran a menudo

debido a:

+ La falta de rendicion de cuentas, incluyendo las cadenas
de mando confusa y sin supervision.

+ La falta de comunicacion, debido a los usos ineficientes
de los sistemas de comunicaciones disponibles y la
terminologia y codigos en conflicto

HiStOl'y Of the lnCident + La falta de un proceso de planificacion ordenada y
Command System (ICS) sistematica.

» Estructuras poco flexibles y si un predisefiado de gestion
que permita a los comandantes delegar
responsabilidades y administrar cargas de trabajo de
manera eficiente.

* No hay métodos predefinidos para integrar los requisitos
interinstitucionales en la estructura y la planificacion de la
gestion de procesos de manera efectiva.

QIS GHER RIS GG ER CR GG ELT G ER GG LIRS @l - Una respuesta a incidentes mal administrado puede ser

devastador para nuestra economia y nuestra salud y

seguridad.

Con tanto en juego, hay que gestionar de forma eficaz nuestros esfuerzos de
respuesta. El Sistema de Comando de Incidentes o ICS, permite que lo hagamos
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Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024

Programa Nacional de
Proteccion Civil 2014-2018

COORDINACION NACIONAL DE
PROTECCION CIVIL,

Manual de Organizacion y Operacion

del Sistema Nacional de Proteccién PROYECTO de Norma Oficial

Civil. Mexicana PROY-NOM-010-SEGOB-
2016, Que establece los requisitos
basicos

Consejo Nacional de Proteccion Civil para la implementacion del Sistema

de Comando de Incidentes

Comité Nacional de Emergencias y
Desastres de Proteccion Civil

Centro Nacional de Comunicacion y
Operacion de Proteccion Civil
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PROYECTO de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-
010-SEGOB-2016,

Que establece los requisitos basicos para la

Implementacion del Sistema de Comando de Incidentes

El objetivo del Proyecto es establecer los requisitos
basicos que se deben implementar para la gestion de
respuesta en la atencidn de incidentes, mediante la
correcta aplicacion del Sistema de Comando de
Incidentes, que deberan cumplir todas Ilas
dependencias e instituciones del sector publico, asi
como los prestadores de servicios del sector privado
y social que requieren implementar este sistema para la
atencion de un incidente y aquellos que por su
naturaleza colaboren en acciones de mitigacion,
auxilio y recuperacion ante la ocurrencia de una
emergencia o desastre.
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Actividad: Desafios de gestion (2 de 2)

Guion:

Un grupo de segundo grado hace una practica de campo de la asignatura
de ciencias a un parque estatal. Aunque el dia comenzdé luminoso vy
soleado, el clima severo es ahora una amenaza. E| maestro decide
terminar el viaje un poco mas temprano para evitar quedar atrapado en
una tormenta. Los estudiantes se organizan y abordan el autobus. El
recuento final revela que un estudiante no se encuentra. Otros
estudiantes y profesores informan que falta un estudiante y lo vieron por
ultima vez cerca de el rio cerca de una densa maleza. Mientras que los
estudiantes esperan en el autobus, algunos profesores y personal del
parque buscar en la zona, pero no logran encontrar el nifio desaparecido.

preguntas:

¢ Cuales son las prioridades?

éCuales son los retos de la gestion de incidentes?
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Responda las siguientes preguntas.

¢ Cuales son los tres propositos de SCI?

¢Quiéen y donde se puede implementar el SCI?
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ICS. ..

Es una herramienta de gestion estandarizado para
satisfacer las demandas de emergencias pequefas o
grandes o situaciones de no emergencia.

Representa "mejores practicas", y se ha convertido
en el estandar para la gestion de emergencias.

Puede ser utilizado para eventos planificados,
desastres naturales y actos de terrorismo.



Caracteristicas y principios del
ICS
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LAS CARACTERISTICAS Y PRINCIPIOS DEL SCI

Estandarizacion  Terminologia comun

* Lacadena de mando y la unidad de mando
 Comando unificado

Mando . :
e Establecimiento y transferencia del comando

 Organizacion modular:
 Administracion por objetivos

La Implementacion de un Plan de Accion del Incidente
* Alcance de Control

Planeacidn y estructura
organizacional

* Ubicaciones de incidentes e Instalaciones
Instalaciones y recursos °* Gestion integral de Recursos

Manejo de las * Informacion e Inteligencia de gestion:
comunicaciones e  Comunicaciones integradas
informacion

* Responsabilidad

Profesionalismo . : :
* Oportunidad y pertinencia de recursos



) SEGURIDAD | {3 CNPC

Haciendo que el SCI funcmne

La gestion del SCI se realiza de manera cotidiana.

El manejo efectivo de incidentes depende de un comando
estricto.

Debe existir un estricto cumplimiento de los procedimientos
establecidos desde la direccion, de arriba hacia abajo.

Cada uno debe comprometerse a segwr este enfoque de
mando y control. &
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El uso de terminologia comun ayuda a definir:
funciones de la organizacion.
las instalaciones del incidente.
descripciones de recursos.
Denominacion de puestos.

_a terminologia comun permite que el personal de

as instituciones se integre perfectamente con los
primeros en responder..
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El uso del lenguaje

Las comunicaciones deben ser en un lenguaje claro
y texto sencillo.

No utilice codigos, codigos especificos de cada
organismo, o jerga.

Si se usan codigos
diariamente, ¢por qué
deberia usar el lenguaje
simple durante una
respuesta a un incidente?
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Organizacion del SCI

Difieren las estructuras y posiciones administrativas
cotidianas.

Los titulos de posicion unicos de SCl y las
estructuras organizativas estan disenados para
evitar confusiones durante la respuesta al
incidente.

El rango puede cambiar durante un incidente.
Por ejemplo, un “oficial de policia" no puede
ostentar ese titulo cuando se despliega bajo una
estructura de SCI.
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Organizacion modular

La estructura organizacional del
comando de incidente se basa
en:

Tamano, tipo y complejidad '
del incidente.

Detalles del entorno de peligro
creado por el incidente. !

Proceso de planificacion de !
Incidentes y objetivos del
Incidente.




Cadena de mando

D
Incidente
Ll’n ea Comandante
Waghara SR
de la e
autoridad cia

La seguridad
Oficial

Staff de
comando

operaciones
Jefe de seccion

Planificacion
Jefe de seccidn

Logistica
Jefe de seccion

Finanzas /
administracién
Jefe de seccidn

rvici A
@® Rama Rama Servicio ~Apoyo
Director Director Director de Director de
|a sucursal la sucursal

Staff
general
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¢Quién esta a cargo?

COMANDANTE DEL INCIDENTE.

COMANDANTE N divicimy v

SE SELECCIONA DE ACUERDO

A SU CALIFICACION Y EXPERIENCIA DEL INCIDENTE

OPERACIONES
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Mando

Consiste en administrar coordinar, dirigir y
controlar, los recursos en la escena, ya sea por
competencia legal, institucional, jerarquica o
técnica.

El mando lo ejerce el Comandante del Incidente (Cl),
ya sea como Mando Unico o Comando Unificado.
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Unidad de comando

En virtud de la unidad de mando, el personal durante un
incidente:

Informa solamente a un solo supervisor de incidente.

Recibe las asignaciones de trabajo solo desde el
supervisor asignado. 3 "
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RESPONSABILIDADES DEL C.I.

> DETERMINA LOS OBJETIVOS Y LAS ESTRATEGIAS INICIALES DEL
INCIDENTE EMPLEANDO EL FORMATO S.C.I.- 201 (1-4).

» ESTABLECE LAS PRIORIDADES INMEDIATAS.
» ESTABLECE UN PUESTO DE COMANDO DEL INCIDENTE “P.C.L.".
» COORDINAR CON PERSONAS Y OFICIALES CLAVES.

> APROBAR LOS PEDIDOS PARA RECURSOS ADICIONALES O PARA EL
DESPACHO DE RECURSOS, ASI COMO DE VOLUNTARIOS.

» ASEGURAR QUE EL RESUMEN DEL ESTADO DEL INCIDENTE
(FORMULARIO S.C.l.- 209) ESTE ELABORADO Y SEA ENTREGADO AL
C.U.



COMANDO UNIFIcADD =@

En los incidentes que involucran multiples jurisdicciones, una sola
jurisdiccion, con la participacion de varias instituciones, o multiples
jurisdicciones con la participacion de varias instituciones, Comando
unificado permite a las Instituciones con diferentes autoridades vy
responsabilidades legales, geograficas y funcionales, trabajar juntos
de manera efectiva sin afectar la responsabilidad o rendicion de
cuentas.




PARA SER INTEGRANTE DEL C.U. SE
DEBE TENER:

»AUTORIDAD JURISDICCIONAL.

» RESPONSABILIDAD FUNCIONAL.

» RECURSOS PARA APOYAR LA
ORGANIZACION DE LA RESPUESTA.

& SEGURIDAD | {g) CNPC
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INTEGRANTES DEL COMANDO
UNIFICADO.

EL C.U. SERA INTEGRADO POR
AUTORIDADES:

» FEDERALES.

» ESTATALES.

» MUNICIPALES

» RESPONSABLE DEL INCIDENTE.

AUTORIDADES RESPONSABL!
FEDERALES DEL

AUTORIDADES INCIDENTE
ESTATALES

AUTORIDADES
MUNICIPALES
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RESPONSABILIDADES DEL .
COMANDO UNIFICADO.

> RESPONSABILIDAD INDIVIDUAL Y AUTORIDAD SON NORMALMENTE CONFINADOS
A UNA SOLA JURISDICCION.

» ESTO SIGNIFICA QUE TODAS LAS DEPENDENCIAS TIENEN RESPONSABILIDAD Y
AUTORIDAD PARA CONTRIBUIR A:

* DETERMINAR LOS OBIJETIVOS DEL INCIDENTE.

« SELECCIONAR ESTRATEGIAS.
« ASEGURAR LA PLANIFICACION CONJUNTA PARA LAS ACTIVIDADES TACTICAS.
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Los primeros respondientes realizaran la evaluacion inicial de la
situacion y el riesgo; estableciendo la Zona de Planificacion de
Emergencia y los objetivos.

Punto de control de

e ———— acceso de
— — - — Zona de seguridad
—_— ~ concentracion de
~ 4 Perimetro =~ ~ seguridad
- de Seguridad ~
yd N Centro de
/ N informacién
/ Zona de gesti6n del pablico: AN pablica
Triage/primeros auxilios
/ Zona de T \
Y X X Inscripcion
/ alrrd1a(zjenam':ento Zona interior »  Monitorizacion
e cesecngs acordonada « Descontaminaciéon
] Punto de control de
Zona exterior acceso de
acordonada seguridad
Zona de control de
contaminacién
resultante de la /
\ respuesta /
\ Zona de gestion de / Zona
\ pruebas forenses: Zona de acceso de alejada
«  Procesamiento seguridad y control de la /
N «  Almacenamiento contaminacién J
\ O
~ ~ Zona de morgue _ ~
~ ~ provisional - — \ Perimetro
) — de Seguridad

— —
T — — — — —
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FINANZA EQUIPOSIOGISTICOS

DELICARO

SECOION DE
LOGISTICA
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ECCION DE
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INFORMACION
PUBLICA
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ACCIONES REACTIVAS VS PRO-ACTIVAS

SCl
'

ACTITUD REACTIVA {l&/
[ 3
S.C.1.- 201 (1-4) ,&&/
INCIDENTE
scl
ESTABLECIENDO COMANDO Y CONTROL 35?
ORGANIZACION DEL S.C.I. ‘3:5

ACTITUD PRO-ACTIVA

L

¥

INCIDENTE

P.A.L
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Plan de Accion del Incidente

Cada incidente debe tener un Plan de Accion
Plan de

del Incidente (PAI) que: accion del

Incidente

Especifica los objetivos del incidente.

Indica las actividades que se completaran.

Cubre un marco de tiempo especifico, llamado
periodo operacional.

Puede ser oral o escrito, a excepcion de
incidentes con materiales peligrosos, que
requieren un PAIl por escrito



Principios Basicos del S.C.I.

*Plan de Accion de Incidente (P.A.l.)

CADA P.A.l. DEBE TENER CUATRO
ELEMENTOS:

¢QUE QUEREMOS HACER?
¢QUIEN ES RESPONSABLE DE HACERLO?

éCéMO NOS COMUNICAMOS CON LOS
DEMAS?

¢CUAL ES EL PROCEDIMIENTO A SEGUIR ?

& SEGURIDAD | {g) CNPC
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Alcance de control

Alcance de control:

SEGURIDAD (3j CNPC

Se refiere a la cantidad de individuos o recursos que
un supervisor puede gestionar con eficacia durante

un incidente.

Es clave para una gestion eficaz y eficiente incidente.

Supervisor

recurso 1

recurso 3

recurso 2
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Gestidon SCI: Ambito de control

Alcance de control de SCI para un supervisor:

Es de entre 3y 7 subordinados.
De manera 6ptima no exceda 5 subordinados.
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La organizacion de S.C.I. SEGURIDAD

: COMANDO || oferecentantes, bE  Las
*Comando Coordinado UNIFICADO DEPENDENCIAS, ESTADOS O
NACIONES PARTICIPANTES

eEstructura Org anizacional OFICIAL RESPONSABLE DE QUE SE APLIQUEN
: DE SEGURIDAD LAS MEDIDAS DE  SEGURIDAD
Funcional. INDUSTRIAL Y AMBIENTALES
. P
Modular e DA INFORMACION
i A DE INFORMACION A LOS MEDIOS DE
Jerarqwca COMUNICACION
ESTABLECE LOS ENLACES ENTRE
DEPENDENCIAS, GOBIERNOS O
NACIONES

SECCION DE SECCION DE
PLANIFICACION OPERACIONES

]\
| |

ESTRATEGICO TACTICO APQYO CONTROL
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Comando de incidentes

Puesto de
Comando

de
Incidentes

En un mapa,
el PCI
ubicacion
aparece como
Naranja y
cuadrado
Negro.

Area de
Espera

E

En un mapa, el
area de Espera
aparece como
un circulo
amarillo con
una E.

SEGURIDAD (3 CNPC

Simbolos del mapa de instalaciones de

Base

B

En un mapa, la
Base aparece
como un
circulo amarillo
con una B en el
mismo.

Camp,
helipuerto, y
Helispot

C
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Principios Basicos del S.C.I. -

Comunicaciones Interconectadas
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Comunicaciones integradas

Comunicaciones de incidentes son facilitadas a
través de:

El desarrollo y uso de un plan de comunicacion comun.

La interoperabilidad de los equipos de comunicaciones,
procedimientos y sistemas.

Antes de un Incidente, es critico
desarrollar un sistema de comunicaciones de voz
y datos integrados (equipos,
protocolos).
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Gestion de la Informacion e Inteligencia

La informacion vy la inteligencia son criticos para la
respuesta a incidentes.

Cuales son algunos
ejemplos de informacion
e inteligencia utilizan
para gestionar un
Incidente?
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RESPUESTA A UNA EMERGENCIA RADIOLBE {g CNPC

POR TRASPORTE DE MP

«» Bomberos
Guias de accion para el Comando del Incideptearyicio médico de

Guias de accion para Primeros Respondedores&rgencias
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Aspectos forenses
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Instrucciones: Lea el siguiente escenario e identificar lecciones
aprendidas del escenario que se aplicaria a la gestion de la informacidon
del incidente y la inteligencia.

Guion: En el incidente de Columbine tiroteo en la escuela, la policia y
los equipos de respuesta de emergencia llegaron en cuestion de
minutos de llamadas al 911. Una de las primeras funciones de un
incidente SWAT es la adquisicion de inteligencia. El comandante del
equipo SWAT encontré6 algunos estudiantes, que esbozaron
rapidamente un diseno de la institucion. A medida que la situacion se
desarrolld, los agentes recibieron una gran cantidad de informacion
falsa, incluyendo: habia hasta ocho hombres armados; francotiradores
estaban en el techo; asesinos estaban escondidos en los techos o en
los conductos de calefaccion o tratando de mezclarse con los
estudiantes que escapaban. La falta de informacién fiable
obstaculizado |la operacion.
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Administracion de recursos

La gestion de recursos incluye procesos para:
La categorizacion de los recursos. 2
Ordenar los recursos.

El envio de recursos.
Seguimiento de recursos.
La recuperacion de recursos.

También incluye procesos para el reembolso de
los recursos, segun corresponda.
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-Gerencia de Recursos Materiales:

ASIGNADOS: ACTIVAMENTE FUERA DE SERVICIO: DISPONIBLES: LISTOS PARA
EJERCIENDO UNA TAREA. NO DISPONIBLES. SER DESPLEGADOS.

RECURSOS SENCILLOS: EQUIPOS TACTICOS: BRIGADAS: COMBINACION
INCLUYE PERSONAL Y COMBINACION DEL MISMO DE RECURSOS SENCILLOS
EQUIPO TIPO Y GENERO DE GENERO DIFERENTE
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Traspaso de Mando

Mueve |la responsabilidad de
comando de incidentes de un
comandante del incidente a otro.

Debe incluir una transferencia de
rueda de mando (que puede ser
oral, escrito, o ambos).
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Cuando se transfiere Comando

Un minucioso informe se produce cuando se transfiere comandos.
El Comando se transfiere cuando:

Una jurisdiccion o entidad tiene la obligacion legal de tomar el
mando.

Un comandante del incidente mas calificado llega.
cambios complejidad incidente.

El actual comandante del incidente necesita descansar.

¢Qué incluiria en una
rueda de transferencia
de mando?
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La transferencia de Comandantes de

Incidentes
Transferencia de comando requiere:

Una transferencia de la rueda de comando para el
comandante del incidente entrante.

Notificacion a todo el personal que un cambio en el
comando esta teniendo lugar.







Guia de trabajo para el periodo inicial
en el Sistema de Comando de Incidentes

PASOS QUE DEBE SEGUIR EL PRIMER RESPONDEDOR CON CAPACIDAD OPERATIVA
AL LLEGAR A LA ESCENA:

1. Informar 8 su base sobre su ambo 3 I8 escana.

2. Asumir el mande y establecer el Puesto de Comando (FC)

3. Evaluar la situacion.

4, Establecer un perimetro de segundad.

S.Eanhbmtanobptma
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1. INFORMAR A SU BASE DE SU ARRIBO A LA ESCENA
Al llegar a ka escena del incidents informe @ su base o central de comunicaciones:

® Amribo a ka escena ® Nombre con el que se identificara o incidents
2. ASUMIR EL MANDO Y ESTABLECER EL PC INFORME:

® Quién asume o mando del incidents (de su nombre completo)

® jdentificacidn radial del mando ® Lugar de ubscacicn del PC
Al establecer ol PC, asagurese de que este tenga kzs siguientss condiciones:

® Segundad ® Visibdidad ® Facilidades de acceso y circulacion

® Disponibilided de comunicacionss

® Lugar ale@ado de ks escena, del nado y la confusion

® Capacidad da expansion fisica
3. ASPECTOS POR CONSIDERAR AL EVALUAR LA SITUACION

Preguntas guis:

¢Cudl es la naturaleza del ncidente?

20us sucedid?

i Cudles amenazas estan presentes o son posibles?

;Do qué tamaro es el drea sfectada?

2Como podria evolucionar?

¢Camo se podria sislar el area?

£Cudles Jugares podrian ser adecuados para PC, E y ACV?

¢Cudles rutas de acceso y de salida son saguras

para & flujo de personal y equipo?

¢ Cusdles son las capacidades prasentss y futuras

on f8rminas de recursos y organizacon?
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4. ESTABLECER UN PERIMETRO DE SEGURIDAD
Al astablecar un parimetro de sequridad, deben considerarse Jos siguientes aspectos:
® Tipo de incidentz ® Tamano dal area afectada ® Topogrefia
® Localizacion del mcidente en relacién con a i3 via da acceso y dreas
dispenibles sredador ® Areas sujetas a damumbes, explosiones
potenciales, caida de escombros, cables eléctricos, etc
® Condcionss atmosféricas ® Posible ruta de ingreso y sabida de vehiculos
® Coordinar |a funcidn da aislamiento perimetral con el organismo
de sequridad correspondiente
® Solicitar al organismo de segundad correspondiente el retiro de todas
Ias personas que se encuentran en ka zona del mcidents, excapto el
personal de respuesta autorizado
5. ESTABLECER LOS OBJETIVOS
Determinan lo que se desea lograr
® Especificos y claros al exprasar lo que se quisre lograr
® Observabizs, 53 puede comprober.
® Alcanzables son visbles y se pueden lograr con los recursas disponibles.
® Evalusbles que se puede lograr en un tiempo determinado.
6. DETERMINAR LAS ESTRATEGIAS Y TACTICAS
L3 estrategia es sl medio por 8l cusl alcanzamas los objetivos 3 travas de la asgnacsan
dsl o de Jos recursos mvolucradas an las operacionss. Determinan el quisn o con qué.
Las tacticas son las accionas espacificas que se deben realizar pera lograr el resultado
previsto en la estrategia y ef logro del objstivo.
Determinan &l como.
7. DETERMINAR LAS NECESIDADES DE RECURSOS Y LAS POSIBLES INSTALACIONES
Identifique la necesidad de los recursos y solicite spoyo a la central de comunicacionas.
&Y identifique posibles instalaciones?
8 PREPARAR LA INFORMACION Y EN CASO NECESARIO, TRANSFERIR EL MANDO
Estado del incidente:

® ;0ué paso? ® Organizacion actusl

® ;0ué se ha logrado? ® Asignacidn de recurses

® ;0us s dabe hacer? *® Racursos solicitedos y/o en camino

® ;0ué se nacasita? ® instalzciones establecidas

® Situacion actual de seguridad ® Plan de comunicaciones

® Objetivos y pricridades ® Probable evolucion

INFORMAR A SU BASE Y AL PERSONAL EN OPERACION, QUIEN ES EL NUEVD CL
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Seleccion y modificacion de Comandantes de Incidentes

Comando puede cambiar
para satisfacer las
necesidades del incidente
cuando los incidentes:

Expandirse o contraerse.

Cambio en la jurisdiccion o
disciplina.

Ser mas o menos complejo.



Cadena de mando

D
Incidente
Ll’n ea Comandante
Waghara SR
de la e
autoridad cia

La seguridad
Oficial

Staff de
comando

operaciones
Jefe de seccion

Planificacion
Jefe de seccidn

Logistica
Jefe de seccion

Finanzas /
administracién
Jefe de seccidn

rvici A
@® Rama Rama Servicio ~Apoyo
Director Director Director de Director de
|a sucursal la sucursal

Staff
general
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La expansion de la Organizacidn

Informacion publica )
Oficial (| Personal de Comando:
Personal de Comando
La seguridad proveer informacion,
Oficial > la seguridad, y el enlace
servicios para la totalidad
organizacion.
Enlace \_ J
Oficial _J
s ™\

operaciones
Seccion

Planificacion
Seccion

Logistica anzas / administraci@
Seccion Seccién

Staff general:

El mayor general son
asignado funcional
autoridad de
Operaciones,
Planificacion, Logisticay
Finanzas /
Administracion.

N
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Calificaciones del personal de mando

Incidente
Comandante

Dependiendo del tamafo y el

g . . Informacién puabli
tipo de incidente o evento, el 0 Oficial
comandante del incidente |l Chicia
puede designar personal para | Lasegurida

proporcionar informacion, la
seguridad, y servicios de
enlace.
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COMANDO UNIF O

OFICIAL DE INFORMACION

ES EL ENCARGADO DE ORGANIZAR LA
INFORMACION ACERCA DEL INCIDENTE Y
ENTREGARLA A LOS MEDIOS DE NOTICIAS, A
OTROS ORGANISMOS Y ORGANIZACIONES
PERTINENTES.

OFICIAL DE SEGURIDAD

8
R

TECNOLOGUAS OF LA INFORMACION
¥ LA COMUNICACION

ELABORA Y RECOMIENDA MEDIAS PARA
ASEGURAR LA INTEGRIDAD FiSICA DEL
PERSONAL Y EVALUAR o PREVER
SITUACIONES PELIGROSAS.

OFICIAL DE ENLACE

ES EL ENCARGADO DE LAS RELACIONES Y DEL
ENLACE ENTRE DEPENDENCIAS U
ORGANISMOS QUE PARTICIPAN EN EL
CIDENTE.
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El Staff general - Incidencias en expansion

Incidente
Mando

operaciones Planificacion Logistica admr%g%?:c{én
Seccibén Seccibén Seccién B ion
Dirige todas las Activado, seglin sea necesario, para
respuestas / apoyar la respuesta al incidente dirigida
acciones tacticas por la Seccion de Operaciones.

paralograr los
objetivos del
incidente.
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Descripcion de las funciones de gestion (1 de 2)

Comando de Incidentes

operaciones

Planificacion

Establece los objetivos del incidente, las
estrategias y las prioridades y tiene la
responsabilidad general por el incidente.

Lleva a cabo las operaciones para alcanzar los
objetivos del incidente. Establecer las tacticas y
dirige todos los recursos operativos.

Es compatible con el proceso de planificacion de
accion del incidente mediante el seguimiento de
los recursos, la recopilacion / andlisis de la
informacion, y el mantenimiento de la
documentacion.
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Descripcion de las funciones de gestion (2 de 2)

Logistica

Finanzas y
Administracion

Proporciona recursos y servicios necesarios
para apoyar el logro de los objetivos del
incidente.

Supervisa los costes relacionados con el
incidente. Proporciona contabilidad,
compras, registro de tiempos, y analisis de
costos.
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La delegacion de funciones de gestion de

Comandante de
Incidente
I ' |
operaciones Planificacion Logistica adfrg?r%g%?:cgén
Seccion Seccion Seccion B o0

Recuerda: El comandante del incidente sélo crea las
secciones que se necesitan. Si una seccion no esta
abierta, el comandante del incidente se encargara
personalmente esas funciones.
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La expansion de incidentes

incidentes en expansion

N " Mando
pueden ahadir capas de comandante del
supervision a la estructura incidente
de |la organizacion, segun |

secciones

sea necesario.

@ _ Jefedela Seccion de
Operaciones

3 Equipos de Ataque /
==y Fuerzas especiales

B T—n!

B ;}/-‘ _' 4 Recursos
e (vl individuales

B
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Titulos de posicion del ICS

Mando COMANDANTE
DE INCIDENTE
Seguridad OFICIAL
| | | |
Ciperaciones Planificacidn Logistica Administracion JEFEDE
[ ! Finanzas SECCION
l |
Rama Rama Rama COORDINADOR

I |
Divisidn Grupo SUPERVISCR

Fuerza de Tarea Unidades LIDERES
Equipo de Intervencidn
Recurso Simple
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Video
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CONVIERTE
ESTRATEGIA
EN TACTICA.
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SECCION DE

RAMA DE ASUNTOS
LEGALES

RAMA DE
C

COMUNICACIONES

R BEEAT

RAMA DE
DESCONTAMINACION

QuiMICA

RAMA DE
OPERACIONES

AEREAS

RAMA DE
OPERACIONES DE

SUPERFICIE

OPERACIONES

|

|
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SECCION DE OPERACIONES.

PONDERAEL
P.A.L

PREVE Y ATIENDE LEGALMENTE CUALQUIER ASUNTO
RELACIONADO CON EL INCIDENTE DE ACUERDO A LAS
LEYES MEXICANAS Y EXTRANJERAS ASI COMO AL
D.M.L

ELABORA EL PLAN DE COMUNICACIONES, ESTABLECE
EL CENTRO DE CONTROL Y MANTIENE LOS ENLACES
CON LAS UNIDADES EN CAMPO.

ELABORA EL PLAN DE RECUPERACION Y
SALVAMENTO DE LA FAUNA ENDEMICA DE ACUERDO
A LAS SUSTANCIAS NOCIVAS, ESTABLECE
CAMPAMENTOS EN SITU.

EFECTUA ANALISIS DE LAS POSIBLES AFECTACIONES
POR CONTAMINACION QUIMICA EN EL MEDIO
AMBIENTE DE ACUERDO A LAS SUSTANCIAS
DERRAMADAS POR EL INCIDENTE.

ELABORA LOS PLANES DE VUELO, COORDINA Y
CONTROLA LAS OPERACIONES AEREAS QUE SE
ORDENEN, LLEVANDO LOS REGISTROS
CORRESPONDIENTES.

ELABORA LOS PLANES, COORDINA Y CONTROLA LAS
OPERACIONES DE SUPERFICIE QUE SE ORDENEN,
LLEVANDO LOS REGISTROS CORRESPONDIENTES.
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JEFE SECCION DE OPERACIONES.

> COMO NORMA SE SELECCIONA DEL ORGANISMO U ORGANIZACION QUE

TENGA LA MAYOR RESPONSABILIDAD JURISDICCIONAL EN EL
INCIDENTE.

> MISION: MANEJAR TODAS LAS OPERACIONES TACTICAS
VINCULADAS DIRECTAMENTE CON LA MISION PRIMARIA.
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TARIA O MSUBIDAD
CION OUDADANA

SEGURIDAD

SECCION DE PLANIFICACION.

PLANEALA
ESTRATEGI
A

—

PLANIFICACION

—

SECCION D

 o———

UNIDAD DE
SITUACION

—
P————

UNIDAD DE
RECURSOS

|
EEEE——_—
UNIDAD DE
MEDIO AMBIENTE
) —”

—_-_

UNIDAD DE
DOCUMENTACION

T —

P————

UNIDAD DE
DESMOVILIZACION

U

ELABORA
EL P.A.l

RECOPILA, PROCESA Y ORGANIZA TODA LA
INFORMACION DEL INCIDENTE. PREPARA
PROYECCIONES FUTURAS Y SE APOYA DE MAPAS E
INFORMACION DE INTELIGENCIA.

RESPONSABLE DE MANTENER UN SISTEMA DE
CONTROL INDICANDO LA UBICACION ACTUAL Y EL
ESTADO DE TODOS LOS RECURSOS ASIGNADOS
(PRIMARIOS Y DE APOYO) DE UN INCIDENTE,
INCLUYENDO VOLUNTARIOS.

RESPONSABLE DE LOS ASUNTOS AMBIENTALES
ASOCIADOS CON LA RESPUESTA, INCLUYENDO LA
EVALUACION ESTRATEGICA, MODELACION,
VIGILANCIA, MONITOREO DEL MEDIO AMBIENTE Y LOS
PERMISOS. CUENTA CON ESPECIALISTAS TECNICOS.

RESPONSABLE DE MANTENER ARCHIVOS EXACTOS Y
ACTUALIZADOS DEL INCIDENTE, ASi COMO DEL
ARCHIVADO DE TODOS LOS DOCUMENTOS
GENERADOS. LA DOCUMENTACION METICULOSA ES
CRITICA PARA EL ANALISIS POST-INCIDENTE.

ES RESPONSABLE DE LA ELABORACION Y APLICACION
DEL PLAN DE DESMOVILIZACION DEL INCIDENTE,
MANTENIENDO COORDINACIONES CON TODAS LAS
INSTITUCIONES PARTICIPANTES.
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JEFE SECCION DE PLANIFICACION. SEGURIDAD

> DEBE TENER LA CAPACIDAD DE COMPRENDER LA SITUACION
ACTUAL DEL INCIDENTE PARA PREDECIR EL CURSO PROBABLE
DE LOS EVENTOS.

> MISION: ACOPIAR, EVALUAR, DIVULGAR Y
APROVECHAR LA INFORMACION SOBRE EL
INCIDENTE, ASi COMO DE LLEVAR EL ESTADO DE
LOS RECURSOS ASIGNADOS

INCIDENT ACTION FLAN




EL PLAN DE ACCION DEL INCIDENTE.

¢CUANDO ELABORAR UN P.A.L?

& SEGURIDAD | {g) CNPC

SEGURIDAD

» CUANDO EL INCIDENTE ESCALA.

> CUANDO HAY MULTIPLES PERIODOS
OPERACIONALES.

» CUANDO EL C.U. LO ORDENA.

» CUANDO ES NECESARIO UN PLAN
POR ESCRITO.
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SEGURIDAD

SECCION DE LOGISTICA.

SECCION DE
LOGISTICA

RAMA DE ES EL ENCARGADO DEL

- MANEIO DE TODAS LAS
SERVICIOS ACTIVIDADES DE SERVICIOS

EN EL INCIDENTE.

ES EL RESPONSABLE DE LA

RAMADE | ELABORACION Y EJECUCION
DE LOS PLANES LOGISTICOS

APOYO EN APOYO AL P.A.L
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SECCION DE ADMINISTRACION 1 SEGURIDAD
Y FINANZAS.

SECCION DE
ADMINISTRACION Y
FINANZAS
RAMA DE LA ES RESPONSABLE DE LLEVAR EL
— uumnigg -4  REGISTRO DE TIEMPOS DE TRABAJO DEL
n".' H}: : m HORAR EQUIPO Y DEL PERSONAL.
. \ J -
SR
ES RESPONSABLE DE LA GESTION DE
.ty 1| TODOS LOS ASUNTOS FINANCIEROS
ADQUISICIONES RELATIVOS A CONTRATOS CON
PROVEEDORES, ALQUILER Y ACUERDOS
—eeeee/ ~  FISCALES.
() [ ES RESPONSABLE DE LA GESTION Y
Rxg A%EOLEA DIRECCION DE TODOS LOS ASUNTOS
! compinaD e wes| T  ADMINISTRATIVOS RELACIONADOS CON
Y RECLAMACIONES LAS COMPENSACIONES Y
L RECLAMACIONES GENERADOS POR EL
INCIDENTE.
T —— r
ES RESPONSABLE DE REUNIR TODOS LOS
RAMA DE LA ] DATOS DE COSTOS, REALIZAR ANALISIS Y
— Umgﬁ ESTIMACIONES ASi COMO LA REDUCCION
DE LOS MISMOS.
N —— -
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Reunién
de

Tacticas

Preparacion
para
Reunién de
Tacticas

Reunién
Informativa
Comando &

Estado Mayor

Cl/CU Reunién

Preparacion
para Reunion
de
Planeacién

Incidente/Event
o

Reunio’n\

de
Planeacién

Preparaciény
Aprobacién
del PAI

Reunién
Informativa
de

Inicia
Nuevo

Periodo de
Operacion
es

INCIDENTES DE ALTO IMPACTO:

>REQUIERE LA ELABORACION DE UN
P.A.L

CADA CICLO OPERACIONAL (12-24 HRS.) SI
LAS INFLUENCIAS EXTERNAS VARIAN.

SI LAS INFLUENCIAS EXTERNAS NO VARIAN Y
LOS RESULTADOS SON LOS ESPERADOS SE
CONTINUA CON EL MISMO P.A.l. DURANTE
TODOS LOS CICLOS OPERACIONALES.

de Objetivos .
Desarrollo\ Ejecutar el
Actualizacién Plany
Evaluar
Progresos
Reunién Inicial O
cu © m—
O
Reunién c
Informativa —
Incidente
1CS-201 ml >
(V]
Respuesta Inicial (<]
& Valoracién - |
Notificacion GJU)

INCIDENTES DE BAJO IMPACTO:

»>PUEDE SER CONTROLADO EN LA FASE
REACTIVA

»NO REQUIERE P.A.lL

»CON LAS ACCIONES ESPECIFICADAS EN
S.C.I. 201 SE MINIMIZA O CONTROLA.

SEGURIDAD
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BENEFICIOS DEL P.A.l SEGURIDAD

OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS CLARAS.
SISTEMA DE MANEJO Y CONTROL.

COORDINACION DE TACTICAS DE MULTIPLES
DEPENDENCIAS.

SESIONES INFORMATIVAS DURANTE CAMBIOS DE TURNO.

MANEJO DE COMUNICACIONES DENTRO DE LA
ORGANIZACION. EXITO

DOCUMENTACION.

METODOLOGIA



Estructura del Centro Nacional de
Contingencias COVID-19 T —
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s
’*,.,W‘} DE. PUEALO DF LOS ESTADOS
T gt . &
UNISCS DE AMERICA

GUIA PARA LA IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA DE COMANDO DE INCIDENTES

SISTEMA DE
COMANDO DE
INCIDENTES

- PSS B Il o =T
- ) €
s ir8 (t F 3

ESENCIALES
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http://www.preparados.cenapred.unam.
mx/documentos/MANUAL%20DE%20CA
MPQO%20SCI1%202019.pdf



http://www.preparados.cenapred.unam.mx/documentos/MANUAL DE CAMPO SCI 2019.pdf
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