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de Julio Alberto Espinosa Mendoza a Organizador y presentador: 10:31 AM
Pregunta: ¢ Existe algun perfil académico de cada uno de los integrantes del Staff General, para facilitar
el apoyo al comandante del incidente?

v El sistema gerencia que establece el SCl es una forma de organizarse para atender la
emergencia con los respondientes que acuden a ella.

v' El Staff de oficiales debe poder apoyar en la seguridad (conocer los riesgos estructurales,
guimicos ambientales y organizacionales) que pueden afectar a los primeros respondientes

v Enlace conocer o tener la capacidad de contactar y gestionar los servicios o recurso que se
requieras

v' Poder comunicar la informacién de manera adecuada y objetiva a medios y redes, sin generar
controversias.

de JOEL GABRIEL LOPEZ MALDONADO a todos los panelistas: 10:36 AM
Cuando en el incidente se requiera mas recurso humano (Se puede apoyar en la ciudadania que no
tenga conocimiento basico?

v Unodelos principios del SCl es mantener la seguridad de los respondientes y la comunidad, por
lo cual no se debe poner en riesgo a quien no tenga los conocimientos para atender la
emergencia.

v'  La poblacién puede tratar de ayudar al mayor niUmero de personas, sin ponerse en riesgo, ni
convertirse en victima.

de MIGUEL ANGEL GUEVARA SALAS a todos los panelistas: 10:36 AM

Buen dia, al inicio de la ponencia usted menciona las caracteristicas que debe reunir el comandante
del SCI ¢ En la practica quién designa al comandante de SCI? ha puesto usted de ejemplo: la catastrofe
del cerro del chiquihuite ¢ Quién designo al comandante del SCI? y ¢ en qué momento fueron el primer
respondiente o la autoridad municipal?

v' En cualquier caso, la atencién de la emergencia se hace siguiendo lo establecido en la LGPC,
respetando las jerarquias y atribuciones de los tres niveles de gobierno, en el caso sefialado se
integré el comando unificado con las instituciones participantes, siendo el portavoz de las
decisiones acordadas la Unidad Estatal de Proteccion Civil.

de Jaime Gil Garcia a todos los panelistas: 10:36 AM
¢Cual es la principal complicacién en su experiencia, para la instauracién del SCI?
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v' El desconocimiento del sistema y no haber realizado simulacros de manera conjunta de los
protocolos y procedimientos, por parte de las instituciones que participan en la atencién de la
emergencia,

de Erika Amalia Miranda Vazquez a todos los panelistas: 10:40 AM
¢:Qué sucede dentro de los grupos donde los integrantes estan preparados? porque hay mucha gente

con muchos conocimientos, sin embargo, tratar con los egos es un reto, aunque sé que esto es
circunstancial

v' El SCI tiene como uno de sus objetivos la administracion y el uso eficiente de los recursos,
distribuyendo las actividades de acuerdo a las atribuciones de las instituciones participantes
v'  Estableciendo los objetivos, estrategias y tacticas en el comando unificado.

de JUAN CARLOS CRUZ MOARLES a todos los panelistas: 10:41 AM
¢Cudl es link de la guia de implementacién SCI requisitos esenciales?

v https//www.gob.mx/segob/documentos/quia-para-la-implementacion-del-sistema-de-
comando-de-incidentes-sci-reguisitos-esenciales-181699

de Jhenssy Carina Ramoén Pérez a todos los panelistas: 10:42 AM
¢Cada jurisdiccion deberd tener una Unidad de Comando de Incidentes?

v' El SCl es una metodologia gerencial, que establece un modelo organizacional para la atencién
de la emergencia conforme a la intensidad de la misma.

de Carlos Fonseca Ortega a presentador (en privado): 10:42 AM
¢Cual es el tiempo recomendable de operaciones de un comandante de incidentes y su staff?

v Dependiendo del tipo de emergencia en el PAI se establece el periodo operacional, y con el fin
hacer eficiente los recursos, se pueden establecer, por ejemplo, jornadas de 8 o 12 hr,
dependiendo del tipo de incidente.

de Carlos Fonseca Ortega a presentador (en privado): 10:43 AM
. Qué sucede cuando se rebasa la capacidad de respuesta de las autoridades jurisdiccionales? ;Quién
puede implementar el SCI?

v Deacuerdocon la LGPC, en su articulo 21 establece que “La primera instancia de actuacién especializada,
corresponde a las Unidades Internas de Proteccion Civil de cada instalaciéon publica o privada, asi como a la autoridad
municipal o de la demarcacion territorial correspondiente que conozca de la situacion de emergencia. Ademds,
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corresponderd en primera instancia a la unidad municipal o delegacional de proteccion civil el ejercicio de las
atribuciones de vigilancia y aplicacion de medidas de seguridad.

v En caso de que la emergencia o desastre supere la capacidad de respuesta del municipio o demarcacion territorial,
acudira a la instancia de la entidad federativa correspondiente, en los términos de la legislacion aplicable. Si ésta
resulta insuficiente, se procederd a informar a las instancias federales correspondientes, las que actuardn de acuerdo
con los programas establecidos al efecto, en los términos de esta Ley y de las demads disposiciones juridicas aplicables”.

v' Por lo que de acuerdo con lo anterior, el SCI lo pueden establecer los tres niveles de gobierno
trabajando el de comando unificado.

de Eric Hernandez a presentador (en privado): 10:43 AM
¢Por qué El SCI no es de caracter obligatorio para todos los municipios o Estados

v' Por el momento solo se puede considerar como una guia de gestién para la administraciéon de
la emergencia, pero en cuanto se apruebe el PROYECTO de Norma Oficial Mexicana PROY-
NOM-010-SEGOB-2016, serd de caracter obligatorio para todo el pais,

v' Con el objetivo del Proyecto es establecer los requisitos basicos que se deben implementar
para la gestién de respuesta en la atencion de incidentes.

de JUAN CARLOS CRUZ MORARLES a todos los panelistas: 10:45 AM
¢.Elcomandante del incidente solo puede ser una autoridad del gobierno? Los digo porque una persona
comun y corriente no dispone de recursos ni autoridad

v' Derivado de las responsabilidades legales que implica la implementacién de las acciones para
salvaguardar y proteger a la poblacidn, se sugiere que en el comando unificado participen los
representantes de las instituciones encargadas de dar la respuesta oficial a la poblacion.

de Salvador Bravo Montufar a todos los panelistas: 10:45 AM
Cuando la emergencia dura varios dias ¢ EI SCl da atencién a los rescatistas relacionado como alimentos,
hidratacion, descanso, etc.? y ;Quién lo realiza? Gracias

v' Las instituciones que acuden a atender la emergencia deben garantizar los recursos que sus
integrantes requieran para tal fin.

de Flora Araceli Soria Estrella a todos los panelistas: 10:46 AM
Es decir que siempre otorgaremos el mando al rango mas grande pero ¢Si todos somos paramédicos
o rescatistas?
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v El comandante del incidente preferentemente debe ser la persona que tenga la capacidad
jurisdiccional, que sea capaz de implementar las estrategias y tacticas para cumplir con los
objetivos del PAI, indicadas por los integrantes institucionales del comando unificado.

de Luis Rubén Figueroa Ramirez a todos los panelistas: 10:46 AM
:Como se determinan los Periodos Operacionales?

v De acuerdo con la naturaleza del incidente, dependiendo si la emergencia durara varios dias o
algunas horas.

de Francisco Escandén Cortés a todos los panelistas: 10:47 AM
. Como se transfiere el comando? y ¢ A qué se refiere con la jerarquia jurisdiccional?

de Laura Gabriela Lopez Barrera a todos los panelistas: 10:47 AM
Entonces, se entiende qué, el primer respondiente es siempre el comandante, indistintamente de la
preparacién o rango?

v En la etapa inicial de implementacion del SCI, el primer respondiente, puede asumir ese papel
y conforme avance el incidente, tendra que trasferir el mando al representante institucional con
las facultades y jurisdicciones correspondientes.

de Edwin Gabriel (en privado): 10:50 AM
. Qué pasaria si llega un primer respondiente pero no sabe cémo plantar el SCI?

v'  Es deseable que todos los respondientes, conozcan la implementacién del SCI, pues es una
metodologia gerencial para administrar la emergencia, que tiene como propdsito mantener la
seguridad para los respondientes y la poblacién, trabajar por objetivos y hacer uso eficiente de
los recursos, conceptos que son fundamentales y se tienen que considerar antes de atender la
emergencia

De ANDREA SANCHEZ ALCAZAR a todos los panelistas: 10:51 AM
¢.Qué pasa si por jerarquia el mando lo debe de asumir alguien que no esta capacitado para atender la
emergencia?

v' Las personas e instituciones que participan en la implementacion del SCI, tienen funciones muy
especificas, la capacidad de coordinar y administrar la emergencia, dar seguimiento a objetivos,
estrategias y tacticas, planteadas de manera conjunta con las instituciones del comando
unificado son tareas fundamentales que debe hacer el comandante del incidente
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de José Nari Veraza Cruz a todos los panelistas: 10:52 AM
En la administracién de recursos para la emergencia ¢ Pueden ser publicos y particulares?

v Uno de los propdsitos del SCI es el uso eficiente de los recursos que se encuentren en el sitio y
se pongan a disposicién de la atencidn de la emergencia, sean publicos o de particulares.

De Jonathan Aréchiga Galindo a todos los panelistas: 10:52 AM
Si por cuestiones legales, en una institucién el mando Unico lo tiene que asumir un responsable sin
cualidades técnicas en proteccion civil, ¢ es valido?

v' Las personas e instituciones que participan en la implementacién del SCI, tienen funciones muy
especificas, la capacidad de coordinar y administrar la emergencia, dar seguimiento a objetivos,
estrategias y tacticas, planteadas de manera conjunta con las instituciones del comando
unificado son tareas fundamentales que debe hacer el comandante del incidente.
Independientemente de si tiene conocimientos técnicos, los cuales si son requisitos para los
jefes de las secciones de operaciones o planeaciéon

De Maria Guadalupe Valdez Soldevilla a todos los panelistas: 10:53 AM
cUn civil no puede ser un comandante de incidentes?

v' Derivado de las responsabilidades legales, que puede implicar la atencidén de una emergencia
se recomienda que el comandante del incidente sea el la persona con facultades o atribuciones
para hacerlo.

De JULIO CESAR CASTRO RAMONES a todos los panelistas: 10:53 AM
¢Hay planes para normar en la industria el SCI? debido a que cada industria tiene sus planes de
emergencias y aunque son muy parecidos al SCI, no lo conocen como estructura en la mayoria

v Una vez que entre en vigor Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-010-SEGOB-2016, Sistema de
Comando de Incidentes, se indica que todas las dependencias e instituciones del sector publico,
asi como los prestadores de servicios del sector privadoy social que requieren implementar este
sistema para la atencién de un incidente. Deberan cumplir lo que en la misma se indica.

v' Hay que recordar que se trata de un sistema gerencial de administracién de las emergencias,
con criterios flexibles que se pueden adaptar a los protocolos de respuesta con que cuentan
actualmente, buscando en todo momento la seguridad de los respondientes y la comunidad,
trabajar por objetivos y hacer uso eficiente de los recursos.

de Jaime Diaz Albor a todos los panelistas: 10:54 AM
¢En cudl articulo de la ley viene el perfil deseado para responsables en materia de proteccién civil?
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v' Enla LGPC “Articulo 17. Los gobernadores de los estados, el jefe de gobierno de la Ciudad de México, los presidentes municipales y los
alcaldes de las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, tendrdn dentro de su jurisdiccion la responsabilidad sobre la
integracion y funcionamiento de los sistemas de proteccion civil, conforme a lo que establezca la presente Ley y la legislacion local
correspondiente.

Igualmente, en cada uno de sus admbitos, se asegurardan del correcto funcionamiento de los consejos y unidades de proteccion civil,
promoviendo para que sean constituidos, con un nivel no menor a Direccion General preferentemente y de acuerdo a la legislacion
aplicable, como organismos con autonomia administrativa, financiera, de operacion y gestion, dependiente de la secretaria de
gobierno, secretaria del ayuntamiento, y las alcaldias, respectivamente.

Aquellos servidores publicos que desemperien una responsabilidad en las Unidades de las entidades federativas, Municipales y de las
demarcaciones territoriales de la Ciudad de México de Proteccion Civil deberdn contar con certificacion de competencia expedida por
alguna de las instituciones registradas en la Escuela Nacional.

Las unidades de las entidades federativas de proteccion civil, con sustento en las Leyes y disposiciones locales, propiciardn una
distribucion estratégica de las tareas, entre los centros regionales ubicados con criterios basados en la localizacion de los riesgos, las
necesidades y los recursos disponibles

de ADELA ELIZABETH AVILA PEROJO a Organizador y presentador: 10:54 AM
A falta de autoridades ¢ Puede la sociedad civil participar en la organizacién del SCI?

v' El SCI es un sistema de para organizarse y administrar la emergencia, el cual puede seguir la
poblacidn para contribuir y apoyar a los cuerpos de emergencia, en el marco de seguridad y
responsabilidades que establece la LGPC.

de José Gerardo Saldivar Mendoza a todos los panelistas: 10:55 AM
En los simulacros ¢ Se puede implementar el SCl como parte de la practica?

v Se debe de implementar como una metodologia para la administracién de la emergencia, por
lo que la ejecucién de procedimientos y protocolos que se evalUan durante un ejercicio de
simulacro o de gabinete, se pueden y debe ejecutar mediante el modelo administrativo que
propone el SCI.
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