
Estamos comprometidos a lograr la satisfacción de las necesidades del cliente que solicite los servicios
analíticos proporcionados por el Centro, para la determinación de contaminantes químicos y biológicos,
de modificación genética y secuenciación de ADN en productos y materiales de interés agroalimentario,
ofreciendo resultados confiables y oportunos, minimizando el impacto negativo de nuestras actividades
al ambiente, gestionando peligros y riesgos para la seguridad de los trabajadores; respaldados en la
operación del sistema de gestión integral por personal competente e imparcial, encaminado a la mejora
continua del desempeño, basado en las normas NMX-EC-17025- IMNC, NMX-CC-9001-IMNC, NMX-
SAA-14001-IMNC y NMX-SAST-45001-IMNC, en cumplimiento de las disposiciones legales y normativas
aplicables. Así mismo, nos comprometemos a dar atención y seguimiento a la participación y consulta
los trabajadores y/o representantes de los mismos.
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