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REDT FINANCILRA NACIONAL

DE DESARROLLO AGROPECUARID,
* RURAL, FORESTAL ¥ PESQUERD

1. Introduccién

El presente documento tiene la finalidad de establecer los criterios para la
recepcién y atencién de denuncias que se presenten ante el Comité de
Etica de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal
y Pesqguero (Comité), por incumplimiento al Cédigo de Conducta de la
Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y
Pesquero (Cédigo de Conducta), al Cédigo de Etica de las personas
Servidoras Publicas del Gobierno Federal (Cédigo de Etica), a las Reglas de
Integridad para el Ejercicio de la Funcién Publica (Reglas de Integridad),
asi como por casos de hostigamiento sexual, acoso sexual y presuntos
actos de discriminacidn.

En este contexto el procedimiento para la recepcidn y atencién de
denuncias se armoniza con los preceptos establecidos en los
“Lineamientos Generales para la integracién y funcionamiento de los
Comités de Etica ", publicados en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de
diciembre de 2020.

El lenguaje empleado en este documento no busca generar distinciéon
alguna ni marcar diferencias entre hombres y mujeres, por lo que las
referencias o alusiones en la redaccidn hechas hacia un género
representan a ambos sexos.

2. Objetivo

Establecer el procedimiento de actuacidon para la implementacion
uniforme, homogénea y efectiva de atencidn a denuncias que person§
servidoras pUblicas de la Financiera Nacional de Desarrollo AgropecuariQ)\
Rural, Forestal y Pesquero (FND), asi como cualquier persona que pres‘te :
sus servicios a la FND o cualquier ciudadano, presenten ante el Comité de
Etica por incumplimiento al Cédigo de Conducta, al Cédigo de Etica, asi
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como a las Reglas de Integridad, o bien por casos de hostigamiento
sexual, acoso sexual y presuntos actos de discriminacion.

3. Alcance

El procedimiento para la recepcién y atencidon de denuncias es de alcance
general para todas las personas servidoras publicas de la FND, asi como a
las personas que presten sus servicios a la FND y la ciudadania en general.

4. Fundamento Normativo

l. Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
. Ley General de Responsabilidades Administrativas.

. Ley Federal del Trabajo.

IV. Ley Organica de la Administracién Publica Federal.

V. Ley Federal de Austeridad Republicana.

VI. Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
VIHl. Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacién.
VIll. Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

IX. Acuerdo por el que se emite el Cédigo de Etica de las personas
servidoras publicas del Gobierno Federal.

X. Acuerdo por el que se reforma y adiciona el Cédigo de Etica de las
personas servidoras publicas del Gobierno Federal. \
Xl.  Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacién ds )

Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspecti»ffa
de Género, para el ejercicio fiscal 2020.
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XIl.  Protocolo de actuacién de los Comités de Etica y de Prevencién de
Conflictos de Interés en la atencién de presuntos actos de
discriminacion.

Xlll.  Protocolo para la prevencién, atencién y sancién del hostigamiento
sexual y acoso sexual.

XIV. ACUERDO por el que se emiten los Lineamientos Generales para la
integracién y funcionamiento de los Comités de Etica.

XV. Reglamento Interior de Trabajo de la Financiera Nacional de
Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero.

XVI. Guia Etica de la Transformacién de México, 26 de noviembre de
2020.

XVIl. Cédigo de Conducta de la Financiera Nacional de Desarrollo
Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero.

5. Politicas

5.1 Generales

Anonimato. En todo momento, el Comité de Etica deberd garantizar el
anonimato de las personas denunciantes que asi lo soliciten; debiendo
para ello, proteger cualquier dato que pudiera hacerles identificables
frente a cualquier persona. A efecto de lo anterior, el Comité de Etid
debera tomar las medidas necesarias para salvaguardar dicho derecho, :5\
todas las actuaciones propias del procedimiento, tales como \
notificaciones, requerimientos, entrevistas o sesiones, y frente a todas las
Unidades administrativas o personas que intervengan en el mismo.

Autonomia. El Comité se regira por los principios de legalidad, certeza,
independencia, imparcialidad, objetividad, probidad, experiencia, no
discriminacién y profesionalismo, fundando y motivando todas y cada una
de sus determinaciones, y en ningln caso fomentara la confrontacion.

Clave: PRO-DERH-001
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Caracter obligatorio. Las determinaciones que emita el Comité seran de
cumplimiento obligatorio y tendran como finalidad generar un ambiente
laboral sano y coadyuvar al desarrollo de una cultura institucional basada
en el respeto a los derechos humanos y laborales de quienes trabajan en
la FND.

Competencia. El Comité tendrd competencia para conocer de cualquier
asunto relacionado con denuncias por vulneraciones a lo dispuesto en el
Cédigo de Etica, Cédigo de Conducta, a las Reglas de Integridad, o bien
por casos de Hostigamiento Sexual, Acoso Sexual y presuntos actos de
discriminacion.

Conflicto de interés. La posible afectacidon al desempeiio.imparcial y
objetivo de las funciones de los servidores publicos, en razén de intereses
personales, familiares o de negocios.

Cooperacion institucional. Las Unidades administrativas de la FND,
deberdn coadyuvar con el Comité de Etica y proporcionar las
documentales e informes que requiera para llevar a cabo las funciones
relacionadas con motivo de la atencién a denuncias.

De la conclusion anticipada del procedimiento. Admitida la denuncia, el
Comité de Etica en cualquier momento del procedimiento, podra
concluirlo y archivar el expediente en los siguientes supuestos:

l. Fallecimiento de la persona denunciante, siempre y cuando el
Comité de Etica no cuente con elementos probatorios que
pudieran sustentar una determinacién que prevenga la repeticién
de los hechos denunciados en contra de otras personas;

LY

Il Durante el procedimiento, se advierta que la denuncia no cum e

!

con los supuestos previstos en el numeral 5.3; (.\j

il. Que como resultado de la indagacién inicial no se cuenten con
elementos que apunten a la existencia de una vulneracién al

4 Cédigo de Etica, Cédigo de Conducta, a las Reglas de Integridad, o
(y
,-/:
.
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bien por casos de hostigamiento sexual, acoso sexual y presuntos
actos de discriminacion;

Con excepcién de lo previsto en la fraccidn |, la determinaciéon
correspondiente se deberd notificar a la persona denunciante, en
un plazo no mayor a tres dias habiles.

IV. Fallecimiento o separacién del servicio publico de la persona
denunciada, siempre y cuando, del analisis del asunto no se
desprendan elementos para emitir una recomendacién general.

V. Incompetencia y orientacién. Cuando los hechos denunciados no
sean competencia del Comité de Etica, la persona que ocupe la
Secretaria Ejecutiva procurara orientar a la persona denunciante,
indicandole la o las instancias a las que podrd acudir para tales
efectos. Cuando el Comité de Etica no pueda conocer de un asunto
en razén de que las personas denunciadas no son servidoras
publicas, éste analizara las conductas referidas en el escrito y podra
adoptar las medidas pertinentes para prevenir la comisidén de
dichas conductas o continuacién de las mismas, a través de
mecanismos de sensibilizacidn y difusion.

Denuncia. Cualquier persona podrad presentar al Comité de Etica una
denuncia por presuntas vulneraciones a lo dispuesto en el Cédigo de
Etica, en el Cédigo de Conducta de la FND, las Reglas de Integridad, o bie
por casos de hostigamiento sexual, acoso sexual y presuntos actos d
discriminacién, a efecto de que se investiguen los hechos sefialados y, de
ser el caso, se emita una determinacién en la que, se podran recomendar
acciones de capacitacion, sensibilizacién y difusién de principios, valores y
reglas de integridad, que tengan por objeto la mejora del clima
organizacional y del servicio publico de la Financiera Nacional de
Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero.

La recomendacidén que, en su caso sea emitida, tendra por objetivo evitar
la reiteracién de conductas contrarias a la integridad.

Area que emite: Direccion Ejecutiva de Recursos Humanos Clave: PRO-DERH-001
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La presentacion de la denuncia no otorga a la persona que la promueve, el
derecho de exigir un sentido especifico de Ila determinacién
correspondiente.

Expediente. Todas las constancias que se generen con motivo del
procedimiento de denuncia deberan asentarse por escrito en medios
fisicos o electrénicos, y obrar en un expediente, al cual tendrén derecho a
acceder las personas denunciantes y denunciadas, con excepcién de los
datos personales de terceros, para lo cual, el Comité de Etica podra
solicitar apoyo de la Unidad de Transparencia.

Materia de la denuncia. El Comité de Etica conocera de denuncias que
cumplan con el plazo y los requisitos previstos en las Reglas de Operaciéon
del Comité de Etica de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario,
Rural, Forestal y Pesquero, asi como en el presente procedimiento, en los
siguientes supuestos:

l. Cuando los hechos denunciados estén relacionados con presuntas
vulneraciones al Cédigo de Etica o Cédigo de Conducta de la FND;

Il Cuando la denuncia sea presentada en contra de una persona
servidora publica adscrita a la FND, y

1. Cuando los hechos denunciados versen sobre presuntas
vulneraciones al Cédigo de Etica, al Cédigo de Conducta, a las
Reglas de Integridad, o bien por casos de hostigamiento sexual,
acoso sexual y presuntos actos de discriminacién entre personas
servidoras publicas, suscitadas incluso fuera del centro de trabajo,
que trasciendan al clima organizacional de la FND

Cuando en una denuncia se seflale mas de una conducta, el Comité de

Etica conocerd Unicamente de aquellas que se encuentrdn
ﬂ comprendidas dentro de los supuestos previstos en el presente apartadoy,

lo cual deberd hacerse de conocimiento de la persona denunciante. |

.
/6
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Proteccion de informaciéon. La informacién que forme parte del
procedimiento estard sujeta al régimen de clasificacidon previsto en las
leyes aplicables a la materia, para lo cual, el Comité de Etica podra solicitar
el apoyo a la Unidad de Transparencia.

5.2 Confidencialidad de la informacién.

a) El Comité mantendra estricta confidencialidad del nombre y demas
datos de la persona que presente una denuncia y de los terceros a
los que les consten los hechos, asi como cualquier otro dato que les
haga identificables a personas ajenas al asunto.

b) Los integrantes del Comité y las personas que asistan en calidad de
asesores, voluntarios e invitados deberan firmar la “Declaracién de
Confidencialidad” respecto al manejo de la informacidn que derive
de las denuncias a las que tenga acceso o0 tenga conocimiento.

5.3 Presentacién de la denuncia.

La denuncia podra presentarse dentro del plazo de tres afios contados a partir
del dia siguiente al que se hubieren realizado las conductas denunciadas, o
bien, en que éstas hubieren cesado.

a) Cualquier persona podré presentar al Comité de Etica una denunci
por presuntas vulneraciones a lo dispuesto en el Cédigo de Etica, el
Cdédigo de Conducta de la FND, las Reglas de Integridad, o bien por
casos de hostigamiento sexual, acoso sexual y presuntos actos de
discriminacién, que atribuya a un integrante de la FND, con apego a
los siguientes requisitos:

1. Por escrito dirigido al Comité de Etica.

2.Por correo electrénico, a la direccién electrdénica:

p denuncias@fnd.gob.mx.
réa ue emite: Direccién Ejecutiva de Recursos Humanos Clave: PRO-DERH-001
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3.Requisitar el “Formato para presentar una Denuncia”, el cual
debera contener los siguientes requisitos:

a. Nombre de la persona denunciante;
b. Domicilio o direccidn de correo electrénico para recibir
notificaciones;
c. Nombre y, de ser posible, el cargo de la persona servidora
publica de quien se denuncian las conductas, o bien, cualquier
otro dato que le identifique, y
d. Narracién clara y sucinta de los hechos y elementos en los que
se desarrollaron las presuntas vulneraciones, sefalando las
circunstancias de modo, tiempo y lugar, las cuales pueden
acontecer al interior de las instalaciones de la FND, durante
traslados, comisiones, convivencias, celebraciones de
festividades, reuniones externas, entre otras, indicando el
principio o valor que se vulnera;
e. Medios probatorios de la conducta que puedan coadyuvar
para el esclarecimiento de los hechos;
f. Un tercero que haya conocido los hechos (testigo).
El formato estara disponible en el banner del Comité de Etica en la
intranet Institucional, asi como en la pagina web institucional en el
apartado de Documentos/Integridad Publica.

4. En caso de que la denuncia sea anénima, el Comité le podra dar
tramite siempre que la narrativa permita identificar a la o las
personas presuntas responsables y los hechos constitutivos de
vulneraciones.

5. Las denuncias por hostigamiento sexual y acoso sexual, en lo no
previsto en este documento, se atenderan conforme al "Protocaolo
para la Prevencién, Atencién y Sancién del Hostigamiento Sexual 3\
Acoso Sexual”. (-J

6. Las denuncias por discriminacidén, en lo no previsto en este
documento, se atenderdn conforme al “Protocolo de actuacion de

e emite: Direccién Ejecutiva de Recursos Humanos Clave: PRO-DERH-001
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los Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés en la
atencién de presuntos actos de discriminacioéon”.

7. Si la denuncia se deriva por actos de hostigamiento sexual o acoso
sexual se convocara a la Persona Consejera, conforme al “Protocolo
para la Prevencién, Atencién y Sancién del Hostigamiento Sexual y
Acoso Sexual”, para que participe en el proceso.

8. Si la denuncia corresponde a un presunto acto de discriminacién se
convocara a la Persona Asesora conforme al “Protocolo de actuacién
de los Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés en
la atencién de presuntos actos de discriminacién”, para que
participe en el proceso.

5.4 Recepcién y registro de la denuncia.

Una vez presentada la denuncia a través de los medios destinados para su
presentacion, la Secretaria Ejecutiva en una plazo no mayor a cinco dias
habiles, verificard el cumplimiento de los requisitos del numeral anterior y
asignard un numero de folio al expediente de la denuncia, el cual incluira la
hora y fecha de recepcion. Por otro lado, serad responsable de velar por la
correcta administracion de los folios de una adecuada salvaguarda de la
informacién contenida en el expediente y de registrar la denuncia en el
sistema informatico que la Secretaria ponga a disposicién, considerando la
informacidn basica como: fecha de ocurrencia de los hechos denunciados, el
género y grupo de edad de las personas denunciantes y denunciadas, €
nombre y puesto de estas Ultimas y el principio, valor o regla de integridag
presuntamente vulnerado.

5.5 Solicitud de subsanacién de deficiencias de la denuncia.

a) En el supuesto en el que el escrito de denuncia presentada no
cuente con alguno de los requisitos establecido en el numeral 53, 0
bien, no sea clara la narracién de las circunstancias de modo, tiempo
y lugar, la Secretaria Ejecutiva lo hard del conocimiento de la
persona denunciante y por Unica ocasidn, se prevendra a efecto de

AF _(nite: Direccién Ejecutiva de Recursos Humanos Clave: PRO-DERH-001
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gue se subsanen dichas deficiencias en un plazo no mayor a cinco
dias habiles, contados a partir de la notificacién;

b) En caso de que la persona denunciante no subsane la deficiencia en
el periodo establecido, no se le dard trdmite a la denuncia y el
expediente con el folio asignado se archivara como concluido, y se le
notificara por escrito o via correo electrénico. Lo anterior sin
menoscabo que la persona denunciante pueda en fecha posterior
volver a presentar la misma.

c) La informacién contenida en la denuncia podrd ser considerada
como un antecedente para el Comité cuando ésta involucre
reiteradamente a una persona servidora publica en particular o en
Su caso, a aquella persona que preste sus servicios en la FND de
manera independiente al esquema de contratacién al que esté
sujeto.

5.5.1 Acuse de recibo.

a) Se enviard al domicilio o al correo electrénico de la persona
denunciante el acuse de recibo del “Formato para presentar una
Denuncia”, en el que conste el numero de folio bajo el cual estard
respaldada la denuncia, la fecha y hora de recepcién, asi como la
siguiente leyenda “La circunstancia de presentar una denuncia no
otorga a la persona que la promueve el derecho de exigir una
determinada actuacién por parte del Comité”.

5.6 Analisis de la denuncia.

}] Una vez se estime que la denuncia cumple con los requisitos
previstos en el presente procedimiento, de conformidad a los
términos y plazos previstos en el numeral 5.4., dentro de los tres dias
habiles siguientes, la Secretaria Ejecutiva procederd a realizar la
reaée ite: Direccion Ejecutiva de Recursos Humanos Clave: PRO-DERH-001
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propuesta de acuerdo, que se sometera a los integrantes del Comité
de Etica, a efecto de que éstos analicen la denuncia y se proceda a
realizar la sesidén correspondiente, en la que se decidira:

e Acordar dar tradmite o no a la denuncia respectiva;

e Analizar la conveniencia de emitir medidas de proteccién y, en su
caso, las propondra al denunciante, y a la Unidad administrativa
correspondiente, y

e De ser procedente, se turnara a una Comisién conformada por
integrantes del Comité de Etica, quienes se encargaran de dar el
tramite correspondiente, hasta presentar el proyecto de
determinacidn, asi como los ajustes que en su caso correspondan.

5.7. Acumulacién.

Para efectos del presente procedimiento, se entenderd por acumulacién
de denuncias a la conjuncién de dos o mas asuntos en un mMismo
expediente, para su mejor estudio y atencién, por economia
procedimental y a fin de evitar determinaciones contradictorias.

El Comité de Etica, de oficio o a peticién de parte, podra acordar la
acumulacién de dos o mas denuncias en |los casos en que:

a) Las personas denunciantes y denunciadas sean las mismas, alyn
cuando se trate de conductas diversas, y

\‘\
b) Las personas denunciantes sean distintas, pero se trate de la o las
mismas personas denunciadas, a las que se le atribuyan conductas
similares.

5.8. Medidas de proteccion.

En cualquier momento, el Comité de Etica podra solicitar a las Unidades
// administrativas correspondientes, medidas de proteccién a denunciantes,
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cuando asi lo consideren, atendiendo a la naturaleza de los hechos
denunciados.

Dichas medidas, podrdn emitirse de oficio o a peticién de la parte
interesada, sin que ello implique prejuzgar sobre la veracidad de los
hechos denunciados y, atendiendo a las circunstancias del caso. De
forma enunciativa y no limitativa, podran consistir en:

I.La reubicacioén fisica, cambio de unidad administrativa, o de horario de
labores ya sea de la presunta victima o de la persona denunciada;

IIl. Laautorizacién a efecto de que la presunta victima realice su labor o
funcién fuera del centro de trabajo, siempre y cuando sus funciones
lo permitan, o

lll. Cualquier otra que establezcan los protocolos especializados y
demas instrumentos normativos en la materia.

En la implementacién de las referidas medidas, el Comité de Etica
debera contar con la anuencia de la persona denunciante y de la Unidad
administrativa correspondiente.

5.8.1 Objetivos de las medidas de proteccién. Las medidas de proteccién
tendran por objeto:

. Procurar la integridad de las personas implicadas en el
procedimiento;

Il.  Evitar para la persona denunciante, la revictimizacion, perjuicios de
dificil o imposible reparacién, asi como la vulneracién de derechos
humanos.

lll.  Impedir la continuacién o reiteracién de las conductas u omisioneg\__
denunciadas. \
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5.8.2 Acuerdo de medidas de proteccion. En el acuerdo emitido por el
Comité de Etica para la solicitud de medidas de proteccién, se

especificaran:
I. Las causas que motivan la medida;
ll. Eltipo de medida o medidas que se solicita adoptar;
Ill.  La o las personas que se protegeran, y

IV. Las personas servidoras publicas o Unidades administrativas a las
gue se les deberd notificar la medida a fin de que, en el ambito de
sus atribuciones, coadyuven a su cumplimiento.

La Presidencia del Comité de Etica ser3 la responsable de notificar a las
Unidades administrativas correspondientes y a las personas involucradas,
el otorgamiento de las medidas de proteccién, y ejecutar las acciones
gue en el acuerdo se dicten priorizando medios electronicos en caso de
urgencia.

5.83 Temporalidad. Las medidas de proteccién deberdn estar
vigentes mientras subsistan las razones que dieron origen a su
implementacién, en tal caso, el Comité de Etica emitird el acuerdo
de levantamiento correspondiente.

5.9. Atencién a la denuncia.

a) Cuando la denuncia sea analizada por el Comité como un probab

incumplimiento al Cédigo de Etica, las Reglas de Integridad, el

Cédigo de Conducta de la FND o bien por casos de hostigamiento

sexual, acoso sexual y presuntos actos de discriminacién entre

personas servidores publicas, suscitadas incluso fuera del centro de

trabajo, que trasciende al clima organizacional del FND, |la persona

titular de la Presidencia del Comité conformara de entre las

, personas integrantes, una Comisidén de Investigacidén (en adelante
/ Comisién) con un minimo de tres integrantes o los que sé que

: : C Clave: PRO-DERH-001
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estimen necesarios para que realicen la investigacién e indagacidn a
través de entrevistas para allegarse de mayores elementos.

b) Una vez integrada la comisién, en sesidén de trabajo procederan a
investigar sobre la denuncia o denuncias, segun sea el caso y
determinaran los alcances de ésta, los posibles testigos, y los
requerimientos de informacidén que consideren pertinentes, lo que
quedara registrado en un acta, y solicitara a la Presidencia efectue
los requerimientos de informacidn a que hubiere lugar.

c) La Comisién, a través de la Presidencia, podra solicitar la informacién
gue estime necesaria a las Unidades administrativas de la FND, asi
como a las personas servidoras publicas que considere, a excepcidn
de las personas involucradas en la denuncia, a efecto de contar con
elementos probatorios que le permitan advertir la existencia de
probables vulneraciones al Cédigo de Etica, las Reglas de Integridad,
el Cédigo de Conducta de fa FND o bien por casos de hostigamiento
sexual, acoso sexual y presuntos actos de discriminacidén entre
personas servidores publicas.

d) Realizada la indagacién inicial, si advierte elementos que apunten a
probables vulneraciones al Cédigo de Etica, las Reglas de Integridad,
el Cédigo de Conducta de la FND o bien por casos de Hostigamiento
Sexual, Acoso Sexual y presuntos actos de discriminacién entre
personas servidores publicas, se notificard a la parte denunciada
sobre la existencia de la denuncia en su contra, asi como las
conductas que se le atribuyen, a efecto de que, en un plazo ho
mayor a seis dias habiles, sefiale por escrito lo que a su derech
convenga, ¥ en su caso, presente las pruebas que conside
necesarias, en términos del numeral 7 del presente procedimiento,
las cuales deberan estar directamente relacionadas con los hechos
denunciados. La Comisién citard para entrevista a la persona
involucrada, a la persona denunciante y a los testigos de los hechos,
dentro de los siguientes diez dias habiles y con al menos un dia habil
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de antelacién a la fecha en que tendra verificativo la entrevista. Las
entrevistas podrdn realizarse de forma presencial o a través de
medios electrénicos, y se procurard dejar constancia de éstas, por
medios digitales.

e) Unavez concluido el plazo sefialado en el inciso anterior, la Comisién
citard para entrevista a la persona involucrada, a la persona
denunciante y a los testigos de los hechos en una fecha que no
debera ser posterior a los diez dias habiles y con al menos un dia
habil de antelacién a la fecha en que tendra verificativo la entrevista.
Las entrevistas podran realizarse de forma presencial o a travées de
medios electronicos, los integrantes designados, dejardn constancia
ya sea escrita, grabacién de video o de audio la cual se integrara en
el expediente respectivo, y estard sujeta a la clausula de
confidencialidad que suscriben los integrantes del Comité que
conocen de la denuncia.

La Comisidon deberd garantizar que las entrevistas sean celebradas
por separado, de modo que las personas involucradas en la
denuncia no se encuentren en la misma diligencia o que se tenga
algun contacto entre ellas.

fy De ser reguerida informacién adicional, los integrantes de la
Comisidn dardn un plazo de cinco dias habiles a cualquiera de |
partes, a partir de la solicitud realizada para que presente Ii
elementos adicionales que acrediten los hechos.

g) Cualquier persona gue trabaje en la FND independiente de su
relacién laboral, deberd apoyar a la Comisién proporcionando los
documentos e informes para llevar a cabo sus funciones y poder asi
resolver de manera eficiente la denuncia. h

h) El Comité podra determinar medidas preventivas en caso de que la
denuncia, describa conductas en las que supuestamente se
hostigue, agreda, amedrente, acose, intimide o amenace a una
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persona, sin que ello signifique tener como ciertos los presuntos
hechos constitutivos de la denuncia.

6. Mediacioén.

a) Cuando los hechos denunciados afecten unicamente a la esfera
personal de la parte denunciante, y no asi al ejercicio del servicio
publico, el Comité de Etica a través de la Presidencia, invitara a las
personas involucradas en la denuncia a mediacidn, siempre con el
interés de respetar los principios y valores contenidos en el Cédigo
de Etica, en las Reglas de Integridad y en el Cédigo de Conducta,
dentro de los cinco dias habiles, posteriores al cierre de entrevistas,
en cuya diligencia deberan estar presentes la persona que ocupe la
Secretaria Ejecutiva, quien fungird como mediadora, y una persona
representante de la Comisién que haya conocido de la denuncia, a
fin de coadyuvar en la diligencia de mediacién; lo anterior a efecto
de solucionar el conflicto planteado, lo que quedard asentado en
acta de la sesién.

b) La mediacién debe procurar facilitar el didlogo y la adopcidén de
compromisos efectivos, levantandose constancia por escrito de la
amigable composicion.

c) En el desarrollo de la sesidn, se invitard a las personas involucradas a
reflexionar y realizar juicios éticos respecto de las conductys
imputadas, con el objetivo de arribar a soluciones que pongan fin
los conflictos; lo cual serd orientado por la persona que ocupe fa
Secretaria Ejecutiva, debiendo actuar con liderazgo e imparcialidad.

De no existir acuerdo de mediaciéon entre los involucrados, la
comisién deberd desahogar las pruebas que en su caso se hayan
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ofrecido a efecto de elaborar el proyecto de determinacion
correspondiente.

d) En los casos de discriminacién, cuando la Comisién estime
pertinente que se promueva la mediacién, debe considerar si ésta
no representa una situacién de revictimizacién para la presunta
victima, de ser el caso, no debe agotar esta medida.

e) Una vez llegado a un acuerdo, se hara constar por escrito y debera
ser firmado por las personas involucradas, asi como por la persona
que ocupe la Secretaria Ejecutiva y la persona gue represente a la
Comisién, quedando a disposicién de las primeras una copia del
documento descrito.

f) Dicha acta se hara de conocimiento del Comité de Etica en la sesién
inmediata a la que haya lugar y se dara por concluido el asunto en
cuestion.

El Comité de Etica debera verificar el cumplimiento de las acciones
comprometidas en el acuerdo de mediacién, y en caso de
incumplimiento, podra acordar la reapertura del expediente y emitir
una determinacioén.

Por ningldn motivo podrd ser materia de mediacion los actos u omisiones.en
los que se estime la posibilidad de propiciar situaciones de revictimizacion, asi
como aqguellos casos de discriminacién, acoso y hostigamiento de caract \
sexual o laboral, considerando lo dispuesto en los Protocolos y normas
especializadas.

7. Pruebas. Las pruebas en el procedimiento podran consistir en:

. Documentos en formato fisico o electrénico, sean o no expedidos
por una institucién, tales como correos electrénicos, mensajes
/' ' telefénicos, fotografias, videos, audios, entre otros, o
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Il. Testimonial, consistente en personas con conocimiento directo de
los hechos narrados, pudiendo ofrecer dos testigos
preferentemente, por cada una de las personas involucradas en la
denuncia, en cuyo caso, la persona que solicite la prueba debera
sefalar los nombres y presentarlos a la comparecencia respectiva
que sefale la Comisidn para el desahogo de esta.

Las pruebas ofrecidas por las personas involucradas en la denuncia
deberan estar relacionadas directamente con los hechos manifestados,
de modo que puedan constatar las circunstancias de tiempo, modo y
lugar en las que se desarrollaron.

7.1. La valoracién de las pruebas. Se orientara con miras a acreditar o no,
los hechos sefalados por las personas involucradas, con la finalidad
de sustentar la determinacién correspondiente, en los asuntos en
materia de hostigamiento o acoso sexual, ademas se debera observar
lo previsto en el Protocolo para la prevencién, atencién y sancién del
hostigamiento sexual y acoso sexual.

7.2. Citatorio de Entrevista. En el citatorio a entrevista que emita la
Comisidén a través de la Secretaria Ejecutiva (quien previa solicitud
signara el mismo), debera apercibirse a la persona que, en caso de no
acudir a la diligencia de forma justificada, se le citard hasta por una
segunda ocasidn a través de la persona Titular de la Unidad
administrativa en que se encuentre adscrita. La Comisién garantizara
gue la o las entrevistas sean celebradas por separado, de modo que
las personas involucradas en la denuncia no se encuentren en la
misma diligencia o que se tenga algun contacto entre ellas. A\a
conclusién de cada entrevista, firmaran un acta en la que s
asentaran las manifestaciones desahogadas.

7.3. Falta de pruebas o entrevistas. En caso de que cualquiera de las
personas involucradas no presente pruebas o0 no acuda a la
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entrevista, el Comité de Etica deberd emitir su determinacién con
base en los elementos que se encuentren a su disposicién.

7.4. Falsedad de declaraciones. Cuando la persona denunciante sea
servidora publica y el Comité de Etica tenga certeza que los hechos
fueron denunciados con falta de veracidad y dolo que pretenda
afectar a l|la persona denunciada, el Comité podra emitir
recomendacién dirigida a la primera en términos del numeral 81,
inciso a) de este procedimiento.

8. Determinacién.

Desahogadas las pruebas Los integrantes de la Comisién contaran con
diez dias habiles para elaborar un proyecto de determinacién y
someterlo a consideraciéon del Comité de Etica; el cual debera contener:

a) El analisis puntual de todos los hechos y conductas denunciadas, y
la valoracién de cada una de las pruebas que en su caso hayan sido
ofrecidas.

b) Losfundamentos legales correspondientes, sefialando los principios,
valores o reglas de integridad, del Cédigo de Etica o del Cédigo de
Conducta de la FND, gue hubieren sido vulneradas, y

c) Elsentido de la determinacién.

LN

A}

Una vez presentado el proyecto, el Comité de Etica contara con un plazQ
de diez dias habiles, contados a partir de que éste le sea presentado, 2
efecto de que en la sesién a que se convoque se emita la determinacid
correspondiente.

8.1. Sentido de las determinaciones. Las determinaciones podran
consistir en:

a) Recomendaciones individuales, dirigidas a las personas que
hubieren vulnerado alguno o varios de los principios o valores
b/

.f/l

J
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previstos en el Cédigo de Etica, Cédigo de Conducta de la FND, o
Reglas de Integridad;

b) Recomendaciones generales, cuando el Comité de Etica advierta
gue es necesario reforzar determinados principios, valores o reglas
de integridad en una o varias Unidades administrativas;

c) Dar por concluido el asunto al no advertir vulneraciones al Cédigo
de Etica, al Cédigo de Conducta de la FND o las Reglas de
Integridad;

d) Exhortar a la Persona Denunciada a corregir o dejar de realizar las
conductas contrarias al Cédigo de Etica, a las Reglas de Integridad o
al Cédigo de Conducta, y

e) Solicitar a la Direccidon Ejecutiva de Recursos Humanos que la
recomendacioén relativa a la denuncia, se incorpore al expediente de
la persona servidora publica transgresora.

En el caso de las recomendaciones sefialadas en los incisos a) y b) del
presente numeral, éstas deberan estar orientadas a realizar acciones de
capacitacidén, sensibilizaciéon, difusion o mejora de procesos, a fin de
evitar que las vulneraciones identificadas sigan ocurriendo.

Cuando el Comité de Etica advierta elementos que presuman la
comisién de alguna falta administrativa en términos de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, dara vista al Organo Interno d

Control. (0

9. Plazos de resolucién.

La atencién de la denuncia debera concluirse por el Comité dentro de un
[ plazo maximo de cuatro meses contados a partir de su registro en el
sistema, atendiendo los siguientes tiempos:

¥é
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Responsable Actividad Plazo Evidencia
Denunciante | Presentar Tres afios contados | - Formato
denuncia a partir del dia

siguiente al que se
hubieren realizado

las conductas
denunciadas, o en
que hubiesen
cesado.

El Comité Concluir la | Cuatro meses | - Resolucién
atencion Yy | contados a partir de
determinacién su registro en el
de cualquier | Sistema. Con
denuncia posibilidad de

prérroga de hasta
cuarenta y cinco

dias naturales
autorizados por la
Secretaria.
Secretaria Registrar en el | Cinco dias habiles a | -Imagen de
Ejecutiva Sistema la | partir de la| registro en el
informacidn recepcidbn de la| sistema.
basica de la|denuncia.

denuncia,
asignandole un
numero de folio
al expediente de
la denuncia y !
corroborar que
cumplan los
requisitos
minimos.

Secretaria | En caso de que | Cinco dias habiles | -Correo
3 Ejecutiva el escrito de|contados a partir de| electrénico al
denuncia no | la notificacion
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minimos o no
sea clara la
narraciéon de los
hechos,

prevendrd a la
persona

denunciante a
efecto de que

Responsable Actividad Plazo Evidencia
cuente con | correspondiente. denunciante.
alguno de los
requisitos

subsane la
deficiencia.

Persona Subsanar Cinco dias habiles a | -Correo

Denunciante | deficiencias en | partir de que le sea | electrdénico o}
la denuncia (en | notificado el | escrito del
SU caso). requisito de | denunciante.

subsanar alguna
deficiencia.

Secretaria Realizar la|Tres dias habiles|-Correo

Ejecutiva propuesta de | siguientes a la fecha | electrénico
acuerdo,’que se | en la que se estlme - Propuesta de
_sometera a los|que la denuncia acuerdo >
integrantes del | cumple con los .
Comité en | requisitos minimos . -
sesion, a efecto|o bien, se haya
de que éstos | desahogado la
analicen la | prevencion.
denuncia.

El Comité | Analizar la| Un dia habil en la|-Acta de la sesién
denuncia en | sesion del Comité
sesiéon en la que | correspondiente.
se decidira.

L
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Responsable Actividad Plazo Evidencia

-Dar (o) no
tramite a la
denuncia.

-La
conveniencia o
no de emitir
medidas de
proteccion.

-La procedencia
de turnar la
denuncia a una

Comision.

El Comité De no admitir el | Tres dias habiles a |- Acta de la sesiéon
tramite de la| partir de la | - Correo
denuncia, emitir | determinacioén electrénico al
justificacién \Y% denunciante.
notificar al

denunciante.

Presidencia | En caso de | Un dia habil. Una |- Actadela Sesién

del Comité | competencia del | vez que se analizé la | - Oficios de
Comité, denuncia y se | designacién de
conformar la|acordé en sesidn| la Comisién. \
Comisién de | darle tramite y se

Investigacidén. determiné
procedente turnarla
a una Comisién.

Comisién Atender la | Treinta y cuatro dias | - Correo
designada | denuncia, hébiles a partir de la| electrénico
para la allegarse de | asignhacion. solicitando
atencién de | mayores informes y
la denuncia | elementos \Y documentacién.
presentar -Correo
) proyecto de electrénico a la
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Responsable Actividad Plazo Evidencia
determinacién al Presidencia, a
Comité. través de la
Secretaria
Ejecutiva

solicitando citas
para entrevista.

-Acta de
entrevista

-Desahogo de
pruebas.

- Proyecto de

determinacion.
- Expediente de la

denuncia.

La Comisién | Notificar a |la|Tres dias habiles | -Notificaciéon
através de la | parte contados a partir de | -Correo
Presidencia | denunciada la conclusién de la| electrénico

sobre la | indagacidn inicial.

existencia de la

denuncia en su

contra. \

Persona Sefalar por | Seis dias habiles a |-Correo \

Denunciada | escrito lo que a | partir del dia | electréonico [5\

su derecho | siguiente que le fue

convenga, y en | notificada la

SuU caso presente | existencia de Ia
las pruebas que |denuncia en su
considere contra.

necesarias.

Comision Citar a entrevista | Diez dias habiles | - Notificacién
designada |a las personas |contados a partir la | -Correo

para la involucradas "en | conclusién de la| electrénico
atencién de | la denuncia. indagacion inicial.
denuncia.
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Responsable Actividad Plazo Evidencia
El Comitéa | Citara a las | Cinco dias habiles | - Acuerdo de
través de la | personas posteriores al cierre| mediacion.

Presidencia | involucradas en | de entrevistas.
la denuncia a

mediacién,
siempre \Y%
cuando los
hechos

denunciados

afecten a la
esfera personal
de la parte
denunciante vy

no asi, al
gjercicio del
servicio publico.
Comision Elaborar un | Diez dias habiles |-Proyecto de
desighada | proyecto de | posteriores al | determinacioén
para la determinacién y | desahogo de las
atencion de | someterlo a | pruebas.
la denuncia. | consideracion
del Comité. \
El Comité | Aprobar o | Diez dias habiles |-Acuerdo \
proponer contados a partir de /'\\

modificaciones gue éste le sea
al proyecto de | presentado.
determinacion.

El Comité Notificar las | Tres dias habiles a | -Oficio
determinaciones | partir de la | -Correo
a las personas | determinacién electrénico
. denunciantes Yy | emitida por el | - Expediente de la
S/ denunciadas, a | Comité. denuncia

las superiores
jerarquicas de
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Responsable Actividad Plazo Evidencia
cada una de
ellas.
El Comité | Vista al Organo | En cualquier | - Acuerdo
Interno de | momento de |la
Control atencién a las

denuncias, cuando
advierta que existen
elementos que
presuman la
comisién de alguna
falta administrativa
en términos de la
Ley General de
Responsabilidades

Administrativas, o
que ponga en
peligro la integridad
de las personas.
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10. Descripcién del Procedimiento

N°. Responsable Actividad
1 | Persona Requisita el “Formato para presentar una
Denunciante Denuncia”, que se encuentra en el Banner de

intranet del Comité de Etica, asi como en la pagina
web institucional en el apartado de
Documentos/Integridad Publica y envia al correo
electrénico denuncias@fnd.gob.mx.

2 | Secretaria Recibe el “Formato para presentar una Denuncia”,
Ejecutiva via correo electronico.
3 Verifica que la denuncia cumpla con los requisitos

minimos de procedencia y que la narracién de los
hechos sea clara y sucinta.

4 Asignard un nimero de folio al expediente de la
denuncia, el cual incluird la hora y fecha de
recepcion y lo envia por correo electrénico a la
Persona Denunciante.

D1 cCumple con los requisitos minimos para iniciar el
proceso?
Si. ContinGa actividad 9.
No. Continla actividad 5. \
5 Solicita a la Persona Denunciante, via correo

electronico, que subsane por Unica vez |
deficiencia de la denuncia precisando el tiemp
dentro del cual debe realizarlo.

6 | Persona Recibe correo de solicitud para subsanar la
Denunciante deficiencia, y en su caso, devuelve a la Secretaria
Ejecutiva.
7 | Secretaria Verifica que se haya subsanado la deficiencia.
d D2, | Elecutiva iSe subsané la deficiencia de la denuncia en el
/ / tiempo establecido?
L

Kg que éite: Direccidn Ejecutiva de Recursos Humanos Clave: PRO-DERH-001
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N°. Responsable Actividad

Si. Continuda actividad 9.
No. Continla actividad 8.

8 Realizar la propuesta de acuerdo, que se sometera
a los integrantes del Comité en sesidn informando
la improcedencia de la atencién de la denuncia; y
se informa via correo electrénico al denunciante.
Fin de Procedimiento.

9 Realizar la propuesta de acuerdo, que se sometera
a los integrantes del Comité en sesidn, a efecto de
gue éstos analicen la denuncia.

10 | Comité Analizar la denuncia en sesibn en la que se
decidira.

-Dar o no tramite a la denuncia.

-La conveniencia o no de emitir medidas de

proteccion.
-La procedencia de turnar la denuncia a una
Comisién.

D3 ;. Se da tramite a la denuncia?

Si. Continla actividad 14.
No. Continua actividad 11.

n El trdmite de la denuncia no se admite por:

- Carece de vulneracion al Cédigo de Etica, Cédigo
de Conducta, o Reglas de Integridad.

- Se presenta en contra de una persona gque no e%
servidora publica adscrita a la FND.

- El denunciante no desahogue la prevencién en
tiempo, o lo haga de forma deficiente.

/ 12 Notifica via correo electrénico a la Persona
/ / Denunciante la no procedencia la denuncia. y en

Clave: PRO-DERH-001
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N°. Responsable Actividad

su caso la orienta para que la presente ante la
instancia correspondiente.

13 Archiva en el expediente de la denuncia y se da por
concluido.

Fin de Procedimiento.

14 | Presidenciadel | En sesién del Comité de Etica conforma una
Comité de Etica | Comisién con los integrantes del Comité que
considere necesarios, y emite acuerdo en el que
designa su conformacién.

15 | Comisién Realiza la indagacién inicial y solicita de ser
designada para | necesario informacién adicional a las Unidades
la atencién de administrativas, asi como a las personas que
la denuncia considere necesarias.

D4 (Advierten elementos como probable vulneraciéon
al Cédigo de Etica o Cédigo de Conducta?

Si. Continla actividad 17
No. Continta actividad 16

16 Notifica a la persona denunciante el resultado de la
indagacion y en su caso la orienta para quetyla
presente ante la instancia correspondiente.

Archiva el expediente. (\J
Fin de Procedimiento.

17 Notifica a la persona denunciada la existencia de la
denuncia en su contra y solicita sefiale por escrito
lo que a su derecho convenga.

18 Realiza las entrevistas a los involucrados y, en su
: caso recopila informacion adicional que le permita
/’ considerar si los hechos denunciados afectan o no
/ la esfera personal de la parte denunciante.

Clave: PRO-DERH-001
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N°. Responsable Actividad

D5 iLos hechos denunciados afectan la esfera
personal de la parte denunciante y no asi, al
ejercicio del servicio publico y el conflicto
planteado se pueden solucionar a través de
mediacién?

Si. Continua actividad 19
No. ContinUa actividad 21

19 A través de la Presidencia del Comité, citara a las
personas involucradas en la denuncia a mediacion.

D6 ¢Entre los involucrados, se logré llegar a un
acuerdo de mediacién?

Si. Continua actividad 20
No. Continla actividad 21

20 Firmar el acuerdo por las personas presentes.
Fin de Procedimiento.

21 Desahogar las pruebas que en su caso se hayan
ofrecido a efecto de -elabora proyecto de
determinacién con base en la valoraciéon de los
elementos recopilados y las entrevistas, lo firman y
lo someten a consideracién del Comité

22 | Comité de Etica | Discute el proyecto de determinacién de Ia
denuncia.

23 Emite su resolucién e instruye a la Secretaria
' Ejecutiva notifique a los involucrados

determinacién del Comité.

Area que emite: Direccién Ejecutiva de Recursos Humanos Clave: PRO-DERH-001
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11. Diagrama de flujo

PROCEDIMIENTO DE ATENCION A

?1%/ F N D DENUNCIAS

FINANCIERA NACIONAL .
DE DESARAOLLO AGROPECUARIC, | PLAZOS DE RESOLUCION

A RURAL, FORESTAL Y PESQUERD

COMITE DE ETICA
PERSONA DENUNCIANTE PRESIDENGA DEL COMISION

SECRETARIA EJECUTIVA comiTe COMITE DESIGNDA
{ Inicio j

Recibe formato de
Presenta ia via correo
electronico
1
Formato para Formato para
presentarqueja o presentarquejs o
denuncia denuncia

Verifica gue cumpla los|
requisitos minimos.
para que proceda la

denuncia 3
Formais para

presentarqueja o

denuncia

ISigna NUMero =& Tolo.
alexpedientede la
denuncia, incluyendo la

horay fechade
recepddn 4

los requisitos
minimos para
iniciar

Solichta a la persona
denunciantevia _ Sometealos i .
correa ta miembros del Comité || ~N Analizar la denuncia
subsanacién del elanilisis de la en la sesién
escrito 5 denuncia g

Subsana el escritoy, en’
sucaso,lo devuelve via
electrénica ala
Secretaria €jecutiva

Verifica que se haya
subsanadola No
deficiencia

Conforma la Comision

e de Investigaciény }\

Analisis 1 f

Sedatrémiteala
denuncla

El trémite de la
denuncia no se
admite

Realizala
I indagacion iniial
15

Notifica @ la Personz
Denunciante la no
procedencia la

denuncia 12

Correa
elecuénico L

: 1
I __Informa a los
7 e ] Fin del 1 Po—
la atencidna la procedmiento de IaDenunuau
denuncla__ 8
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PERSONA DENUNCIANTE
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Notifica a la Persona

Findel = Denundiante el

procedmiento resuftado de la
- indagacién 16

Correo
elecrénico

Hotllica a la persona
denunciada la
existencia
de una denuncia en
sycontra

Realiza las entrevistas
a los involucrados, y
recopila informaci%

Cits a las personas
involucradasenla
denuncia a mediacilégn

.alejerciciodel
rvicio publ i
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=
Z

Desahogar las
Se logré llegar aun & pruebasqueensu
acuerdo 1 caso se hayan i
y
L
Elaticra ur proyects
Firmar el acuerdo por Discute el proyecto de de determinacién
las personas determinacién de la Para loa
presentes denuncia consideracién del
0 2 Comité 21
. 3
Emite su resolucién e
Findel instruye alaSecretarla
procedmiento Ejecutiva notifique a
los involucradas g3
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12. Anexo
Anexo Nombre completo del Clave Tipo  Versién
documento
1 Formato para presentar una FOR-CE-001 Formato 002
Denuncia
2 Formato de Medidas de FOR-CE-002 Formato 001

Proteccion a la Persona
Denunciante

3 Formato de Mediacidon FOR-CE-003 Formato 001

4 Formato para Valoracién de FOR-CE-004 Formato 001
Pruebas

5 Formato para Ofrecimiento de FOR-CE-005 Formato 001

Testimoniales

6 Citatorio de Entrevista a Persona FOR-CE-006 Formato 001
Denunciante

7 Citatorio de Entrevista Persona FOR-CE-007 Formato 001

Denunciada
8 Citatorio de Entrevista a Testigo FOR-CE-008 Formato OO>
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Fecha de Emision: 18-07-2016 Fecha de Actualizacion: 30-07-2021 Pagina: 37 de 49




FINANCIERA NACIONAL
DE DESARROLLO AGROPECUARIO,
g RURAL, FORESTAL ¥ PESQUERO

1 HACIENDA | % FND

(@) HACIENDA e‘,’g» mo

Mo de folio asignado

FORMATO PARA PRESENTAR UNA DENUNCIA

Datos Gensrales de la Perscna que Ia

Nombra complata:

En su caso, puesto o &rea donde labora:

Génerc: Edad:

Dlreccién de correo slectrénico para
racibir notificacionex {obligataria):
Teléfono y extensidn

Teléfono celular

Datos de |a servidora o servidor piblico contra qulen se presenta Ia denuncia

Puesto y érea donde labora:
Unldad de adscripclén:

de los hechos o conducta (Anexe las hojas que sean necesarias):

Narracién clara y sucinta de los hechos, en Jos qus se Ina presuntas Ins de modo, tiempo ¥ lugar, las cuates
pusden acontecer al Interior da las dutante trastados, de reunlones ext tre otras.
Fecha en que ocurriée Horat Lugar:

|Frecuencia de los. Fua una vez Varias vecas:

Valor que se vulnera del Cédigo de Conducta, Cédigo de Etica o Reglas de Integridach

Fnundsn:

Nombre complete de la persona que haya(n) sido testigofs) de los hechos:

Damicilio {en su casa):

Teléfono y extensién ] Correo electrénico:

Evidenclas: En caso de contar con evidencias que apoyen su denuncia favor de mencionarlas. Estas pueden ser declaracion de testigo,

documentos, cartas, correos electronicos, I6n e ones, videos, etc. (Si requiere mayor espacio anexe las hojas qus|
sean necesarias).
fone alguna otra || ién que desee agregar. \

rncqulsrn meadidas de protaccién: !
s N
Meotives por los cuales requiere medidas da pretecclén

FIRMAS
/ Nemb L del ita In denunci:
lembre y firma a pergona que presenta Ia denuncia Nombre y firma de la tarta £
(opclonal)
“La d iade una o ja no otorga a la persona que 'a promueve

el darecho de sxigir una detarminada actuacién por parte del Comité™
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(&, HACIENDA FND
Comité de Etica Fecha de
Folio de la
Na. de Acuerdodel CEo

MEDIDAS DE PROTECCION A LA PER;SONA DENUNCIANTE

Objetivo de la medida:

D Procurar la integridad de las personas implicadas en el procedimiento;

Evitar para |a persona denunciante, la revictimizacién, perjuiciosde dificil o imposible reparacién, asi como la
D vulneracién de derechos humaneos;

D Impedir la continuacion o reiteracion de las conductas u omisiones denunciadas.

Acuerdo emitido por el Comité de Etica

Motivacion para proteger a la persona
denunciante:

Tipo de medida ¢ medidas a adoptar:
La reubicacién fisica D Indicar de qué oficina o ubicacién fisica se cambia a la persona:

D Persona Denunciante
Persona Denunciada D

Que la presunta victima realice su S6lo para denunciante.

D labor o funcion fuera del centro de
trabajo

Indicar medida:
Otra

Persona(s) que se protege(n}

Temporalidad de aplicacién de la medid

Persona(s) servidoras publicas y/o &reas administrativas a las que se les deberd potificar la

medida
Nombre Puesto
A
FIRMAS r
yfirmadela que ocupa la 1: Nombre y firma de la v._ dela
Nota.

1. La persona que acupe la Presidencia del Comité de Etica serd la responsable de notificar a las dreas administrativas correpondientes y a fas personas

involucradas, el iento de las idas de 6N,

2 El presente farmato, forma parte integral del acta que se levante en el Comité de Etica 0 en la Comisién de Investigacion, segun sea el caso.

Clave: PRQDERH—OM_
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T

- . Fecha de la diligencia:
Comité de Etica

Folio de la Denuncia

| No. de Acuerdo del
CE

FORMATO DE MEDIACION

OBJETIVO

Facilitar el didlogo y la adopcién de compromisos efectivos que propongan soluciones para dar a fin al conflicto.

MEDIADOR (A}

Nombre de la persona que ocupa la Secretaria Ejecutiva:

Persona representante de la Comision que participa en la Mediacion

Nombre completo, y cargo:

Partes involucradas

Nombre completo de la persona Denunciante;

Nombre completo de la persona Denunciada:

Tema de la Mediacién:

S ~ i i _\

Soluciones y Compromisos que pongan fin al conflicto

1. Compromisos de la parte Denunciada

a) /
b _

c)

2. Compromisos de la parte Denunciante
a)
'b)
c)

FIRMAS

-Nombre y firma del Denunciar_ite ) ) | Nombre y firma de la Secretarla Elecutiva

N;mbre y firma del Denunciado Nombre y firma de la persona representante de la Comisién

Fecha de Emslon 18-07-2016 Fecha de Actualizacion: 30-07-2021 Pagina: 40 de 49
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oy s

Comité de Etica

CiudaddeMéxicoa _____de___~_ de

No.De FoliodelaDenuncia: ________ |

FORMATO PARA VALORACION DE PRUEBAS

Las pruebas ofrecidas deberan estar relacionadas directamente con los hechos manifestados, de modo que puedan constatar las circunstancias
de tiempo, modo y lugar en las que se desarrollaron.

Nombre de la persona que ofrece las pruebas:

Documentos

Valoracién Observaciones

Fisicos Consistente en:

]

IS
|
|
[

Acredita Iog hechos
sefialados porel
D enunciante R edactar bs m otios por bs cuilkes
se acrediz 0 o Ccomo evidench

sj docunental

10000
aoopo

Electrénicos

Correos electrénicos
Correo'1
Correo 2

Mensajes telefénicos

Fotografias

| Videos
Audios
Otros

Acredita Ios hechoa
sefialados porel

D enunciante (Redactarbs mothos porbs culks
se aczediz 0 no como evidench)
] No

il
00

puoay guusey gy Uiy gy
el Gnd Gonad Goud Froad

mimielm B m
bt el Tl Gt B
pimy gumn gy gume e
d Cd e Bl

Nombre y firma de la persona que
valoré las pruebas

Nombre y firma de la persona que valoré las

pruebas

Nombre y firma de la persona que valors las
pruebas

Fecha de_—ActUal;zé’Z:ién !
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Paglna 41 de49 Sl



Area que emite: Direcc_il"é ecutiv

Fecha de Emision: 18-07-2016

/% HACIENDA

&% FND

{#) HACIENDA ¢ D

Comité de Etica

Ciudad de México a de__________ de202

No. Folio Denuncia: —

FORMATO PARA OFRECIMIENTO DE TESTIMONIALES

Las testimoniales deberan estar relacionadas directamente con los hechos manifestados, de modo que puedan constatar {as
circunstancias de tiempo, modo y lugar en las que se desarrollaron.

Nombre de |la persona que ofrece las Testimoniales:

Testimoniales

Oferente de la Testimonial

.Denunciante.! D DenunciadoD
B ) 1 [

Nmeo;lple;o:

+ﬁbaja enlaFND

Puesto o irea donde labora:
Unidad de adscripcién:

Carrao electrénico:

Domicilio laboral o particular

En el caso de sertrabqjad;
|externo, especficar la empresaen
la que labora:

6bse_wa§io;es_:

Oferente de la Testimonial DenunciadoD
|Nombre completo:
TrabajaentaFND

Puesto o drea donde labora:
Unidad de adscripcién:
Correc electrénico:
mwml o particular:

En el caso de ser trabajador
externo, especficar la empresa en
la que labora:

Observaciones:

Oferente de la Testimonial

Denu ncianteD

Denunciado D

Nombre completo:

i‘raba,la enlaFND

Puasto o drea donde labora:
Unidad de adscripcién:

Correo electrénico:

T E—

N

Domilcilio laboral o particular:

En_el caso de ser 'uaba]_ador

ficarlaempi en
la que labora:

Observaciones:

Nombre y firma del integrante de | Nombre y firma del integrante de la | Nombre y firma del integrante de la

‘ la Comisién Comisién Comisién

de Recu Humanos

Clave: PRO-DERH-001
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Comité de Etica

Ciudadde Méxicoa ____de___ de2021
No. Folio Denuncia: ____________|

Citatorio NUmero:_____

Numero de Acuerdo de la Comisién:

CITATORIO DE ENTREVISTA A PERSONA DENUNCIANTE

Datos Generales del Destinatario

Nombre completo:

Puesto o area donde labora:
Domicilio o direccién de correo
electrénico:

Por instrucciones de la Comisidn de Investigacion para la denuncia . conformada por los integrantes del
Comité de Etica de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero (Comisisn), le
solicito atentamente se sirva comparecer ante sus integrantes, cuyo domicilio se ubica en la calle de Agrarismo 227,
Colonia Escanddn, Alcaldia Miguet Hidalgo, C.P. 1800 en la Ciudad de México, a las 00:00 Horas, del dia

de __ de 2021, mediante la videoconferencia virtua!l en la plataforma Teams, para que en calldad de|
denunciante , presente su declaracidn respecto a los hechos relacionados con la denuncia al rubro citada,

El presente citatorio, se fundamenta en lo dispuesto en los numerales 77 de los Lineamientos Generales para la
integracion y funcionamiento de los Comites de Etica y 7.2. del Procedimiento de Atencién a Denuncia de la
Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero.

Fecha de Entrevista N
Dia: IHora: ]Linko lugar:

FIRMAS DE LOS INTEGRANTES DE LA COMISION

Nombre, puesto y firma Nombre, puesto y firma

Nombre, puesto y firma Nombre, puesto y firma

Area que emif 5:D _ _ .= Clave: PRO-DERH-001
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Comité de Etica .

CiudaddeMéxicoa _____de . de202]
No. Folio Denuncia:

Citatorio Namero:

Numero de Acuerdo de la Comision: _

CITATORIO DE ENTREVISTA A PERSONA DENUNCIADA

Datos Generales del Destinatario

Nombre completo:

Puesto o drea donde labora:

Domicilio:

Direccién de correo electrénico:

b

Area gue emite: Diréccién

Se le cita atentamente a comparecer ante la Comisidn Investigadora del Comité de Etica de la Financiera Nacional
de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero, cuyo domicilio se ubica en la calle de Agrarismo 227,
Colonia Escandén, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. TIBOO en la Ciudad de México, encargada del procedimiento de la)
denuncia________, a las 00:00 Horas, del dia. de___ de 2021, mediante la conferencia virtual en la
plataforma Teams, para que manifieste lo que a su derecho convenga scbre su probable responsabilidad en la
vulneracién a lo dispuesto en el C6digo de Etica, en el Cédigo de Conducta o Reglas de integridad, respecto a los
hechos acaecidoseidia___ ; apercibido{a} de que en caso de no presentarse a la diligencia de
forma justificada, se le citard hasta por una segunda ocasion a través de la persona Titular del Area Administrativa, a
la que se encuentra adscrita su puesto.

El presente citatorio, se emite con fundamento en lo dispuesto en los numerales 77 de los Lineamientos Generales
para la integracién y funcionamiento de los Comités de Etica y 7.2. del Procedimiento de Atencién a Denuncia de la
Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero. \\

[

Fecha de Entrevista

Dfa: | Hora: |Link o lugar:

FIRMAS DE LOS INTEGRANTES DE LA COMISION

Nombre, puesto y firma Nombre, puesto y firma

Nombre, puesto yfirma Nombre, puesto y firma

cutiva de Recursos Human

Clave: PRO-DERH-001
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Comité de Etica

Ciudadde Méxicoa ____de___ de 2021
No. Folio Denuncia: ___

Citatorio Nimero: ___ |

Ndmero de Acuerdo de la Comisién: _

CITATORIO DE ENTREVISTA A TESTIGO

Datos Generales del Destinatario

Nombre completo:

Puesto o drea donde labora:

Domicilio o direccién de correo
electrénico:

Por instrucciones de la Comisién de Investigacién para la denuncia . conformada por los integrantes del
Comité de Etica de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero (Comisién), le
solicito atentamente se sirva comparecer ante sus integrantes, cuyo domicilio se ubica en la calle de Agrarismo 227,
Colonia Escandén, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. TIBOO en la Ciudad de México, a las 00:00 Horas, de! dia

de  de 2021, mediante la videoconferencia virtual en la plataforma Teams, para que en calidad de
testigo de la probable vulneracién a lo dispuesto en el Cédigo de Etica, en el C6digo de Conducta o Reglas de
Integridad, presente su declaracién respecto a los hechos acaecidos respecto de la denuncia citada al rubro.

El presente citatorio, se fundamenta en lo dispuesto en los numerales 77 de los Lineamientos Generales para la
integracién y funcionamiento de los Comites de Etica y 7.2. del Procedimiento de Atencién & Denuncia de fa
Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero.

Fecha de Entrevista
Dia: ] Hora: [ Link o lugar:

FIRMAS DE LOS INTEGRANTES DE LA COMISION .
Nombre, puesto y firma Nombre, puesto y firma
| Nombre, puesto y firma Nombre, puesto y firma
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13. Glosario

Concepto Definiciéon

Instrumento que permite a las personas servidoras
cédigo de puUblicas de la FND orientar su actuaciéon en el
Conducta desempefo de sus empleos, cargos o0 comisiones, ante
situaciones concretas que se le presenten y que deriven
de las funciones y actividades propias y de la Institucién.

El Cédigo de Etica de las personas servidoras publicas
del Gobierno Federal, al que refiere el articulo 16 de la
Ley General de Responsabilidades Administrativas,
' i instrumento deontoldégico que establece los parametros
Cédigo de Etica: | generales de valoracidon y actuacién respecto al
comportamiento al gque aspira una persona servidora
pUblica, en el gjercicio de su empleo, cargo o comision, a
fin de promover un gobierno transparente, integro y
cercano a la ciudadania;

Integrantes del Comité designados para realizar
Comisién investigacién y andlisis ante un probabylg\.
incumplimiento al Cédigo de Etica, las Reglas dé{™
Integridad o el Cédig_y_o de Conducta.

Comité de Etica

Los érganos democraticamente integrados en los Entes
Comité Publicos referidos en los articulos 4, fraccion Il y 28 del
Cédigo de Etica, los cuales tienen a su cargo la
implementacidn de acciones para generar y fortalecer
una cultura de integridad gubernamental;

La posible afectacién al desempefio imparcial y objetivo
Conflicto de de las funciones de las personas servidoras publicas, en
Interés razén de intereses personales, familiares o de negocios,

| conforme a lo previsto en el articulo 3, fraccidén VI, de |a
/ :
q D/

Ley General de Responsabilidades Administrativas;
Are_a que emite: Direccién Ejecutiva de Recursos Humanos Clave: PRO-DERH-001
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Concepto

Definiciéon

Denuncia

La narrativa que formula cualquier persona sobre un
hecho o conducta atribuida a una persona servidora
publica, y que resulta presuntamente contraria al
Cédigo de Conducta; Cédigo de Etica de la
Administracién Publica Federal o Rec__:jlas de Integridad.

Persona
Denunciada

Toda persona servidora publica o aquella persona que
preste sus servicios en la FND de manera independiente
al esquema de contratacién al gque este sujeto que haya
incumplido cualquiera de los principios y valores
indicados en el Cédigo de Conducta, Cédigo de Etica o
las Reglas de Integridad.

Persona
Denunciante

Toda persona que interpone una denuncia por un
probable incumplimiento de los principios y valores
indicados en el Cédigo de Conducta.

Persona
Consejera

La persona designada en términos del Protocolo para la
Prevencidén, Atencién y Sancién del Hostigamiento y
Acoso Sexual, que orientara y acompanara a la presunta
victima en estos casos.

Persona
Asesora

La persona designada en términos del Protocolo de
actuacién del Comité de Etica y de Prevencién de
Conflictos de Interés en la atencién de presuntos actos
de discriminacién, que orientara y acompafiard a la
presunta victima en estos casos.

Reglas de
Integridad

Regulan la conducta de los servidores publicos y
constituyen guias para identificar acciones que pueden
vulnerar lo previsto en cada una de ellas y que deberan
ser de conocimiento del Comité de Etica. \

Transgresora.

Persona(s) que actdan en contra de una ley, norma(s) g\
regla(s).

Personas

‘| servidoras

Aquellas que, con independencia de que pertenezcan a
un sindicato, desempefian un empleo, cargo o comisién
en los Entes Publicos, conforme a lo dispuesto en los

Clave: PRO-DERH-001
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Concepto Definiciéon

publicas articulos 108 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, y 3, fraccion XXV de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas;

Secretaria Secretaria de la Funcién Publica, a través de su Unidad
de Etica Publica y Prevencidn de Conflictos de Intereses;

Herramienta tecnoldégica administrada por la Secretaria,
a través del cual se da seguimiento, coordina y evalda el

Sistema funcionamiento y desempefio de los Comités de Etica,
en términos del numeral 102 de los presentes
| Lineamientos.
)
Area,gue emite: Direccién Ejecutiva de Recursos Humanos Clave: PRO-DERH-001
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14. Acrénimos/Siglas

Concepto Definicion

FND Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural,
Forestal y Pesquero

Cédigo de Cédigo de Conducta de la FND
Conducta
Cédigo de Cédigo de Etica de los Servidores Publicos del Gobierno
Etica Federal
Reglas de Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcidon
Integridad Publica
Lineamientos | Lineamientos Generales para la integraciéon y
Generales funcionamiento de los Comités de Etica. \I\
/

-

L_) O
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