Contrato: 2021-A-I-NAC-P-A-08-JBK-00001663

CONTRATO ABIERTO PARA LA CONTRATACION DEL ARRENDAMIENTO DE EQUIPO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y
DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS, PARTIDA 4 "MULTIFUNCIONAL GRUPO DE TRABAJO PEQUENO" QUE CELEBRAN,
POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA PRODUCTORA NACIONAL DE BIOLOGICOS
VETERINARIOS , REPRESENTADA POR EL LIC. FIDEL BENITO RODRIGUEZ OTERO , EN SU CARACTER DE DIRECTOR DE
PLANEACION Y ADMINISTRACION , EN ADELANTE "LA ENTIDAD" Y, POR LA OTRA, CICOVISA SA DE CV , EN LO SUCESIVO
"EL PROVEEDOR", REPRESENTADA POR EL C. CESAR RAMON MORALES GARCIA, EN SU CARACTER DE APODERADO
LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA "LAS PARTES", AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y
CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

El 14 de diciembre de 1973 se publica en el Diario Oficial de la Federacion el Decreto por el que se crea un Organismo Publico
Descentralizado, denominado Productora Nacional de Biolégicos Veterinarios con personalidad juridica y patrimonio propios y
reformado por Decreto Presidencial el 30 de enero de 1986, publicado en el citado Diario el 6 de febrero de 1986.

Es una Entidad de caracter estratégico y prioritario que se creé con el objetivo de apoyar el desarrollo de la ganaderia y la avicultura
nacional, a través de la produccion de biolégicos, quimicos y farmacéuticos de uso veterinario, que apoyen la sanidad animal, asi
como abastecer las campafias zoosanitarias como son: la rabia paralitica bovina, brucelosis, encefalitis equina venezolana, fiebre
porcina clasica, tuberculosis, garrapata y otras que se realicen en el pais, de igual manera, este organismo representa la tnica
alternativa para hacer frente a brotes de enfermedades exdticas.

Con fecha 01 de julio de 2021, se dio a conocer el fallo de la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electronica Niimero
IA-008JBK001-E40-2021, para la contratacion del “ARRENDAMIENTO DE EQUIPO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y
DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS”, en el cual el proveedor en comento resulto adjudicado para la partida antes mencionada,
debido a que cumplié con los requisitos sefialados en los numerales 9.1. Documentacién complementaria, 9.2. Documentacién
administrativa y legal, 9.3. Propuesta técnica y 9.4 Propuesta econdmica, solicitados en la convocatoria, por lo que la propuesta
recibida fue solvente por reunir las condiciones legales, técnicas y econdémicas requeridas por la PRONABIVE, lo anterior de
conformidad con el articulo 36 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECLARACIONES

1. "LA ENTIDAD" declara que:

1.1. "LA ENTIDAD" es un organismo publico descentralizado de la Administracion Publica Federal creado por Decreto
Presidencial el 21 de noviembre de 1973, y publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 14 de diciembre de 1973, reformado
por Decreto Presidencial el 30 de enero de 1986, publicado en el citado Diario el 6 de febrero de 1986.

1.2. Conforme al instrumento notarial nimero 124,121 pasado ante la fe del Lic. Raul Name Neme Notario Publico Numero 79 del
Estado de México con fundamento en los articulos 90 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 14, 15,
21, 22 fracciones I, Il y VIl y ultimo parrafo, de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales; 1, 2, 3, 4, 6 apartado b) fracciones |
y V, 17, 18, 19 Xl, 22 fraccién VIl y 25 del ESTATUTO Organico de la Productora Nacional de Biolégicos Veterinarios
PRONABIVE, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 14 de junio de 2016., el LIC. FIDEL BENITO RODRIGUEZ
OTERO , DIRECTOR DE PLANEACION Y ADMINISTRACION , con R.F.C ROOF660612M11 , es el servidor publico que tiene
conferidas las facultades legales para celebrar el presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo
o funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio.
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1.3. . Con fundamento en lo previsto en el articulo 1 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y
en el articulo 3 de su Reglamento, se emitieron las “Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios” (POBALINES) de la Productora Nacional de Biolégicos Veterinarios PRONABIVE, mismas que se encuentran
vigentes a partir del 24 de marzo de 2021, derivado de lo anterior se precisa en este instrumento juridico que la LIC. KARLA
CALDERON ENRIQUEZ , TITULAR DE LA UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION , con R.F.C CAEK771211B47
fungira como “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”, servidor publico facultado para administrar el cumplimiento de las
obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, de conformidad con el numeral 1.8 "SERVIDORES PUBLICOS
RESPONSABLES DE CONTRATACION" de las POBALINES, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o
funciones descritas en el presente instrumento juridico, bastando para tales efectos un comunicado por escrito dirigido al
representante de “EL. PROVEEDOR”.

1.4. De conformidad con las POBALINES, suscribe el presente instrumento la LIC. MAYRA LUCIA REYES GARCIA , JEFA DEL
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS GENERALES , R.F.C REGM7801038Q7 , facultado conforme al numeral
1.8 SERVIDORES PUBLICOS RESPONSABLES DE CONTRATACION, de las mismas.

1.5. De conformidad con las POBALINES, suscribe el presente instrumento el LIC. JUAN CARLOS OLIVEROS URBINA ,
TITULAR DE LA UNIDAD JURIDICA , R.F.C OlUJ821227N87 , facultada conforme al numeral 1.8 SERVIDORES PUBLICOS
RESPONSABLES DE CONTRATACION, de las mismas.

1.6. La adjudicacién del presente contrato se realizd mediante el procedimiento de INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS , ELECTRONICO de caracter NACIONAL , realizado al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en los articulos ARTICULO 26 FRACCION 11, ARTICULO 43 ,
ARTICULO 41 FRACCION XX de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, (“LAASSP”), y los
correlativos de su Reglamento.

1.7. “LA ENTIDAD” manifiesta contar con los recursos suficientes para dar cumplimiento a las obligaciones que derivan del
presente contrato, ademas de contar con la aprobacion de la Subdireccion de Planeacién y Finanzas por conducto de la Jefatura
del Departamento de Control de Presupuestal, mediante requerimiento ntimero 20210075. Lo anterior, de conformidad con la
suficiencia nimero 1 con oficio de autorizacion JBK05030052021 , de fecha 27 de enero de 2021, emitido por la Jefatura del
Departamento de Control Presupuestal.

1.8. Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de Contribuyentes N° PNB731214RF0

1.9. Tiene establecido su domicilio ubicado en Ignacio Zaragoza Numero 75, Colonia, Lomas Altas, Alcaldia Miguel Hidalgo,
Cédigo Postal 11950, Ciudad de México, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

2. "EL PROVEEDOR" declara que:

2.1. Que la empresa CICOVISA SA DE CV es una sociedad Mexicana constituida conforme a las leyes del pais, situacion que se
comprueba mediante escritura publica nimero siete mil novecientos treinta y nueve, de fecha veintiocho de enero del afio dos mil,
otorgada ante la fe del licenciado DAVID F. DAVILA GOMEZ, Notario Publico nimero ciento noventa del Distrito Federal, ahora
Ciudad de México. Por medio de dicho instrumento se hizo constar la constitucion de "CICOVISA” SOCIEDAD ANONIMA DE
CAPITAL VARIABLE, cuyo objeto social es, entre otros, COMERCIO AL POR MENOR DE ARTICULOS DE PAPELERIA, PARA
EL ESPARCIMIENTO Y OTROS ARTICULOS DE USO PERSONAL

2.2. Que su Apoderado Legal el C. CESAR RAMON MORALES GARCIA cuenta con facultades suficientes para celebrar el
presente contrato, tal como se acredita con instrumento publico nimero ciento cincuenta y seis mil quinientos cuarenta y tres, de
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fecha veintidés de agosto de dos mil catorce, otorgada ante la fe del licenciado Mauricio Martinez Rivera, Notario Publico nimero
noventa y seis del Distrito Federal, hoy Ciudad de México, mediante el cual “CICOVISA”, S.A. DE C.V. otorga Poder General al C.
CESAR RAMON MORALES GARCIA.

Que su Apoderado Legal el C. CESAR RAMON MORALES GARCIA, cuenta con facultades suficientes para celebrar el presente
contrato, y obligar en los términos establecidos en los mismos a su poderdante “CICOVISA”, S.A. DE C.V.

Que el C. CESAR RAMON MORALES GARCIA, manifiesta bajo protesta de decir verdad que sus poderes para representar y
celebrar el presente contrato para obligar a la moral “CICOVISA”, S.A. DE C.V. al cumplimiento del presente contrato, no le han
sido revocados ni modificados, por lo tanto, a la fecha cuenta con todas las facultades conferidas por virtud de los mismos.

2.3. Ha considerado todos y cada uno de los factores que intervienen en el presente contrato, manifestando reunir las
condiciones técnicas, juridicas y econémicas, asi como la organizacion y elementos necesarios para su cumplimiento.

2.4. Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que ni &l ni ninguno de los socios o accionistas desempefian un empleo, cargo o
comision en el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, o en su caso que, a pesar de desempefiarlo, con la
formalizacion del presente contrato no se actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccion IX de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas lo cual se constaté por el Organo Interno de Control en "LA ENTIDAD", en
concordancia con los articulos 50, fraccién Il de la "LAASSP" y 88, fraccion | de su Reglamento; asi como que "EL
PROVEEDOR" no se encuentra en alguno de los supuestos del articulo 50 y 60 de la "LAASSP".

2.5. Bajo protesta de decir verdad, declara que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138 de la Organizacion Internacional
del Trabajo en materia de erradicacion del Trabajo Infantil, del articulo 123 Constitucional, apartado A) en todas sus fracciones y
de la Ley Federal del Trabajo en su articulo 22, manifestando que ni en sus registros, ni en su némina tiene empleados menores
de quince afios y que en caso de llegar a tener a menores de dieciocho afios que se encuentren dentro de los supuestos de edad
permitida para laborar le seran respetados todos los derechos que se establecen en el marco normativo transcrito.

2.6. Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes CIC8308165A4

2.7. Bajo protesta de decir verdad, manifiesta estar al corriente en los pagos que se derivan de sus obligaciones fiscales, en
especifico de las previstas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en materia
de seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y el Instituto Mexicano del Seguro
Social; lo que acredita con las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en materia de Seguridad Social en sentido
positivo, emitidas por el SAT e IMSS respectivamente, asi como con la Constancia de Situacion Fiscal en materia de
Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo emitida por el INFONAVIT.

2.8. Senala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en AMORES 135, COLONIA DEL VALLE CENTRO,
BENITO JUAREZ, CIUDAD DE MEXICO, C.P. 03100

3. De "LAS PARTES™:

3.1. Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual se reconocen
ampliamente las facultades y capacidades necesarias, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna, por lo
gque de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.
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"EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a "LA ENTIDAD" el siguiente ARRENDAMIENTO DE EQUIPO Y BIENES
INFORMATICOS , al amparo del procedimiento de contratacion sefialado en el punto 1.6 de las declaraciones de este instrumento
juridico.

1.1 El “PROVEEDOR?” se obliga a entregar los bienes o a prestar los servicios o arrendamientos en el plazo y lugar estipulados que
se describan en el ANEXO 1 (CONTRATO INTERNO DE LA ENTIDAD NUMERO 0S-1P3-20210007) y el ANEXO 2 (ANEXO 1 DE
LA CONVOCATORIA "ANEXO TECNICO").

1.2 "LA ENTIDAD" se obliga a pagar el precio indicado en el mismo. Dichos precios seran fijos no sujetos a escalacion hasta la
entrega total de los bienes o servicios o arrendamientos.

1.3 Para los casos de ADJUDICACIONES DIRECTAS “EL PROVEEDOR” debera formalizar el contrato dentro de los quince dias
naturales posteriores a la recepcion de la Notificacion de Adjudicacion Directa.

1.4 Para los casos de LICITACION PUBLICA E INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS, “EL PROVEEDOR” debera
firmar el contrato original en la fecha y lugar establecida en el acta de la Notificacion del Fallo correspondiente.

1.5 La vigencia del contrato es de 29 MESES, que iniciara a partir del dia 01 de agosto de 2021 y hasta el 31 de diciembre de
2023, (entendiéndose que a partir de esta fecha debera estar el equipo en arrendamiento instalado, configurado y puesto en
operacion).

1.6 "EL PROVEEDOR” se obliga a responder por los dafios y perjuicios que cause a "LA ENTIDAD”, asi como a liberarla
completamente de reclamaciones relacionadas por el incumplimiento de los compromisos de "LA ENTIDAD" y que se deriven
directamente de los bienes o servicios o arrendamientos entregados o incumplidos por “EL PROVEEDOR”.

1.7 "EL PROVEEDOR? se hara cargo de cualquier gasto que pudiera derivarse del cumplimiento del contrato, incluyendo los fletes,
seguros y maniobras; sin ninguna responsabilidad para "LA ENTIDAD”.

1.8 "EL PROVEEDOR” asumira la responsabilidad de efectuar los tramites de importacion, asi como de pagar los impuestos y
derechos correspondientes en caso de que los bienes sean de procedencia extranjera.

1.9 Este contrato no es valido si presenta tachaduras correcciones y/o alteraciones.

1.10 En caso de suscitarse conflicto o controversia con respecto a la interpretacion y cumplimiento de este contrato, "LAS PARTES"
convienen someterse a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales en la Ciudad de Meéxico, renunciando
expresamente “EL. PROVEEDOR?” al fuero que le pudiera corresponder en razoén de su domicilio presente, futuro o cualquier otra
causa.

1.11 Se precisa que este arrendamiento es SIN OPCION A COMPRA.R

1.12 Forman parte integral de este contrato la convocatoria, anexos, actas, propuestas, dictamenes y cualquier otro documento
vinculado a la INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA 1A-008JBK001-E40-2021, asi
como el CONTRATO MARCO DEL "ARRENDAMIENTO DE EQUIPO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y DIGITALIZACION DE
DOCUMENTOS".

SEGUNDA. DE LOS MONTOS Y PRECIOS

El(los) precio(s) unitario(s) del presente contrato es por la cantidad de $203,000.00 (DOSCIENTOS TRES MIL PESOS 00/100 M.N.)
en moneda nacional antes de impuestos, el monto total minimo del mismo es por la cantidad de $81,200.00 (OCHENTA'Y UN MIL
DOSCIENTOS PESOS 00/100 M.N.) en moneda nacional antes de impuestos y el monto total maximo del mismo es por la cantidad
de $203,000.00 (DOSCIENTOS TRES MIL PESOS 00/100 M.N.) en moneda nacional antes de impuestos.

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (pesos mexicanos) hasta que concluya la relacion contractual que se
formaliza, incluyendo "EL PROVEEDOR" todos los conceptos y costos involucrados en la contratacion correspondiente al
ARRENDAMIENTO DE EQUIPO Y BIENES INFORMATICOS , por lo que "EL PROVEEDOR" no podra agregar ningin costo extra y
los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.
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De acuerdo a la plurianualidad del presente contrato, se consideraran los montos minimos y maximos a pagar a "EL PROVEEDOR"
en cada ejercicio fiscal, contemplando un maximo de 7 equipos mensuales, con un costo mensual de $ 1,000.00 pesos por equipo,
sin incluir el impuesto al valor agregado.

Ejercicio Fiscal ! Monto minimo ; Monto maximo
g . S I $33,60000 T 58400000

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 51 de la LAASSP, el pago tnicamente se realizara los dias martes contra mes
devengado de los arrendamientos prestados y dentro de los 20 (veinte) dias naturales contados a partir de la presentacion de la
factura original respectiva, debidamente firmada con el Vo. Bo. del "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" de que se cumplié con lo
sefalado en el Anexo 1, anexando copia del contrato.

TERCERA. FORMA Y LUGAR DE PAGO (FACTURACION)

3.1 Con fundamento en el articulo 51 de Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y en el articulo 89 de
su REGLAMENTO, el costo por los bienes o servicios o arrendamientos se cubrira por parte de la Entidad, dentro de los veinte dias
naturales contados a partir de la entrega del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o Factura Electrénica respectivo, a
entera satisfaccion del “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”.

3.2 El pago se efectuara en moneda nacional.

3.3 El cdmputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la recepcion del CFDI o factura
electronica, esto considerando que no existan aclaraciones al importe a los bienes o servicios o arrendamientos facturados, para lo
cual es necesario que el CFDI o factura electrénica que se presente retna los requisitos fiscales que establece la legislacion en la
materia, el desglose de los bienes entregados o servicios prestados o arrendamientos y los precios unitarios; asimismo, debera
acompafiarse con la documentacién completa y debidamente requisitada.

3.4 De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la "LAASSP", en caso de que el CFDI o factura electronica entregado
presenten errores, el "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" mencionado en la Declaracién 1.3, dentro de los 3 (tres) dias habiles
siguientes de su recepcion, indicara a "EL PROVEEDOR" las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago
reiniciara en el momento en que "EL PROVEEDOR" presente el CFDI o factura electrénica corregido.

3.5 El tiempo que "EL PROVEEDOR" utilice para la correccion de la documentacion entregada, no se computara para efectos de
pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la "LAASSP".

3.6 EI CFDI o factura electronica debera presentar desglosando el VA cuando aplique.

3.7 "EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla con la verificacion, supervision y aceptacion
de los bienes o prestacion de los servicios o arrendamientos, no se tendran como recibidos o aceptados por el "ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO" mencionado en la Declaracién 1.3.

3.8 El pago sera efectuado mediante transferencia bancaria a la cuenta que "EL PROVEEDOR" proporcione.

3.9 Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51 parrafo tercero, de la "LAASSP".
3.10 En contratos que no sean plurianuales, en el caso de que el “PROVEEDOR?”, NO realice la entrega de la factura en el presente
ejercicio fiscal, PRONABIVE, no se hara responsable de su correspondiente pago.

3.11 La recepcion, revision y aceptacion del CFDI o Factura Electrénica se realizara los dias martes de 9:00 a 13:00 horas, en el
Departamento de Adquisiciones y Servicios Generales, ubicado en Ignacio Zaragoza Numero 75, Colonia, Lomas Altas, Alcaldia
Miguel Hidalgo, Codigo Postal 11950, Ciudad de México, asi como también debera enviar los archivos XML y PDF a los siguientes
correos electrénicos: maylu@pronabive.gob.mx y joaquin.cherizola@pronabive.gob.mx.
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3.12 Para efectos de tramite de pago, "EL PROVEEDOR" debera ser titular de una cuenta de cheques vigente y para tal efecto
proporciona la CLABE 002180028341878956 , del banco BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A, INSTITUCION DE BANCA
MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO BANAMEX , en la que se efectuara la transferencia electronica de pago, para lo cual podra
Anexar:

1. Constancia de la institucién financiera sobre la existencia de la cuenta de cheques abierta a nombre del beneficiario que incluya:
1.1. Nombre del beneficiario (conforme al timbre fiscal);
1.2. Registro Federal de Contribuyentes;
1.3. Domicilio fiscal: calle, N° exterior, N° interior, colonia, codigo postal, alcaldia y entidad federativa,
1.4. Nombre(s) del(los) banco(s); y

1.5. Numero de la cuenta con once digitos, asi como la Clave Bancaria Estandarizada (CLABE) con 18 digitos, que permita
realizar transferencias electronicas de fondo, a través del Sistema de Pago.

2. Copia de estado de cuenta reciente, con no mas de dos meses de antigiiedad.

3.13 El pago de los bienes entregados o prestacion de los servicios o arrendamientos recibidos, quedara condicionado
proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR?” deba efectuar por concepto de penas convencionales.

3.14 En caso de pago en moneda extranjera previa autorizacion de "LA ENTIDAD" debera indicar la fuente oficial que se tomara
para llevar a cabo la conversion y la tasa de cambio o la fecha a considerar para hacerlo.

3.15 El pago sera efectuado mediante transferencia bancaria a la cuenta que "EL PROVEEDOR" proporcione.

3.16 Se estipula que “LA ENTIDAD” no otorgara anticipos para la adquisicion de estos bienes, prestacion de servicios o
arrendamientos recibidos, para este contrato

CUARTA. VIGENCIA

4.1 El contrato comprendera una vigencia considerada a partir de 01/08/2021 y hasta el 31/12/2023 sin perjuicio de su posible
terminacion anticipada, en los términos establecidos en su clausulado.

QUINTA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

5.1 "LAS PARTES" estan de acuerdo en que por necesidades de "LA ENTIDAD" podra ampliarse el suministro de los bienes,
prestacion del servicio o arrendamientos objeto del presente contrato, de conformidad con el articulo 52 de la "LAASSP", siempre y
cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) del monto o cantidad de los conceptos y volimenes
establecidos originalmente. Lo anterior, se formalizara mediante la celebracién de un Convenio Modificatorio del Contrato Principal.
Asimismo, con fundamento en el articulo 91 del Reglamento de la "L AASSP", "EL PROVEEDOR" debera entregar las
modificaciones respectivas de las garantias, sefialadas en la CLAUSULA SEXTA Y SEPTIMA de este contrato.

5.2. Por caso fortuito 0 de fuerza mayor, o por causas atribuibles a "LA ENTIDAD", se podra modificar en el presente instrumento
juridico, la fecha o el plazo para la entrega de los bienes o prestacién de los servicios o arrendamientos. En dicho supuesto, se
debera formalizar el convenio modificatorio respectivo, no procediendo la aplicacion de penas convencionales por atraso. Por caso
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fortuito o de fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL PROVEEDOR?”, previo al vencimiento de la obligacion, debera entregar la
solicitud correspondiente, asi como los elementos que a su juicio determinen las causas del incumplimiento. Toda la informacién sera
analizada por "LA ENTIDAD" emitiendo una respuesta sobre su procedencia o no, misma que en caso de proceder, sera autorizada
por el titular del area requirente y/o técnica, conforme a la normatividad aplicable en la materia.

5.2.1 En caso de proceder la prérroga, se hara el documento modificatorio correspondiente estipulando el nuevo plazo convenido y
las condiciones de entrega.

5.2.2 En caso de no proceder, se hara exigible el cumplimiento del contrato, procediendo en su caso el pago de penas
convencionales o la aplicacion de las garantias correspondientes segin sea el caso.

5.3 Tratandose de causas imputables a "LA ENTIDAD", no se requerira de la solicitud de "EL PROVEEDOR".

SEXTA. GARANTIAS DE LOS BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS O ARRENDAMIENTO Y ANTICIPOS

6.1 "EL PROVEEDOR" se obliga a otorgar a "LA ENTIDAD", las siguientes garantias:
a) Garantia de anticipo: No se requiere ya que No se otorgara ningun anticipo.
b) Garantia de Cumplimiento: Se debera entregar conforme a la CLAUSULA SEPTIMA de este contrato.

SEPTIMA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

7.1 La PRODUCTORA NACIONAL DE BIOLOGICOS VETERINARIOS de conformidad con los articulos 48 fraccion I, y 49 fraccién
Il, de la "LAASSP", 85 fraccion Ill, y 103 de su Reglamento; 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, las
Disposiciones Generales a que se sujetaran las garantias otorgadas a favor del Gobierno Federal para el cumplimiento de
obligaciones distintas de las fiscales que constituyan las Dependencias y Entidades en los actos y contratos que celebren,
publicadas en el DOF el 08 de septiembre de 2015, por lo cual "EL PROVEEDOR" se obliga a constituir una garantia divisible por el
cumplimiento fiel y exacto de todas y cada una de las obligaciones derivadas de este contrato, mediante fianza expedida por
compaiiia afianzadora mexicana autorizada por la Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de la PRODUCTORA
NACIONAL DE BIOLOGICOS VETERINARIOS , por un importe equivalente al 10.0% $ 20,300.00 (VEINTE MIL TRESCIENTOS
PESOS 00/100 M.N.) del monto total del contrato, sin incluir el IVA. Dicha fianza debera ser entregada a "LA ENTIDAD", a mas
tardar dentro de los 10 dias naturales posteriores a la firma del contrato.

7.1.1 En caso de que el importe del contrato se ubique en el rango de los $ 60,001.00 M.N. y hasta $ 80,000.99 M.N. sin incluir el
IVA, “EL PROVEEDOR?” debera entregar al Departamento de Adquisiciones y Servicios Generales dentro de los 10 dias naturales
posteriores a la firma del contrato, cheque certificado o de caja a nombre de la Productora Nacional de Bioldgicos Veterinarios, por el
10% del monto total del mismo antes de impuestos.

7.1.2 En caso de que el importe se ubique a partir de los $ 80,001.00 M.N. sin incluir el IVA, “EL PROVEEDOR?” debera entregar al
Departamento de Adquisiciones y Servicios Generales dentro de los 10 dias naturales posteriores a la firma del contrato fianza de
cumplimiento por el 10% del monto total del mismo antes de impuestos. La péliza de fianza debera cumplir con todos los requisitos
sefialados en el articulo 103 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como los
sean solicitados por “LA ENTIDAD”.

7.1.3 Cuando las obligaciones derivadas de este contrato se encuentren garantizadas conforme a lo sefialado en los puntos
anteriores, estas se consideraran como obligaciones divisibles salvo que se estipule lo contrario de conformidad con las
caracteristicas del bien o servicio a contratar o arrendamientos.

7.1.4 Atendiendo la divisibilidad de las obligaciones, si se presenta algin incumplimiento por parte de “EL PROVEEDOR” que
amerite la aplicacion de la garantia, esta solo se hara efectiva por la parte proporcional incumplida. En caso de haberse determinado
la indivisibilidad de las obligaciones estipuladas en el contrato, la garantia se aplicara en su totalidad.

7.1.5 Quedan exceptuados de la presentacion de cualquiera de las garantias de cumplimiento los contratos cuyo importe sea igual o
menor a los $ 60,000.99 M.N. sin incluir el IVA, o bien, cuando la entrega de los bienes o la prestacién de los servicios o
arrendamientos se realice dentro de 10 dias naturales a partir de la firma del contrato.

7.1.6 En el caso de que a “EL PROVEEDOR?” le sea autorizado un porcentaje de anticipo, debera entregar a “LA ENTIDAD” la
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factura correspondiente, asi como la fianza que garantice el importe total del anticipo el cual sera entregado dentro de los 3 dias
habiles posteriores a la recepcion de la documentacion antes sefialada. Esta fianza sera adicional a la presentacion de la garantia de
cumplimiento descrita en las clausulas 7.1.1y 7.1.2.

7.1.7 Una vez cumplidas las obligaciones de “EL PROVEEDOR?”, se extendera la constancia correspondiente para la cancelacién de
las garantias respectivas.

7.2 La fianza debera entregarse en el Departamento de Adquisiciones y Servicios Generales de "LA ENTIDAD", de lunes a viernes
en un horario de 09:00 a 13:00 horas en el domicilio ubicado en Ignacio Zaragoza Numero 75, Colonia, Lomas Altas, Alcaldia Miguel
Hidalgo, Cédigo Postal 11950, Ciudad de México o en el caso de contar con fianza electrénica la misma podra enviarse a los
siguientes correos electronicos: maylu@pronabive.gob.mx y joaquin.cherizola@pronabive.gob.mx

1. Expedirse a favor de la PRODUCTORA NACIONAL DE BIOLOGICOS VETERINARIOS y sefalar su domicilio;

2. La indicacion del importe total garantizado con nimero y letra;

3. La referencia de que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato y anexos respectivos;

4. La informacion correspondiente al nimero de contrato, su fecha de firma, asi como la especificacion de las obligaciones
garantizadas;

5. El sefialamiento de la denominacién o nombre de "EL PROVEEDOR" y de la institucion afianzadora, asi como sus domicilios
correspondientes;

6. La condicion de que la vigencia de la fianza debera quedar abierta para permitir que cumpla con su objetivo, y continuara vigente
durante la sustanciacién de todos los recursos legales o juicios que se interpongan hasta que se dicte resolucion definitiva por la
autoridad competente, de forma tal que no podra establecerse o estipularse plazo alguno que limite su vigencia, lo cual no debe
confundirse con el plazo para el cumplimiento de las obligaciones previstas en el contrato y actos administrativos garantizados;

7. La indicacién de que la fianza se hara efectiva conforme al procedimiento dispuesto en el articulo 282 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, el cual sera aplicable también para el cobro de los intereses que en su caso se generen en los términos
previstos en el articulo 283 del propio ordenamiento;

8. La indicacion de que la cancelacién de la pdliza de fianza procedera una vez que "LA ENTIDAD" otorgue el documento en el que
se sefiale la extincion de derechos y obligaciones, previo otorgamiento del finiquito correspondiente, o en caso de existir saldos a
cargo de "EL PROVEEDOR", la liquidacién debida;

9. Para efectos de la garantia sefialada en esta clausula, en caso de incumplimiento del contrato se hara efectiva por el monto total
de la garantia de cumplimiento, s6lo en el caso en que la garantia sea indivisible.;

10. Para acreditar a la institucion afianzadora el incumplimiento de la obligacion garantizada, tendra que cumplirse con los requisitos
establecidos en las Disposiciones Generales a que se sujetaran las garantias otorgadas a favor del Gobierno Federal para el
cumplimiento de obligaciones distintas de las fiscales que constituyan las dependencias y entidades en los actos y contratos que
celebren, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 08 de septiembre de 2015; y

11. El momento de inicio de la fianza y, en su caso, su vigencia.

Considerando los requisitos anteriores, dentro de la fianza, se deberan incluir las declaraciones siguientes en forma expresa:

1. "Esta garantia estara vigente durante la sustanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan hasta que se
pronuncie resolucién definitiva por autoridad competente, de forma tal que su vigencia no podra acotarse en razon del plazo de
ejecucion del contrato.”

2. "La institucidn de fianzas acepta expresamente someterse al procedimiento de ejecucién establecido en el articulo 282 de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para la efectividad de la presente garantia, procedimiento al que también se sujetara para
el caso del cobro de intereses que prevé el articulo 283 del mismo ordenamiento legal, por pago extemporaneo del importe de la
pdliza de fianza requerida.";

3. "La cancelacion de la fianza no procedera sino en virtud de manifestacion previa de manera expresa y por escrito de "LA
ENTIDAD".; y

4. "La afianzadora acepta expresamente tener garantizado el contrato a que esta pdliza se refiere, ain en el caso de que se otorgue
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prérroga o espera al deudor principal o fiado por parte de "LA ENTIDAD" para el cumplimiento total de las obligaciones que se
garantizaran, por lo que la afianzadora renuncia expresamente al derecho que le otorga el articulo 179 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas."

7.3 De no cumplir con dicha entrega, "LA ENTIDAD" podra rescindir el contrato y remitir el asunto al Organo Interno de Control para
que determine si se aplican las sanciones estipuladas en el articulo 60 fraccion Ill de la "LAASSP".

7.4 La garantia de cumplimiento de ninguna manera serd considerada como una limitacién de la responsabilidad de “EL
PROVEEDOR", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y de ninguna manera
impedira que "LA ENTIDAD" reclame la indemnizacién o el reembolso por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de
la garantia de cumplimiento.

7.5 En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, "EL PROVEEDOR" se obliga a
entregar a "LA ENTIDAD" dentro de los diez dias naturales siguientes a la formalizacion del mismo, de conformidad con el tltimo
parrafo del articulo 91 del Reglamento de la "LAASSP", los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo
contener en el documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada
inicialmente.

7.6 "EL PROVEEDOR" acepta expresamente que la garantia expedida para garantizar el cumplimiento se hard efectiva
independientemente de que se interponga cualquier otro tipo de recurso ante instancias del orden administrativo o judicial, asi como
que permanecera vigente durante la substanciacién de los juicios o recursos legales que se interponga con relacién a dicho contrato,
hasta que sea pronunciada resolucion definitiva que cause ejecutoria por la autoridad competente

7.7 El tramite de liberacion de garantia, se realizara inmediato a que se extienda la constancia de cumplimiento de obligaciones
contractuales por parte de "LA ENTIDAD", de conformidad con lo dispuesto por el articulo 81, fraccién VIII del Reglamento de la
"LAASSP".

7.8 Considerando que la entrega de los bienes o prestacion de los servicios o arrendamientos, cuando aplique se haya previsto un
plazo menor a diez dias naturales, se exceptia el cumplimiento de la garantia, de conformidad con lo establecido en el articulo 48
ultimo parrafo de la "LAASSP", en concordancia con lo sefialado en el tercer parrafo del articulo 86 del Reglamento de la Ley de
Adaquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

7.9 Para el caso en que se exceptle la garantia de cumplimiento, el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se
puede aplicar, sera del veinte por ciento del monto de los bienes entregados, o servicios o arrendamientos fuera de la fecha
convenida, de conformidad con lo establecido en el tercer parrafo del articulo 96 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

OCTAVA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”

8.1 Entregar los bienes o prestar los servicios o arrendamientos en las fechas o plazos y lugares especificos conforme a lo requerido
en el presente contrato y anexos respectivos, para el caso de arrendamiento conceder el uso y goce de los bienes, expresando que
se encuentran en éptimas condiciones de funcionamiento, mismos que seran instalados y puestos en operacién

8.2 Para el caso de arrendamiento correra bajo su cargo los costos de flete, transporte, seguro y de cualquier otro derecho que se
genere, hasta el lugar de entrega de los bienes, asi como el costo de su traslado de regreso al término del contrato.

8.3 Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el contrato y sus anexos.

8.4 En bienes de procedencia extranjera, asumira la responsabilidad de efectuar los tramites de importacion y pagar los impuestos y
derechos que se generen.

8.5 Asumir su responsabilidad ante cualquier situacién que pudiera generarse con motivo del presente contrato.
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8.6 No difundir a terceros sin autorizacion expresa de "LA ENTIDAD" la informacion que le sea proporcionada, inclusive después de
la rescision o terminacion del presente instrumento, sin perjuicio de las sanciones administrativas, civiles y penales a que haya lugar.

8.7 Proporcionar la informacion que le sea requerida por parte de la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo Interno de Control,
de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la "LAASSP".

8.8 En el caso de que “EL PROVEEDOR” determine realizar una modificacién en cualquiera de sus datos fiscales debera notificarlo
de manera inmediata y por escrito dirigido a “LA ENTIDAD” para realizar las actualizaciones correspondientes.

8.9 “EL PROVEEDOR” asume la responsabilidad total en caso de que al entregar los bienes o prestar el servicio o arrendamientos
se infrinjan los derechos de terceros sobre patentes, marcas o derechos de autor, respondiendo por cualquier reclamacion posterior
que pudiera hacerse a “LA ENTIDAD”, obligandose "EL PROVEEDOR" a sacar libre de cualquier reclamacion o procedimiento
juridico, administrativo o de cualquier indole que le fuere iniciado a "LA ENTIDAD".

NOVENA. OBLIGACIONES DE “LA ENTIDAD”

9.1 Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que "EL PROVEEDOR" lleve a cabo los términos convenidos.

9.2 Sufragar el pago correspondiente en tiempo y forma, por el suministro de los bienes o prestacion de los servicios o
arrendamientos.

9.3 Extender a "EL PROVEEDOR", en caso de que lo requiera, por conducto de la Direccién de Planeacion y Administracién con la
autorizacién por escrito del "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO", la constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales
inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la cancelacion de la
garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE ENTREGA DE LOS BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS O
ARRENDAMIENTO

10.1 El horario de recepcion de bienes en el Departamento de Control de Inventarios de "LA ENTIDAD" serd de las 8:30 a las 14:30
horas de Lunes a Viernes, en el caso de los servicios o arrendamientos se debera pactar previo acuerdo con el "ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO".

10.2 Para los bienes que se requiera su revision por parte del Departamento de Control de Calidad Biologica y Fisico-Quimica de
“LA ENTIDAD", se debera contar con el certificado de analisis original con firma autografa o certificado electronico correspondiente
al lote del producto el cual sera entregado al momento de surtirlo en el Departamento de Control de Inventarios, en caso de no
presentar la documentacion completa el producto no podréa ser recibido.

10.3 Todo producto debera ser entregado con una caducidad equivalente al 80% de su vigencia total, con excepcion de aquellos
casos donde se solicite algiin periodo de caducidad especifico.

10.4 Los bienes entregados deberan corresponder al mismo niimero de lote, cualquier otra disposicion en su entrega debera ser
autorizada por la "LA ENTIDAD".

10.5 Todos los bienes deberan ser entregados en empagques y/o envases que garanticen su almacenamiento y manejo sin ningun
riesgo para la "LA ENTIDAD".

10.6 En el caso de los servicios o arrendamientos, “EL PROVEEDOR?” debera cumplir con los reglamentos internos de cada una de
las areas, respetando los horarios de trabajo y los plazos que le sean asignados para realizar sus actividades, atendiendo las
llamadas de emergencia y prestando toda la asesoria y el soporte técnico requerido por el usuario.

10.7 “EL PROVEEDOR?”, siempre que se le solicite, se compromete a entregar a solicitud de "LA ENTIDAD" la documentacion
necesaria para dar cumplimiento a la instalaciones y a atender cualquier problema considerado un riesgo ambiental que se derive de
las actividades realizadas.

10.8 En la adquisicién de bienes, la cantidad a surtir y en consecuencia el importe a pagar, podra variar +/- hasta en un 10% (diez
por ciento) en funcién del proceso de produccion y/o empaque del producto. En este supuesto, “EL PROVEEDOR?” debera calcular
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sus entregas parciales sobre la cantidad total a entregar notificando cualquier ajuste a “LA ENTIDAD” con la finalidad de surtir lo
que mas se acerque a la cantidad original.

10.9 En la prestacion de servicios, el importe del contrato podra variar para aquellos casos donde se requieran trabajos adicionales,
o bien, la instalacién de refacciones no consideradas que sean necesarias para el correcto funcionamiento del equipo, las cuales
deberan ser cotizadas por aparte y ser previamente autorizadas por el usuario.

10.10 La entrega de los bienes o prestacion de los servicios o arrendamientos, se realizara en "LA ENTIDAD", en el domicilio
ubicado en Ignacio Zaragoza Numero 75, Colonia, Lomas Altas, Alcaldia Miguel Hidalgo, Codigo Postal 11950, Ciudad de México y
en las fechas establecidas en el mismo; los bienes seran recibidos previa revision por parte del personal del area requirente; la
inspeccion de los bienes consistira en la verificacion del bien, la cantidad, condiciones, especificaciones técnicas y de calidad.
Durante la recepcion, los bienes estaran sujetos a una verificacion visual aleatoria. En los casos en que se detecten defectos o
discrepancias en la entrega o incumplimiento en las especificaciones técnicas de los bienes, "EL PROVEEDOR" contara con un
plazo de 5 (cinco) dias habiles, en caso de ser necesario un tiempo mayor se debera contar con el consentimiento del
"ADMINISTRADOR DEL CONTRATO", para la reposicién de éstos, contadas a partir del momento de la devolucién y/o la
notificacion por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional para "LA ENTIDAD".

B10.11 El Titular del Area Requirente y/o Administrador del Contrato sera la Gnica facultada para el otorgamiento de prérrogas para
el cumplimiento de las obligaciones contractuales y los requisitos que deberan observarse, para lo cual debera notificar por escrito a
la Direccion de Planeacion y Administracion de "LA ENTIDAD", para llevar a cabo las modificaciones correspondientes al presente
contrato, conforme a la "LAASSP".

DECIMA PRIMERA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

11.1 "EL PROVEEDOR" se obliga a contar con todas las licencias, autorizaciones y permisos para cumplir con el objeto del presente
contrato.

DECIMA SEGUNDA. SEGUROS
12.1 "EL PROVEEDOR" es responsable de contar con todos los seguros que el presente contrato amerite.

DECIMA TERCERA. TRANSPORTE

13.1 "EL PROVEEDOR" se obliga a efectuar el transporte de los bienes objeto del presente contrato, o en su caso los insumos
necesarios para la prestaciéon del servicio o arrendamientos, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones referidas en el
domicilio de "LA ENTIDAD" del presente contrato.

DECIMA CUARTA. DEVOLUCION.

14.1 "LA ENTIDAD" procedera a la devolucion del total de las entregas de los bienes a "EL PROVEEDOR", cuando con
posterioridad a la entrega de los bienes corregidos, se detecte que existen defectos, o cuando éstos no hayan sido repuestos. "EL
PROVEEDOR" se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su
parte se generen.

DECIMA QUINTA. CALIDAD

15.1 "EL PROVEEDOR" debera contar con la infraestructura necesaria, personal técnico especializado en el ramo, herramientas,
técnicas y equipos adecuados para proporcionar los bienes o la prestacion de los servicios o arrendamientos requeridos, a fin de
garantizar que el objeto de este contrato sea proporcionado con la calidad, oportunidad y eficiencia requerida para tal efecto,
comprometiéndose a realizarlo a satisfaccion de "LA ENTIDAD" y con estricto apego a lo establecido en las clausulas del presente

instrumento juridico y sus respectivos anexos.
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15.2 "LA ENTIDAD" no estara obligada a recibir los bienes o aceptacion de los servicios o arrendamientos cuando éstos no cumplan
con los requisitos establecidos en el parrafo anterior.

DECIMA SEXTA. DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS

16.1 "EL PROVEEDOR" queda obligado ante "LA ENTIDAD" a responder de los defectos y vicios ocultos derivados de las
obligaciones del presente contrato, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados
en este instrumento juridico y sus respectivos anexos y/o en la legislacion aplicable en la materia.

16.2 Para los efectos de la presente clausula, se entiende por vicios ocultos los defectos que existan en los bienes o prestacion de
los servicios o arrendamientos, que los hagan impropios para los usos a que se le destine o que disminuyan de tal modo este uso,
que de haberlo conocido "LA ENTIDAD" no lo hubiere adquirido o los hubiere adquirido a un precio menor

DECIMA SEPTIMA. RESPONSABILIDAD

17.1 "EL PROVEEDOR" se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte lleguen a causar a "LA ENTIDAD", con motivo de las obligaciones pactadas, o bien por los defectos o vicios
ocultos en los bienes entregados o prestacién de los servicios o arrendamientos, de conformidad con lo establecido en el articulo 53
de la "LAASSP".

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

18.1 Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la adquisicién de los bienes o prestacion de los servicios o
arrendamientos, objeto del presente contrato, seran pagados por "EL PROVEEDOR", mismos que no seran repercutidos a "LA
ENTIDAD".

18.2 "LA ENTIDAD" sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al IVA, en los términos de la normatividad aplicable y de
conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

19.1 "EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a favor de
cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad
previa y por escrito de "LA ENTIDAD" deslindando a ésta de toda responsabilidad.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

20.1 "EL PROVEEDOR" asume la responsabilidad total en caso de que, al suministrar los bienes o prestacion de los servicios o
arrendamientos, objeto del presente contrato, infrinja patentes, marcas o viole otros registros de derechos de propiedad industrial a
nivel nacional e internacional, por lo que, se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera
causar a "LA ENTIDAD" o a terceros.

20.2 En tal virtud, "EL PROVEEDOR" manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de los
supuestos de infraccion administrativa y/o delito establecidos en la Ley Federal del Derecho de Autor ni en la Ley de la Propiedad
Industrial.

20.3 En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de "LA ENTIDAD", por cualquiera de las causas antes
mencionadas, la tnica obligacién de ésta sera la de dar aviso en el domicilio previsto en el apartado de Declaraciones de este
instrumento a "EL PROVEEDOR", para que éste, utilizando los medios correspondientes al caso, garantice salvaguardar a "LA
ENTIDAD" de cualquier controversia, liberandole de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra
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indole.

20.4 En caso de que "LA ENTIDAD" tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, "EL PROVEEDOR" se obliga
a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD

21.1 "LAS PARTES" estan conformes en que la informacion que se derive de la celebracién del presente instrumento juridico, asi
como toda aquella informacién que "LA ENTIDAD" entregue a "EL PROVEEDOR" tendra el caracter de confidencial, por lo que
este se compromete, de forma directa o a través de interpdsita persona, a no proporcionarla o divulgarla por escrito, verbalmente o
por cualquier otro medio a terceros, inclusive después de la terminacién de este contrato.

21.2 La informacién contenida en el presente contrato es publica, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 70 fracciéon XXVill
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 68 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica; sin embargo la informacion que proporcione "LA ENTIDAD" a "EL PROVEEDOR" para el cumplimiento del
objeto materia del mismo, serad considerada como confidencial en términos de los articulos 116 y 113, respectivamente, de los
citados ordenamientos juridicos, por lo que "EL PROVEEDOR" se compromete a recibir, proteger y guardar la informacion
confidencial proporcionada por "LA ENTIDAD" con el mismo empefio y cuidado que tiene respecto de su propia informacion
confidencial, asi como hacer cumplir a todos y cada uno de los usuarios autorizados a los que les entregue o permita acceso a la
informacién confidencial, en los términos de este instrumento.

21.3 "EL PROVEEDOR" se compromete a que la informacién considerada como confidencial no sera utilizada para fines diversos a
los autorizados con el presente contrato especifico; asimismo, dicha informacién no podrd ser copiada o duplicada total o
parcialmente en ninguna forma o por ningtn medio, ni podré ser divulgada a terceros que no sean usuarios autorizados. De esta
forma, "EL PROVEEDOR" se obliga a no divulgar o publicar informes, datos y resultados obtenidos objeto del presente instrumento,
toda vez que son propiedad de "LA ENTIDAD".

21.4 Cuando de las causas descritas en las clausulas de RESCISION y TERMINACION ANTICIPADA, del presente contrato,
concluya la vigencia del mismo, subsistira la obligacion de confidencialidad sobre este instrumento legal.

21.5 En caso de incumplimiento a lo establecido en esta clausula, "EL PROVEEDOR" tiene conocimiento en que "LA ENTIDAD"
podra ejecutar o tramitar las sanciones establecidas en la "LAASSP" y su Reglamento, asi como presentar las denuncias
correspondientes de conformidad con lo dispuesto por el Libro Segundo, Titulo Noveno, Capitulos Iy Il del Cédigo Penal Federal y
demas normatividad aplicable.

21.6 De igual forma, "EL PROVEEDOR" se compromete a no alterar la informacién confidencial, a llevar un control de su personal y
hacer de su conocimiento las sanciones que se aplicaran en caso de incumplir con lo dispuesto en esta clausula, por lo que, en su
caso, se obliga a notificar a "LA ENTIDAD" cuando se realicen actos que se consideren como ilicitos, debiendo dar inicio a las
acciones legales correspondientes y sacar en paz y a salvo a "LA ENTIDAD" de cualquier proceso legal.

21.7 "EL PROVEEDOR" se obliga a poner en conocimiento de "LA ENTIDAD" cualquier hecho o circunstancia que en razén de los
bienes prestados sea de su conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

21.8 Asimismo, "EL PROVEEDOR" no podra, con motivo del suministro de los bienes o prestacién de los servicios o arrendamientos
que realice a "LA ENTIDAD", utilizar la informacion a que tenga acceso, para asesorar, patrocinar o constituirse en consultor de
cualquier persona que tenga relaciones directas o indirectas con el objeto de las actividades que lleve a cabo.

VIGESIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS BIENES O SERVICIOS O
ARRENDAMIENTO
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221 La LIC. KARLA CALDERON ENRIQUEZ , TITULAR DE LA UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION , sera
responsable de administrar y vigilar el cumplimiento del presente contrato con el el objeto de verificar el optimo cumplimiento del
mismo y recibira de conformidad los bienes, servicios o arrendamientos. Por lo que en su caracter de Administrador del contrato
indicara al "PROVEEDOR" las observaciones que se estimen pertinentes, quedando este obligado a su corregir las anteriores
anomalias que le sean indicadas, asi como las deficiencias de los bienes o prestacion de los servicios o arrendamientos de su
personal con forme a lo siguiente.

Asimismo, "LA ENTIDAD" solo aceptara los bienes o prestacion de los servicios o arrendamientos materia del presente contrato y
autorizara el pago de los mismos previa verificacion de las especificaciones requeridas, de conformidad con lo especificado en el
presente contrato y sus correspondientes anexos, asi como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta.

22.2 "EL PROVEEDOR?” en los términos de las convocatorias o de sus propuestas, respondera en cualquier caso y por cualquier
defecto de fabricacion y/o vicio oculto de los bienes, asi como por la calidad de sus servicios durante un plazo de 12 meses a partir
de su entrega/recepcion.

22.3 En el caso de los bienes que requieran de CERTIFICADO DE CALIDAD (MATERIAS PRIMAS O MATERIAL DE
LABORATORIO) el Departamento de Control Biologico y Fisico Quimico sera el encargado de realizar las pruebas de los articulos
que ingresen a control de calidad y los plazos para efectuarlas podréan variar de. acuerdo a lo sefialado en la Farmacopea de los
Estados Unidos Mexicanos (FEUM), la Farmacopea de los Estados Unidos de América (USP), Las Especificaciones y
Procedimientos de Agentes Quimicos, asi como las Técnicas Analiticas Internas de Laboratorio. Para el caso de los servicios o
arrendamientos, si se requiere de la realizacién de pruebas para su aceptacion y siempre que no sean responsabilidad de “EL
PROVEEDOR?", estas seran realizadas por el personal del area requirente o técnica.

22.4 En caso de que no se cumpla con las especificaciones requeridas, le seran comunicadas a “EL PROVEEDOR?” las causas del
rechazo o devolucién de los bienes o del incumplimiento de los servicios o arrendamientos, obligandose a su sustitucion inmediata o
a la correccion de los trabajos necesarios los cuales quedaran sujetos nuevamente a las pruebas y revisiones correspondientes
hasta obtener su aprobacién sin que con esto se le exima de la sancion indicada en la clausula VIGESIMA CUARTA, o en su caso,
de la rescision de su contrato en los términos la clausula TRIGESIMA.

225 Asimismo, "LA ENTIDAD" sélo aceptara los bienes o prestacion de los servicios o arrendamientos materia del presente
contrato y autorizara el pago de los mismos previa verificacion de las especificaciones requeridas, de conformidad con lo
especificado en el presente contrato y sus correspondientes anexos.

22.6 Los bienes o prestacion de los servicios o arrendamientos seran recibidos previa revision del "ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO"; quien verificara el cumplimiento de las especificaciones técnicas establecidas en el contrato y en su caso en los
anexos respectivos.

22.7 En tal virtud, "EL PROVEEDOR" manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla de conformidad
con lo establecido en el parrafo anterior, los bienes o prestacion de los servicios o arrendamientos, no se tendran por aceptados por
parte de "LA ENTIDAD".

22.8 "LA ENTIDAD", a través del "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" o a través del personal que para tal efecto designe, podra
rechazar los bienes o servicios o arrendamientos si no retinen las especificaciones y alcances establecidos en este contrato y en su
Anexo técnico (en caso de contar con el), obligandose "EL PROVEEDOR" en este supuesto a entregarlos o prestarlos (segun sea el
caso) nuevamente bajo su exclusiva responsabilidad y sin costo adicional para "LA ENTIDAD"

VIGESIMA TERCERA. DEDUCCIONES

23.1 En caso de que "EL PROVEEDOR" incurra en incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones contractuales de forma parcial
o deficiente a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus respectivos anexos, "LA ENTIDAD" por conducto del
administrador del contrato aplicara una deduccion del 0.5%
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(5.0 al miliar (0.005)) sobre el monto de la facturacion del mes inmediato anterior correspondiente al equipo que no sea sustituido o
reparado en los términos y plazos establecidos en el presente anexo por cada dia natural de atraso, segun la normatividad aplicable
de cada en la Entidad. Lo anterior, de conformidad en lo establecido en el articulo 53 bis de la LAASSP, los montos a deducir se
aplicaran en el CFDI o factura electronica que "EL PROVEEDOR" presente para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o

bien en el siguiente pago.

Igual porcentaje, se aplicara como deductiva en los casos que el Proveedor suspenda el servicio por cualquier causa injustificada,
esto es fuera de los casos de fuerza mayor o caso fortuito debidamente acreditado y documentado en términos de la normatividad
aplicable, por cada dia natural que suspenda el servicio, independientemente de que no se pagaria arrendamiento por el tiempo que
dure la suspension.

En caso de que los conceptos en los que subsistan el cumplimiento parcial o la deficiencia sean equivalentes al importe de la
garantia otorgada por el Proveedor adjudicado, el Administrador del Contrato podra optar por cancelar total o parcialmente el servicio
aplicando la pena convencional maxima al Proveedor.

El importe de la deductiva se hara efectivo mediante nota de crédito a favor de la PRODUCTORA NACIONAL DE BIOLOGICOS
VETERINARIOS aplicando la cantidad correspondiente por concepto de deductiva sobre el monto de la factura respectiva.

23.2 En caso de no existir pagos pendientes, la deduccién se aplicard sobre la garantia de cumplimiento del contrato siempre y
cuando "EL PROVEEDOR" no realice el pago de la misma y para el caso de que la garantia no sea suficiente para cubrir la
deduccién correspondiente, "EL PROVEEDOR" realizara el pago conforme a la normatividad aplicable.

23.3 Lo anterior, en el entendido de que se cumpla con el objeto de este contrato de forma inmediata, conforme a lo acordado. En
caso contrario, "LA ENTIDAD" podra iniciar en cualquier momento posterior al incumplimiento, el procedimiento de rescision del
contrato, considerando la gravedad del incumplimiento y los dafios y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los intereses del
Estado, representados por "LA ENTIDAD".

23.4 Las deducciones economicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir el IVA.
23.5 La notificacion y célculo de las deducciones correspondientes se realizaran de acuerdo a lo estipulado a las POBALINES.

23.6 Cuando el monto total de aplicacion de deducciones alcance el monto total de la garantia de cumplimiento del contrato, se

iniciara el procedimiento de rescision.

VIGESIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES
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24.1 En caso de que "EL PROVEEDOR" presente atraso en el cumplimiento de cualquiera de sus obligaciones pactadas para la
adquisicion de los bienes o prestacion de los servicios o arrendamiento, objeto del presente contrato, "LA ENTIDAD", por conducto
del "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" podra aplicar una pena convencional equivalente 0.5% (5.0 al millar (0.005)) conforme lo
siguiente:

a) En el servicio:

El proveedor se obliga a pagar a la Entidad una pena convencional del 0.5 % sobre el monto mensual del pago previsto para los
equipos no entregados, instalados, configurados y puestos en marcha, por cada dia natural de atraso.

La misma pena se aplicara en el caso de no proporcionar la mesa de ayuda dentro de los 5 dias habiles posteriores a la
adjudicacion; por cada dia natural de atraso.

El total de la pena convencional no podra exceder el monto de la garantia de cumplimiento sin considerar el impuesto al valor
agregado (I.V.A), de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la LAASSP.

b) En los entregables:

El Proveedor se obliga a pagar a la Entidad una pena convencional por no presentar los entregables mensuales en los plazos
establecidos del presente documento. Dicha pena sera del 0.5% del valor del costo mensual del arrendamiento del equipo, por cada
dia natural de atraso.

El total de la pena convencional no podra exceder el monto de la garantia de cumplimiento sin considerar el impuesto al valor
agregado (1.V.A), de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la LAASSP.

Dicha pena convencional se establece por el simple retraso en el cumplimiento de las obligaciones a cargo del proveedor y su
importe se hara efectivo mediante nota de crédito a favor de la PRODUCTORA NACIONAL DE BIOLOGICOS VETERINARIOS
aplicando la cantidad correspondiente por concepto de pena convencional sobre el monto de la factura respectiva.

Ademas de las sanciones convenidas, se aplicaran todas las demas que procedan, conforme a la LAASSP y demas normatividad
aplicable en la materia.

24.2 Por lo anterior, el pago de la adquisicion o prestacion de los servicios o arrendamientos quedara condicionado,
proporcionalmente, al pago que "EL PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso, en el
entendido de que si el contrato es rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA TRIGESIMA, no procedera el cobro de
dichas penas ni la contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.
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24.3 El pago de la pena debera efectuarse a través de NOTA DE CREDITO expedida a favor de la PRODUCTORA NACIONAL DE
BIOLOGICOS VETERINARIOS, sin que la acumulacién de esta pena exceda el equivalente al monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato y se aplicara sobre el monto proporcional sin incluir el IVA.

24.4 Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de cumplimiento del presente contrato, se
iniciara el procedimiento de rescision del mismo, en los términos del articulo 54 de la "LAASSP".

24.5 Independientemente de la aplicacion de la pena convencional a que hace referencia el parrafo que antecede, se aplicaran
ademas cualquiera otra que la "LAASSP" establezca.

24.6 Esta pena convencional no descarta que "LA ENTIDAD" en cualquier momento posterior al incumplimiento determine
procedente la rescisién del contrato, considerando la gravedad de los dafios y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los
intereses de "LA ENTIDAD".

24.7 En caso que sea necesario llevar a cabo la rescision administrativa del contrato, la aplicacién de la garantia de cumplimiento
sera conforme lo sefialado en la "LAASSP".

24.8 La penalizacion tendra como objeto resarcir los dafios y perjuicios ocasionados a "LA ENTIDAD" por el atraso en el
cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el presente contrato.

24.9 La notificacion y célculo de la pena convencional correspondiente se realizaran de acuerdo a lo estipulado a las POBALINES.
VIGESIMA QUINTA. SANCIONES ADMINISTRATIVAS

25.1 Cuando "EL PROVEEDOR" incumpla con sus obligaciones contractuales por causas imputables a éste, y como consecuencia,
cause dafios y/o perjuicios graves a "LA ENTIDAD", o bien, proporcione informacion falsa, actue con dolo o mala fe en la
celebracion del presente contrato o durante la vigencia del mismo, por determinacion de la Secretaria de la Funcion Publica, se
podra hacer acreedor a las sanciones establecidas en la "LAASSP", en los términos de los articulos 59, 60 y 61 de dicho
ordenamiento legal y 109 al 115 de su Reglamento.

VIGESIMA SEXTA. SANCIONES APLICABLES Y TERMINACION DE LA RELACION CONTRACTUAL

26.1 "LA ENTIDAD", de conformidad con lo establecido en los articulos 53, 53 Bis, 54 y 54 Bis de la "LAASSP", y 86 segundo
parrafo, 95 al 100 y 102 de su Reglamento, aplicara sanciones, o en su caso, llevara a cabo la cancelaciéon de partidas total o
parcialmente o la rescision administrativa del contrato

VIGESIMA SEPTIMA. RELACION LABORAL

27.1 "EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el Unico patrén del personal que ocupe con motivo del suministro objeto de este
contrato, asi como el responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas ordenamientos en materia de
trabajo y seguridad social. Asimismo, "EL PROVEEDOR" conviene en responder de todas las reclamaciones que sus trabajadores
presenten en su contra o en contra de "LA ENTIDAD", en relacion con el suministro materia de este contrato.

VIGESIMA OCTAVA. EXCLUSION LABORAL

28.1 "LAS PARTES" convienen en que "LA ENTIDAD" no adquiere ninguna obligacién de caracter laboral con "EL PROVEEDOR"
ni con los elementos que éste utilice para el suministro de los bienes o prestacion de los servicios o arrendamientos objeto del
presente contrato, por lo cual no se le podré considerar como patrén ni como un sustituto. En particular el personal se entendera
relacionado exclusivamente con la o las personas que lo emplearon y por ende cada una de ellas asumira su responsabilidad por

dicho concepto.
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28.2 Igualmente, y para este efecto y cualquiera no previsto, "EL PROVEEDOR" exime expresamente a "LA ENTIDAD" de
cualquier responsabilidad laboral, civil, penal, de seguridad social o de otra especie que, en su caso, pudiera llegar a generarse; sin
embargo, si "LA ENTIDAD" tuviera que realizar alguna erogacion por alguno de los conceptos que anteceden, "EL PROVEEDOR"
se obliga a realizar el reembolso e indemnizacion correspondiente.

28.3 Por lo anterior, "LAS PARTES" reconocen expresamente en este acto que "LA ENTIDAD" no tiene nexo laboral alguno con
"EL PROVEEDOR", por lo que éste Ultimo libera a "LA ENTIDAD" de toda responsabilidad relativa a cualquier accidente o
enfermedad que pudiera sufrir o contraer cualquiera de sus trabajadores durante el desarrollo de sus labores o como consecuencia
de ellos, asi como de cualquier responsabilidad que resulte de la aplicacién de la Ley Federal del Trabajo, de la Ley del Seguro
Social, de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores ylo cualquier otra aplicable, derivada de la
entrega de los bienes o prestacion de los servicios o arrendamiento materia de este contrato.

VIGESIMA NOVENA. SUSPENSION DEL SUMINISTRO DE LOS BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS O
ARRENDAMIENTO.

29.1 Cuando en la entrega de los bienes o prestacion de los servicios o arrendamientos, se presente caso fortuito o de fuerza mayor,
"LA ENTIDAD" bajo su responsabilidad, podra de resultar aplicable conforme a la normatividad en la materia, suspender el
suministro de los bienes o la prestacién de los servicios o arrendamientos, en cuyo caso unicamente se pagaran aquellos que
hubiesen sido efectivamente recibidos por "LA ENTIDAD".

29.2 Cuando la suspension obedezca a causas imputables a "LA ENTIDAD", a solicitud escrita de "EL PROVEEDOR", cubrira los
gastos no recuperables, durante el tiempo que dure esta suspension, para lo cual "EL PROVEEDOR" debera presentar dentro de
los 30 (treinta) dias naturales siguientes de la notificacion del término de la suspension, la factura y documentacion de los gastos no
recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con el contrato.

29.3 "LA ENTIDAD" pagaré los gastos no recuperables, en moneda nacional (pesos mexicanos), dentro de los 45 (cuarenta y cinco)
dias naturales posteriores a la presentacion de la solicitud debidamente fundada y documentada de “EL PROVEEDOR", asi como
del CFDI o factura electronica respectiva y documentacion soporte.

29.4 En caso de que "EL PROVEEDOR" no presente en tiempo y forma la documentacion requerida para el tramite de pago, la
fecha de pago se recorrera el mismo niimero de dias que dure el retraso

29.5 El plazo de suspension sera fijado por "LA ENTIDAD", a cuyo término en su caso, podra iniciarse la terminacion anticipada del
presente contrato, o bien, podréa continuar produciendo todos los efectos legales, una vez que hayan desaparecido las causas que
motivaron dicha suspension

TRIGESIMA. RESCISION

30.1 "LA ENTIDAD" podra en cualquier momento rescindir administrativamente el presente contrato y hacer efectiva la fianza de
cumplimiento, cuando "EL PROVEEDOR" incurra en incumplimiento de sus obligaciones contractuales, sin necesidad de acudir a
los tribunales competentes en la materia, por lo que, de manera enunciativa, més no limitativa, se entendera por incumplimiento:

1.Si incurre en responsabilidad por errores u omisiones en su actuacion;

2. Si incurre en negligencia en el suministro de los bienes o prestacion de los servicios o arrendamiento objeto del presente contrato,
sin justificacién para "LA ENTIDAD";

3. Si transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la relacion contractual;

4. Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de "LA ENTIDAD";

5. Si suspende total o parcialmente y sin causa justificada la entrega de los bienes o prestacion de los servicios o arrendamientos del
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presente contrato o no les otorga la debida atencién conforme a las instrucciones de "LA ENTIDAD";

6. Si no suministra los bienes o prestacion de los servicios o arrendamientos en tiempo y forma conforme a lo establecido en el
presente contrato y sus respectivos anexos;

7. Si no proporciona a "LA ENTIDAD" o a las dependencias que tengan facultades, los datos necesarios para la inspeccion,
vigilancia y supervision del suministro de los bienes objeto o prestacion de los servicios o arrendamiento del presente contrato;

8. Si cambia de nacionalidad e invoca la proteccién de su gobierno contra reclamaciones y érdenes de "LA ENTIDAD";

9. Si es declarado en concurso mercantil por autoridad competente o por cualquier otra causa distinta o andloga que afecte su
patrimonio;

10. Si no acepta pagar penalizaciones o no repara los dafios o pérdidas, por argumentar que no le son directamente imputables, sino
a uno de sus asociados o filiales o a cualquier otra causa que no sea de fuerza mayor o caso fortuito;

11. Si no entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la garantia de
cumplimiento del mismo;

12. Si la suma de las penas convencionales y/o de las deducciones exceden el monto total de la garantia de cumplimiento del
contrato.

13. Si la suma de las penas convencionales por atraso exceden el veinte por ciento del monto total de los bienes, arrendamientos o
servicios entregados o prestados fuera del plazo convenido. En el supuesto en que se exceptlen la presentacién de garantia de
cumplimiento de contrato;

14. Si "EL PROVEEDOR" no suministra los bienes o prestacién de los servicios o arrendamientos objeto de este contrato de
acuerdo con las normas, la calidad, eficiencia y especificaciones requeridas por "LA ENTIDAD" conforme a las clausulas del
presente contrato y sus respectivos anexos;

15. Si divulga, transfiere o utiliza la informacion que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del presente contrato, sin
contar con la autorizacion de "LA ENTIDAD" en los términos de lo dispuesto en la clausula DECIMA NOVENA del presente
instrumento juridico;

16. Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacién contenida en el apartado de sus declaraciones del presente contrato;

17. Cuando "EL PROVEEDOR" y/o su personal, impidan el desempefio normal de labores de "LA ENTIDAD", durante el suministro
de los bienes o prestacion del servicio o arrendamientos por causas distintas a la naturaleza del objeto del mismo;

18.Si la documentacion presentada resulta falsa.

19. En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el presente contrato o de las
disposiciones de la "LAASSP" y su Reglamento.

20.Si “EL PROVEEDOR?” no entrega los bienes o servicios o arrendamientos en el plazo adicional que se conceda para tal efecto de
acuerdo a lo sefialado en la CLAUSULA QUINTA.

21. Cuando exista conocimiento y se corrobore mediante resolucion definitiva de autoridad competente que "EL PROVEEDOR"
incurrié en violaciones en materia penal, civil, fiscal, mercantil o administrativa que redunde en petrjuicio de los intereses de "LA
ENTIDAD" en cuanto al cumplimiento oportuno y eficaz en la entrega de los bienes objeto o prestacién de los servicios o

arrendamiento del presente contrato; y
22. En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el presente contrato o de las

disposiciones de la "LAASSP" y su Reglamento.

30.2 Para el caso de optar por la rescisién del contrato, "LA ENTIDAD" comunicard por escrito a "EL PROVEEDOR" el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la notificacion, exponga
lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

30.3 Transcurrido dicho término "LA ENTIDAD", en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en consideracién los
argumentos y pruebas que hubiere hecho "EL PROVEEDOR", determinaré de manera fundada y motivada dar o no por rescindido
el contrato, y comunicara a "EL PROVEEDOR" dicha determinacién dentro del citado plazo.
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30.4 Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba efectuar
"LA ENTIDAD" por concepto del contrato hasta el momento de rescision.

30.5 Iniciado un procedimiento de conciliacion "LA ENTIDAD" podra suspender el tramite del procedimiento de rescision

30.6 Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se entregaran los bienes o prestacion de los servicios o
arrendamientos, €l procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de "LA ENTIDAD" de que contintia
vigente la necesidad de los bienes o prestacion de los servicios o arrendamiento, aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

30.7 "LA ENTIDAD" podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la rescisién
del mismo pudiera ocasionar algtin dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, "LA ENTIDAD"
elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion que se ocasionarian con la rescision del
contrato resultarian mas inconvenientes.

30.8 Al no dar por rescindido el contrato, "LA ENTIDAD" establecera con "EL PROVEEDOR" otro plazo, que le permita subsanar el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. El convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a
las condiciones previstas por los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la "LAASSP".

30.9 Cuando se presente cualquiera de los casos mencionados, "LA ENTIDAD" quedara expresamente facultada para optar por
exigir el cumplimiento del contrato, aplicando las penas convencionales y/o rescindirlo, siendo esta situacion una facultad potestativa

30.10 Si se llevara a cabo la rescisidn del contrato, y en el caso de que a "EL PROVEEDOR" se le hubieran entregado pagos
progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51 parrafo cuarto,
de la "LAASSP".

30.11 Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales desde la
fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de "LA ENTIDAD".

30.12 "EL PROVEEDOR?" sera responsable por los dafios y perjuicios que le cause a "LA ENTIDAD",

30.13 En caso de que el “EL PROVEEDOR?” sea quien decide rescindir el presente contrato, debera acudir ante la autoridad judicial
federal y obtener la declaracién correspondiente.

TRIGESIMA PRIMERA. TERMINACION ANTICIPADA

31.1 "LA ENTIDAD" podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato, cuando concurran razones de interés general o
bien cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los bienes o prestacion de los servicios o arrendamientos
originalmente contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun
dafio o perjuicio a "LA ENTIDAD", o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato con motivo de
una resolucion de una inconformidad o intervencién de oficio emitida por la Secretaria de la Funcion Publica, lo que bastara sea
comunicado a "EL PROVEEDOR" con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho. En este caso, "LA ENTIDAD" a solicitud
escrita de "EL PROVEEDOR" cubrirad los gastos no recuperables, siempre que estos sean razonables estén debidamente
comprobados y relacionados directamente con el contrato.

31.2 En caso de que “LA ENTIDAD” tenga la necesidad de adherirse a un contrato consolidado, por asi determinarlo la Secretaria
cabeza de sector, alguna otra dependencia o entidad concentradora de la Administracion Publica Federal u alguna disposicion
emitida por autoridad competente; en cuyo caso, “EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad en que se termine de forma
anticipado el presente contrato, y para otorgar el finiquito mas amplio que en derecho corresponda “LA ENTIDAD” cubrira las
prestaciones hasta ese momento entregadas por “EL PROVEEDOR?”, renunciando “EL PROVEEDOR” a cualquier accion que
pudiera intentar en contra de “LA ENTIDAD” para exigir el cumplimiento total del contrato.

31.3 Cualquier otra que prevea la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y demas disposiciones
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legales que de ella se deriven.
31.4 El procedimiento de terminacién anticipada se regird por lo dispuesto en el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

TRIGESIMA SEGUNDA. DISCREPANCIAS

32.1 "LAS PARTES" convienen que, en caso de discrepancia entre la solicitud de cotizacién, la propuesta econémica de “EL
PROVEEDOR" y el presente contrato, prevalecera lo establecido en la solicitud de cotizacion respectiva, de conformidad con lo
dispuesto por el articulo 81 fraccion IV, del Reglamento de la "LAASSP".

TRIGESIMA TERCERA. CONCILIACION.

33.1 "LAS PARTES" acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y cumplimiento del
presente contrato se someteran al procedimiento de conciliacién establecido en los articulos 77, 78, 79 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento y al Decreto por el que se establecen las acciones
administrativas que debera implementar la Administracion Publica Federal para llevar a cabo la conciliacion o la celebraciéon de
convenios o0 acuerdos previstos en las leyes respectivas como medios alternativos de solucién de controversias, publicado en el
Diario Oficial de la Federacién el 29 de abril de 2016.

33.2 La solicitud de conciliacién se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el articulo 15 de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo, ademas, hara referencia al nimero de contrato, al servidor publico encargado de su
administracion, objeto, vigencia y monto del contrato, sefialando, en su caso, sobre la existencia de convenios modificatorios,
debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente suscritos.

TRIGESIMA CUARTA. DOMICILIOS

34.1 "LAS PARTES" sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el
presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial,
emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en
el Titulo Tercero del Codigo Civil Federal y sus correlativos en los Estados de la Republica Mexicana

TRIGESIMA QUINTA. LEGISLACION APLICABLE

35.1 "LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para el suministro de bienes o prestacion de los servicios o
arrendamientos objeto del presente contrato a todas y cada una de las clausulas que lo integran, asi como la cotizacién y el
requerimiento asociado a ésta, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; al Codigo
Civil Federal; la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; al Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; a la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento, el Acuerdo por el que se expide el protocolo de actuacion en materia
de contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones y a las demas
disposiciones juridicas aplicables.

TRIGESIMA SEXTA. JURISDICCION

36.1 "LAS PARTES" convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el
mismo, se someteran a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales Federales en la Ciudad de México, renunciando
expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

SUSCRIBEN
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Por lo anteriormente expuesto, tanto "LA ENTIDAD" como "EL PROVEEDOR", declaran estar conformes y bien enterados de las
consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo
que lo ratifican y firman electronicamente en las fechas especificadas en cada firma electronica.

" CIC8308165A4

POR:
"LA ENTIDAD"
NOMBRE CARGO R.F.C

_ o DIRECTOR DE PLANEACION Y
FIDEL BENITO RODRIGUEZ OTER .
; 0] ADMINISTRACION ROOF660612M11
o T TITULAR DE LA UNIDAD DE
'KARLA CALDERON ENRIQUEZ

a TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION CAEKT71211B47
" JEFA DEL DEPARTAMENTO DE
MAYRA LUCIA REYES GARCIA ADQUISICIONES Y SERVICIOS REGM780103SQ7
GENERALES
JUAN CARLOS OLIVEROS URBINA TITULAR DE LA UNIDAD JURIDICA 0OIUJ821227N87
POR:
“EL PROVEEDOR"

| NOMBRE R.F.C
§§C’|‘C'6VI‘SA"SA’“DE cv o



Contrato: 2021-A-I-NAC-P-A-08-JBK-00001663

Cadena original:

9563cef£77b1%bdea2 fdcc286443£5028755a760224961582081379241223440703306c84430e01c2294261582082372412234407p3806084430e01¢2baTn91729d07he8fe3aach’73844¢45738d767¢9

Firmante: FIDEL BENITO RODRIGUEZ OTERO Namero de Serie: 00001000000503374950
RFC: ROOF660612M11 Fecha de Firma: 13/07/2021 16:32
Certificado:

M11GP3CCBCagAw IBAG IUMDAWMDEWMDAWMDA IMDH2NZ0SNTAWDOY JKOZ Lhv cCHAQELBOAWGGGEMS Awkg YDVOODDEGBYVRPUK 1 EQUOGQOVSVE L GSUNBREISQTELNCHGALUECGw1UQVSVK1DSUSQREUGIURISUSIUIRE
QUNJTO4gVEIIOLVUQVIJCTEaMBgGA L UECwwRUOFULYL FUYBBdXRob 3JpdikaKj AoBakqhkiG9wORBCQENG2NVONRAY 3RVLARLY25pY29Ac2F0LmdvY i 5 LeDERMCOGALUECQuARVY uIERCREFMRO8gN2cs IENPTCAg
RIVEU1JFUKS%D) AMBgNVEBEMBTAZMZAUMOsWCQYDVQQGEWINHDEZMBCGALUECAWCQO0 LVREFEIERFIE L FEL DT 2ETHBEGALUEB1wKQ1VBVURURU 1 PQ2EVMBHGA LUELRMMUOFUCTcwN 2R ThA sMVwwllg YJKo ZThveN
AQKCEO 1 yZKNwb 252 YHISZTogQURNSUS U1 RSQUNITE4gQ0VOVEIRTCBERSBTRVIWSUNSTIMgVFFIQ1VUQVIGT1 ¥gQUugl0 30VFITQIVZRUSURTAE Fud yMDAZMD T kN MeMT Za Fr 0 yNDAZHMD T XN M2 T ZaM T HaMS Uw
1wYDVQODExxGSURFTCBCRUSJIVESgUKSEUKLHVUVa IEIURVI PMSUw LY DVQQPExGSURELCECRUS JVES QUK OEUK LHVUVa 1 E SURVJ PHSUw I vwY DVQQKE X xGSURF TCBCRUSJVEBQUKIEUK LHVUVa LESURVIPHQS wCOYD
VCQSEwINHDERMBBGCSQGS Th3DOEJARY SZm] kZHx icmIAZ2 1 halwuY2 9 tMRYWFAYDVQOLEW1STO 9GN] YN Ey TTEXMRSwGQYDVOOFEXJSTO 9GN] YwN ) By SERGRFREMD kwggE1iMAOGCSGS Io3DOEBAQUAAS IBDuAW
g9EKAOIBAQCFLT0z6byQ09VuYzW3 8DVM5Ki p8bnaSLrg5x+gpvyacIRINCCi+TgnEnfdHINgrqGBy TnToH+INYKi LOmOK L 3CiNSkdS ) 4TC209+0wrwTCH/ czM31UqZCHAX IabrURSUE 1G] qNE / TI3m] ¢ 1ah/ 0Ah
7TmypS imtwoRBHLTSgE2dBgFmec ThivEFFZVYY = ZNMyQuwkJAZ T nSnDnd+ YEOUKmBS5205Q7EsAcwVLKNSKdhCkkhe 1200b1 0ZAVE T TthVOHXor 2hFAg 1 0pMDOFCpUvSRH3q1 Tafbsc/VUicr i PSYmERZTO4pTRp7
TcjEeo+0lzNIEEpHIV260i54qyn8+0I1AgMBAAG] TzENMAWGALUdEWER /wQCMARANCWY DVROPEAQDAGPYMBEGCWCGSAGGHE IEAQQEAWI FODAJBGNVESUEF JAUBgQ rEgEFEQCDBAY IXKWwYBEQUHAW IwDQYJKoZ1hvel
AQELBOADgGIBAISdcl23+cI3cp7p0iA+F2RgYand+GED/ IKVE+5RZ7 92eF29642mt cAaQb4ODYSKHrHIRVZakd 1b8uzrSI2yWio0/ /YR Oke SeJmJUqTyEMeHT Sndw itz tM4 12bRAGRGEDQK S 9bDeKZFSMx Suc
2pigSVVINIVIXqknXvuCha3oeP+gHE IVXe dumeV281GI9DT/00gEUQT2Z0bx5 £vuTiyiZe I6XVUz50mVyDlxhhvi£+03mV 3NNt FKG1005SHE ITE rhDSrgRECONZ 61 2MINKDP LPh67ParBxcISTT8AUR/8cSmyhrQ
s9cfwt+Q+ i TXIRRTS PxBPOAseMIyGOMdEe] PuTPtpxgX1+ 1 fREKOQkVPaEp tw¥ zRYGOXNmS TV DEXQI N yvedHI4JYdrxcg48h3bdphvaZitByt énwhY7YICOFhabunAlicoadi0wddvuciokv+51 26N/ 4LukyxRa
OL1E;mdo+PoVSudXGwV/brGz"49£44SThl rQSXSiGo+ShMCQH1 1 ITxsalmTicylNrd jBSGDLAOLUMX 3 32c8HI0KLT Lve/HEQ0) 22SVAS 676/ 5w 0SB /RiiXm LY+ VI IdTS{ 1 T00RORSxHOUWNKNY FKOVENMYOFSHIT
Rh2£4BgXIsIuy33dY2 £ IXYIShpdyHTenP7 £R8 71 TUD£GZzeQadp3idlc

Firma:
SUMRK4v1rARBCZEGpOQIp3RE6T 3yGOEQHE10Favdk toScn +HSTIPYwDNSEEIUh4cCIwxTQkHOFgMGoEFTdi08ktdL1RZSUThS] 2GxvD1 gBBhdNVE 3ANzCp/32 1Reot 25y iRpg3chcImaTnr chHACKO THCTCuz 9qH
P1+£n13DaV4IR1bCrPBxyzNNML1staeJKIVYLOF8g/0S6cmiFMaSHSAvy X2 YKt j IEGUEY1tEkY fpo+5hiSsFY1YdG10st3SI3WI30D56d5VizlzIifstHsnpn/ thGFy07ikuD83kaPRBU3EL£3F08m1dS3elich
SHErrEE0YelKH1yEQ8LEKQ

Firmante: KARLA CALDERON ENRIQUEZ Numero de Serie: 00001000000502547428
RFC: CAEK771211B47 Fecha de Firma: 13/07/2021 16:34
Certificado:

MIIGMDCCBBigAwIBAgIUMDAWMDEWMDAWMDAIMDI1INDCOM)gwDQYIKOZ IhvcNAQELEQAwggGEMSAWEGYDVQQDDEABVVRPUK LEQUQGQOVEVE LGSUNBREISQTEUCWGALUECw1UOVSVELIDSUBGREUGIURNSUSSULRE
QUNJIT04gVEJIJQLVIQVITQTEaMBgGALUECWWRUOFULULFUVBBAXRob3JpdEKXK] RoBgkghkiGIwOBCQEWG2ZNvbNRhY3RVLNR1Y25pY29Ac2FOLmdvYi 5teDEMMCEGALUECOwAQVYuIERIREFMRO8gNzes IENPTCAg
R1VFU1JFUkSxD3 AMBGNVBBEMBTA2Mz AwMOswCQYDVQOGEwJINVDEZMBCGAL UECAwQQO1VREFETERFTE] FHE1DTZETMREGA1UEBwwKQ1VBVUNURU1 PQzEVMBMGATUELRMMUOFUOTCwNzAX T4 zMVwwigYJXKoZ Thvel
AQXCEQ1yZXNwb252¥YWJisZTogQURNSUSJIULRSQUNITO4gQ0VOVFIBTCBERSBTRVIWSUNI T1MNGVE Y Q1VUQVJIJT1NgOUwgQ0 20VFJJQIVZRUSURTAE Fu0xOTEYM M2} AzMT JaFw0ytzEyM ] Mxij AzNTJaM IHMHS Av
HgYDVQQDEXALQVJINMQSBDQUXERVIPTiBETLIJUVVEW] EgMB4GA1UEKRMXSOFSTEEgQOFMREVST04gRUSSSVEVRVCxIDAeBgNVBAOTFOLBUkSE IENBTERFUkK90IEVOUkKIRVUVaMQOswCQYDVQOGEwINWDEiMCAGESGG
SIb3DQEJARYTa2FybGFjZTc30H1haGIvImNvbTEWMBOGAIUELRMNQOFFSzc IMTIXMUIONZEbMBXGA] UEBRMSQUFFSzc 3MT IxMU1ERkxOUJ E4MIIBIjANEgkghkiGYwOBAQEFAROCAQBAMI IBCGKCAQEAPOXfc9iR
a7y ribUmHUZANSONPHAOH] Lamyay4 rHRY 9JKWAGrWTx £3/ 491 20wcbyETS iAS35/ r9POUSQl k6FPORYXVKRE §hjUAZDOUBEQqDeQ/wtuY £3rewDA7gDuNI/C20C5%/VnsXxPOuwOmxbOEA3ghoSq21i051 Pg0ne
HQz4Jg1gsROREJr2Y/nYam5ebjv30mV+xUc74dP1FCTTHK] 24rs2CCkz4+Cq4VsZzlY 40agGTMeDZ20EXSQFYir i0RgUek)2CT 6qNOF021WEYQU31TUOCG7GxmSXURY /ULCFmXY 24095 n8Gyw+Q] 0/cWYFhLEPQSE
miv+Uggmb3gF0QIDAQAB00 8w TTAMBgNVHRMBA £ 8EA] AAMASGALUdDWQEARIDZ DARBglghkgBhvhCAQEEBAMCBaAwHQYDVRO1BBYWFAY IKWYBEQUHAWQGCCs GRQUFBICMAOGCEGGE Th3DQEBCWUARY ICRQAxD4BO
90q72195k7PBMXz £ StqCEAYLKEXIGCERMEY ] aLoPKu 1Hiwd1+0gZC0/ConpxepDDezmBi/ XY ZV 2HCKE 3pvDH/ yApSstinLeNg ) 4 fuF3vLPnynEQaSchpnFDz 12 THVZ x5 361 TSF 6 3tageiiucQINHICOTE 64 ThAdaxX
0P+8vLJDNNS fVaT1RzPAL/ppYKINS1003iMyqO LN Tr + fgYCRUaZOFQRpV3jOX2 1wIVveynVsbov673GrtvVvaGr8cH45757KCPsOfQNZp2eVINUKGR4L1a +QnlRFfr1L46VEzvunk/yVCALpTa 2KsbuoFkVggbyt
pdDgLVZaIXzoLEw0q¥tmgxIL 7 SEwQwOyz EDLkyhxEZUW310LZL 39K1TwbE0S FvzSr20pf+TMIdrEL+ EOLIMG3HGKAPY FuH3Lki FABUDAOHAYw Ly +p++NSq2CX0XrAYYgsXNis 6WrSLYxkumKCIW6uTQz8t1yGYS
TIg1BTRHAIPIxmI TRBPFKTALIIpZG8VTWYCNaG/ vIcGiAmPITvSKT7 taoatudBnNqul8RpXoX0koSBFe/iLSZ1rWTviSMSF1KOhst2Ss FSmebROsG6eTWaIVURJIf8us/ SsRF/CRIwxycQLTERgY+CDHT3EVINZ ) 3
gESVUMxbEE2Xhv305syiCeQ7YzJuPlz6JLCQgg==

Firma:
NSEI7H/Uh608zke%721Y2y0U/uluCi2/M7QWsc3MEKx00VIY00308 EX0P/ jptuaBd0gKnzQsI650KeHTdY 9/ uopZVDOh+EqQWRIINVSFoyerit /TREYSWEGEHC8K4SAQOMLIoqdYQrCUDr iHBTSHDS 3uXY2GZE2
IpiScDOVQITQYT6nwAET] S0RCoZpnieCuGTAZCr Twdadxicpl 3s6YKhSppznx2N+pWiQES,/ 28Tvsr63CX8yGApTjdvez ]/ JHINSICYdkN/ 2SGKFRrbqV L Pok LUGAVhIWgGeRE rgB8s 2 0MF ] tHESz3u7Kylack

nxh089mLSI7Fc8pZucQiBw==

Firmante: MAYRA LUCIA REYES GARCIA Numero de Serie: 00001000000507019567
RFC: REGM780103SQ7 Fecha de Firma: 13/07/2021 16:35
Certificado:

MITGMzCCBBUGAWIBAGIUMDAWNMDERHMDAUMDA 1 MDEWMTE 1N cuDQY TKoZ ThveNAQELBQAWGYGENS AwHg YDVOUDDEABYVRPUX L EQUQGQUVSVE LGSUNERE 9SQTEHCwGAIUECGW1UCYSVELDSU8GREUGRURNSUSTIIRS
QUNJTOAGVEISQLVUQVIJQTEANBGGAT UECKWRUOFULULFUYBBdXRob 3UpdikyK) AcBgkqhkiGIwORCQENG2NvbNRY 3RVLNRLY 25pY 29AC2F0LmdvY 1 5t eDERHCIGA1 UECQuAQVY U IERJREFHROBgNZCS TENETCAG
RIVEULJFUKS XD AHBQNVEBEMBT Az A5 4COY DVOOGEWJUMDELZNE cGALUECAwIQ01VRE FE 1 ERF IE1 FWEL DT 2 ETMBEGA L UEBuwKQ 1 VBVURURU 1 POz EVNBHGA LUELRIMUOEUDTCrt 2Ax ThAZMV g Y JKoZ Lhv el
AQKCEQLyZXNub252YHJsZTogQURNSUS U1 RSQUNIT04Q0VOVEIBTCBERSBTRYIWSUNIT1 Mg VF JIQLYUQVITT 19QUugQ0 J0VEIJQIVZRUSURT AeF w0 yMTAOMDxNTEZMT JaFu OyNTAOMDXNTEZNT aMI HPHSEW
HwYDVQQDEXhNQV1SQSBMVINIQSBSRV LFUYBHOVIDSUEXITAfEGNVBCKTGEL EWVIBTEXVQO1BIFSFUIVTIEGBUKRIQTERIBEGAL UEChMYTUFZUKEgTFVDSUEQUKVZRVMgROFSQOLEMQswlQYDVCQGEWINWDE iMCAG
£5qES 103 BOEJARY TEHEScmEyMOBob3RE Y] SLmNVBTENMBQGA LUELRMNUKVHTTCAHDE WM IRNZERMBKGA 1 UEBRUSUKVHTTCANDE=H01 ER1 1SUTAZMI TR I AUBgkQhki GIw0BAQEFAROCAQBAML TRCGKCAQEASOD
OVnhouVZ0g9 EH5GY | sqMEWNS 0yJ fBKGE SUREKWIN/RehVTCue i X7ugKuLSzco I 6BRT668P1wS IH7 11GZaWuYmr EpDBxbY 2 vHG3S 1 12mI ECBCUOR/ CNGeY dmes £2 26MKRA 1/ UeHnGb 3 YLSARCLP 0GR j 20TAKHEY
P30/ 0DvsnIKLSbyE T8 2u 3CHS s 2XsQrOVGISZGDIWZyOPCANE £ s ke ARRbem 30JLX Sh¥ 2L LCPL3mS FwbY 8kRw-2Yq5g0r EhBTeLbYXOSKHDr fLqjhZezoLkt HSY1 X TwN4OAS / rNPUTRdz+D2huB B LWEY/ 2L.9m/ Wit
50X/ 1 hnrzDus+VxQTDAQARCOSWTTAMBGHVHRMBA T 8EA AAMASGA] UdDWQEAWT D2DARB 1 ghkgBhvhCAQEEBAUCR aAWHQY DVRO1RBYWFAY TKwYBBQUHAWCGCCSGAQUFBHMCHAOGCSqGS To IDQEBCWUAAL TCAQA
VPABF iCT1085RXACPRL IV PHXHI 20HYmAUD2C /b5 2E2acEw+ sZHERFserzamiDX1 4 LS DEIOATKJIGX 29 IWGIEFNx1CCPUS +BRI VDL % TK198dANi pBD2BKEQ/BSaCK £xGh4mXVYUJDIaTOLKCKEE220J80GxY T
ZbFccpybxenUsti+bI+Pqi 71 LXXEOFUB] EA+ohHOEeH] VS L2ROR1EWKN2F  qqGZEKUSJA3VYOVRy/ 1 [HYRVCHVGIKRJHO1Z rHPR1sh1TPQTLEMK S 60+/ CmERJuS50Ax0MyO+hiy OxLLRAFNYOVEk3XKTCHL SR Y
RZUBTS1zYEO56LEpQoUgIDVexaBL1DASI7I8%CTHS Khnk,/ 60bRACAMOMARESBHNDAJ00YLi FFOT29DG2 3Eqmakeh2 TBsh/ LG £e 3p IELBECLRE0GARESNuna 4G TGBIARINORK g/ 2+ cq2pRy Y knliauZEapTlz
SKDn1tFHebe  nVFT+3bS 2793/ 2LqesodbKBKhY3R/ § raf PZUAMIG/ 280 rcTnkAWPZOLXp+y T L sHK+hQoxB2E2 1KhyKu2BvenLOKDE 65 55app] tSekNrU20u3411QXLOKEvCRROZMCruaYEITUZ T pgeigedra/

rSipDlng6L6X4DCsViurKfvUldlawbh2CujviYv/Bg==

Firma;
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FIRMAS ADICIONALES DEL CONTRATO NUMERO
2021-A-I-NAC-P-A-08-IJBK-00001663

JOAQUIN EDUARDO CHERIZOLA ESPINOSA
COMPRADOR

CONTROL PRESUPUESTAL.

CAPITULO: 3090
PARTIDA: AAAOA
FECHA: JOND 2024

AUTORIZACION:
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TLZB

1. Antecedentes

Conforme su decreto de creacion, PRONABIVE tiene por objeto elaborar y comercializar
productos Biolégicos, quimico-farmacéuticos que se requieran para el diagnéstico,
prevencion y tratamiento de las enfermedades que por su importancia afecten la
riqueza pecuaria.

Para cumplir este decreto, PRONABIVE debe establecer las condiciones necesarias
para llevar a cabo la elaboracién y comercializacion de sus productos, lo que implica el
llevar a cabo la gestion de los recursos disponibles, en estricto apego a las normas
aplicables. La administracién de los recursos debe realizarse conforme los lineamientos
de austeridad y buen manejo impulsados por el Gobierno Federal. Para ello,
PRONABIVE hace uso de herramientas informaticas que le permiten llevar a cabo la
gestiéon y administracion de recursos tanto para las dreas sustantivas como para las
administrativas.

Actualmente la Entidad cuenta con un contrato vigente de arrendamiento de equipo
de cémputo el cual tiene vigencia al 11 de mayo de 2021, el cual incluye impresoras y
escaners.

Es de suma importancia contar con la contratacién de un nuevo arrendamiento que
incluya equipo para fotocopiado, impresion y digitalizacion, con el fin de dar
continuidad a los servicios que se proporcionan a las areas usuarias de la Entidad, para
el desempeno de sus actividades diarias.

2. Requerimientos funcionales.

Descripcién del servicio

La Productora Nacional de Biolégicos Veterinarios, en lo sucesivo la Entidad, requiere el
“Servicio de Arrendamiento de Equipo de Fotocopiado, Impresion y Digitalizacion de
documentos”, conforme a las caracteristicas descritas en el presente anexo técnico con
la finalidad de proporcionar a las areas que la integran, las herramientas necesarias ¢
insumos necesarios para el adecuado desempeno de sus funciones institucionales.

Los equipos de “Impresién y Digitalizacién” deberan cumplir con los perfiles (impresora,
escaner y multifuncional) descritos en este documento.

Criterios aplicables para el Arrendamiento de equipo de Impresién Y Digitalizacion

El Proveedor debera considerar para su cotizacién lo siguiente:

e OQue las especificaciones plasmadas en el presente documento, son los
requerimientos minimos para la contratacion.

e Que todos los equipos suministrados deberan ser nuevos.

e Los bienes o equipos ofertados por el Proveedor, por partida deberan ser de una
misma marca y modelo y deberan cumplir con los requerimientos,
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especificaciones y caracteristicas técnicas descritas en el presente anexo
técnico.

e Lainstalacién, configuracion y probar la correcta operacion de la totalidad de los
equipos.

e La capacitacion al personal de Entidad

e Suministrar los equipos de impresion y multifuncionales con cartuchos de toner
nuevos y originales (no se aceptaran téneres genéricos).

e Todos los equipos de impresiéon deben ser administrables remotamente y todos
deben tener un sistema de control y administracion.

e Se deberan incluir refacciones y mano de obra en sitio para todos los elementos;
asi como sustitucion en caso de defecto de fabricacion o falla. Sin cargo
adicional para la Entidad.

e Contar con medios de comunicacion para reportar fallas de sus equipos (mesa
de ayuda). Los medios para reportar fallas, al menos deberan ser un numero
convencional, un celular y un correo electronico.

e El Proveedor debera dar servicio en las instalaciones de la Entidad en un lapso
no mayor a 4 horas y reparar los equipos en un lapso de 1a 2 dias.

e Todos los equipos, accesorios y software empleado para la prestacion del
servicio por parte del Proveedor seran de su entera responsabilidad.

¢ El Proveedor sera responsable en el caso de que se violen derechos de
propiedad industrial, patentes o derechos de autor, respecto al software y/o
hardware utilizados para brindar el servicio, dejando en todo momento a salvo a
la Entidad.

e El Proveedor deberd contemplar en su propuesta todos los accesorios, cables de
alimentacién, cables de red y todo lo necesario para la adecuada instalacién e
integracién entre si y en condiciones seguras de operacion para todos los
equipos de impresion y digitalizacién.

e E| Proveedor debera instalar, configurar y probar la correcta operacion de los
equipos necesarios para la prestacion del servicio objeto de este anexo técnico,
habilitando y configurando las funciones de impresién y digitalizacién y debera
conectarlos a la red de la Entidad, cumpliendo con los niveles de servicio

D regueridos,

\ e E| Proveedor proveera los recursos humanos necesarios para cumplir las tareas
de:

o Maniobra, carga, descarga, desembalaje, ensamblado, retiro de empaques y
entrega de |los equipos.

o Entrega, instalacion, configuracién y puesta a punto de los equipos de
impresiéon y digitalizacién, de acuerdo a las recomendaciones y mejores
practicas del fabricante.

o Instalacién de los controladores y/o drivers en las computadoras personales
de los usuarios.




~ ACGRICULTURA | Unidad de Administracién y Finanzas

PRONABIVE

Direccién General de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones
Direccion Administrativa de Recursos TIC

Proceso: APCT
Version 5.0
Fecha: 31-jul-2019

GRUPQ |. Gobernanza

Formato 07 APCTO7 DO.- Anexo Técnico TLZB

e El Proveedor capacitara en sitio al personal usuario de la Entidad en las
funcionalidades descritas para la operacion de los equipos instalados, cuando
esta lo requiera y sin costo adicional.

e El Proveedor debera proporcionar los mantenimientos gue considere necesarios
para el optimo funcionamiento de los equipos de forma que se pueda
garantizar la continuidad de los servicios.

e En caso de que se requiera reubicar equipos contratados para la prestacion del
servicio, para la CDMX y zona metropolitana debera ser sin costo.

e Para la CDMX y Area Metropolitana el tiempo de atencién serd como maximo

cuatro horas, en dias habiles y en un horario de 2:00 a 12:00 horas contadas a
partir del levantamiento del reporte y el tiempo de reparacién en un plazo no
mayor a un dia habil incluyendo el tiempo de atencioén.

Si el equipo presenta mas de cinco fallas dentro de un periodo de 30 dias
naturales, el Proveedor debera sustituirlo por uno de caracteristicas iguales o
superiores, en un plazo no mayor a un dia habil a partir del quinto reporte de
falla en el mes para la CDMX y Area Metropolitana.

Si el tiempo de reparacion excede el tiempo establecido en los puntos antes
mencionados, al dia siguiente habil, el Proveedor debera entregar un equipo de
respaldo con las mismas caracteristicas mientras se soluciona el problema.

Si la reparacion excede de 30 dias naturales a partir de la fecha del reporte, al dia
siguiente hébil, el Proveedor entregard a cambio un equipo nuevo con las
caracteristicas iguales u otro equipo de mayores caracteristicas.

El Proveedor debera realizar el Suministro y reemplazo de consumibles en un
plazo maximo de cuatro horas para la CDMXy Area Metropolitana.

Caracteristicas técnicas de los equipos

Para el arrendamiento de equipos de Fotocopiado, Impresién y Digitalizacion de
documentos estos deberan apegarse a los perfiles y caracteristicas técnicas gue se
describen a continuacion:
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1 Perfil “A” impresora grupo de trabajo pequefio (monocromatica)

EQUIPO | Impresora
GRUPO DE TRABAJO | Pequefio
TECNOLOGIA | Laser Monocromatica
RESOLUCION MINIMA (DPI) | 600 x 600
MEMORIA RAM MINIMA (MB) | 256

VELOCIDAD DE IMPRESION (PPM)

De 20 a 30 paginas por minuto

PUERTOS

Gigabit Ethernet RJ-45 (10/1001000) Base-TX minimo
(Puerto USB 2.0 Certificado especificacion de alta
velocidad ("High-Speed") Minimo

IMPRESION DUPLEX

Automatico

SISTEMAS OPERATIVOS
SOPORTADOS

Windows 7 o superiores (32 y 64 bits), Mac OSX 105 o
superior, Linux

BANDEJA

Multiusos, 100 hojas minimo.

ALIMENTADOR MANUAL

1]

TAMARNO DE PAPEL

Carta, Oficio, Legal, A4, A5, A6, B5 (J1S), B6 (JIS) se pueda
cumplir mediante la configuracién dentro del equipo de
un tamano personalizado y Sobres como minimo

VOLUMEN DE IMPRESION
MENSUAL RECOMENDADO

5,000 Impresiones mensuales

ALIMENTACION ELECTRICA

120 V CA, 60 Hertz

LENGUAJES DE IMPRESION

PCLS, PCL6 y PS3 minimo.

COMPATIBILIDAD AMBIENTAL

ENERGY STAR® y RoHS.

MODC DE AHORRO DE ENERGIA

Si

KIT INICIAL DE IMPRESION

Ver tablas de kits iniciales

Se entendera por volumen de impresion recomendado, el nimero de impresiones mensuales que el fabricante
recomienda para utilizar de manera éptima la impresora y no someterla a un trabajo excesive que acorte su vida Gtil e
incremente los costos de mantenimiento. El volumen recomendado de impresién deberd estar precisado en los
manuales de los equipos propuestos.
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2.

Perfil “D"” impresora grupo de trabajo pequefio (color)

EQUIPO

Impresora

GRUPO DE TRABAJO

Pequefio

TECNOLOGIA

Laser Color

RESOLUCION MINIMA (DPI)

600 x 800

MEMORIA RAM MINIMA (MB)

512

VELOCIDAD DE IMPRESION
(PPM)

De 25 a 35 paginas por minuto

PUERTOS

Gigabit Ethernet RJ-45 (10/100/1000) Base-TX minimo, Wi-
Fi 802.11 b/g/n (Puerto USB 2.0 Certificado especificacion
de alta velocidad ("High-Speed") Minimo

SEGURIDAD RED INALAMBRICA

WEP 64/128, WPA-PSK (TKIP/AES), WPA2-PSK (AES)

IMPRESION DUPLEX

Sl

PANEL DE CONTROL | LCD
SISTEMAS OPERATIVOS | Windows 7 o superiores (32 y 64 bits), Mac OSX 105 o
SOPORTADOS | superior, Linux
BANDEJA1 | 100 hojas minimo

TAMANO DE PAPEL

Carta, Oficio, Legal, A4, AS, A6, BS (JIS), BE (JIS) se pueda
cumplir mediante la configuracién dentro del equipo de
un tamano personalizado y Sobres como minimo

VOLUMEN DE IMPRESION
MENSUAL RECOMENDADO

5,000 Impresiones mensuales

ALIMENTACION ELECTRICA

120 V CA, 60 Hertz

LENGUAJES DE IMPRESION

PCLS, PCL6 y PS3 minimo.

IMPRESION MOVIL | Si
FUNCIONES DE GESTION Y e
SEGURIDAD Compatibilidad con LDAP
COMPATIBILIDAD AMBIENTAL | ENERGY STAR® y RoHS.
MODO DE AHORRO DE | ;
ENERGIA

KIT INICIAL DE IMPRESION

Ver tablas de kits iniciales

Se entenderd por volumen de impresién recomendado, el nimero de impresiones mensuales que el fuhrir.‘ar_\u
recomienda para utilizar de manera éptima la impresora y no someterla a un trabajo excesivo que acorte su vida atil e
incremente los costos de mantenimiento. El volumen recomendado de impresion deberd estar precisado en los

manuales de los equipos propuestos.
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3. Perfil “F” escaner grupo de trabajo pequefio

EQUIPO

Escaner

GRUPO DE TRABAJO

Pequefio

DISCO DURO MINIMO (GB)

N/A

PUERTOS | USB 2.0 minimo.
SISTEMAS OPERATIVOS | Windows 7 o superiores (32 y 64 bits), Mac OSX 105 o
SOPORTADOS | superior, Linux

TAMANO DE PAPEL

Carta, Oficio, Legal, A4, AS, AB, B5 (JIS), B6, (JIS) y Sobres

como minimo

ALIMENTACION ELECTRICA

120 V CA, 60 Hertz

VELOCIDAD DE

De 10 hasta 20 ppm

DIGITALIZACION B/N
VOLUMEN DE DIGITALIZACION ;
DIARIA Minimo 500
MODO DE ESCANEO | DUPLEX
VELOCIDAD DE
DIGITALIZACION A COLOR | De 10 hasta 20 ppm
(PPM)
PANEL | LCD
TIPO DE DIGITALIZACION | ADF
RESOLUCION OPTICA MINIMA | 600 dpi

PROFUNDIDAD DE BITS

Color: 24 bits, Escala de Grises 8 bits.

FORMATOS DE ARCHIVO
COMPATIBLES

Minimo PDF y JPEG

CONTROLADOR DE ESCANER

TWAIN, ISIS

TAMANO DE DIGITALIZACION

Tamano Carta y Oficio

COMPATIBILIDAD AMBIENTAL | ENERGY STAR® y RoHS.
MODO DE AHORRO DE Si
ENERGIA

Se entenderd por volumen de impresiéon recomendado, el nimero de impresiones mensuales que el fabricante
recomienda para utilizar de manera éptima la impresora y no someterla a un trabajo excesivo que acorte su vida atil e
incremente los costos de mantenimiento. El volumen recomendado de impresion deberd estar precisado en los
manuales de los equipos propuestos
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&, Perfil “J" multifuncional grupo de trabajo pequefio

EQUIPO | Multifuncional
GRUPOC DE TRABAJO | Pequefo
TECNOLOGIA | Laser Monocromatico
RESOLUCION MINIMA (DP1) | 600 x 600
MEMORIA RAM MINIMA [MB) | 512
DISCO DURO MINIMO (CB) | NO

VELOCIDAD DE IMPRESION (PPM)

20 - 30 paginas por minuto

Cigabit Ethernet RJ1-45 (10/100/1000) Base-TX
minimo, Wi-Fi 8021 bfg/n (Puerto USB 20

PUERTOS Certificado especificacion de alta wvelocidad
("High-5peed") Minimo
PANEL DE CONTROL | LCD
IMPRESION DUPLEX | Automético

SISTEMAS OPERATIVOS SOPORTADOS

Windows 7 o superiores (32 y 64 bits), Mac OSX
10.5 o superior, Linux

BANDEJA

250 hojas minimo

TAMANO DE PAPEL

Carta, Oficio, Legal, A4, AS, Ag, BS (115), B (J1S) se
pueda cumplir mediante la configuracién dentro
del equipo de un tamano personalizado y Sobres
como minimo

VOLUMEN DE IMPRESION MENSUAL
RECOMENDADO

3,000 Impresiones mensuales

ALIMENTACION ELECTRICA

120 V CA, 60 Hertz

LENGUAJES DE IMPRESION

PCLS5, PCL6 ¥ P53 minimo.

IMPRESION MOVIL

Si

FUNCIONES DE GESTION ¥ SEGURIDAD

Compatibilidad con LDAP

VELOCIDAD DE DIGITALIZACION B/N

De 10 hasta 20 ppm

VOLUMEN DE DIGITALIZACION DIARIA

Minimo 500

VELOCIDAD DE DIGITALIZACION A COLOR
(PPM)

De 10 hasta 20 ppm

TIPO DE DIGITALIZACION

ADF, Cama Plana

RESOLUCION OPTICA MINIMA

600 dpi

PROFUNDIDAD DE BITS

Color: 24 bits, Escala de Grises 8 bits.

FORMATOS DE ARCHIVO COMPATIBLES

Minimo PDF y JPEG

DIGITALIZACION AUSB | NO
DIGITALIZACION A CORREO ELECTRONICO | Requerido
CONTROLADOR DE ESCANER | TWAIN, ISIS
TAMANO DE DIGITALIZACION | Tamano Carta y Oficio
COMPATIBILIDAD AMBIENTAL | ENERGY STAR® y RoHS.
MODO DE AHORRQC DE ENERGIA | Si
KIT INICIAL DE IMPRESION | Ver tablas de kits iniciales
GABINETE CON RUEDAS | Requerido

Nota. Los equipos multifuncionales realizaran funciones de fotocopiado,

Se entendera por volumen de impresién recomendado, el nimero de impresiones mensuales que el fabricante
recomienda para utilizar de manera 6ptima la impresora y no someteria a un trabajo excesivo que acorte su vida dtil e
incremente los costos de mantenimiento. El volumen recomendado de impresién deberd estar precisado en los

manuales de los equipos propuestos.
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PARTIDA PERFIL DESCRIPCION DEL PRODUCTO

Volumetria

Impresora grupo de trabajo pequeno o
A (monocromatica) a
D Impresora grupo de trabajo pequeno (color) 152
F Escaner grupo de trabajo pequeno Dal

Multifuncional grupo de trabajo pequeno T
J a

Requerimientos minimos en el procedimiento de servicio de arrendamiento

Los equipos propuestos por el Proveedor, por partida deberan ser nuevos, de una
misma marca y modelo y deberdn cumplir con las caracteristicas técnicas, solicitadas
en este anexo técnico.

El Proveedor debera contar con una mesa de ayuda para el levantamiento de reportes
de fallas de los equipos.

El Proveedor debera presentar como parte de su propuesta técnica la siguiente
documentacion:

Carta original, en papel membretado y firmada por el Proveedor en la que se
manifieste que cuenta con la infraestructura técnica y de servicio y que
garantiza la existencia de refacciones para el mantenimiento de los equipos
objeto del servicio de arrendamiento, por cuando menos durante la vigencia del
contrato.

Ficha técnica del equipo propuesto en la que debera identificar cada una de las
caracteristicas técnicas solicitadas para los equipos descritos en las diferentes
partidas. Los catalogos o folletos deberan estar impresos en idioma espanol que
contengan la ficha técnica del equipo ofertado;, en caso de que estos
documentos se presenten en un idioma diferente al espanol, se debera
acompanar a estos con una traduccion al espanol.

Carta original, en papel membretado y vigente, firmada por el fabricante de los
equipos a ofertar en donde designe al Proveedor como distribuidor autorizado
de los equipos propuestos.

Carta original, en papel membretado y firmada por el Proveedor en el que
manifieste que los equipos que ofertara y suministrara son nuevos, no armados,
no re-manufacturados y de modelos recientes [(maximo dos anos),
especificando la fecha de inicio de comercializacién del equipo.

Carta original, en papel membretado y firmada por el fabricante en la que
manifieste gue cuenta con la existencia y el abastecimiento de consumibles,
partes, refacciones, accesorios nuevos y originales para el mantenimiento de los
equipos objeto del servicio, por cuando menos 5 afos posteriores a la fecha de
firma de contrato.
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e Carta original, en papel membretado vy firmada por el Proveedor en la que
manifieste que cuenta con la infraestructura técnica y de servicio.

Medios para reportar fallas.

e E| Proveedor debera entregar el procedimiento de recepcion de reportes y
atencién de fallas de los equipos, dentro de los 5 dias habiles posteriores a la
fecha de adjudicacion del contrato.

e Se debe proporcionar un correo electronico y un numero telefénico del centro
de atencién telefénica del Proveedor, sin costo de llamada para el usuario, como
medios para reportar fallas.

e El| Proveedor debera entregar una matriz de escalamiento que permita a la
Entidad contactar al personal designado por el Proveedor para asegurar el
cumplimiento conforme al presente documento. De igual manera, el Proveedor
deberd proporcionar un documento donde se plasme el procedimiento que
seguira para resolucion de incidentes.

Mesa de Ayuda

El Proveedor debera poner a disposicion de la Entidad una mesa de ayuda dentro de
los 5 dias posteriores a la fecha de adjudicacién del contrato para que los usuarios del
servicio puedan reportar fallas, solicitar asistencia técnica para la resolucion de fallas y
orientacion de uso de los equipos, para lo cual el Proveedor del servicio deberd
proporcionar numeros convencionales y celulares, ademas de correos electronicos del
representante del Proveedor del servicio.

En caso de ser necesario el Proveedor asignara un técnico especializado, quien acudira
al sitio de ubicacion del equipo, efectuando la reparacidon necesaria. La orden de
servicio serd cerrada Unicamente cuando el equipo quede operando al 100%. Dicha
orden sera atendida conforme a los niveles de servicio establecidos en el presente
anexo técnico.

En caso de que el diagnostico del técnico especializado refiera que la solucion implique
la necesidad de cambiar el equipo (multifuncional, impresora o escaner), el Proveedor
debera cumplir con los niveles de servicio requeridos en el presente anexo técnico para
instalar y configurar el equipo que sustituya temporalmente al equipo con falla.

El Administrador del Contrato o el personal designado por este, seran el maximo nivel
de escalamiento con las facultades necesarias para dar por solventados los reportes.

3. Requerimientos no funcionales.

Método de evaluacién
El método de evaluacién de las propuestas sera binario.

Forma de adjudicacion
En el caso especifico las partidas seran adjudicadas por partida completa a un solo
Proveedor.
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4. Niveles de servicio.

Los equipos solicitados en arrendamiento se mantendran funcionando de forma
eficiente para que puedan utilizarlos en el momento en que asi lo necesiten.

Los tiempos de atencién y solucion de fallas requeridos son:

Para la CDMX y Area Metropolitana el tiempo de atencion serd como maximo
cuatro horas, en dias laborables y en un horario de 9:00 a 19:00 horas contadas a
partir del levantamiento del reporte y el tiempo de reparacién en un plazo no
mayor a un dia habil incluyendo el tiempo de atencion.

Si el equipo presenta mas de cinco fallas dentro de un periodo de 30 dias
naturales, el Proveedor debera sustituirlo por uno de caracteristicas iguales o
superiores, en un plazo no mayor a un dia habil a partir del quinto reporte de
falla en el mes para la CDMX y Area Metropolitana.

Si el tiempo de reparacion excede el tiempo establecido en los puntos antes
mencionados, al dia siguiente habil, el Proveedor debera entregar un equipo de
respaldo con las mismas caracteristicas mientras se soluciona el problema.

Si la reparacién excede de 30 dias naturales a partir de la fecha del reporte, al dia
siguiente habil, el Proveedor entregard a cambio un equipo nuevo con

caracteristicas iguales u otro equipo de mayores caracteristicas.

El Proveedor debera proporcionar durante la vigencia del contrato los siguientes
niveles de servicios descritos en la siguiente tabla:

Actividad

Descripcién Alcance Nivel de servicio

Entregables

Relacién y configuracion del
equipamiento propuesto para la
prestacion del servicio por parte
del Proveedor, en el que se Servicio incluido dentro del ; .
indique ubicacion, marca, modelo | arrendamiento de Impresion y Dentlro de los 10 dias hablle_s a
y el nimero de serie de los Digitalizacién. partir de la entrega del equipo
equipos que integran el Servicio
de arrendamiento de Impresion y
Digitalizacion.

Mesa de Ayuda

Poner a disposicion de la Entidad | Servicio incluido dentro del Dentro de los 5 dias habiles
una Mesa de Ayuda para el arrendamiento de Impresion y posteriores a la fecha de inicio
levantamiento de reportes de Digitalizacion. del servicio.

fallas de los equipos.

Entregables mensuales

Relacion total de equipos activos.
Reporte de incidencias

El Proveedor entregara en un
plazo no mayor a 10 dias habiles
a partir de la solicitud del
Administrador del Contrato la Servicio incluido dentro del Dentro de los 10 dias hébiles a
relacién de eguipamiento arrendamiento de Impresion y partir del primer dia de cada
instalado en el que por lo menos | Digitalizacion. mes

se indique marca, modelo y el
numero de serie de los equipos
que integran el Servicio de
Arrendamiento. Estas relaciones
podran ser solicitadas en
cualquier momento durante la

12




 AGRICULTURA | Ynidad de Administracién y Finanzas Proceso: APCT
; Direcciéon General de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones Version 5.0
PRONABIVE Direccidon Administrativa de Recursos TIC Fecha: 31-jul-2019
Gﬁuiom';;':gz; RS APCTO7 DO.- Anexo Técnico TLZB
vigencia del contrato.
Para la COMX y Area
Metropolitana el tiempo de
atencién sera como maximo
cuatro horas, en dias laborables
" 3 y en un horario de 9:00 a 19:00
Absincin s fatlas :::;llc:;na: :mﬁﬁ::o?c?:a;sy Todos los equipos que se detallan | horas contadas a partir del
08 en el presente Anexo Técnico. levantamiento del reporte y el
o oicing tiempo de reparacién en un
plazo no mayor a un dia habil
incluyendo el tiempo de
atencion.

5. Términos y condiciones de entrega y de aceptacion.
Plazo de Entrega de los Equipos en Arrendamiento

La entrega de los equipos, instalacion, configuracion y puesta a punto se debera
realizar en un plazo no mayor a 30 dias naturales a partir del dia habil siguiente a la
fecha de adjudicacién del contrato.

Se hara constar la entrega en mencion a través de acta administrativa levantada para
ello, suscrita por el Administrador del Contrato, el Proveedor y de los testigos
respectivos.

Consumibles
El Proveedor se compromete a suministrar los equipos de impresion y multifuncionales
con cartuchos de téner nuevos y originales, de la calidad y marca recomendadas por el

fabricante (no se aceptaran toneres genéricos ni compatibles).

Adicional al téner instalado de fabrica, el Proveedor debera suministrar los consumibles
descritos en la tabla siguiente:

Perfil Equipo Adgquisicién
“A" Impresora Cartucho(s) de toner para 4,000 impresiones minimo,
G E Impresora Cartucho(s) de toner para 5,000 impresiones minimo.
=y Multifuncional | Cartucho(s) de toner para 20,000 impresiones minimo.

Caracteristicas de administracién
Todos los equipos de impresion deben ser administrables remotamente y todos deben
tener un sistema de control y administracion.
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Manuales

\

Manual de Usuario del equipo para instalacion, configuracién y operacién, en medio
electrénico en espanol o descargable en algun sitio web proporcionado por el
fabricante.

Norma o especificacion técnica que deben cumplir los equipos

Que el equipo cumpla con las siguientes Normas y certificaciones:

e NOM-019-SCFl-vigente y/o UL norma equivalente internacional: Seguridad de
Equipo de Procesamiento de Datos.

e EnergyStar®

s EPEAT® Gold o Silver o Bronze o equivalente

6. Tiempos de respuesta de soporte y de servicio.

Horario de la Mesa de Servicio

El Proveedor debera prestar el servicio, de acuerdo a lo establecido en el presente
anexo técnico, por lo que la Entidad podra solicitar la atencion telefénica y en sitio en
dias habiles en un horario de 9:00 a 19:00 horas.

Al levantar el reporte la Entidad hara del conocimiento del Proveedor, el horario, la
fecha, datos del contacto y ubicacién del personal representante de la Entidad que
recibira al personal del Proveedor.

7. Seguimiento del Servicio
Entregables

Los entregables se definen como como la entrega de los equipos, la documentacién
inicial, final y reportes mensuales los cuales seran responsabilidad del Proveedor
entregarlos al Administrador del Contrato.

Los Administradores de contrato y el representante designado por el Proveedor
definirdn quienes seran responsables de darle continuidad y cumplimiento a lo
establecido en el presente anexo técnico.

El Proveedor debera proporcionar dentro de los 10 dias habiles posteriores a la entrega,
instalacion y puesta a punto de los equipos, los entregables que a continuacién se
indican:

e Relacion y configuracion del equipamiento propuesto para la prestacion del
servicio por parte del Proveedor, en el que se indique ubicacion, marca, modelo
y el ndmero de serie de los equipos en arrendamiento.
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Entregables mensuales

e Entrega dentro de los primeros 10 dias habiles siguientes a la conclusiéon del
mes que se pretende facturar, de los siguientes documentos:

o Relacion total de equipos activos.

o Reporte de incidencias
Transicion del servicio

Treinta dias naturales previos al término del contrato, el Proveedor y la Entidad
acordaran el proceso de transicién del retiro controlado de los equipos utilizados para
la prestacion del servicio, con la finalidad de que no se afecte la operacién y los niveles
de servicio requeridos correspondiente en el presente anexo técnico. Derivado de lo
anterior, el Proveedor se obliga a:

a) Participar en las reuniones que solicite la Entidad para realizar la transicién con
el Proveedor adjudicado al final del contrato.

b) Durante este proceso de transicion el Proveedor deberd seguir prestando el
servicio por un periodo maximo de 30 dias naturales sin costo para la Entidad a partir
de la conclusion del contrato, el que podra ser reducido en la medida que el nuevo
Proveedor que resulte adjudicado implemente el servicio.

c) En caso de rescision del contrato del servicio objeto del presente anexo técnico,
este no podra ser suspendido hasta que se asegure la transicion en los términos
previstos en el parrafo que antecede.

d) Al concluir el periodo de transicion, el Proveedor debera retirar dentro de los 15
dias siguientes naturales sus eguipos.

8. Sanciones.
Penas convencionales
En el servicio:
El proveedor se obliga a pagar a la Entidad una pena convencional del 0.5 % sobre el
monte mensual del pago previsto para los equipos no entregados, instalados,

configurados y puestos en marcha, por cada dia natural de atraso.

La misma pena se aplicara en el caso de no proporcionar la mesa de ayuda dentro de
los 5 dias habiles posteriores a la adjudicacion; por cada dia natural de atraso.

El total de la pena convencional no podra exceder el monto de la garantia de
cumplimiento sin considerar el impuesto al valor agregado (I.V.A), de conformidad con
lo establecido en el articulo 53 de la LAASSP.
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En los entregables:

El Proveedor se obliga a pagar a la Entidad una pena convencional por no presentar los
entregables mensuales en los plazos establecidos del presente documento. Dicha pena
sera del 0.5% del valor del costo mensual del arrendamiento del equipo, por cada dia
natural de atraso.

El total de la pena convencional no podrd exceder el monto de la garantia de
cumplimiento sin considerar el impuesto al valor agregado (I.V.A), de conformidad con
lo establecido en el articulo 53 de la LAASSP.

9. Penalizaciones.
Deductivas

Se aplicara una deductiva al Proveedor por el cumplimiento parcial o deficiente en el
servicio. Dicha deductiva sera del 0.5% sobre el monto de la facturacién del mes
inmediato anterior correspondiente al equipo que no sea sustituido o reparado en los
términos y plazos establecidos en el presente anexo por cada dia natural de atraso.

Igual porcentaje, se aplicara como deductiva en los casos que el Proveedor suspenda el
servicio por cualquier causa injustificada, esto es fuera de los casos de fuerza mayor o
caso fortuito debidamente acreditado y documentado en términos de la normatividad
aplicable, por cada dia natural que suspenda el servicio, independientemente de que
no se pagaria arrendamiento por el tiempo que dure la suspension.

En caso de que los conceptos en los que subsistan el cumplimiento parcial o la
deficiencia sean equivalentes al importe de la garantia otorgada por el Proveedor
adjudicado del servicio, el Administrador del Contrato podra optar por cancelar total o
parcialmente el servicio aplicando la pena convencional maxima al Proveedor.

10.Informacién adicional

Lugar de entrega: El Proveedor debera prestar el Servicio de Arrendamiento de Equipo
de Fotocopiado, Impresién y Digitalizacion de documentos materia del presente anexo
técnico en las Instalaciones de la Entidad, ubicadas en Ignacio Zaragoza No. 75, Col.
Lomas Altas, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11950 y podran incrementar hasta en un 20%
la cantidad del servicio prestado conforme al articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), previa aceptacion del
Proveedor sobre el incremento.

Forma de Pago: El pago correspondiente se realizard en moneda nacional (pesos mexicanos) a
mes vencido durante la vigencia del contrato previa prestacion del arrendamiento a entera
satisfaccién del administrador del contratc en términos del presente anexo técnico de
conformidad con el articulo 51 de la LAASSP, en caso de que la prestaciéon del arrendamiento no
sea por el mes completo que se trate, Unicamente se pagara los dias que efectivamente se
recibié el arrendamiento a satisfaccion para estos casos los meses se entenderan siempre de 30
dias.
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Para la aplicacion del monto por concepto de penas convencionales o deducciones con motivo
del incumplimiento parcial o total al mes correspondiente, en que pudiera incurrir el Proveedor,
respecto a la prestacion del servicio, este deberad entregar una nota de crédito a nombre de la
PRODUCTORA NACIONAL DE BIOLOGICOS VETERINARIOS.

Para el presente procedimiento queda especificado que el pago por la prestacién del
arrendamiento comenzara a correr a partir del siguiente dia habil de que el arrendamiento
quede debidamente configurado y en operacién, a entera satisfaccion de la Entidad.

Condiciones de Pago: El pago correspondiente se realizard en moneda nacional (pesos
mexicanos) a mes vencido durante la vigencia del contrato por la prestacién del
servicio dentro de los 20 dias naturales a entera satisfacciéon del Administrador del
Contrato en términos del presente anexo técnico de conformidad con el articulo 51, de
la LAASSP.

La factura debera contener el desglose del consumo de cada uno de los conceptos
considerados en el numeral 3 del presente anexo técnico, cuya multiplicacién por el
precio unitario ofertado, que dara como resultado el monto total de la factura. La que
debera ir acompanada de los formatos de toma de lectura y las hojas de contadores de
aquellos equipos que cuentan con esa funcion, con el visto bueno del personal que
designe la Entidad.

Para la aplicacion del monto por concepto de penas convencionales o deducciones con
motivo del incumplimiento parcial o total al mes correspondiente, en que pudiera
incurrir el Proveedor, respecto a la prestacion del servicio, este debera entregar una
nota de crédito a nombre de la PRODUCTORA NACIONAL DE BIOLOGICOS
VETERINARIOS.

Para el presente procedimiento queda especificado que el pago por la prestacién del
servicio comenzara a correr a partir del siguiente dia habil de que el servicio quede
debidamente configurado y en operacion, a entera satisfaccién de la Entidad.

Administrador del Contrato

El Administrador del Contrato sera el responsable de calcular y notificar al Proveedor,
las penas convencionales y las deductivas que se hubieran determinado en el periodo
de evaluacion. Para la recepcion del servicio el Administrador del Contrato verificara el
cumplimiento de las condiciones establecidas para el otorgamiento del servicio, de
conformidad con lo establecido en el penultimo parrafo del articulo 84 del reglamento
de la LAASSP.

Garantia de Cumplimiento:

Para garantizar el cumplimiento del contrato que se llegase a adjudicar al proveedor, se
obliga a entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del
instrumento contractual, garantia (divisible o indivisible) en moneda nacional (pesos
mexicanos) por el equivalente al 10% (diez por ciento)del importe del contrato que
suscriba a la Entidad sin considerar el impuesto al valor agregado, el cual debera
emitird favor de la Productora Nacional de Biolégicos Veterinarios y cumplir con los
requisitos establecidos en el articulo 103 del reglamento de la LAASSP, aplicable en
materia.

»
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La garantia se debera de entregar en las instalaciones de la Entidad ubicada en Ignacio
Zaragoza No. 75, Col. Lomas Altas, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11950.

Responsabilidad laboral

El Proveedor se constituye como unico patrén del personal que ocupe para llevar acabo
la prestacién del servicio y sera el Unico responsable de las obligaciones que en virtud
de disposiciones legales y demas ordenamientos en materia de trabajo y Seguridad
Social, les deriven frente a dicho personal, liberando a la Entidad de cualquier
responsabilidad laboral al respecto.

Términos y condiciones legales
El Proveedor que resulte adjudicado previo a la firma del contrato respectivo debera

cumplir con los puntos gue se indican a continuacion:

e Acreditaciéon de la existencia y personalidad juridica (Art. 48 Fraccion V
RLAASSP). (Que el objeto social sea acorde con el objeto de la contratacion).

s Acreditacion del representante legal.
e Manifestacion de nacionalidad mexicana. (Art. 35 RLAASSP).
» Manifiesto de acreditacién de normas aplicables.

e Documento que acredite el derecho de la propiedad intelectual de los
productos ofertados (en su caso).

e Supuestos establecidos en los Articulos 50 y 60, Antepenultimo Parrafo de la
LAASSP,

s Declaracién de integridad del Proveedor de no adoptar conductas que induzcan
o alteren las evaluaciones de proposiciones.

+ Firma electrénica vigente para participar a través de CompraNet.

e Estar al corriente de sus obligaciones fiscales (Art. 32 D CFF, SAT, IMSS e
INFONAVIT). En caso de que subcontrate con terceros a su personal,
adicionalmente, debera presentar contrato de prestacion de servicios celebrado
con el tercero, asi como la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de aportaciones patronales de este ultimo.

* Manifestacién de estratificacion de la empresa (MIPYME).

Confidencialidad

El Proveedor debera presentar en su propuesta técnica carta en papel membretado
firmada por el representante legal, donde se compromete a mantener absoluta
confidencialidad de la informacién a la cual tengan acceso siendo responsable de cada
uno de los integrantes del personal asignado para el desarrollo y operacién del
proyecto, respetando el manejo correcto de la informacion.

Toda la informacién a que tenga acceso el personal que el Proveedor designe para el
cumplimiento del contrato, es considerada de cardcter confidencial.

18
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Vigencia del servicio

La vigencia del servicio sera por un periodo de 29 meses.

Cotizacién

Los Proveedores deberan cotizar por precios unitarios sin incluir el LV.A. y en moneda

nacional (pesos mexicanos), conforme al presente anexo técnico y a los formatos que se
acompanan.

Las cotizaciones se deberan presentar por precios unitarios considerando los costos
para el periodo de vigencia.

1. Firmas.

ELABORO REVISO
e
s (et
Ricardo Reyes Gonzalez Karl n Enriquez
Técnico Superior Titular dela Unidad de Tecnologias

de la Informacién




