28 de septiembre

eia Internacional del Derecho de Acceso Universal a la Informaciéy

El objetivo de esta conmemoracion es promover la libertad
de informacion y la libertad de expresion.

ﬁ Algunos derechos de acceso a la informacidon en materia
B de telecomunicaciones son:

P Que te informen las tarifas, planes y/o paquetes
de los servicios, asi como sus caracteristicas.

< | P Que te informen los requisitos y procedimientos de
contratacion de los servicios, términos y condiciones
del contrato.

> P Que te informen sobre tus derechos como persona
usuaria de servicios de telecomunicaciones.
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