GOBERNACION

SECRETARIA DE GOBERNACION

Periodo 2020-2021

SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA CLASIFICADOS COMO
ESPECIFICOS, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS

Secretaria de Gobernacion

Avance al Documento de Trabajo:
E-008-Politica y servicios migratorios

No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

Periodo 2019-2020

No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

Periodo 2018-2019

Aspecto

Susceptible de
Mejora

Actividades

Area
Responsable

Fecha de
Término

Resultados
Esperados

Productos y/o
Evidencias

% de Avance de
la Actividad

Nombre del
Documento
Probatorio

Ubicaci6n del
Documento
Aprobatorio

Observaciones

Mes y Afio Promedio

1 Incorporar en los

Manuales de
tramites criterios
que atiendan las
situaciones de
vulnerabilidad de
género.

-Revision de los
Manuales de
tramites.

-Presentacion de las

propuesta al C.
Comisionado.
-Inclusion de los
documentos dentro
del portal del INM.
-Difusion de los
Manuales de
tramites con
organizaciones
civiles enfocadas a
la atencion de
grupos vulnerables.

Direccién General
de Regulacion y
Archivo Migratorio
(DGRAM) del INM

31/03/2020

Manuales de
tramites migratorios
con un lenguaje
inlcuyente y no
sexista

Manuales de
Tramites Migratorios
actualizados

100

Guia de Tramites
Migratorios
actualizados

Direccion General
de Regulacion y
Archivo Migratorio
(DGRAM) INM

La Unidad
Responsable
consider¢ la

elaboraci6n de las
Guias de Tramites
Migratorios en lugar
de Manuales, de
acuerdo con el
Informe remitido al
C. Comisionado del
Instituto Nacional de
Migracion INM. Se
elaboré un
Protocolo de
Atencién en México
a Personas
Migrantes en Flujos
Masivos y Guias de
Tramites Migratorios
con la colaboracién
de organismos
internacionales
como la
Organizacion
Internacional del
Trabajo y
Organizacion
Internacional para

Septiembre-2021

100.00%

Formato oficial emitido por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) y la Secretaria de la Funcion
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Aspecto Actividades Area Fecha de Resultados Productos y/o % de Avance de Nombre del Ubicacién del

Susceptible de Responsable Término Esperados Evidencias la Actividad Documento Documento

Observaciones

Mes y Afio Promedio

Mejora Probatorio Aprobatorio

las Migraciones, que
cumplen con el
objetivo de disminuir
la desigualdad y la
vulnerabilidad de la
que pueden ser
objeto las personas
extranjeras ante la
falta de informacion
clara y sencilla para
realizar sus tramites
enelINM, e
instituciones
publicas y privadas,
en la mayoria de los
casos un lenguaje
incluyente. Las
Guias se publicaron
en la pagina de
internet del INM y
en redes sociales
para su difusién. Se
comunicaron a
organismos
internacionales y
representaciones
diplomaticas
extranjeras
acreditadas en
México; y en las
areas de ventanilla
de las Oficinas de
Atencién a Tramites
se colocaron a
manera de carteles,
y entregado a las y
los usuarios. El
ASM refiere a
Manuales, son
documentos con
informacién mas
extensa para
Tramites Migratorios
por lo que se
consider¢ la
elaboracion de
guias para explicar
de forma corta, clara
y sencilla, como
realizar tramites
migratorios,
facilitando la
informacion y los
procedimientos que
realizan ante las
Oficinas de Atenci6n
y Tréamites del
Instituto. Por lo
anterior, el ASM
queda concluido.
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Ubicacién del Promedio
Documento

Aprobatorio

Observaciones

Aspecto Actividades Area

Fecha de Resultados Productos y/o % de Avance de Nombre del
Susceptible de Responsable Término Esperados Evidencias la Actividad Documento
Mejora Probatorio

Mes y Afio

2 Actualizacion de los -Revision de los Manuales de Manuales de La Direccién de Septiembre-2021
Manuales de Manuales de procedimientos con | Procedimientos del Organizacion y
Procedimientos del procedimientos. un lenguaje INM Evaluacion del
INM con un lenguaje | -ldentificacion de inlcuyente y no Desempefio ha
incluyente y no términos a corregir. sexista incorporado un

sexista

-Registro de los
Manuales.

Direccion de
Organizacion y
Evaluacion del

Desempefio
(DOED)del INM

31/12/2020

75

lenguaje incluyente
y no sexista en los
Manuales de
Organizacion
Especificos (MOE’s)
de las 32 Oficinas
de Representacion,
asf como 6
Direcciones
Generales y de la
Sub Comisién
Juridica, mismos
que se encuentran
en proceso de
revision por parte de
la Unidad de Politica
Migratoria (UPM) de
la Secretaria de
Gobernacion
(SEGOB). Se
adjunta un MOE,
para pronta
referencia.

En este mismo
sentido se inici6 la
incorporacion de
lenguaje incluyente
y no sexista en los
Manuales de
Procedimientos
(MP’S), por lo que,
una vez que la UPM
de la SEGOB
autoricé los MOE’s,
se remitiran los
MP’s. Se adjunta
archivo de MP para
pronta referencia.
Posteriormente
cuando se
publiquen los
MOE’s, los MP’s se
remitiran a la Sub
Comision Juridica,
asi como a la UPM
para su revision.
Cabe sefialar que
los documentos que
dan soporte al
avance al periodo,
son los siguientes:
AMP. Oficio
Num_INM_DGA_26
24 2021
AMP. Oficio
Num_INM_DGA_32
41_2021
AMP. Proyecto de
MOE Colima
AMP. Manual de
Procedimientos

75.00%
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Aspecto Actividades Area Fecha de Resultados Productos y/o % de Avance de Nombre del Ubicacién del Observaciones Mes y Afio Promedio

Susceptible de Responsable Término Esperados Evidencias la Actividad Documento Documento
Mejora Probatorio Aprobatorio

DGCVM

Periodo 2017-2018
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

Periodo 2016-2017
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

Periodo 2015-2016
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

Periodo 2014-2015
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

Periodo 2013-2014
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

Periodo 2012-2013
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

Periodo 2011-2012
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

Periodo 2010-2011
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.
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