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La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) define el MOBBING o ACOSO LABORAL
como: “La accion verbal o psicoldgica de indole sistematica, repetida o persistente por la
que, en el lugar de trabajo o en conexidon con el trabajo, una persona o un grupo de
personas hiere a una victima, la humilla, ofende o amedrenta”.
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El MOBBING o Acoso Laboral se puede identificar de la siguiente manera:

* Asignar exceso de trabajo (presion injustificada o establecer plazos imposibles de cumplir).

e Designar los peores trabajos o mas degradantes.

e Tacticas de desestabilizacion: cambios de puesto sin previo aviso, intentos persistentes de
desmoralizacion o retirar ambitos de responsabilidad, sin justificacion.

e Evaluar su trabajo de forma inequitativa o de forma sesgada.

e Amplificar y dramatizar de manera injustificada, errores pequenos o intrascendentes.

e Menospreciar o menoscabar, personal o profesionalmente, a la persona.

e Criticas permanentes al trabajo de la persona.

e [ as sesiones de amplia duracion, en las que se tensiona a la victima de hostigamiento, en todo

n u

sentido, con frases como: “No sirves para el trabajo”. “4Qué haces aqui?”.
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e E| derecho a la vida.

e El derecho a la integridad fisica, psicolégica y moral.

e El libre desarrollo de la personalidad.
e E| acceso a una vida libre de violencia.
e | a prohibicidon de la discriminacion.

e El trato digno.

e El derecho a la honra.

e E| derecho al trabajo.

e El medio ambiente laboral sano.
e | as condiciones justas de trabajo.
e a igualdad ante la ley.

e E| nivel de vida adecuado.
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