
Banco del Bienestar

Generando valor a través 
de una alianza estratégica 
y comercial con el Sector 

de Ahorro y Crédito 
Popular y Cooperativo 

1



L@Red de la Gente y Banco del Bienestar

• L@Red de la Gente es una alianza comercial creada por BANSEFI (ahora Banco del
Bienestar) en 2002 y formalizada en 2003 mediante un contrato de Fideicomiso que es
administrado en el mismo Banco del Bienestar.

• La integran 159 sociedades del Sector de Ahorro y Crédito Popular, que voluntariamente
deciden adherirse al Fideicomiso 10055 para ofrecer distintos servicios financieros a sus
socios/clientes. Para ello firman un contrato de Prestación de Servicios con el Banco del
Bienestar.

• La integración de L@Red de la Gente esta compuesta por 135 Sociedades Cooperativas de
Ahorro y Crédito Popular, 22 Sociedades Financieras Populares y 1 Sociedades Financiera
Comunitaria. Todas autorizadas por la Comisión Nacional Bancaria y de Valores.

• Banco del Bienestar es socio y al tiempo funge como responsable de la estrategia, y ante las
empresas e instituciones para asegurar el cumplimiento de los contratos que rigen las
relaciones comerciales con L@Red de la Gente®.

• Las sucursales del Banco del Bienestar, también son parte de esta alianza comercial y por
eso también son reconocidas como sucursales de L@Red de la Gente.

• Todos los servicios que se otorgan a través de ésta alianza se realizan de manera
homogénea, es decir, lo mismo en una sucursal de una sociedad que del Banco.
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Banco del Bienestar apoya con el esquema operativo para 

ofrecer diversos servicios financieros y contribuir al proceso 

de inclusión financiera en México 



Integración y cobertura L@Red de la 
Gente

Junio  2021

159 Sociedades

2,415 Sucursales

935 Municipios
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 L@Red de la Gente ofrece servicios financieros integrales a más de 22.1 millones de

personas en el país, 16.8 millones clientes de Banco del Bienestar y 5.3 millones de las

sociedades del sector de ahorro y crédito popular y cooperativo que forman parte de esta

estrategia.

 Esta cobertura de sucursales nos hace la red financiera mas grande del país, por encima de

cualquier banco comercial.

El objetivo es lograr un mayor alcance y profundidad  

de los servicios financieros en México



L@Red de la Gente tiene presencia en 935 municipios del país, con
2,415 sucursales de 159 sociedades que integran esta alianza
comercial.
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Integración y cobertura L@Red de la 
Gente

538
Municipios 

con presencia 
solamente de 
Sociedades

286

Municipios con 
presencia de ambos 
grupos: Banco del 

Bienestar y 
Sociedades

111
Municipios 

con presencia 
solamente del 

Banco del 
Bienestar

• Las Sociedades están situadas
en 538 municipios con 989
sucursales, en las que se
ofrecen los servicios de L@Red
de la Gente.

• De los 935 municipios,
Banco del Bienestar se
localiza en 111 con
111 sucursales.

• Banco del Bienestar en conjunto con las
sociedades tienen representación en 286
municipios con 1,315 sucursales de
atención.



Sucursales L@Red de la Gente

Para conocer con precisión los datos de la sucursal más cercana al domicilio de tus familiares en México llama al 01(800) 3150301 en 

México o al 1(888) 3150301 en los Estados Unidos

Cobertura Municipal

BABIEN 

Presencia en 393 municipios

L@Red de la Gente

Presencia en 545 municipios

Total 

Presencia en 938 municipios

Nacional

16%

22%

62%

Sucursales

L@Red de la Gente

Sin cobertura
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Sucursales L@Red de la Gente

Para conocer con precisión los datos de la sucursal más cercana al domicilio de tus familiares en México llama al 01(800) 3150301 en México o al 1(888) 

3150301 en los Estados Unidos

Nacional

Municipio

Banco 

del 

Bienest

ar

L@Red de la 

Gente
Total

Aguascalientes 1 9 10

Baja California 4 1 5

Baja California Sur 1 1 2

Campeche 3 15 18

Coahuila de Zaragoza 3 11 14

Colima 4 52 56

Chiapas 26 130 156

Chihuahua 5 4 9

Ciudad de México 22 45 67

Durango 3 35 38

Guanajuato 14 182 196

Guerrero 15 33 48

Hidalgo 19 42 61

Jalisco 23 401 424

México 55 101 156

Michoacán de Ocampo 29 154 183

Municipio

Banco 

del 

Bienest

ar

L@Red de la 

Gente
Total

Morelos 9 38 47

Nayarit 5 58 63

Nuevo León 6 74 80

Oaxaca 29 76 105

Puebla 26 89 115

Querétaro 6 106 112

Quintana Roo 4 22 26

San Luis Potosí 12 52 64

Sinaloa 5 22 27

Sonora 5 12 17

Tabasco 7 13 20

Tamaulipas 15 20 35

Tlaxcala 5 6 11

Veracruz de Ignacio de la 

Llave 45 86 131

Yucatán 9 81 90

Zacatecas 12 17 29

Total general 427 1,988 2,415 

Los mapas por estado los podrás encontrar en la siguiente liga.

https://drive.google.com/file/d/1WFPqvd0Z59vbhnBX9tfCEYSIJXoL_gpY/view?usp=sharing

https://drive.google.com/file/d/1WFPqvd0Z59vbhnBX9tfCEYSIJXoL_gpY/view?usp=sharing


12 remesadoras en convenio

L@Red de la Gente Genera Valor
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Sociedades

del SACP

Servicios de L@Red 

de la Gente

• Remesas 

Internacionales

•Recepción de pagos 

(Telmex, 

Microseguros,CFE, 

CONSAR) 
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Las ventanillas de L@ RDG se 

convierten en receptoras de pagos del 

servicio telefónico, de luz, y 

aportaciones voluntarias al AFORE.

Micro seguros de Vida

Cobertura de fallecimiento del

asegurado.

Estos servicios se ofrecen en toda L@Red de la Gente,

sucursales del Banco del Bienestar y de las Sociedades.
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• L@Red de la Gente tiene presencia a través de su página de internet: 

www.lareddelagente.com.mx

• Y nos encuentras en las Redes Sociales:

@LaReddelaGente con el hashtag #elvalordelacercania

LaRed de la Gente http:///www.facebook.com/lared.delagente

Instagram @red_de_la_gente

¡Conócenos! 

Informes al público en general:

Desde México 800 31503001

Desde los Estados Unidos  (888)3150301

Difusión de la marca

http://www.lareddelagente.com.mx/
http://www.facebook.com/lared.delagente
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Eventos de educación Financiera 

Se integra la información sobre cursos y eventos de 
Educación Financiera disponibles para el público en 
general.

Ubicación de sucursales 

El usuario ubica la sucursal más cercana y conoce 
los datos de contacto para obtener información de 
sus servicios.

Sección de noticias 

Se ingresan notas relevantes mes con mes 
referentes al sector. Se publican las notas relevantes 
de los portales de SHCP, CONDUSEF y notas 
financieras de interés para el público en general. 

Sección Galería 

Se integran imágenes de visitas realizadas a las 
sociedades, así como ligas a videos compartidos en el 
canal de Youtube de L@Red de la Gente.

L@Red de la Gente

#ConéctateAlaRed

¿Ya descargaste la 

App de L@Red de la 

Gente?

Descárgala

gratis desde 
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