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Direccién General de
Salud Animal
Direccién de Servicios y Certificacion Pecuaria

N° de Oficio B00.02.01.02.02-4876-2021
Ciudad de México a 29 de julio de 2021

INDUSTRIA DE PRODUCTOS QUIMICO
FARMACEUTICOS, BIOLOGICOS Y ALIMENTICIOS
Y PLANTAS DE RENDIMIENTO

PRESENTES

Hago de su conocimiento que a partir del 2 de agosto de 2021 continuaremos recibiendo solicitudes
via correo electrénico en un horario de lunes a viernes 9:00 a 14:00 h, para los siguientes tramites
y servicios que atiende la Su bdireccion de Regulacion de Establecimientosy Productos Veterinarios
de esta Direccion de area, estos se aceptaran siempre y cuando cumplan con todos los requisitos
al tramite, incluyendo el pago correspondiente:

1. Regulacién de Productos Veterinarios

a) Recepcion de certificados de origen, libre venta y de producto se aceptaran unicamente
los dias lunes, miércoles y viernes; es importante senalar que unicamente por cada
empresa al dia se le asignara un folio con un maximo de 30 certificados por solicitud. Para
su atencién, enviar su requerimiento a los correos ofelia.curiel@senasica.gob.mx vy
dgsa.iica4@senasica.gob.mx.

b) Recepcién de permisos de importacion de lunes a viernes, para productos quimico,
farmacéuticos (incluyendo grupo 1), biolégicos ¥ alimenticios, solicitandolos unicamente al
correo ofelia.curiel@senasica.gob.mx.

c) Recepcionde copias certificadas de productos de lunes a viernes, solicitandolos unicamente
al correo ofelia.curiel@senasica.gob.mx.

2. Regulacién de Establecimientos Industriales, comerciales y personas fisicas, conforme al
oficio B00.02.01.095/2020 (se anexa copia simple).

a) Recepcion de Autorizaciones de Importacién de Materia Prima,

b) Modificaciones a Autorizaciones de Funcionamiento y/o Avisos de Funcionamiento de
Comercializadoras de Harinas de Origen Animal,

c) Manifiestos derivados a procedimientos administrativos,

d) Evaluaciones de la conformidad,

e) Certificado de Buenas Practicas de Manufactura,

f) Copias certificadas de Avisos de fu ncionamiento.

Asi mismo, se continuara con la recepcién de tramites o servicios con previa cita, en la ventanilla de
contacto ciudadano “médulo 1", los dias martes y jueves, en un horario de 9:00 a 16:45 h (conforme

al calendario en el mes de agosto descrito en el presente oficio).
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Asi mismo, se continuara con la entrega de los oficios resolutivos y recepcion de alcances a los
tramites o servicios con previa cita, en la ventanilla de contacto ciudadano *maédulo 17, los dias lunes,
miércoles y viernes, en un horario de 9:00 a 16:45 h (conforme al calendario en el mes de agosto
descrito en el presente oficio), para lo cual deberan presentar acuse original para los tramites o
servicios que fueron recibidos previo a la contingencia o documentacion original de los que se
admitieron por via correo electrénico con la finalidad de proceder a su revisién e integracion de
expedientes.

De modo que, la atencién a usuarios en ventanilla de atencion ciudadana quedara de la siguiente
manera:

INGRESO DE SOLICITUDES DE TRAMITES Y HORARIO DE ATENCION MEDIO PARA AGENDAR PREVIA CITA
SERVICIOS DE LA SUBDIRECCION DE UNICAMENTE VIA TELEFONICA (NO SE ATENDERA
ESTABLECIMIENTOS Y PRODUCTOS A USUARIOS SIN CITA)

VETERINARIOS

 MARTES Y JUEVES | 0900amale4spm - Teléfono: 800-987-9879 (opcion 1),
Soloingreso de tramites presenciales que NO
pueden realizarse en linea o via correo Via correo electrénico

electrnico cooratenciociudadana@senasica.gob.mx

_En un horario de 9:00 a 17:00 horas

ENTREGA DE RESOLUTIVOS A TRAMITES Y HORARIO DE ATENCION MEDIO PARA AGENDAR PREVIA CITA
SERVICIOS DE LA SUBDIRECCION DE UNICAMENTE VIA TELEFONICA (NO SE ATENDERA
ESTABLECIMIENTOS Y PRODUCTOS A USUARIOS SIN CITA)
VETERINARIOS
LUNES, MIERCOLES, VIERNES * 09:00am a16:45 pm Teléfono: 800-987-9879 (opcién 1),

Via correo electrénico
cooratenciociudadana@senasica.gob.mx

En un horario de 9:00 a 17:00 horas
PARA LA CANCELACION DE CITAS DIRIGIRLAS AL CORREO ELECTRONICO

cooratenciociudadana@senasica.gob.mx

Derivado de lo anterior y previo a la entrega de los resolutivos, se solicita atentamente revisar los
folios que estan concluidos en su totalidad en las siguientes ligas electrénicas del portal de la pagina
web del Senasica:

hitps//www.gob mx/senasica/docu mentosffolios-atendidos—registros-de—pl_oducto_s
https:f;w_ww.go_b.mxz;msm_p!oad_sfauach_ment{ﬁ|e;’5?_7493fTRAMiTES_CON_CLUJD_QS_DRErMpv _ACO_20.pdf
https//www.gob.mx/crms/uploa ds/attachment/file/577747/FOLIOS_ATE NDIDOS_PARA_PUBLICAR_14-9_ pdf

QL/_
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En ese sentido deberéd considerar la solicitud de las citas conforme al siguiente calendario del mes

de agosto para recepcion de solicitudes de tramites y servicios nuevos; asi como entrega de
resolutivos y recepcion de alcances:

CALENDARIO AGOSTO 2021
LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES
02/08/2021 2021* 06/08/2021*
MODULO 1 03/08/2021 04/08/20 05/08/2021 MODULO T
Entrega de resolutivos No habilitado R i O?lj Lt? 11 No habilitado Entrega de resolutivos
y recepcion de alcances apepcion e fremess y recepcion de alcances
. 12/08/2021*
09/0s/2021 | 'O/98/2021" | 08720 | MODULOT | 13/08/2021
No habilitado DOULY No habilitado Entrega de resolutivos No habilitado
: Recepcion de tramites y recepcion de
alcances
18/08/2021*
16/08/2021 | y7/08/2021 | MéDULOT | 19/08f2021 | 20/08/2021
MODULO1 A : . MODULO1
R i6n de tramit No habilitado Entrega de resolutivos y No habilitado R 0 do trkmh
ecepcion de tramites recepcion de alcances ecepcion de tramites
24/08/2021* *
23/08/2021 MODULO 1 25/08/2021 2:1/33/53 311 27/08/2021
No habilitado Entrega de resolutivos No habilitado : . No habilitado
y recepcion de alcances RRcRpoI A i trimmiies
30/08/2021*
MODULO 1 31/08/2021
Entrega de resolutivos No habilitado e
y recepcion de alcances SADEE SENASICA SANDFR | <!§§rp ‘?‘E NAS;E;D
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