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ACTA DE JUNTA  ACLARACIONES
HACIENDA

Seguros

DE

INVITACION NACIONAL ELECTRONICA A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NUMERO
002-2021
NUMERO DE IDENTIFICACION EN EL SISTEMA COMPRANET: IA-006GSCO01-E5-2021

PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS PARA DISENAR E IMPLEMENTAR
UNA METODOLOGIA PARA LLEVAR A CABO UNA EVALUACION DE RIESGOS A LOS QUE SE
ENCUENTRA EXPUESTA SEGUROS DE CREDITO A LA VIVIENDA SHF, S.A. DE C.V., EN
MATERIA DE PREVENCION DE OPERACIONES CON RECURSOS DE PROCEDENCIA ILiCITA Y
FINANCIAMIENTO AL TERRORISMO, DERIVADO DE LOS PRODUCTOS, SERVICIOS,
CLIENTES, AREAS GEOGRAFICAS, TRANSACCIONES Y CANALES DE ENViO O DISTRIBUGION
CON LOS QUE OPERA, Asi COMO PARA DISENAR UN MODELO DE EVALUACION DE RIESGOS
PARA CLASIFICAR A LOS CLIENTES DE ACUERDO A SU GRADO DE RIESGO EN ESA MISMA

MATERIA.

En la Giudad de México, siendo las 12:30 horas, del dia 16 de junio de 2021, en la Sala de
Juntas de Sociedad Hipotecaria Federal, Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de Banca
de Desarrollo, ubicada en: Avenida Ejército Nacional numero 180, octavo piso, Colonia
Anzures, Codigo Postal 11590, Alcaldfa Miguel Hidalgo, se reunieron los servidores publicos
cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta, con objeto de |levar a cabo
la Junta de Aclaraciones a |la Convocatoria de la Invitacion Nacional Electrénica a Cuando
Menos Tres Personas indicada al rubro, de acuerdo a lo previsto en los articulos 33, 33 Bis
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en adelante, la
Ley), 45 y 46 de su Reglamento (en adelante, el Reglamento), asi como del numeral 7.1 de la
Carta Invitacion.

El acto fue presidido por la Licenciada Bertha Alicia Robles Quintero, Subdirectora de
Recursos Materiales y Servicios Generales, servidora publica designada por la Convocante con
fundamento en lo dispuesto por el tercer parrafo del articulo 24 Quater de la Ley Orgéanica
de Sociedad Hipotecaria Federal, asi como en términos de la disposicion Décimo Cuarta de las
Politicas, Bases, Lineamientos para las Adquisiciones y Arrendamientos de Bienes Muebles vy
la Prestacion de Servicios de cualquier naturaleza para su aplicacion en Seguros de Crédito
a la Vivienda SHF, S.A. de C.V.

La Licenciada Robles, en su caracter de Presidenta del Acto, hizo del conocimiento de todos
los asistentes lo siguiente:

1. Con fundamento en lo dispuesto por el tercer parrafo del articulo 24 Quater de la Ley
Organica de Sociedad Hipotecaria Federal, los servidores publicos de Sociedad Hipotecaria

Federal, S.N.C. que, tengan contacto con los particulares, deben observar las directrices
que sefiala el “Protocolo de actuacion en materia de contrataciones publicas, otorgamiento
y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones”, asi como en el “Acuerdo
por el que se modifica el diverso que expide el Protocolo de actuacion en materia de
contrataciones publicas, otorgamiento y prorroga de |icencias, permisos, autorizaciones y
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concesiones”, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de agosto de 2015, 19
de febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017, respectivamente, en adelante Protocolo.

2. Las disposiciones antes sefialadas pueden ser consultadas en la pagina electrénica del
Diario Oficial de la Federacion: www.dol.gob.mx, asi como en la seccion de la Secretaria de

la Funcion ~ Pdblica, . - que se
encuentra en el portal de la Ventanilla Unica Nacional (gob.mx), a traves de Ia liga: www qob. mx/sip

Vi
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encuentra en el portal de la Ventanilla Unica Nacional (gob.mx), a través de la liga:
www. gob. mx/sfp.
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INVITACION NACIONAL ELECTRONICA A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NUMERO
002-2021
NUMERO DE IDENTIFICACION EN EL SISTEMA COMPRANET: IA-006GSC001-E5-2021

PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS PARA DISENAR E IMPLEMENTAR
UNA METODOLOGIA PARA LLEVAR A CABO UNA EVALUACION DE RIESGOS A LOS QUE SE
ENCUENTRA EXPUESTA SEGUROS DE CREDITO A LA VIVIENDA SHF, S.A. DE C.V., EN
MATERIA DE PREVENCION DE OPERACIONES CON RECURSOS DE PROCEDENCIA ILICITA Y | |
FINANCIAMIENTO AL TERRORISMO, DERIVADO DE LOS PRODUCTOS, SERVICIOS, ﬂ
CLIENTES, AREAS GEOGRAFICAS, TRANSACCIONES Y CANALES DE ENVIO O DISTRIBUCION |
CON LOS QUE OPERA, Asi COMO PARA DISENAR UN MODELO DE EVALUACION DE RIESGOS
PARA CLASIFICAR A LOS CLIENTES DE ACUERDO A SU GRADO DE RIESGO EN ESA MISMA
MATERIA.

3. En ese mismo orden de ideas, se hace del conocimiento de todos los participantes, que
los particulares poseen el derecho de presentar queja o denuncia, ante el Organo
Interno de Control de Seguros de Crédito a la Vivienda—SHF, S.A de C.V., ubicado en
el segundo piso de Av. Ejército Nacional 180, Colonia Anzures, GC.P. 11590, en la
Ciudad de México, teléfono: 52.63.45.00, a la atencion de Mtra. Maria Guadalupe Pérez
Estrada Titular del Organo Interno de Control, asi como en el Sistema Integral de
Denuncia Ciudadana (SIDEC), accediendo al mismo a través de la liga que para tal
efecto determine la Secretaria de la Funciéon Piblica en su sitio de Internet
http://www. gob.mx/sfp; de conformidad con los Lineamientos para la atencidn, investigacién y
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conclusién de quejas y denuncias, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 25 de abril
de 2016, por el incumplimiento de obligaciones que adviertan en el contacto con los
servidores publicos con particulares.

. Que la informacion que sea proporcionada por los particulares podra ser consultada
por autoridades o terceras personas; sin embargo, que sus datos personales seran
protegidos y tratados conforme la normatividad aplicable.

. Que, de conformidad con el Protocolo, los Actos Publicos que se instrumentan con
motivo del presente procedimiento son de orden e interés plblico, por lo que no se
requiere formalidad adicional alguna a las sefialadas en el referido Protocolo para
su instrumentacion

. Que en términos de lo dispuesto por la fraccion III del numeral 16, seccion V Actos
Piablicos, del Anexo Primero del Acuerdo por el que se expide el Protocolo de actuacion
en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y préorroga de |licencias, permisos

autorizaciones y concesiones, referido en el numeral 1 que antecede, una vez iniciado
el presente Acto Publico, no se permitira acceso a ninguna persona, o servidor publico
ajeno al mismo.

. En cumplimiento de lo sefialado por el segundo parrafo del numeral 3 del referido
Protocolo, se hace constar que los servidores publicos que intervienen en el presente
procedimiento, cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente acta

atendieron estrictamente las disposiciones jurfdicas que regulan sus obligaciones,
el conflicto de interés y los casos en que deben abstenerse de intervenir y de
excusarse para conocer de determinados asuntos
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PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS PARA DISENAR E IMPLEMENTAR
UNA METODOLOGiA PARA LLEVAR A CABO UNA EVALUACION DE RIESGOS A LOS QUE SE
ENCUENTRA EXPUESTA SEGUROS DE CREDITO A LA VIVIENDA SHF, S.A. DE C.V., EN
MATERIA DE PREVENCION DE OPERACIONES CON RECURSOS DE PROCEDENCIA ILiCITA Y
FINANCIAMIENTO AL TERRORISMO, DERIVADO DE LOS PRODUCTOS, SERVICIOS,
CLIENTES, AREAS GEOGRAFICAS, TRANSACCIONES Y CANALES DE ENViO O DISTRIBUCION
CON LOS QUE OPERA, Asi COMO PARA DISENAR UN MODELO DE EVALUACION DE RIESGOS
PARA CLASIFICAR A LOS CLIENTES DE ACUERDO A SU GRADO DE RIESGO EN ESA MISMA
MATERIA.

Una vez informado lo anterior, la Presidenta del Acto, comunic6 a los asistentes que de
conformidad con el articulo 33 Bis de la Ley, solamente se atenderéan solicitudes de aclaracion
a la Carta Invitacion de las personas que hayan enviado el escrito en el que expresen su
interés en participar en esta Invitacion a través de CompraNet, por si o en representacion
de un tercero, y cuyas preguntas se hayan recibido con 24 horas de anticipacion a este acto,
caso contrario, se les permitira su asistencia sin poder formular preguntas

La Presidenta del acto, fue asistida por el Lic. Ricardo Aristeo Vazquez Fuentes, Subdirector
de Prevenciéon de Lavado de Dinero y Area Requirente, el cual solventdé las preguntas de
caracter técnico, y el representante del area contratante, la Lic. Bertha Alicia Robles
Quintero, Subdirectora de Recursos Materiales y Servicios Generales, quien solventé las
preguntas de caracter administrativo, cuyos nombres y firmas aparecen al final de |a presente
Acta.

Posteriormente, la Presidenta del acto, dio inicio al acto sefialando que no se recibio en
tiempo tanto el escrito de interés en participar, como también las preguntas del siguiente
licitante: SIRIUS CONSULTORIAS, S.C. ya que fueron recibidas fuera del tiempo sefialado, por
lo que se consideran extemporaneas en términos del sefialado articulo 33 Bis de la Ley.

De conformidad con los articulos 26 penultimo parrafo de la Ley y 45 de su Reglamento, a este
acto no asistid ningln representante o persona que manifestara su interés de estar presente
en el mismo.

Se informa que el acto de presentacién y apertura de proposiciones se |levara a cabo el dia
24 de junio de 2021 , a las 12:30 horas, de forma electronica a través del sistema CompraNet,
de conformidad con el articulo 39 del Reglamento de la Ley.

De conformidad con el articulo 33 de la Ley, esta Acta forma parte integrante de la Carta
Invitacion.
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Para efectos de la notificacion personal se hace constar que en este acto se les hace entrega
de una copia de la presente acta con acuse de recibido, a los asistentes y para aquellos
licitantes que no hayan asistido a este acto, en términos del articulo 37 Bis de la Ley, se
les enviara por correo electrénico un aviso informandoles que la presente acta se encuentra
a su disposicion en la direccion electronica: www. compranet. hacienda. gob. mx para efectos de
su notificacion. Asimismo, se informa que a partir de esta fecha se fijara en: la Subdireccion
de Recursos Materiales y Servicios Generales de la Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C.
Institucion de Banca de Desarrollo, ubicada en el octavo piso de |la Avenida Ejército Nacional
Mexicano numero 180, colonia Anzures,
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Seguros

DE

INVITACION NACIONAL ELECTRONICA A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NUMERO
002-2021

NUMERO DE IDENTIFICACION EN EL SISTEMA COMPRANET: IA-006GSC001-E5-2021

PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS PARA DISENAR E IMPLEMENTAR
UNA METODOLOGIA PARA LLEVAR A CABO UNA EVALUACION DE RIESGOS A LOS QUE SE
ENCUENTRA EXPUESTA SEGUROS DE CREDITO A LA VIVIENDA SHF, S.A. DE C.V., EN
MATERIA DE PREVENCION DE OPERACIONES CON RECURSOS DE PROCEDENCIA ILICITA Y
FINANCIAMIENTO AL TERRORISMO, DERIVADO DE LOS PRODUCTOS, SERVICIOS,
CLIENTES, AREAS GEOGRAFICAS, TRANSACCIONES Y CANALES DE ENVIO O DISTRIBUCION
CON LOS QUE OPERA, Asi COMO PARA DISENAR UN MODELO DE EVALUACION DE RIESGOS
PARA CLASIFICAR A LOS CLIENTES DE ACUERDO A SU GRADO DE RIESGO EN ESA MISMA
MATERIA.

codigo postal 11590, Ciudad de México, un ejemplar de la presente acta, por un término no
menor de cinco dfas habiles

Después de dar lectura a la presente Acta, se consulté a los asistentes si existfa alguna
objecion u observacion en relacion con el desarrollo del acto o con el contenido de la
presente acta, a lo que se manifestaron negativamente, sefalando estar conformes tanto con
el desarrollo del acto como con el contenido del acta.

Una vez asentado lo anterior, y no habiendo observaciones ni objeciones por parte de los
asistentes, se da por terminada esta junta de aclaraciones, siendo las 13:20 horas, del dia
16 de junio de 2021.

El Organo Interno de Control garantiza la celebracion del acto de junta de aclaraciones,
reservandose el derecho de revisar posteriormente el procedimiento de contratacion que se
| leva a cabo, asi como el debido cumplimiento al Protocolo.

Esta Acta consta de 5 fojas, y 2 fojas de impresion de pantalla del Sistema CompraNet,
firmando para los efectos legales y de conformidad los asistentes a este evento, quienes
reciben copia de la misma.

NOMBRE REA FIRMA

Subdirectora de Recursos
Materiales y Servicios
Generales

Lic. Bertha Alicia
Robles Quintero
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Lic. Ricardo Aristeo | Subdirector de Prevencion de

Vazquez Fuentes Lavado de Dinero
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INVITACION NACIONAL ELECTRONICA A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NUMERO
002-2021

NUMERO DE IDENTIFICACION EN EL SISTEMA COMPRANET: IA-006GSC001-E5-2021

PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS PARA DISENAR E IMPLEMENTAR
UNA METODOLOGIA PARA LLEVAR A CABO UNA EVALUACION DE RIESGOS A LOS QUE SE
ENCUENTRA EXPUESTA SEGUROS DE CREDITO A LA VIVIENDA SHF, S.A. DE C.V., EN
MATERIA DE PREVENCION DE OPERACIONES CON RECURSOS DE PROCEDENCIA ILiCITA Y
FINANCIAMIENTO AL

TERRORISMO, DERIVADO DE LOS PRODUCTOS, SERVICIOS, CLIENTES, AREAS
GEOGRAFICAS, TRANSACCIONES Y CANALES DE ENViO O DISTRIBUCION CON LOS QUE
OPERA, Asi COMO PARA DISENAR UN MODELO DE EVALUACION DE RIESGOS PARA
CLASIFICAR A LOS CLIENTES DE ACUERDO A SU GRADO DE RIESGO EN ESA MISMA

MATERIA.

NOMBRE AREA F
FIRMA

Analista de la Subdireccion de
Recursos Materiales y Servicios

Generales

C. Martha Elia Diaz
Cornejo
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Lic. Miguel Angel
Clavel Alcantar.

Analista de la
Juridica de Recuperacion

Cartera

Subdireccion

de

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN SHF.

NOMEBRE

AREA

Lic. Arturo Roberto
Calvo Serrano

Titular del Area de
Responsabi | idades
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HACIENDA

SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO
PUBLICO

BEGUROS OE CR DITOALA

RECIBIDO
VIVIENDA SHF, S.A. DE

C.V
L 202

g oS WATERIALES

SUBDIRECCION DE

Y SE”I0SGENEMIE$

Mtro. Juan Jaime Molina Vélez

Seguros Hipotecarios

Ciudad de México, a 10 de junio de
2021

DCI-0563-21



Asunto: Solicitud de inicio de gue se encuentra expuesta Seguros de Crédito a la

segundo procedimiento de Vivienda SHF, S.A. DE C.V. (SCVSHF), en materia de
Invitacion a Guando Menos Tres prevencion de operaciones con recursos de procedencia
Personas para la contratacion de ilficita y financiamiento al terrorismo.

servicios especializados para

disenar e implementar una

metodologia para |levar a cabo
una evaluacion de riesgos a los

Director General Adjunto de Administracion y Operaciones
Presente

Hago referencia al fallo del dfa 09 de junio del 2021, relacionado con la Invitacion Nacional
Electronica a cuando menos tres personas numero 001-2021 para la contratacion de servicios
especial izados para diseilar e implementar una metodologia para |levar a cabo una evaluacion de riesgos
a los que se encuentra expuesta Seguros de Crédito a la Vivienda SHF, S.A. DE C.V. (SCVSHF), en materia
de prevencion de operaciones con recursos de procedencia ilfcita y financiamiento al terrorismo, la
cual se declaro desierta debido a que las proposiciones entregadas por los |icitantes se dictaminaror
como técnicamente no solventes

Al respecto, solicito se dé inicio a un segundo procedimiento de invitacion a cuando menos tres
personas para la contratacion de los servicios en comento, en |as mismas condiciones técnicas sefialadas
en el procedimiento previo; lo anterior, en virtud de lo establecido en el articulo 78 del Reglamentc
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Sinotroparticul muedo de usted.
Atentamente
Msts-Gri%ell Adriana Enriquez Martinez

'\'\ Directora de 'Contraloria Interna’

.4

{ /

\ \
- \ \
\ \

c.c.p. Mtra. Claudidmér icaEnr [ gié>ega. - Encargada de Desapacho de la Direccién de Adiiinigtracon. Presente.
LicBerthaAl iciBoblesQuift¥fo- Subdirectora de Recursos Matenalesy Servicios Generales. - Presente.

SOCEDAD HIPOTECARIA

RECIIDO

X wnzn X

~eNERAL ADJUNTADE
En virtud de lo dispuesto en el parrafo tercero, ]rt?\DﬁglNl %{%%&%%m@aeaad li|..

Hipotecaria Federal.
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SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO

PUBLICO
Ciudad de México, a 10 de junio de 2021
SEGUROS DE CR DITO AL. A DC1-053-21
VIVIENDA SHF, S.A. DE Asunto: Solicitud de inicio de segundo procedimiento
G.V. RECIBIDO de Invitacion a Cuando Menos Tres Personas para la
10 JUN. 2021 » contratacion de servicios especial izados para disefar
7 e implementar una metodologia para |levar a cabo una
SUBMRECUCNOERECURSOSWTERNES evaluacion de riesgos a los que se encuentra expuesta
eguros de Crédito a la Vivienda . S.A V.
Y SERVICIOS GENERALES S de Crédi la Vivienda SHF, S.A. DE C.V
R (SCVSHF), en materia de prevencion de operaciones con

recursos de procedencia ilfcita y financiamiento al

terrorismo.
Mtro. Juan Jaime Molina Véiez
_Diréctor General Adjunto de Administray
resente de Administracion y Operaciones

Hago referencia al fallo del dfa 09 de junio del 2021, relacionado con la Invitacion Nacional
Electronica a cuando menos tres personas numero 001-2021 para la contratacion de servicios
especial izados para disefiar e implementar una metodologia para |levar a cabo una evaluacion de riesgos
a los que se encuentra expuesta Seguros de Crédito a la Vivienda SHF, S.A. DE C.V. (SCVSHF), en
materia de prevencion de operaciones con recursos de procedencia ilfcita y financiamiento al
terrorismo, la cual se declard desierta debido a que las proposiciones entregadas por los |icitantes
se dictaminaron como técnicamente no solventes.

Al respecto, solicito se dé inicio a un segundo procedimiento de invitacion a cuando menos tres
personas para la contratacion de los servicios en comento, en las mismas condiciones técnicas sefialadas
en el procedimiento previo; lo anterior, en virtud de lo establecido en el articulo 78 del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Sinotroparticul suedo de usted. \ \
\ \ \
\ tent t
\\ \ I\en amente

\
\

Mst)re ell Adriana\Enriquez Martinez
(/

Directora de'Contraloria Interna’
Ul

¢c.c.p. MtraClaudidméricaEnr iqdéxega. - Encargada de Desapacho de |a Diteccion de Administracion. — Presente
| iBerthaAliciBob|esQuift#dfo- Subdirectora de Recursos Materlales'y Servicios Generales. - Presente. .



! En virtud de lo dispuesto en el parrafo tercero, articulo 24 Quéter de la Ley Organica de Sociedad
Hipotecaria Federal.

Eptociie Macrnal 180 IS Cal, Aznes, CP. 11550, Miguel Hietalge, Cludad de Méaco
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