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Metodología

• Objetivo: Conocer los hábitos de compra durante los días de ventas por
internet con descuentos y promociones del programa llamado Mayo con
causa 2021

• Población objetivo: Personas que visitan el sitio de Profeco en Internet y
se interesan en contestar el cuestionario en línea.

• Periodo de levantamiento: Del 21 al 31 de mayo de 2021.

• Población encuestada: 132 personas contestaron el cuestionario durante
el periodo de vigencia en línea.



¿Sabe o ha oído hablar de los días de ventas por internet con descuentos y
promociones en electrodomésticos, ropa, viajes, etc. llamadoMayo con causa?

De un total de 132 personas que contestaron el sondeo



Este 2021, del 17 al 23 de mayo ¿Compró algún producto o servicio durante estos días
de ofertas por internet del programaMayo con causa?

De 55 personas que señalaron conocer los días de ofertas del Mayo con causa



¿Qué productos o servicios compró durante los días de ofertas por internet del Mayo
con causa de este año?

De 33 personas que señalaron haber comprado algo durante los días de ofertas del Mayo con 
causa



¿En qué tiendas en línea compró durante los días de ofertas por internet del Mayo con
causa de este año?

De 33 personas que señalaron haber comprado algo durante los días de ofertas del Mayo con 
causa



¿Qué cantidad de dinero gastó, sea de contado o a crédito, en sus compras por
internet durante elMayo con causa de este año?

De 33 personas que señalaron haber comprado algo durante los días de ofertas del Mayo con 
causa



El dinero que gastó este año en sus compras durante los días de ofertas por internet
delMayo con causa ¿Fue…?

De 33 personas que señalaron haber comprado algo durante los días de ofertas del Mayo con 
causa



¿Usted cree que los descuentos y promociones durante los días de ventas por internet
delMayo con causa sean reales?

De 55 personas que señalaron conocer los días de ofertas del Mayo con causa



Datos demográficos








