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PRESENTACION

Conforme a las disposiciones legales que rigen el funcionamiento del Instituto Mexicano de la Propiedad
Industrial como Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Puablica Federal, se somete a
consideracion de la H. Junta de Gobierno el Informe de Autoevaluacion y de Labores correspondiente al periodo
enero — diciembre de 2004.

El documento consta de cinco apartados. El primero contiene el marco normativo de la entidad, en un segundo
apartado, se proporciona informacion sobre la estructura operativa y organizacional de la entidad, sobre la
integracion y ejecuciéon de programas y presupuestos, el programa de ahorro, las metas fisicas asi como la
informacion de caracter financiero al mes de diciembre de 2004.

En el tercer apartado, se hace referencia a la auditoria externa que el despacho de Contadores Publicos Resa y
Asociados, S.C. designado por la Subsecretaria de Control y Auditoria de la Gestion Publica realizé al Instituto

para el ejercicio 2004.

En el cuarto apartado se hace referencia al Informe de Autoevaluacién y de Labores de las actividades del
Instituto durante el periodo enero — diciembre de 2004, en el ejercicio de sus facultades estipuladas en la
legislacion vigente.

El dltimo rubro, contempla un apéndice con la informacion financiera mas representativa de la operacion de la

entidad, al periodo que se informa.
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1. MARCO NORMATIVO

El Reglamento del Instituto, el Estatuto Organico y el Acuerdo por el que se delegan facultades en los
Directores Generales Adjuntos, Coordinador, Directores Divisionales, Titulares de la Oficinas Regionales,
Subdirectores Divisionales, Coordinadores Departamentales y otros Subalternos del Instituto, actualmente en
vigor, han sido aplicados en sus términos y las labores institucionales se han conducido con apego a la Ley de
la Propiedad Industrial y su Reglamento; la Ley Orgéanica de la Administracion Publica Federal; la Ley Federal
de las Entidades Paraestatales y su Reglamento; la Ley de Planeacion; la Ley de Presupuesto, Contabilidad y
Gasto Publico Federal y su Reglamento; la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con los mismos; al Plan Nacional de Desarrollo; al
Programa Operativo Anual, Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal de 2004 a la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informaciéon y a las demas disposiciones de orden general que rigen el

funcionamiento de la entidad, de acuerdo con su objeto social.
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2. OPERACION DE LA ENTIDAD

2.1 Estructura Operativa y Organizacional

En septiembre de 2004, como es del conocimiento de esta H. Junta de Gobierno, el IMPI contaba con 699
plazas ocupadas, situaciébn que fue cambiando hasta llegar en diciembre a 705 como se muestra a

continuacion:

CUADRO 1 OCUPACION DE PLAZAS (CUARTO TRIMESTRE DE 2004)

Mes 2004
Septiembre 699
Octubre 698
Noviembre 698
Diciembre 705

La plantilla autorizada en el mes de diciembre de 2004 sufri6 modificaciones, quedando con 779 plazas que se

integran de la siguiente manera:

CUADRO 2 DISTRIBUCION DE PLAZAS POR NIVEL

Nivel Plazas
Mandos Superiores y Medios 106
Operativos de Confianza 620
Base 53
TOTAL 779

La diferencia resultante de 779 plazas autorizadas con respecto a las 705 ocupadas son las 74 plazas vacantes

al mes de diciembre de 2004, y que se configuran como se muestra en el siguiente cuadro:

CUADRO 3 OCUPACION DE PLAZAS (CUARTO TRIMESTRE DE 2004)

Tipo No. De Plazas
Operativo de Confianza 73
Base 1
Total de Plazas Vacantes 74

Derivado del andlisis realizado a la informacion proporcionada a la Secretaria de la Funcion Publica, esta
procedio a la autorizacion del registro a la modificacion de la estructura del IMPI, con vigencia a partir del 1° de
enero de 2004, misma que queda conformada con 106 plazas de mando medio en virtud de que la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico a través del oficio 312-A-DSTEC-2886 emitid el dictamen presupuestal favorable

de dicha modificacion organizacional.

La Secretaria de Economia, a través de la Subsecretaria de Egresos, Unidad Politica y Control Presupuestario,
mediante oficio 307-A.2.18143 comunica que en el ambito presupuestal se consideran procedentes los
movimientos de renivelacién de mandos medios y la creacién de 74 plazas de personal operativo, los cuales

deberan cubrirse con recursos del IMPI.
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Por lo que se autorizo con caracter retroactivo la creacion de 74 plazas de personal operativo de confianza con

vigencia partir del 1° de enero de 2004.

Con el oficio 710.DRCS.04/855 emitido por la Secretaria de Economia se autorizo la modificacion en el puesto
TEO01-01 Especialista C en Propiedad Industrial que se renivela a TE02-01 Especialista B en Propiedad
Industrial de acuerdo a las solicitudes emitidas en los oficios DDA.2004.573 de fecha 27 de agosto de 2004, en
el cual el IMPI envia la propuesta de creacion de plazas de personal operativo de confianza; y el oficio
DDA.2004.572 de fecha 27 de agosto de 2004, en el cual se solicita gestionar la renivelacién de mandos
medios y la de la categoria de Especialista C en Propiedad Industrial tomando en cuenta la metodologia de

valuacion de puestos disefiada para el IMPI.
2.2 Integracién y ejecucion de programas y presupuestos.

Al cierre del segundo semestre, el Organismo tuvo un Presupuesto Ejercido a nivel devengable de 309.3
Millones de pesos. De estos recursos 263.9 millones de pesos fueron canalizados a cubrir el Gasto Corriente y
45.4 millones de pesos en Gasto de Capital, el cual fue distribuido entre otros en el arrendamiento financiero por
la adquisicion del edificio de Arenal N° 550, Xochimilco; Los trabajos de remodelacion de bafios en el inmueble
de Periférico Sur 3106 y la adquisicién de equipo de computo, mobiliario e UPS para el edificio de Arenal y
equipo de administracién, entre otros. Este comportamiento se explica posteriormente en el Cuadro que
muestra la Situacion Financiera y Ejercicio del Presupuesto Metas Financieras Enero-Diciembre del 2004 por

Grupo y Capitulo.
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CUADRO 4 INSTITUTO MEXICANO DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL
FLUJO DE EFECTIVO ENERO - DICIEMBRE 2004
( Pesos con dos decimal)
PRESUPUESTO
DEVENGADO NO
NCEPT
CONC © ORIGINAL MODIFICADO EJERCIDO COBRADO Y NO (EJSL:I'\DAEAV) (;/SSIAAS(?DN)
PAGADO ) i )
INGRESOS 383,548.1 383,548.1 612,105.4 612,105.4 228,557.3
DISPONIBILIDAD INICIAL 167,877.3 167,877.3 167,877.3
CORRIENTES Y DE CAPITAL 383,548.1 383,548.1 444,228.1 444,228.1 60,680.0
VENTA DE SERVICIOS 377,675.7 377,675.7 411,408.8 411,408.8 33,733.1
INTERNOS 377,675.7 377,675.7 411,408.8 411,408.8 33,733.1
EXTERNOS
INGRESOS DIVERSOS 5,872.4 5,872.4 32,819.3 32,819.3 26,946.9
PRODUCTOS FINANCIEROS 5,872.4 5,872.4 19,600.0 19,600.0 13,727.6
OTROS 13,219.3 13,219.3 13,219.3
OPERACIONES AJENAS
INGRESOS POR CUENTA DE TERCEROS
DERIVADAS DE EROGACIONES RECUPERABLES
TOTAL 383,548.1 383,548.1 612,105.4 612,105.4 228,557.3
EGRESOS 383,545.1 346,043.7 270,324.0 24,820.2 295,144.2 -50,899.5
GASTO CORRIENTE 328,004.4 292,429.7 246,325.6 17,597.7 263,923.3 -28,506.4
1000 SERVICIOS PERSONALES 255,004.4 221,619.7 204,111.0 6,487.0 210,598.0 -11,021.7
2000 MATERIALES Y SUMINISTROS 8,000.0 7,900.0 4,675.7 220.1 4,895.8 -3,004.2
3000 SERVICIOS GENERALES 65,000.0 62,910.0 37,538.9 10,890.6 48,429.5 -14,480.5
GASTO INVERSION 55,540.7 53,614.0 38,141.4 7,222.5 45,363.9 -8,250.1
5000 BIENES MUEBLES E INMUEBLES 39,342.9 37,416.2 31,693.4 843.2 32,536.6 -4,879.6
6000 OBRAS PUBLICAS 16,197.8 16,197.8 6,448.0 6,379.3 12,827.3 -3,370.5
SUMA GASTO CORRIENTE DE OPERACION 383,545.1 346,043.7 284,467.0 24,820.2 309,287.2 -36,756.5
OPERACIONES AJENAS -14,143.0 -14,143.0 -14,143.0
EROGACIONES DERIVADAS POR CUENTA DE]| -14,143.0 -14,143.0 -14,143.0
EROGACIONES RECUPERABLES
SUMA DE EGRESOS DEL ANO 383,545.1 346,043.7 270,324.0 24,820.2 295,144.2 -50,899.5
SUMA DE OTROS 1,480.6 1,480.6 1,480.6
ENTEROS A TESOFE 1,480.6 1,480.6 1,480.6
DISPONIBILIDAD FINAL 3.0 37,504.4 340,300.8 24,820.2 315,480.6 277,976.2
TOTAL 383,548.1 383,548.1 612,105.4 24,820.2 612,105.4 228,557.3
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SITUACION FINANCIERA Y EJERCICIO DEL PRESUPUESTO

CUADRO 5

METAS FINANCIERAS
ENERO-DICIEMBRE DEL 2004. POR GRUPO Y CAPITULO
PRESUPUESTO ORIGINAL

CAP/GPO 226 001 002 SUMA
1000 162,661.4 8,316.7 84,026.3 255,004.4
2000 6,618.7 88.3 1,293.0 8,000.0
3000 42,408.0 1,808.7 20,783.3 65,000.0
SUMA 211,688.1 10,213.7 106,102.6 328,004.4
5000 27,212.9 270.1 11,859.9 39,342.9
6000 5,882.7 897.2 9,417.9 16,197.8
SUMA 33,095.6 1,167.3 21,277.8 55,540.7
TOTAL 244,783.7 11,381.0 127,380.4 383,545.1
PRESUPUESTO MODIFICADO |

CAP/GPO 226 001 002 SUMA
1000 140,483.6 7,126.9 74,009.2 221,619.7
2000 6,618.7 88.3 1,193.0 7,900.0
3000 42,318.0 1,808.7 18,783.3 62,910.0
SUMA 189,420.3 9,023.9 93,985.5 292,429.7
5000 27,212.9 270.1 9,933.2 37,416.2
6000 6,273.7 821.5 9,102.6 16,197.8
SUMA 33,486.6 1,091.6 19,035.8 53,614.0
TOTAL 222,906.9 10,115.5 113,021.3 346,043.7
PRESUPUESTO EJERCIDO 2004 |

CAP/GPO 226 001 002 SUMA
1000 131,782.9 6,855.1 71,960.0 210,598.0
2000 3,792.1 74.4 1,029.3 4,895.8
3000 32,744.5 931.4 14,753.5 48,429.4
SUMA 168,319.5 7,860.9 87,742.8 263,923.2
5000 23,617.8 48.5 8,870.3 32,536.6
6000 4,938.8 648.0 7,240.5 12,827.3
SUMA 28,556.6 696.5 16,110.8 45,363.9
TOTAL 196,876.1 8,557.4 103,853.6 309,287.1
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| VARIACION (EJERCIDO-ORIGINAL) |

CAP/GPO 226 001 002 SUMA

1000 -30,878.5 -1,461.6 -12,066.3 -44,406.4

2000 —2,826.6 ~13.9 —263.7 —3,104.2

3000 -9,663.5 -877.3 -6,029.8 -16,570.6

SUMA ~43,368.6 —2,352.8 -18,359.8 ~64,081.2

5000 —3,595.1 —221.6 -2,089.6 ~6,806.3

6000 -943.9 ~249.2 2,177.4 ~3,370.5

SUMA -4,539.0 ~470.8 -5,167.0 ~10,176.8

TOTAL ~47,907.6 -2.,823.6 -23,526.8 —74,258.0

[ VARIACION (EJERCIDO-MODIFICA D O) |
CAP/GPO 226 001 002 SUMA

1000 8,700.7 —271.8 ~2,049.2 ~11,021.7

2000 -2,826.6 ~13.9 -163.7 ~3,004.2

3000 ~9,573.5 ~877.3 ~4,029.8 ~14,480.6

SUMA -21,100.8 -1,163.0 -6,242.7 -28,506.5

5000 -3,595.1 -221.6 -1,062.9 -4,879.6

6000 ~1,334.9 ~173.5 -1,862.1 ~3,370.5

SUMA -4,930.0 -395.1 -2,925.0 -8,250.1

TOTAL ~26,030.8 ~1,558.1 -9,167.7 -36,756.6

[ PRESUPUESTO EJERCIDO 2003 |
CAP/GPO 226 001 002 SUMA

1000 118,826.1 6,132.8 69,999.2 194,958.1

2000 3,149.6 29.9 653.1 3,832.6

3000 30,107.6 427 .4 14,330.5 44,865.5

SUMA 152,083.3 6,590.1 84,982.8 243,656.2

5000 7.279.0 50.0 1,756.7 9,085.7

6000 372.1 3.1 250.2 625.4

SUMA 7,651.1 53.1 2,006.9 9,711.1

TOTAL 159,734.4 6,643.2 86,989.7 253,367.3

[VARIACION (EJERCIDO 2004 EJERCIDO 2003) |
CAP/GPO 226 [o]e )k 002 SUMA

1000 12,956.8 6,132.8 1,960.8 21,050.4

2000 642.5 29.9 376.2 1,048.6

3000 2,636.9 427.4 423.0 3,487.3

SUMA 16,236.2 6,590.1 2,760.0 25,586.3

5000 16,338.8 -1.5 7,113.6 23,450.9

6000 4,566.7 644.9 6,990.3 12,201.9

SUMA 20,905.5 6434 1.4,203.9 35,652.8

TOTAL 37,141.7 Y 7,233.5 16,863.9 61,239.1
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Notas: Las cifras presentadas corresponden a las consignadas en el Presupuesto de Egresos de la Federacion del
ejercicio de 2004.

Debido a que los grupos institucionales establecidos en 2003 cambiaron a actividades institucionales en el 2004,
para efectos de comparacion entre ambos ejercicios se presentan en sus equivalencias.

A continuacion se desglosa la relacién entre presupuesto programado y ejercido por capitulos. La explicacion

de las variaciones es mencionada posteriormente en el apartado correspondiente.

Capitulo 1000, Servicios Personales El Presupuesto autorizado ascendié a 221,619.7 miles de pesos, de los

cuales se ejercieron 210,598.0 miles de pesos, lo que representa una avance porcentual del 95.0 %.

Capitulo 2000, Materiales y Suministros.- Al periodo que se informa, se erogaron 4.895.8 miles de pesos,

que representa el 62.0% del presupuesto autorizado que ascendié a 7,900.0 miles de pesos.

Capitulo 3000, Servicios Generales.- Se erogaron 48,429.5 miles de pesos, representado un avance de

77.0% con respecto a los recursos autorizados de 62,910.0 miles de pesos.

Capitulo 5000, Bienes Muebles e Inmuebles.- Se erogaron recursos por 32,536.6 miles de pesos que

representan el 87.0% del presupuesto asignado.

Capitulo 6000, Obra Publica.- Respecto a este renglon de gasto, el presupuesto autorizado fue de 16,197.8

miles de pesos, de los cuales se ejercieron 12,827.3 miles de pesos, que significan el 79.2%.

CUADRO 6 METAS FINANCIERAS POR ACTIVIDAD Y METAS A NIVEL DEVENGABLE

Enero — Diciembre 2003 — 2004
(Miles de pesos con un decimal)

DENOMINACION ACTIVIDAD

INSTITUCIONAL DESCRIPCION DE LA META 2003 2004 VARIACION

(2004/2003) %

226 Proteger y promover los
derechos de propiedad
industrial e intelectual.

Cobertura en la resolucion de solicitudes de
Signos distintives. 38,565.6 | 46,210.9 19.8

Cobertura en la resolucion de solicitudes de

Patontes y rogistios, 45587.6 | 58,725.0 28.8

Cobertura en la resolucion de solicitudes de

declaraciéon administrativa. 37,469.9 40,795.1 8.9

Cobertura en las actividades de promocién

en materia de propiedad industrial 15,597.9 14,700.8 -5.8
TOTAL 137,221.0 | 160,431.8 16.9

Notas importantes:

a. Enla columna “Descripcién de la Meta”, se estan consignando las metas que fueron autorizadas por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico.

b. Enla columna “2003”, se estan consignando las metas financieras alcanzadas en ese ejercicio en el periodo de referencia.

En la columna “2004”, se estan considerando las metas financieras alcanzadas en este afio en el periodo enero - diciembre.

d. En la columna “Variacién”, se estan representando en términos porcentuales la diferencia entre las Metas financieras Alcanzadas en
2004 contra 2003.

e. Las comparaciones con respecto al afio 2003 que se presentan se refieren Unicamente a las metas que son equivalentes, ya que la
estructura programatica del presente ejercicio sufri6 modificaciones con respecto al afio anterior.

f. Para el ejercicio de 2004 los Grupos Institucionales que se venian manejando cambiaron a Actividades Institucionales.

o
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g. Para el presente ejercicio se suprimieron los indicadores denominados: “Indice de Desconcentracion de Servicios” y “Cobertura en la
prestacion de servicios de informacién tecnoldgica”.

h. En razén de que se suprimi6 el indicador denominado: “Cobertura en la prestaciéon de servicios de informacion tecnolégica”, el total de
actividades y gasto de la Direccion Divisional de Promocién y Servicios de Informacion Tecnolégica se registran el indicador: “Cobertura
en las actividades de promocién en materia de propiedad industrial”.
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CUADRO 7 PARTIDAS SUJETAS A DISPOSICIONES DE RACIONALIDAD, AUSTERIDAD Y

DISCIPLINA PRESUPUESTAL

(Cifras en Miles de Pesos)

COMPARATIVO ENERO - DICIEMBRE 2003-2004

PRESUPUESTO
CONCEPTO PROGRAMADO EJERCIDO VARIACION ABSOLUTA
2003 2004 2008 2004 2003 2004

1000 SERVICIOS PERSONALES 195,002 201619.7 10,9581 2105980 ($44.3) (S11,021.7)
1700 PAGO DE ESTIMULOS A SERV. PUBL. DE MANDO Y ENL. 00 00 00 00 $0.0 $0.0
OTROS CONCEPTOS 195,002 2216197 194,958.1 210598.0 ($44.3) ($11,021.7)
2000 MATERIALES Y SUMINISTROS 54034 79000 38326 489538 ($1,5708) ($3,004.2)
2100 MATERIALES Y UTILES DE ADMON. Y DE ENSENANZA 4588.7 6,110.8 34126 39042 ($1,176.1) (82,206.6)
2101 MATERIALES Y UTILES DE OFICINA 25436 2629.1 17610 1559.6 (§7826) (81,069.5)
2105 MATERIALES Y UTILES DE IMPRESION Y REPRODUC. 13425 20480 11429 11022 ($199.6) ($945.8)
2106 MAT.Y UT.PARA EL PROCESAM.EN EQ. Y B. INFORM. 542.3 1,107.2 4683 1,0489 ($74.0) (858.3)
OTRAS PARTIDAS 1603 3265 404 1935 (8119.9) ($133.0)
2200 PRODUCTOS ALIMENTICIOS 409 519 %3 28 ($14.6) (819.1)
2300 HERRAMIENTAS, REFACCIONES Y ACCESORIOS 1399 2107 67.) 9. ($72.9) (81107)
2600 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES 4852 684.5 2765 366.3 ($208.7) (8318.2)
2700 VESTUARIO, B., P.DE P.P. Y ARTICULOS DEPORTIVOS 349 509 100 59 (524.9) (825.0)
OTROS CONCEPTOS 1138 7912 402 4676 (873.6) ($323.6)
3000 SERVICIOS GENERALES 55,655.2 62,9100 44,8655 484295 (810,789.7) ($14,4805)
3100 SERVICIOS BASICOS 86174 75042 74211 6,409.9 (81,1903) (81,184.3)
3101 SERVICIO POSTAL 22719 15237 19356 11376 ($336.3) (3386.1)
3103 SERVICIO TELEFONICO CONVENCIONAL 21811 19494 19416 17854 (5239.5) (3164.0)
3104 SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR 1151 757 188 517 ($%6.3) (824.0)
3106 SERVICIO DE ENERGIA ELECTRICA 15253 17483 14094 14864 (81159) ($261.9)
3107 SERVICIO DE AGUA 3504 3151 2783 2076 ($72.1) ($107.5)
OTRAS PARTIDAS 21736 1,982 18434 17412 (8330.2) ($240.8)
3200 SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO 100493 14394 85312 808.8 ($1,518.1) ($630.6)
3201 ARRENDAMIENTO DE EDIFICIOS Y LOCALES 93657 4679 79818 3348 ($1,3839) (8133.0)
3203 ARRENDAMIENTO DE MAQUINARIA Y EQUIPO 683.6 9715 5494 4740 (8134.2) (34975)
3204 ARRENDAMIENTO DE EQ. Y BIENES INFORMATICOS 00 00 00 00 $0.0 $0.0
OTRAS PARTIDAS 00 00 00 00 $0.0 $0.0
3300 SERVS.DE ASES,CONSUL., INFORM. ESTUD.E INVEST. 9,150.7 133349 8,060.6 1091456 ($1,090.1) ($2.4203)
3301 A 3304 ASESORIAS 13756 2,664.8 11202 18120 ($255.4) ($8528)
3305 CAPACITACION 12391 23116 7979 16363 ($441.2) ($675.3)
3306 SERVICIOS INFORMATICOS 6,536.0 83585 6,425 74663 ($393.5) ($892.2)
OTRAS PARTIDAS 0 00 00 00 $0.0 $0.0
3400 SERVICIOS COMERCIAL, BANCARIO, FINANCIERO, ETC. 83728 12,9935 69746 11,199.1 ($1,398.2) (81,794.4)
3500 SERVICIOS DE MANTENIMIENTO Y CONSERVACION 56189 103903 44724 82311 ($1,146.5) (82,159.2)
3502 MANTENIM. Y CONSERV. DE BIENES INFORMATICOS 11125 10443 27 5573 ($369.8) ($487.0)
3504 MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE INMUEBLES 10722 28850 4080 2,8028 (8664.2) (8822)
3506 MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE VEHICULOS 1504 3160 1049 939 ($45.5) (§222.0)
OTRAS PARTIDAS 32838 6,145 32168 47771 ($67.0) ($1,3679)
3600 SERV. DE IMPRESION, PUBLIC., DIFUSION E INFORMAC. 22080 2575 14248 13370 (§783.2) (81,238.7)
3700 SERVICIO DE COMUNICACION SOCIAL Y PUBLICIDAD 13992 1,700 13978 12259 (81.4) ($484.1)
3800 SERVICIOS OFICIALES 101750 128720 6,545.1 8303.1 ($3,629.9) ($4,568.9)
3801 Y 3802 GASTOS DE CEREMONIAL 1786 133.7 8. 888 ($91.8) (844.9)
3804 CONGRESOS Y CONVENCIONES 946.1 10497 946.1 346.1 $0.0 (3703.6)
3808 A 3813 PASAJES 45919 56928 33026 3,880.0 (81,289.3) (51,8128)
3814 A 3819 VIATICOS 40315 5,764.4 21643 38822 ($1,867.2) (51,8822)
3821 GTOS PIALIMENTACION DE SERV. PUBL. DE MANDO 250 79 250 00 $0.0 (§7.9)
OTRAS PARTIDAS 4019 235 203 106.0 ($38L6) (81175)
OTROS CONCEPTOS 639 00 319 00 ($32.0) $0.0
TOTAL GASTO CORRIENTE 256,061.0 2924297 243,656.2 2639233 (812,404.8) ($28,506.4)
5000 BIENES MUEBLES E INMUEBLES 25,6606 374162 9,085.7 325366 (816574.9) ($4,879.6)
5100 MOBILIARIO Y EQUIPO DE ADMINISTRACION 5932 9,692.1 3. 6,826.6 (8557.1) ($2,865.5)
5101 MOBILIARIO 4694 70916 00 55043 ($469.4) (81,587.3)
5102 EQUIPO DE ADMINISTRACION 1238 26005 3.1 13223 ($87.7) (81,2782)
5300 VEHICULOS Y EQUIPO DE TRANSPORTE 11300 8300 1,019.1 6735 (8110.9) ($156.5)
OTROS CONCEPTOS 23,9374 26,804.1 80305 25,0365 (815,906.9) ($1,8576)
6000 OBRA PUBLICA 84439 16,1978 6254 12,8273 ($7,8185) ($3,3705)
6100 OBRA PUBLICA POR CONTRATO 84439 16,1978 6254 12,8273 ($7,8185) ($3,3705)
6200 OBRA PUBLICA POR ADMINISTRACION 00 00 00 00 $0.0 $0.0
OTROS CAPITULOS 0. 00 00 00 $0.0 $0.0
TOTAL GASTO AUTORIZADO 2901655 3460437 253,367.3 300,267.2 (836,798.2) (836,756.5)
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Es importante sefialar que a partir del mes de septiembre se modifico el formato E-53 del Sistema Integral de
Informacién. Los cambios efectuados consisten en la inclusién de un mayor nimero de partidas y conceptos de
los capitulos 2000, 3000 y 5000, asi como la introduccién del capitulo 6000 Obra Publica. Asimismo, se eliminé
el rubro de “Adquisiciones” que agrupaba los capitulos 2000 y 3000, y ahora los datos se agrupan por cada

capitulo de gasto.

Lo anterior provoca que algunas de las comparaciones con el ejercicio anterior que se presentan en el nuevo

formato no coincidan con los datos reportados previamente.
Explicacion alas variaciones (Nivel Global)

En el rubro de Servicios Personales, como se explico anteriormente se ejercié el 95%, lo cual se debié
principalmente a que la autorizacion para las 127 plazas presupuestadas inicialmente, se recibié a finales del

ejercicio presupuestal, y solo por 74.

El presupuesto ejercido en el periodo enero-diciembre del 2004 con respecto al mismo periodo del afio
anterior, reflejé una variacion positiva por $15,639.9 miles de pesos (8.0% mas) como resultado del incremento
salarial aplicado al personal operativo, de las 71 plazas adicionales autorizadas para 2003 y contratadas a partir
del segundo trimestre de 2004 y de la retabulacion salarial de los Titulares de las Oficinas Regionales, los

cuales se acumulan para el presente ejercicio.

Referente al capitulo 2000 Materiales y Suministros, la variacion de $1,063.2 miles de pesos (27.7%) en el
periodo enero — diciembre entre ambos ejercicios, se debid principalmente a que en el presente ejercicio se
incrementaron los requerimientos materiales y utiles de oficina, toners, CDs y DVDs gravables, material
eléctrico, herramientas, accesorios para equipo de cOmputo, materiales de construccion, estructuras y

manufacturas, materiales complementarios y vales de gasolina.

Con respecto al capitulo 3000 Servicios Generales, la variacion entre ambos ejercicios de $ 3,564.0 miles de
pesos (7.9 %), se debe principalmente a que se incrementaron los costos de algunos servicios basicos, se
agregaron nuevos mantenimientos en los inmuebles de Arenal y Periférico y se increment6 el costo de las
comisiones bancarias por la diversificacion diversos bancos para el cobro de tarifas de los servicios que

proporciona el Instituto.

En cuanto al capitulo 5000 Bienes Muebles e Inmuebles.- Al mes de diciembre de ambos ejercicios se
presenta en 2004 un mayor gasto por $20,267.1 miles de pesos (258.1%), lo cual se debe a que en 2003 se
declararon desiertos algunos bienes que se adquirieron posteriormente en 2004 y a que se adquirieron diversos

bienes para el equipamiento del inmueble de Arenal, tales como. Mobiliario para las areas que se mudaron del
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inmueble de Periférico, UPS, circuito cerrado de TV, arcos detectores de metales, adquisicién de equipo de
cémputo y mobiliario para el personal de nuevo ingreso conforme a las plazas autorizadas y a que los pagos del
arrendamiento financiero del inmueble de Arenal en 2003 se cubrieron Unicamente en noviembre y diciembre

mientras que en 2004, abarcaron todo el afio.

Tocante al capitulo 6000 Obra Publica.- Para el periodo enero — diciembre del presente ejercicio, comparado
con el anterior, se presentan mayores erogaciones por $12,201.9 miles de pesos (2,830.3%). Esta situacion se
debié a que durante 2003, los gastos fueron minimos y durante el presente afio se han realizado erogaciones
para los siguientes rubros: trabajos de remodelacion de bafios en el edificio de Periférico Sur 3106, reemplazo
de acabado de piso e impermeabilizacion en area de acceso del inmueble ubicado en Periférico Sur 3106,
resane y pintura en fachadas del inmueble ubicado en Arenal No. 550, elaboracion de proyectos arquitecténicos
para la remodelacion y distribucidon de espacios conforme a las necesidades del Instituto en los inmuebles de
Arenal y Periférico, remodelacién de los inmuebles antes sefialados y la prestacion del servicio de apoyo

técnico administrativo, para atender el programa de obras.
Explicacion alas variaciones (Nivel por partida especifica del gasto)
CAPITULO 2000 MATERIALES Y SUMINISTROS

Materiales y Utiles de Oficina, Partida 2101.- Para la adquisicion de los materiales que integran esta Partida
se programé erogar en el periodo enero - diciembre un importe de $ 2,629.1 miles de pesos, de los cuales se
ejercieron 1,559.6 miles de pesos, generandose un remanente de $ 1,069.5 miles de pesos, debido a que se
obtuvieron importantes ahorros en la licitacion anual de articulos de oficina. Asimismo, se debié a la

continuacion de las medidas de austeridad y uso racional de los materiales.

Materiales y Utiles de Impresion y Reproduccion, Partida 2105.- Para el periodo se proyectaron recursos
por $ 2,048.0 miles de pesos, de los cuales se han presentado erogaciones por $ 1,102.2 miles de pesos,
generando un remanente de $ 945.8 miles de pesos debido a que se obtuvieron importantes ahorros en la
licitacion anual de toners. Asimismo, se debi6é a que se implementaron medidas para la utilizacién racional de

los materiales disponibles.

Materiales y Utiles para el procesamiento en equipos y bienes informaticos, Partida 2106.- Al periodo que
se informa se programaron recursos por $ 1,107.2 miles de pesos y se ejercieron $ 1,048.9 miles de pesos,
generandose una disponibilidad de $ 58.3 miles de pesos. Este comportamiento se debi6 a que Unicamente se

adquirieron los materiales necesarios para la operacion de las &reas sustantivas y de apoyo del Instituto.
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Productos Alimenticios, Concepto 2200.- Para cubrir las necesidades, en este periodo se proyectd erogar un
monto de $ 51.9 miles de pesos, de los cuales se tuvo un importe ejercido por $ 32.8 miles de pesos,
generando un remanente de $ 19.1 miles de pesos. Esto debido a que se ha continuado aplicando
eficientemente las medidas de Racionalidad y uso eficiente de recursos establecidas por la Direccion General,

utilizando estos recursos Unicamente en los casos plenamente justificados.

Herramientas, Refacciones y Accesorios, Concepto 2300.- Para cubrir las necesidades en este periodo se
proyect6 erogar un monto de $ 210.7 miles de pesos, de los cuales se han efectuado gastos por $ 99.0 miles de
pesos, generando un remanente de $ 111.7 miles de pesos. Esto debido al uso adecuado de las herramientas,
lo cual permite alargar su vida util y, como consecuencia de ello, s6lo hubo necesidad de adquirir los articulos
adicionales requeridos para mantener la operatividad de los equipos con que cuenta el Instituto o aquellos que
han concluido su vida Util. Cabe destacar que se dio el apoyo técnico correspondiente a los diversos eventos

que se presentaron durante el periodo, utilizando los recursos disponibles.

Combustibles, Lubricantes y Aditivos, Concepto 2600.- El presupuesto asignado de enero a diciembre de
2004 fue por un total de $ 684.5 miles de pesos, ejerciéndose un importe de $ 366.3 miles de pesos, existiendo
una variacion de $ 318.2 miles de pesos. Esto se debe a que se continué con las medidas de Racionalidad y
uso eficiente de recursos implementadas, como son: Dotacién de gasolina a funcionarios publicos de acuerdo al
manual de sueldos y prestaciones, y estableciendo dotaciones mensuales por tipo de vehiculo y cilindraje,
adicionalmente se ha propiciado un uso racional del parque vehicular del area de servicios generales y se
cuenta con un “pool” para la atencion de los requerimientos de uso de vehiculos de las diferentes areas del

Instituto.

Vestuario, uniformes, blancos, prendas de proteccion personal y articulos deportivos, Concepto 2700.-
Al mes de diciembre se programaron recursos por $ 50.9 miles de pesos y se ejercieron $ 25.9 miles de pesos,
con lo que se cuenta con una disponibilidad de $ 25.0 miles de pesos. Cabe sefalar que debido a que se
efectud un andlisis de las areas y el personal que por la naturaleza de sus actividades requeria de este tipo de
materiales, asi como la vida util de los adquiridos en ejercicios anteriores, sélo se adquirieron los requeridos por

las areas de marcas, patentes, centro de informacion tecnologica, microfilmacion y servicios generales.
CAPITULO 3000 SERVICIOS GENERALES

Servicio Postal, Partida 3101.- El presupuesto asignado para esta Partida ascendié a $ 1,523.7 miles de
pesos, de los cuales se erogaron $ 1,137.6 miles de pesos, por lo que se gener6 un remanente de $ 386.1 miles
de pesos, gracias a que se ha propiciado un uso racional de este servicio y se buscaron los precios mas bajos
en mensajeria. Cabe destacar que se brindd atencion a todos los servicios solicitados por las areas sustantivas

y Oficinas Regionales del Instituto, dando prioridad a aquellos envios relativos a asuntos con términos legales.
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Servicio Telefénico Convencional, Partida 3103.- El presupuesto asignado para esta Partida es de $ 1,949.4
miles de pesos y los recursos erogados fueron de $ 1,785.4 miles de pesos, obteniéndose una disponibilidad
por $ 164.0 miles de pesos. Es importante sefialar que en el importe ejercido en esta Partida se encuentran
incluidos los gastos generados por las Oficinas Regionales (Norte, Occidente, Sureste y Bajio), asi como el
edificio de Arenal 550, Colonia Tepepan, D.F. Adicionalmente se ha solicitado a todo el personal del Instituto el
uso racional del servicio. Es importante mencionar que debido a que se instalaron tarjetas de enlace E-1, en los
conmutadores de los edificios de Arenal 550 y Periférico Sur 3106 las comunicaciones entre ambos inmuebles
tendran un costo muy reducido, con lo que se obtiene un importante ahorro en llamadas locales. Asimismo, se
instalaron conexiones PBX con las Oficinas Regionales del Instituto, con la finalidad de disminuir los gastos de

llamadas de larga distancia.

Servicio de Telefonia Celular, Partida 3104.- El presupuesto asignado para esta Partida fue de $ 75.7 miles
de pesos, habiéndose erogado $ 51.7, quedando disponibles $ 24.0 miles de pesos, esto debido a que se
establecieron controles para no exceder los montos autorizados, Cabe sefialar que este servicio también es
utilizado por los inspectores de propiedad industrial para la realizaciéon de operativos de verificacion sobre el

cumplimiento de la Ley en la materia.

Servicio de Energia Eléctrica, Partida 3106.- El presupuesto asignado para esta Partida fue de $ 1,748.3
miles de pesos y se ejercieron $ 1,486.4 miles de pesos, obteniendo un remanente de $ 261.9 miles de pesos.
Es importante sefialar que como medida de ahorro se efectla el apagado de luces una vez que se retira el
personal del Instituto. Cabe mencionar que en el importe ejercido en esta partida también van incluidos los
gastos generados por las Oficinas Regionales (Norte, Occidente, Sureste y Bajio) asi como por el edificio de

Arenal 550, Colonia Tepepan.

Servicio de Agua, Partida 3107.- El presupuesto asignado para esta Partida es de $ 315.1 miles de pesos, y
se ejercieron $ 207.6 miles de pesos, con un remanente de $ 107.5 miles de pesos. Estas erogaciones incluyen
la utilizacion de este vital liquido en los inmuebles de Periférico Sur 3106 y Arenal 550, tanto de agua potable
como agua tratada. Cabe sefialar que continuaron las medidas establecidas en el Programa Interno de Uso
Eficiente del Agua, ademas de que se cuenta con un programa de revisiones periddicas de las instalaciones y
se establecieron mecanismos para la reparacién oportuna de fugas de agua en la instalacion hidraulica del
Instituto. Adicionalmente, se ha concluido la remodelacion de los bafios del inmueble de Periférico Sur, en la

cual se han colocado dispositivos ahorradores de agua, lo que redundara en un uso eficiente de este recurso.

Arrendamiento de Edificios y Locales, Partida 3201.- En este rubro se programé un gasto de $ 467.9 miles
de pesos los cuales se ejercieron $ 334.8 miles de pesos, Unicamente para el pago del arrendamiento de las
oficinas de la Oficina Regional Bajio, en Ledn, Guanajuato. El ahorro generado fue de $ 133.1 miles de pesos

se debe a que se obtuvo del arrendador una rebaja al importe que se estaba cubriendo en 2003.
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Arrendamiento de Maquinaria y Equipo, Partida 3203.- Los recursos erogados en esta Partida fueron de $
474.0 miles de pesos y el presupuesto programado fue de $ 971.5 quedando disponibles $ 497.5 miles de
pesos. Cabe destacar que con estos recursos se atendieron todas las necesidades de servicios de fotocopiado
de las areas que integran el Instituto tanto a nivel central como en sus Oficinas Regionales y se obtuvieron

ahorros en la contratacién de este servicio.

Otras asesorias para la operacién de programas, Partida 3304.- En este rubro, durante el periodo enero a
diciembre de 2004, se program6 un importe de $ 2,664.8 miles de pesos, de los cuales se ejercieron $ 1,812.0
miles de pesos obteniéndose un remanente de $ 852.8 miles de pesos. Este comportamiento se debid a que se
utilizaron los recursos de estos servicios Unicamente para la atencién de necesidades prioritarias para el

adecuado funcionamiento del Instituto.

Capacitacion, Partida 3305.- Durante el periodo que se informa se proyectaron $ 2,311.6 miles de pesos y se
gastaron $ 1,636.3, con lo que se presentd una diferencia de $ 675.3 miles de pesos. Esto se debi6 a que se
establecieron convenios de colaboracion con las instituciones publicas que imparten capacitacion a efecto de
obtener mejores precios que los de empresas privadas. Bajo este esquema se proporcioné capacitacion al

personal operativo del IMPI en materia de idiomas, cdmputo y desarrollo administrativo.

Cabe sefialar que también se atendieron las necesidades de capacitacion del Instituto mediante la puesta en
marcha del programa de capacitacion interna, ademas del Optimo aprovechamiento de los convenios
celebrados por el Instituto ante otros Organismos afines.

Servicios informaticos, Partida 3306.- El monto programado para esta partida fue de $ 8,358.5 miles de
pesos y se ejercieron $ 7,466.3 miles de pesos, con lo que se tiene un remanente de $ 892.2 miles de pesos.
Esto se origind en el hecho de que solamente se contrataron los servicios indispensables para el adecuado
funcionamiento del IMPI.

Servicios Comercial y Bancario, Concepto 3400.- El presupuesto asignado fue de $ 12,993.5 miles de pesos,
y los gastos ascendieron a $ 11,199.1 miles de pesos con lo cual se gener6 un remanente de $ 1,794.4 miles de
pesos, debido a que por una parte se obtuvieron precios muy bajos en la mudanza de mobiliario y equipo al
inmueble de Arenal 550 y sélo se adquirid el software plenamente justificado. Cabe destacar que con este
importe se cubrié el costo anual del aseguramiento de los bienes muebles e inmuebles propiedad del Instituto
en sus diferentes sedes. Adicionalmente se cubrieron los servicios bancarios y financieros de los recursos del
Instituto, servicios de vigilancia de las oficinas del IMPI a nivel central y regional Asimismo, la actualizacién

parte del software que utilizan las areas sustantivas del Instituto.
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Mantenimiento y Conservacion de Bienes Informéticos, Partida 3502.- El presupuesto asignado en esta
partida al mes de diciembre del 2004, asciende a $ 1,044.3 miles de pesos, de los cuales se ejercieron $ 557.3
miles de pesos, obteniendo un remanente de $ 487.0 miles de pesos. Esto se debié a que han buscado las
mejores condiciones para el IMPI en la contratacion de estos servicios y se han implementado mecanismos

para la utilizacion de recursos solo en los casos indispensables.

Mantenimiento y Conservacién de Inmuebles, Partida 3504.- En este rubro se presupuestaron $ 2,885.0
miles de pesos y se erogaron $ 2,802.8 miles de pesos, con lo que se generd una disponibilidad de $ 82.2 miles
de pesos, debido a que en la contratacidon de estos servicios se buscaron los mejores precios para el Instituto,

sin menoscabo la calidad de los mismos.

Mantenimiento y Conservacion de Vehiculos, Partida 3506.- Los recursos asignados a este servicio
ascendieron a $ 316.0 miles de pesos y los gastos fueron del orden de $ 93.9 miles de pesos, con lo que se
obtuvo una disponibilidad de $ 222.1 miles de pesos. Este comportamiento se debe a que se ha vigilado la
adecuada utilizacion del parque vehicular del Instituto y por ende sélo se han utilizado estos recursos en los

casos estrictamente necesarios.

Servicios de Impresién, Grabado, Publicacién, Difusion e Informacién, Concepto 3600.- Se proyectaron
recursos por $ 2,575.7 miles de pesos, de los cuales se erogaron $ 1,337.0 miles de pesos, por lo que se
generd un remanente de $1,238.7 miles de pesos. Esto se debe, a que obtuvieron ahorros en la impresion del
informe anual 2003, asi como diversas guias, folletos y tripticos de los servicios que el IMPI proporciona y a que
Unicamente se realizaron publicaciones en el Diario Oficial de la Federacion para las convocatorias de
licitaciones publicas y asuntos que requerian su publicacién en dicho érgano informativo para atender

disposiciones legales.

Adicionalmente se ha vigilado que se impriman Unicamente los documentos necesarios para la adecuada

operacion del Instituto.

Servicios de Comunicacién Social y Publicidad, Concepto 3700.- Para la Campafa de Comunicacion Social
se programaron recursos por $ 1,710.0 miles de pesos y se ejercieron $ 1,225.9 miles de pesos, con lo que se
genero un ahorro de $ 484.1 miles de pesos. Este comportamiento se debe a que la contratacion de los
diversos medios establecidos en la citada campafia, se efectué en conjunto con la Secretaria de Economia, con

lo cual se obtuvieron precios mas bajos que los que se obtendrian si se hubieran contratado individualmente.

Gastos de Ceremonial, Partidas 3801 y 3802.- En este rubro el presupuesto para el periodo ascendié a $

133.7 miles de pesos, de los cuales se ejercieron recursos por $ 88.8 miles de pesos, obteniéndose una
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disponibilidad de $ 44.9 miles de pesos. Cabe sefialar que se ha vigilado que soélo se eroguen recursos en estas

partidas Unicamente para cumplir compromisos institucionales ineludibles.

Congresos y Convenciones, Partida 3804.- En esta partida se asignaron $ 1,049.7 miles de pesos, de los
que se ejercieron $ 346.1 miles de pesos para el pago del seminario internacional de propiedad industrial
realizados en la ciudad de Guadalajara, Jalisco, la participacién en la semana PYME 2004 y el Seminario

Internacional sobre Propiedad Industrial realizado en la ciudad de México en el mes de diciembre.

Pasajes, Partidas 3808 a 3813.- En este rubro el presupuesto para el periodo ascendié a $ 5,692.8 miles de
pesos, de los cuales se ejercieron $ 3,880.0 miles de pesos, con un ahorro de $ 1,812.8 miles de pesos. Para el
ejercicio de esta partida se establecieron medidas de racionalidad a efecto de que Unicamente se autoricen
comisiones oficiales a los servidores publicos en los casos en que fuera estrictamente indispensable para

atender compromisos institucionales o actividades prioritarias del Instituto.

Viaticos, Partidas 3817 y 3819.- En este rubro el presupuesto ascendié a $ 5,764.4 miles de pesos, y se
ejercieron $ 3,882.2 miles de pesos, con lo que se genero un ahorro de $ 1,882.2 miles de pesos. Para el
ejercicio de esta partida se establecieron medidas de racionalidad a efecto de que Unicamente se autoricen
comisiones oficiales a los servidores publicos en los casos en que fuera estrictamente indispensable para

atender compromisos institucionales o actividades prioritarias del Instituto.

Gastos para alimentacion de servidores publicos de mando, partida 3821.- En esta partida se programaron
$ 7.9 miles de pesos y no se han realizado erogaciones, debido a que no han sido solicitados por el servidor

publico que tiene derecho a esta prestacion.
CAPITULO 5000 BIENES MUEBLES E INMUEBLES

Mobiliario, Partida 5101. Para el periodo se programaron recursos por $ 7,091.6 miles de pesos, de los cuales
se ejercieron $ 5,504.3 con lo que se genero un ahorro de $ 1,587.3 miles de pesos. Lo anterior debido a que
se obtuvieron importantes ahorros en la licitacién publica para la adquisicién del mobiliario para el personal que
se mudo al inmueble de Arenal y a que se declararon desiertos algunos bienes como son archiveros para

microfilm y discos compactos y sistema de anaqueles moviles.

Equipo de Administracion, Partida 5102. Para el periodo se programaron recursos por $ 2,600.5 miles de
pesos, de los cuales se ejercieron $ 1,322.3 con lo que se genero un ahorro de $ 1,278.2 miles de pesos. Esto
se debe a que los trabajos de remodelacién en el inmueble de Periférico se prolongaron hasta el mes de
diciembre, motivo por el cual no fue posible adquirir la sefializacion para las areas remodeladas, basculas de

peso con alarma para elevadores y relojes receptores de documentacion.
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Vehiculos y Equipo de Transporte, Partida 5304. Para el periodo se programaron recursos por $ 830.0 miles
de pesos, de los cuales se ejercieron $ 673.5 con lo que se genero un ahorro de $ 156.5 miles de pesos. Este
comportamiento se logré gracias a que se obtuvieron precios especiales para flotillas gubernamentales en la

licitacion publica correspondiente.

Obra Publica por contrato, Concepto 6100. Para el ejercicio de 2004 se proyectaron recursos por $ 16,197.8
miles de pesos y los gastos fueron de $ 12,827.3 miles de pesos, por lo que se genero un remanente de $
3,370.5 miles de pesos. Este resultado se debié a que en los procesos de contratacion se obtuvieron

importantes ahorros con respecto a lo programado.
2.3 Programa de Ahorro

En cumplimiento a lo establecido en el Articulo 30 del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el
Ejercicio de 2004, se elaboro6 el Programa de Ahorro 2004 del IMPI por un importe total de $ 5,411.4 miles de
pesos, correspondientes a la reduccién de estructuras y disminucidon de gastos administrativos conforme a lo

gue se sefiala en los siguientes cuadros:
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MONTO TOTAL DE AHORRO PROPUESTO POR CAPITULO DE GASTO
INSTITUTO MEXICANO DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL

CUADRO 8
(CIFRAS EN MILES DE PESOS CON UN DECIMAL)
SECTOR: ECONOMIA
PRESUPUESTO TOTAL PRESUPUESTO DE GASTOS DE
P AHORRO PROPUESTO
CONCEPTO AUTORIZADO ADMINISTRACION
2003 | 2004 2003 | 2004 MONTO %
GASTO CORRIENTE

Servicios Personales 201,092.2 255,004.4 28,547.9 34,008.3} 2,723.2 9.5
Materiales y Suministros 9,000.0 8,000.0| 1,223.7 903.5 100.0 8.2
Servicios Generales 47,000.0 65,000.0| 6,304.4 11,608.7| 2,000.0 31.7

Otros
Suma Gasto Corriente 257,092.2 328,004.4 36,076.0 46,520.5] 4,823.2 10.4

INVERSION FiSICA

Bienes Muebles e Inmuebles 24,000.0 39,342.9 588.2 0.0]
Obra Publica 17,411.2 16,197.8 0.0 0.0

Otros
Suma Gasto de inversién 41,411.2 55,540.7 0.0 0.0 588.2 0.0
TOTAL 298,503.4 383,545.1 36,076.0 46,520.5] 5,411.4 15.0|

. y Responsable de la Informaciéon Validacion
Autorizacion Director Divisional de Administracion Titular del Organo Interno de Control
Director General
Lic. Jorge H. Amigo Castafieda Lic. Francisco Javier Romero Santoyo Ing. Arnulfo Ruiz Fonseca
Teléfono: 56-24-04-01 Teléfono: 56-24-04-08 Teléfono: 56-24-04-12
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CUADRO 8A° MONTO TOTAL DE AHORRO PROPUESTO POR ACCIONES A DESARROLLAR
INSTITUTO MEXICANO DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL

(CIFRAS EN MILES DE PESOS CON UN DECIMAL)

SECTOR: ECONOMIA
PRESUPUESTO TOTAL AUTORIZADO AHORRO PROPUESTO
CONCEPTO 2003 2004 MONTO %

COMPACTACION DE ESTRUCTURAS

Subsecretarias

Direcciones Generales Adjuntas
Secretarias Particulares
Asesores 2,918.00 2,971.008 2,723.20 93.3
Otros

Suma 2,918.0 2,971.00 2,723.2 93.3

REDUCCION DE GASTOS
ADMINSITRATIVOS

Oficialias Mayores 11,803.7 13,551.3] 2,688.2 22.8|
Oficinas Regionales 21,354.3 29,998.2] 0.0
Representaciones N/A N/A]
Otros

Suma 33,158.0 43,549.5 2,688.2 8.1

OTRAS ACCIONES A DESARROLLAR

Gastos de Comunicacién Social

Otros
Suma 0.0 0.0 0.0 0.0
TOTAL 36,076.0 46,520.5 54114 15.0
Autorizacion Responsable de la Informacion ) Validacion
Director General Director Divisional de Administracion Titular del Organo Interno de Control
Lic. Jorge H. Amigo Castafieda Lic. Francisco Javier Romero Santoyo Ing. A’rnulfc.) Ruiz Fonseca
Teléfono: 56-24-04-01 Teléfono: 56-24-04-08 Teléfono: 56-24-04-12

A continuacién se presenta el reporte al mes de diciembre remitido a la Secretaria de la Funcién Publica:
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UNA VEZ REQUISITADO Y VALIDADO
CON BASE EN EL INSTRUCTIVO ANEXO,

SE DEBERA REMITIR ALA SFP' AL CORREC:
evapp@funcionpublica.gob.mx

SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE COMPROMISOS DEL PROGRAMA DE AHORRO 2004

[-1-] (Cifras en miles de pesos con un decimal)

[-2-] SECTOR: | ECONOMIA

[-3-] INSTITUCION: | INSTITUTO MEXICANO DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL

[-4-] AVANCE ACUMULADO AL TRIMESTRE:|  Cuarto |

COMPROMISO ANUAL DE AHORRO
PARA EL EJERCICIO 2004 IAHORRO REAL] PORCENTAJE
mm%;ggf@m RECURSOS | RECURSOS ALCANZADO DE OBSERVACIONES
FISCALES | PROPIOS [ TOTAL || ACUMULADO [CUMPLIMIENTO]
(&) () (0=(a)+(b) () (€)1 )
(5] [ -6 1] [T] (8] (4]
1000  SERVICIOS PERSONALES 00 13847 13847 13847 1000 . o
Los recursos a3 plazas de Asesores “B", mismas que fueron desocupadas desde el 30 de Enero de 2004 y que fueron canceladas por la aplicacion del citado programa de
- acuerdo a lo establecido en el Presupuesto de Egresos de 2004 en su Art. 30, fraccién | inciso H, correspondientes a plazas autorizadas por norma. La cancelacion de las 3 plazas de
Cancelcionde Plazzs L3847 W L3847 L asesores se registro mediante oficio SFPIUSPRHIDEPI412/1404/2004 del 24 de septiembre de 2004,
Otros 00 00
2000 MATERIALES Y SUMINSTROS w0 1000 1000 1000 1000 Se es\ab_leueron med\das para el uso eficiente de los materiales disponibles en aimacény la u}\l\zacwun racional ?Ie articulos de oficina, consumibles de cmputo, gasolina, entre otros.
Cabe sefialar que (nicamente se adguirieron los materiales requeridos para atender las necesidades de operacién.
3000 SERVICIOS GENERALES 00 20900 20900 20900 100.0 | se implementaron mecanismos parala utiizacion racional y eficiente de los senvicios requeridos para la operacion del Instituto, tales como: senvicio postal, radiolocalizacion, energia
eléctrica, sefiales analdgicas y digitales, arrendamiento de inmubles, maquinaria y equipo, asesorfas, servicios hancarios y financieros, mantenimiento de maguinaria y equipo, entre otros.
Gastos de Comunicacién Social 9.0 9.0 9.0 100.0 | Asimismo, se continuaron realizando internamente, los servicios de plomeria, cerrajerfa e instalaciones telefdnicas, entre otros, en lugar de contratarlos. Adicionalmente se disminuyeron
90.0 miles de pesos, los cuales corresponden al 5% de reduccion  los gastos de Comunicacion Social establecidos en el articulo 30 del PEF 2004.
Otros 20000 2,000.0 20000 100.0
5000 BIENES MUEBLES E INMUEBLES| 19267 19267 19267 1000 | Seelimind del programa de inversion la aduisicién de mobilario y equipo de administraci6n, equipo de cémputo y equipo de 6n para labores
6000 OBRA PUBLICA 00 00
OTROS CAPITULOS Y Los importes totales del Programa de Ahorro 2004 y la disminucién del Programa de Comunicacion Social fueron reducidos del presupuesto del IMPI por un total de 5,501.4 miles de
e 00 0.0 | pesos, tomando conocimiento de dicha adecuacion presupuestaria la Unidad de Politica y Control Presupuestario de la SHCP mediante oficio 307-A.-10052, del 03 de junio de 2004. La
ONCEPTOS DE GASTO cancelacion de las 3 plazas de asesores se registro mediante oficio SFPIUSPRHIDEP/412/1404/2004 del 24 de septiembre de 2004.
TOTAL 0.0 55014 55014 55014 1000
ADECUACIONES PRESUPUESTALES (Prog.Ahorro 2004, ART. 30 PEF/2004) CANCELACION DE PLAZAS
INCREMENTO
REINTEGROS RAMO 23 PLAZAS A CANCELAR EN EL 2004 AVANCE AL TRIMESTRE
DE DISPONIBILIDADES
. TOTAL %DE
OFICODEAFECTACION | | OFODEAUTORIZACION | PLAZAS SUJETAS A REDUCCION Lz BE |
AUTORIZADO POR LA SHCP DE LA SHCP CANCELADAS VIENTO
INCISO (ART‘30)| DESCRIPCION VACANTES | OCUPADAS | TOTAL
-10- [ -11- ]
2074210052 54114 54114 C) | Subsecrtarios o Niveles H" | [ [ 0 | 0%
307-A-2-10052 90.0 900
00 D) [ Directores Generales Aduntos | | I 0 [ 0%
0.0
00 £) Estructuras en Delegaciones, Oficinas 0 0.0%
00 y jones enlos Estados
00
00 3) Estructuras en Representaciones 0 0.0%
00 y Oficinas en el Extranjero
00
00 6) Compactacion de Estructuras en Areas 0 0.0%
00 Administrativas:
00
0.0 H) Secretarias Particulares 0 equivalentes 3 3 3 100.0%
SUBTOTAL 1 0.0 SUBTOTAL 2 55014 55014 Asesorias 0 Equivalentes
[-12] TOTAL [(JlE f;:‘ORROS | 4.0| 55014 TOTAL DE PLAZAS ‘ 3 | 0 | 3 3 ‘ 1000%

[-13-] RESPONSABLE DE LA INFORMACION: Dr. Sergio Ral Jiménez Jerez, Subdirector Divisional de Finanzas y Presupuesto.

[-14-] TELEFONO:

56 2404 09

(Nombre y Cargo)
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Las principales acciones consideradas en el Programa de Ahorro son las siguientes:

Capitulo 1000.- Los recursos corresponden a 3 plazas de Asesores “B”, mismas que fueron desocupadas
desde el pasado 30 de Enero del presente afio y que fueron canceladas por la aplicacion del citado programa
de acuerdo a lo establecido en el Presupuesto de Egresos de 2004 en su Art. 30, fraccién | inciso H,

correspondientes a plazas autorizadas por norma.

Capitulo 2000.- Se establecieron medidas para el uso eficiente de los materiales disponibles en almacén y la

utilizacion racional de articulos de oficina, consumibles de cémputo, gasolina, entre otros.

Capitulo 3000.- Se implementaron mecanismos para la utilizacién racional y eficiente de los servicios
requeridos para la operacion del Instituto, tales como: servicio postal, radiolocalizacion, energia eléctrica,
sefiales analdgicas y digitales, arrendamiento de maquinaria y equipo, asesorias, servicios bancarios y
financieros, mantenimiento de maquinaria y equipo, entre otros. Asimismo, se continuaron realizando
internamente, los servicios de plomeria, cerrajeria e instalaciones telefénicas, entre otros, en lugar de

contratarlos.

Capitulo 5000.- Se redujeron las adquisiciones de mobiliario y equipo para labores administrativas, propiciando
la adecuada utilizacion de los bienes ya existentes, con lo cual se alarga su vida util y la atencién de las

necesidades operativas.

Adicionalmente se disminuyeron 90.0 miles de pesos, los cuales corresponden al 5% de reduccion a los gastos
de Comunicacién Social establecidos en el articulo 30 del PEF 2004. La SHCP tomd conocimiento de dicha
reduccién mediante Oficio No. 312.-A-DSTEC-1195 y dictamen 307-A-2.-10052.

2.4 Finanzas

EVALUACION CUALITATIVA DE LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL INSTITUTO MEXICANO DE LA
PROPIEDAD INDUSTRIAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2004

Al 31 de diciembre de 2004, el Instituto presenta una disponibilidad de 336.7 Millones de pesos en los cuales

incluye el superavit a diciembre de 2004.

El estado de cambios en la posicién financiera, en el rubro de activo fijo, comparado al 31 de diciembre de
2003, muestra variacion en los movimientos de alta en mobiliario y equipo de oficina mas la depreciaciéon y a lo

gue se refiere a Obras en Proceso.
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Asimismo, en el Pasivo las obligaciones presentadas se encuentran respaldadas en el Efectivo que se presenta
en la Cuenta de Bancos, las cuales corresponden a compromisos ya devengados al 31 de diciembre de 2004 y

gue seran liquidados durante este ejercicio.

El estado de origen y aplicaciéon de recursos de 2003 y 2004, muestra recursos propios de $438.3 Millones de
pesos; ademas una disminucion de $ 17.6 millones de pesos en los pasivos lo cual se debe al pago de
proveedores y acreedores del ejercicio 2003 y 2004 (incluye el arrendamiento financiero del edificio de Arenal
550) y a la disminucién de hojas rosas de ejercicios anteriores de la cuenta de la S.H.C.P. pendiente de recibir,
los que en su momento fueron enterados a la TESOFE, ya que a partir del periodo 2002 el IMPI cubre sus

operaciones con ingresos propios.
) COMPORTAMIENTO DE LOS INGRESOS POR CONCEPTOS DE TARIFAS

Dentro del Presupuesto Original autorizado por la H. Camara de Diputados, al cuarto trimestre del ejercicio de
2004, el Instituto presupuestd dentro del rubro de ingresos, denominado “Venta de Servicios”, un importe de

$377.7 Millones de pesos.

Por lo tanto, la captacién real resultdé mayor a la programada, dando como resultado un monto de $411.4

Millones de pesos que representan una variacion positiva del 8.9%, mayor a lo programado.

En este contexto, el nimero de Formatos Unicos de Ingresos por Servicios, que proporciona el IMPI al publico
usuario de los servicios que presta en materia de propiedad industrial, ascendio a 271,382 dando un promedio

mensual de 22,615 formatos.

Cabe sefialar que la captacion del afio 2004, al cuarto trimestre del afio tuvo un incremento del 14.2 por ciento,
equivalente a $51.1 Millones de pesos con respecto a los obtenidos en el mismo periodo del ejercicio 2003 que

fue de $360.3 Millones de pesos,
1)} SITUACION PRESUPUESTAL

El Balance General al 31 de diciembre de 2004, refleja un Activo Circulante por $355,714.3 miles de pesos, de
los cuales en Bancos e Inversiones presenta $336,789.3 miles de pesos, conformados por $330,942.1 miles de
pesos que corresponden a ingresos propios para cubrir los gastos del IMPI (incluye superavit); $6.1 miles de
pesos que corresponden al fondo de caja chica para oficina matriz (D.F.) y oficinas regionales; $857.5 miles de
pesos es el equivalente en moneda nacional de $97,991 dlls uscy que corresponden a las cuotas del Tratado
de Cooperacién en Materia de Patentes; $63.0 miles de pesos corresponden a gastos de las oficinas
regionales, y $4,920.7 miles de pesos que contemplan la captacion del Impuesto al Valor Agregado (IVA) de

diciembre, el cual fue enterado a la Tesoreria de la Federacién el 17 de enero de 2005, de acuerdo con el
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calendario establecido por la S.H.C.P.; por concepto de Deudores Diversos $255.2 miles de pesos de los
cuales $105.6 miles de pesos corresponden a los anticipos para viaticos y gastos pendientes de comprobar y
$149.6 miles de pesos a otros deudores; $16,688.5 miles de pesos corresponden al IVA Acreditable (incluye
ejercicio 2002 y 2003 e arrendamiento financiero) y por concepto de anticipo a proveedores tenemos $1,981.3

miles de pesos los cuales corresponden a la remodelacion del edificio de periférico sur 3106.

El Pasivo a Corto Plazo es de $45,168.7 miles de pesos de los cuales, $10,367.4 miles de pesos representan
la retencion de impuestos por pagar; $22,262.7 miles de pesos representan la creacion de pasivo por pago a
proveedores pendientes de cubrir, de los cuales $13,612.3 miles de pesos corresponden a gasto corriente;
$7.680.7 miles de pesos corresponden a obra publica de los cuales $ $257.3 miles de pesos corresponden a
2001, $77.3 miles de pesos a 2002, $10.0 miles de pesos a 2003 Y $6,552.8 miles de pesos a 2004; y 969.7
miles de pesos a gasto inversion 2004; $9,611.8 miles de pesos amparan los pagos a terceros por concepto de
retenciones por nomina de ISSSTE, FOVISSSTE, seguro de vida, FONAC, etc.; asi como el aguinaldo y prima
vacacional del personal dado de baja durante los ejercicios de 1999, 2000, 2001, 2002, 2003 y 2004 a los
cuales se les provision6 un pasivo en espera de que efectlen la reclamacion de su pago; $857.5 miles de
pesos corresponden al Tratado de Cooperacién en Materia de Patentes y $2,069.3 miles de pesos que
corresponden al ingreso de tarifas que ya fueron enteradas en su momento, pero que aun se estd en espera

de que lleguen al instituto los folios respectivos y al IVA de diciembre, enterado el 17 de enero de 2005.

El pasivo a largo plazo es de $207,789.1 que corresponde al pasivo de arrendamiento financiero del edificio de

arenal 550.

Las Cuentas de Orden presupuéstales nos indican un presupuesto autorizado por $383,545.1 miles de pesos,
$8.4 miles de pesos presupuestamente pagados, $7,041.1 miles de pesos comprometidos y un presupuesto
por ejercer de $197,295.6 miles de pesos.

Las Cuentas de Orden de ingresos corresponden al IVA de 2004 por Cobro de Tarifas por los servicios que

presta el Instituto.
Estado de Resultados

El Estado de Resultados, arroja un gasto de operacion de $275,027.4 miles de pesos mas la depreciacion
$15,844.6 miles de pesos.

El presupuesto de ingresos por venta de servicios del periodo que se informa es de $383,548.1 miles de pesos,

de los cuales se alcanz6 $438,341.0 miles de pesos, superior a lo programado, de los cuales se tienen
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$418,225.6 miles de pesos por venta de servicios; $19,600.0 miles de pesos de intereses del ejercicio 2004 por

el manejo de cuentas en bancos y $515.4 miles de pesos que corresponden a otros ingresos en el periodo.

Referente al Gasto de Operacion, se observa entre un periodo (enero—diciembre 2004) y otro (enero—diciembre

2003) una diferencia global de $35,720.6 miles de pesos el cual se explica a continuacion:

Sueldos y prestaciones.- El aumento por $15,690.4 miles de pesos se deriva a la retabulacion de sueldos de

personal operativo y mando medio.

Materiales y Suministros.- Un aumento por $1,534.4 miles de pesos, se deriva basicamente a la compra de
materiales para la remodelacién del edificio de periférico y arenal y aumento de compra de materiales para

ambos edificios (oficina, computo, etc.).

Servicios Generales.- Un incremento por $18,496.5 miles de pesos que corresponde béasicamente al
mantenimiento de ambos edificios ya que se encuentran en remodelacion, asi como al incremento en el cobro

de las comisiones bancarias.
2.5 Metas Fisicas

Antes de presentar las explicaciones correspondientes a las variaciones que se aprecian en los cuadros
respectivos, relativos al avance fisico y financiero de las metas, cabe destacar que para el presente ejercicio se
suprimieron los indicadores denominados: “indice de Desconcentracion de Servicios” y “Cobertura en la
prestacion de servicios de informacion tecnoldgica” y la denominacién de Grupos se ha modificado a

Actividades Institucionales. Asimismo, consideramos importante reiterar las siguientes precisiones:

a).- Algunas de las Metas Fisicas autorizadas al IMPI, estan en funcién de la demanda, es decir, practicamente

dependen de una sola variable. Se fijan con una periodicidad anual, con base en la expectativa histérica.
b).- Las Metas Financieras.- Por su parte, estan en funcion de diversas variables:
1. La captacién de recursos por los servicios que proporciona el Instituto.

2. La Estacionalidad del Gasto, la cual es determinada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y

tiene caracter de inamovible, por lo que la asignacion y ejercicio del gasto debe “ajustarse” a ella.

3. El comportamiento constante del Capitulo 1000, el cual representa el 68% del total de los recursos que

ejerce el Instituto.
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Los recursos que se programaron para la creacién de 74 plazas en el ejercicio de 2003, mismas que se
contrataron a partir del segundo trimestre de 2004 y 127 plazas en el presente ejercicio, de las cuales

solo se autorizaron 74.

En el Capitulo 2000 se ha mantenido la politica de implementar mecanismos para el uso racional y
eficiente de los principales insumos requeridos por las diversas areas del Organismo, esto permite una

cierta movilidad en la asignacion y ejercicio del gasto.

Respecto al Capitulo 3000 podemos sefialar que a excepcién de los pagos derivados de los servicios
basicos, como luz, teléfono, limpieza y vigilancia, Internet, entre otros, que generalmente se efectlian
desde el mes de enero, los demds servicios, se sujetan a de los procesos de licitacion que se van

realizando con posterioridad.

En relacién con el Capitulo 5000, cuyas adquisiciones por su magnitud y especificidad en la mayoria de
los casos, requieren sujetarse a procesos de licitacion o invitacién a cuando menos tres personas que

sefiala la normatividad, por lo que generalmente concluyen a fin de afio.

En lo que se refiere al capitulo 6000, se encuentran los trabajos de adaptacién conforme a las
necesidades operativas de las areas del Instituto en los inmuebles de Periférico Sur 3106 y el de Arenal

550, recientemente adquirido.

CUADRO 9 METAS FISICAS POR ACTIVIDAD (PERIODO ENERO —-DICIEMBRE 2004)

VAR.
GRUPO DESCRIPCION DE LA META PROGRAMADAS REAL %
(ORIGINAL) (RIP)
226 Proteger y promover
los derechos de | Cobertura en la resolucién de solicitudes de
propiedad industrial e | signos distintivos. 51,185 54,834 107.1
intelectual.
Cobertura en_la resolucién de solicitudes de 12,000 14,717 122.6
Patentes y registros.
Cobertur_a} en Ia_l _resol_uuon de solicitudes de 1,400 1,776 126.9
declaracién administrativa.
Cober_tura en Ie_ls act|_\/|dade_s de promocién en 4430 716 161.6
materia de propiedad industrial

Notas importantes:

a.

En la columna “Descripcion de la Meta”, se estan consignando las metas que fueran autorizadas por la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico.
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CUADRO 10 METAS FINANCIERAS POR ACTIVIDAD Y META A NIVEL DEVENGABLE
Programado - Ejercido
Enero — Diciembre de 2004
(Miles de pesos con un decimal)

VAR.
ACTIVIDAD DESCRIPCION DE LA META PROGRAMADO REAL %
INSTITUCIONAL (MODIFICADO) (RIP)
226 Proteger y
promover los derechos | Cobertura en la resoluciéon de solicitudes
de propiedad industrial | de signos distintivos. 0,809.4 46,210.9 90.9
e intelectual.
Cobertura en la resolucién de solicitudes
de Patentes y registros. 65,826.0 58,725.0 89.2
Cobertura en la resoluciéon de solicitudes
de declaraciéon administrativa. 43,896.6 40,795.1 92.9
Cobertura en las actividades de promocién
en materia de propiedad industrial 18,763.3 14,700.8 78.3
TOTAL 179,295.3 160,431.8 89.5
Notas:

a. Para el gjercicio de 2004 los Grupos Institucionales que se venian manejando cambiaron a Actividades Institucionales.
b. Para el presente ejercicio se suprimieron los indicadores denominados: “Indice de Desconcentracion de Servicios” y “Cobertura en la
prestacion de servicios de informacién tecnoldgica”.

Explicacion a las variaciones fisicas y financieras
Resolucion de solicitudes relativas a Signos Distintivos.

1.1) Al mes de diciembre se programaron 51,185 resoluciones de solicitudes de signos distintivos y se
resolvieron 54,834, registrandose un incremento del 7.1 por ciento, es decir 3,649 resoluciones mas.
Esto fue resultado de que en atencién a las observaciones realizadas por la Auditoria Superior de la
Federacion, la Direccion Divisional de Marcas modifico la forma de generar la informacion relativa a
resoluciones de signos distintivos. Dicho esquema fue aplicado a partir del cierre del afio 2003,
repercutiendo en una variacion entre los reportes trimestrales presentados durante el 2003 y la nueva
forma de generacion de dicha informacion. Asimismo, el superavit obtenido durante este periodo se
debe a que a partir del mes de julio se cuenta con 48 examinadores mas para la atencién de

resoluciones.

1.2) El monto asignado al mes de diciembre fue de $ 50,809.4 miles de pesos, de los cuales se ejercieron $

46,210.9 miles de pesos que representan el 90.9% del autorizado.
Cobertura en la resolucion de patentes y registros.

2.1).- Al mes de diciembre se programaron 12,000 resoluciones de solicitudes de patentes y se resolvieron

14,717 representando un incremento del 22.6 % que equivale a 2,717 resoluciones, lo cual se debio a la
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conclusién de expedientes en rezago de forma y a la carga de trabajo adicional que se estableci6 para

cada examinador y asi poder cumplir e inclusive superar la meta establecida.

2.2).- El monto asignado al mes de diciembre fue de $ 65,826.0 miles de pesos, de los cuales se ejercieron $

58,725.0 miles de pesos que representan el 89.2% del autorizado.
Cobertura en las resoluciones de solicitudes de declaracién administrativa

3.1).- Para el periodo enero - diciembre se programaron 1,400 y se resolvieron 1,776 procedimientos, el
incremento fue del 26.9 %, es decir 376 procedimientos mas, los cuales son resultado de un mayor
rendimiento por parte del personal del &rea, que se avocé a cubrir la meta establecida y a la productividad
de las plazas recuperadas con la aplicacion al "Programa Analogo al de Separacion Voluntaria 2003", asi
como de las plazas creadas durante el presente ejercicio. Cabe sefialar que el nimero de solicitudes de
inspeccion no depende del area, sino de los promoventes, esto quiere decir que estan sujetas a la
demanda, por lo que las Subdirecciones sélo estan obligadas a realizar todas las que se soliciten y
cumplan con los requerimientos legales y administrativos para su desahogo de acuerdo a Ley en la

materia.

3.2).- El monto asignado al mes de diciembre fue de $ 43,896.0 miles de pesos, de los se ejercieron $ 40,795.1

miles de pesos, representando un ejercicio de 92.9 % del autorizado.
Cobertura en las actividades de promocién en materia de propiedad industrial

4.1).- Al mes de diciembre se programaron 443 actividades de promocion y se realizaron 716, el incremento fue
del 61.6 % (273 actividades), lo cual se obtuvo debido a que se han venido incrementando las solicitudes
como resultado de las labores de promocién que se han llevado a cabo permanentemente, tanto a nivel

central, como en las Oficinas Regionales.

4.2).- El monto asignado al mes de diciembre fue de $ 18,763.3 miles de pesos, de los cuales se ejercieron $
14,705.8 miles de pesos representando un ejercicio del 78.3% del autorizado. Cabe sefialar que la
implementacién de platicas en materia de propiedad industrial en algunos casos, no representa
erogacion alguna para el Instituto, ya que existen instituciones que, con el hecho de que se les brinde la

capacitacion en materia de propiedad industrial, absorben el costo de la logistica de los mismos.
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Las variaciones presentadas en los puntos 1.2, 2.2, 3.2 y 4.2 con respecto a metas financieras fueron
explicadas anteriormente de manera amplia en el apartado 2.2 “Integracion y ejecucion de programas y

presupuestos” en el rubro de “Explicacion a las variaciones (Nivel Global)”.

CUADRO 11 METAS FiSICAS POR ACTIVIDAD Y METAS ALCANZADAS
Enero — Diciembre 2003 - 2004

VAR.
DENOMINACION GRUPO DESCRIPCION DE LA META 2003 2004 %
(2004/2003)

226 Proteger y promover los - .
derechos  de propiedad C_oberturg en la resolucion de solicitudes de 57 296 54 834 43
. ) . signos distintivos. ! !
industrial e intelectual.

Cobertura en la resolucion de solicitudes de

Patentes y registros. 12,552 14,717 17.2

Cobertura en la resolucion de solicitudes de

declaracion administrativa. 1,801 1,776 -1.4

Cobertura en las actividades de promocion

en materia de propiedad industrial 623 716 14.9

Notas importantes:

a. Enlacolumna “Descripcion de la Meta”, se estan consignando las metas que fueron autorizadas por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico.

b. En la columna “2003”, se estan consignando las metas fisicas alcanzadas en ese ejercicio en el periodo de referencia.

En la columna “2004”, se estan considerando las metas fisicas alcanzadas en este afio en el periodo enero - diciembre.

d. En la columna “Variacion”, se estan representando en términos porcentuales la diferencia entre las Metas fisicas alcanzadas en 2004
contra 2003.

e. Las comparaciones con respecto al afio 2003 que se presentan se refieren Unicamente a las metas que son equivalentes, ya que la
estructura programatica del presente ejercicio sufri6 modificaciones con respecto al afio anterior.

f.  Para el ejercicio de 2004 los Grupos Institucionales que se venian manejando cambiaron a Actividades Institucionales.

g. Las metas del indicador de “Cobertura en la resoluciéon de solicitudes de signos distintivos” para el afio 2003 incluyen las modificaciones
determinadas por la Auditoria Superior de la Federacién, por lo que no coinciden con las reportadas a diciembre de 2003.

o

2.6 Indicadores Financieros

Indicadores de gestién (comparativo diciembre 2003 vs. diciembre 2004)

Los indicadores de gestion muestran disminucién de endeudamiento; porque a partir de los ajustes de auditoria
de 2002, los ingresos de hojas rosas no recibidas en dicho ejercicio no se considerara como ingreso si no hasta

en el momento que contemos con dichas hojas.

Se reitera que, por cuanto a los indicadores de rendimiento, ventas, rotacion y comercializacion, en este

Instituto dadas sus caracteristicas no es posible determinarlos.

Un comparativo detallado entre diciembre 2003 y diciembre de 2004, en cuanto al Rubro de Pasivos, nos indica
que los compromisos a cumplir son mayores, ya que la diferencia corresponde al Arrendamiento Financiero del

Edificio de Arenal 550, Proveedores de ejercicios anteriores y Hojas Rosas de 2003 aun no recibidas en 2004.

En lo referente al Activo Fijo, éste presenta un aumento por $25,967.6 miles de pesos, correspondiente a las
altas y bajas de adquisicién de activo, mas los movimientos relativos a la depreciacion y reevaluacién. La

distribucion del Activo Fijo, se presenta en el Estado de Situacion Financiera.
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Evaluacion Global, Logros y Problemas.

Durante el periodo que se informa, hemos cumplido puntualmente con los requerimientos de informacion y de

enteros a la TESOFE como a continuacion se detalla:

CUADRO 12 INGRESOS POR SERVICIOS
Miles de Pesos

MES TARIFAS | RECARGOS SUMAS INTERESES TOTAL
ENERO 31,476.2 5.4 31,481.6 839.5 32,321.1
FEBRERO 29,644.1 10.2 29,654.3 870.8 30,525.1
MARZO 36,346.3 15.6 36,361.9 1,286.9 37,648.8
ABRIL 33,008.3 0.4 33,008.7 1,169.1 34,177.8
MAYO 31,967.3 1.5 31,968.8 1,378.1 33,346.9
JUNIO 36,483.0 2.7 36,485.7 1,432.4 37,918.1
JULIO 36,407.9 0.7 36,408.6 1,681.0 38,089.6
AGOSTO 32,777.7 9.2 32,786.9 1,866.1 34,653.0
SEPTIEMBRE 36,071.5 3.3 36,074.8 1,979.3 38,054.1
OCTUBRE 39,066.9 11.1 39,078.0 2,246.3 41,324.3
NOVIEMBRE 35,263.7 25.5 35,289.2 2,357.1 37,646.3
DICIEMBRE 32,805.0 5.3 32,810.3 2,493.4 35,303.7

SUMA 411,317.9 90.9 411,408.8 19,600.0 431,008.8

CUADRO 12 A OPERACIONES AJENAS
MILES DE PESOS

MES I.V.A. TOTAL
ENERO 4,719.8 4,719.8
FEBRERO 4,443.7 4,443.7
MARZO 5,447.8 5,447.8
ABRIL 4,946.4 4,946.4
MAYO 4,789.2 4,789.2
JUNIO 5,467.8 5,467.8
JULIO 5,456.3 5,456.3
AGOSTO 4,912.4 4,912.4
SEPTIEMBRE 5,407.0 5,407.2
OCTUBRE 5,854.40 5,854.40
NOVIEMBRE 5,288.20 5,288.20
DICIEMBRE 4,920.7 4,920.7
SUMA 61,653.9 61,653.9
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Los recursos captados por los servicios que otorga el Organismo en materia de Propiedad Industrial en el
periodo que se informa (1° de enero al 30 de diciembre 2004), ascendieron a $ 411,408.8 miles de pesos
resultando una variacion positiva de $33,733.1miles de pesos equivalente al 8.9% con respecto de lo
originalmente estimado por $377,675.7 miles de pesos (sin incluir intereses).El total de formas recibidas en el
periodo de enero-diciembre fue de 2004: 271,382 Asimismo, se cuenta con un procedimiento para llevar a

cabo un registro contable claro, lograndose obtener informacion financiera veraz.

Con la finalidad de dar observancia a las diversas disposiciones normativas y administrativas de aplicacién en
esta Entidad se han pagado puntualmente los sueldos y prestaciones al personal, asi como los pagos a
terceros (SAR, AHISA, ISSSTE, FOVISSSTE, TESOFE, Tesoreria del D. F., etc).
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3. AUDITORIA EXTERNA

Con oficio SCAGP/200/1304/2004 de fecha 15 de octubre de 2004 emitido por la Subsecretaria de Control y
Auditoria de la Gestidén Publica se hace del conocimiento de este Instituto la Designacion de auditor externo

para determinar el ejercicio 2004 al Despacho de Contadores Publicos Resa y Asociados, S.C.

De esta manera, a fin de cumplir con los plazos y condiciones de entrega de los informes establecidos en los
Lineamientos Generales para la Preparacion y Entrega de los Informes de Auditoria Externa Financiera, se hara
una revision previa de enero a septiembre de 2004, para proporcionar un Diagndéstico sobre Aspectos

Financieros, Presupuestales y de Control Interno, que tiene como plazo enero del afio 2005.
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4. ACTIVIDADES SUSTANTIVAS

Y DE APOYO
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4.1 INVENCIONES

LABORES

CUADRO 13 ESTADISTICA PRINCIPAL. Periodo Enero-Diciembre 2004.

Nombre 2004 2003 2004/2003
Total de Solicitudes Recibidas 16,037 14,583 9.97
e Solicitudes de Patente 13,194 12,207 8.09
e Solicitudes de Modelo de Utilidad 385 385 0
e Solicitudes de Disefio Industrial 2,458 1,983 23.95
e Trazado de Circuitos Integrados 0 8 0
Citas a Pago 10,519 9,045 16.29
e Patentes 8,629 7,480 15.36
e Modelos de Utilidad 148 103 43.69
e Disefos Industriales 1,742 1,462 19.15
Titulos 8,367 5,758 45.31
Participacion en Visitas de Inspeccién 65 42 54.76

OBSERVACIONES

Durante el periodo enero-diciembre del presente afio se han presentado en la Direccién Divisional de Patentes,
un total de 16,037 solicitudes (patentes, modelos de utilidad y disefios industriales), a comparacion de las
14,583 que se recibieron en el mismo periodo durante el 2003; lo que significo un incremento del 9.97%,
permitiendo observar una recuperacion respecto de afios anteriores en la presentacion de solicitudes ademas

de establecerse como el afio que mas solicitudes se han presentado.

Es de sefalar que los porcentajes de presentacion de solicitudes en Oficinas regionales tienen niveles de

crecimiento importantes de por lo menos el 30% de aumento respecto del afio 2003.

De la misma forma la emisién de citas a pago tuvo un crecimiento del 16.29% con respecto del mismo periodo
del afio 2003, siendo el porcentaje de crecimiento mayor aquel relativo a los modelos de utilidad. El crecimiento

en la emision de citas a pago fue la razén del incremento del 45.31% en la emisién de titulos durante 2004.

Respecto del cumplimiento de las metas fisicas compromiso de la Direccién Divisional de Patentes, se
concluyeron 14717 solicitudes de patente y registros de modelo de utilidad y disefio industrial, lo cual significo

un crecimiento del 17.25% considerando las 12552 conclusiones que se realizaron en 2003.
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Para el caso de las conclusiones de Examen de forma en la Oficina central del IMPI, se concluyeron 22184

solicitudes de patente y registro, superando la meta en un 64.3%, lo que permitié atender el rezago en esa area

de manera importante.

Por Gltimo es de sefialar que la Direccion Divisional de Patentes junto con la Direccién Divisional de Marcas

obtuvieron por el IMPI el premio “Sebastian” por haber establecido y publicado las denominadas Cartas

Compromiso al Ciudadano para los tramites de presentacion de solicitudes de patente, solicitudes de registro de

modelo de utilidad y de solicitudes de registro de disefio industrial.

INDICADORES DE GESTION. Periodo Enero- Diciembre 2004

Proceso Especifico | PA01.2.- Examen de fondo de solicitudes de patentes, modelos y disefios industriales.

Indicador Formula Ene - Dic 2004 Anual
Solicitado:
Meta:

Resolucién de Solicitudes resueltas /

solicitudes NO Solicitudes no Real: 6.313

rezagadas rezagadas Avance
Variacion: 0,0 % |respecto a la

meta:

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre :Por definir

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior:Por definir

Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual
Solicitado:
Meta:
Resolucion de Solicitudes resueltas / | Regl: 8.404
solicitudes en rezago Solicitudes en rezago
Avance
Variacion: 0,0 % |respecto a la
meta:
Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre :Por definir
Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior:Por definir
Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual
Resoluciones Prog.: 199
; Meta:
. mensuales promedio
Rendimiento por or examinador /
Examinador (Examen E ind ld Real: 217
Fondo standar mensual de
Fondo) resoluciones por Avance
examinador Variacion: 9,0 % | respecto a la
meta:

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre :Por definir

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior:Por definir

Proceso Especifico | PA01.1.- Recepcion de solicitudes de patentes, modelos y disefios industriales.

Indicador Foérmula Ene - Dic 2004 Anual

Afo anterior Ene - Dic

Solicitado: 2.860
100%
Cifra alcanzada: 4.423
100,0 % | Variacion: 54,7%
Afo anterior Ene - Dic
Solicitado: 8.140
100%
Cifra alcanzada: 8.158
100,0 % | Variacion: 0,2%
Afo anterior Ene - Dic
199 | Cifra alcanzada: 220
109,0 % Desviacion anual 1.4%

del periodo:

Afo anterior Ene - Dic
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Solicitudes con )
examen de forma Prog.: 13.500 Meta: 13.500 | Cifra alcanzada: 15.064
Conclusion de examen | concluido / Solicitudes
de forma de solicitudes | pendientes de examen | Real: 22.184
de forma mas las Avance
g;t{;madas a recibir por Variacion: 64,3 % | respecto a la 164,3 % Desviacion anual 47,3%

meta:

del periodo:

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : En el 2004 se concluyeron 22,185 solicitudes en Examen de Forma, rebasandose en un 64% la
meta programada, esto se logré derivado de la incorporacién de 3 examinadores a partir de junio del 2004, los cuales representan el 75% adicional de
la capacidad instalada en la Coordinacion Departamental de Examen de Forma, asimismo, éstos concluyeron su curva de aprendizaje en diciembre
del mismo afio, con lo que se logré tener una plantilla de 7 examinadores de Formalidades. Esto nos permitié depurar las solicitudes de 1991 a 1998
de Patentes, Modelos de Utilidad y Disefios Industriales, esta depuracion fue tanto fisica como l6gica ya que se ubicaron en los estatus

correspondientes dentro del sistema (SAGPAT).

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: En el 2004 se concluyeron 22,185 solicitudes en Examen de Forma,
incrementandose un 47% con respecto al mismo periodo del afio pasado. El logro fue resultado de la incorporacion de 3 examinadores a partir de
junio del 2004, los cuales representan el 75% adicional de la capacidad instalada en la Coordinacion Departamental de Examen de Forma, asimismo,
éstos concluyeron su curva de aprendizaje en diciembre del mismo afio, con lo que se logré tener una plantilla de 7 examinadores de Formalidades.
Lo anterior permiti6é depurar las solicitudes de 1991 a 1998 de Patentes, Modelos de Utilidad y Disefios Industriales, esta depuracién fue tanto fisica
como logica ya que se ubicaron en los estatus correspondientes dentro del sistema (SAGPAT).

Indicador Foérmula Ene - Dic 2004
Resoluciones Prog.:
Rendimiento por mensuales promedio
Rendimiento por ;
Examinador (Examen | POF €xaminador / Real:

Estandar mensual de
resoluciones por
examinador

Forma)

Variacion:

Anual
3.375
Meta:
4.188

Avance

24,1 % | respecto a la

meta:

124,1 %

Afo anterior Ene - Dic

3.375 | Cifra alcanzada: 3.770

Desviacion anual

0,
del periodo: 11.1%

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : En el 2004 la productividad por examinador se incrementé en un 24%, rebasandose la meta
programada, esto se logro6 derivado de laincorporacién de 3 examinadores a partir de junio del 2004, los cuales representan el 75% adicional de la
capacidad instalada en la Coordinacion Departamental de Examen de Forma, asimismo, éstos concluyeron su curva de aprendizaje en diciembre del
mismo afio, con lo que se logré tener una plantilla de 7 examinadores de Formalidades. Esto nos permiti6é depurar las solicitudes de 1991 a 1998 de
Patentes, Modelos de Utilidad y Disefios Industriales, esta depuracion fue tanto fisica como l6gica ya que se ubicaron en los estatus

correspondientes dentro del sistema (SAGPAT).

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: En el 2004 la productividad por examinador se increment6 un 11% con
respecto al mismo periodo del afio pasado. El logro fue resultado de la incorporacién de 3 examinadores a partir de junio del 2004, los cuales
representan el 75% adicional de la capacidad instalada en la Coordinacion Departamental de Examen de Forma, asimismo, éstos concluyeron su
curva de aprendizaje en diciembre del mismo afio, con lo que se logro tener una plantilla de 7 examinadores de Formalidades. Lo anterior permitiod
depurar las solicitudes de 1991 a 1998 de Patentes, Modelos de Utilidad y Disefios Industriales, esta depuracion fue tanto fisica como l6gica ya que

se ubicaron en los estatus correspondientes dentro del sistema (SAGPAT).

Proceso Especifico

Indicador Formula Ene - Dic 2004

Promociones
concluidas del tramite
de inscripcion /
Promociones Real:
pendientes de

conclusion de

inscripcion

Prog.:
Conclusion de
inscripcién de licencias

y transmisiones de
derechos

Variacion:

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre :

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior:
Proceso Especifico
Ene - Dic 2004

Indicador Férmula

PAO02.1.- Inscripcion de licencias y transmisiones de derechos.

Anual

1.961
Meta:

1.971

Avance
0,5 % | respecto a la
meta:

Anual

Afo anterior Ene - Dic

2.300 | Cifra alcanzada: 0

85.7 % Desviacion anual N/A
’ del periodo:

PAO03.1.- Recuperacién de documentos de invenciones y registros y certificacion de los mismos.

Afo anterior Ene - Dic
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Solicitado: 47.102 Meta: 100% Solicitado: 32.953
Atencion de solicitudes Coni didas /
de reproduccion simple | SOPias atendidas Real: 47.102 Cifra alcanzada: 32.953
d Copias solicitadas
e documentos
Avance
Variacién: 0,0 % | respecto a la 100,0 % | Variacion: 0,0%
meta:

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre :

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: La variacion del 43% por arriba de enero a diciembre del afio anterior es

derivado de la atencion a la demanda que es realizada con absoluta eficiencia de tal modo que estamos avanzando conforme a las peticiones,

mismas que no depende del area.

Indicador Formula Ene - Dic 2004 Anual Afo anterior Ene - Dic
Solicitado: 41.667 ) " Solicitado: 46.124
Atencién de solicitudes Meta: 100%
de reproduccion Copias atendidas / Real: 41.667 Cifra alcanzada: 46.124
certificada de Copias solicitadas
documentos Avance
Variacioén: 0,0 % | respecto a la 100,0 % | Variacion: 0,0%
meta:

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre :

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: La variacion del 10% por abajo de enero a diciembre del afio anterior es

derivado de la atencion a la demanda que es realizada con absoluta eficiencia de tal modo que estamos avanzando conforme a las peticiones,

mismas que no depende del area.
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4.2 SIGNOS DISTINTIVOS

LABORES

CUADRO 14  ESTADISTICA PRINCIPAL. Periodo Enero-Diciembre 2004.

Nombre 2004 2003 2004/2003
Solicitudes Totales Recibidas
62,595 57,613 9%
e Solicitudes de Marcas 58,553 53,724 9%
e Solicitudes de Nombres Comerciales 150 173 -13%
e Solicitudes de Avisos Comerciales 3,892 3,716 5%
Solicitudes capturadas 61,738 59,315 4%
Formatos de pago capturados 179,289 168,318 6%
Correspondencia entregada en la ventanilla
e Oficios 156,014 133,990 16%
e Titulos de registro 36,839 40,769 -10%
Etiguetas escaneadas 38,701 36,467 6%
Resoluciones emitidas
e Reqgistros 45,802 45,871 -0.1%
e Negativas 3,813 92 4,044%
e Desistimientos 329 412 -20%
e Abandonos 4,890 10,921 -55%
Expedientes que se proporcionaron para consulta
e A personal del Instituto 71,042 51,621 38%
e Al puablico 53,654 52,700 2%
Documentos, promociones Yy titulos integrados a su expediente 383,220 331,672 15%
Expedientes integrados a su anaquel 175,379 161,722 8%
Autorizaciones de Uso de la Denominacion de Origen “Tequila” 4 8 -50%
Autorizaciones de Uso de la Denominacion de Origen “Mezcal” 13 0

OBSERVACIONES

Otras actividades realizadas durante el periodo Enero-Diciembre de 2004:

1.- Se recibieron 146,634 promociones o escritos diversos dando contestaciébn a enmiendas voluntarias,

requisitos, solicitudes de busquedas fonéticas y/o figurativas y solicitudes de copias certificadas, entre otros.

2.- Se inscribieron 145 convenios de la Denominacion de Origen Tequila y 4 convenios de la Denominacion de

Origen Mezcal, celebrados con diversas empresas envasadoras y distribuidoras de Tequila y Mezcal.

3.- Se emitieron 134,383 dictdmenes por parte de la Coordinacion Departamental de Conservacién de Derechos

de los cuales 9,036 fueron inscripciones de licencias de uso, 15,029 inscripciones de transmisién de derechos,
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905 inscripciones de franquicias, 23,949 renovaciones y 52,909 tomas de nota; los 32,555 dictamenes restantes

corresponden a diversos dictamenes, tales como requisitos, cambio de nombre del titular, acreditamiento de

apoderado, gravamenes y cancelaciones voluntarias, entre otros.
4.- Se enviaron por correo 48,586 documentos, de los cuales 34,730 fueron oficios y 13,856 fueron titulos.

5.- Se expidieron 124,118 copias, de las cuales 42,527 fueron copias simples y 81,591 fueron copias

certificadas.

6.- El dia 22 de noviembre del 2004, se publicé la Gaceta de la Propiedad Industrial ejemplar Extraordinario XL,

correspondiente al abandono de solicitudes de Marcas, Avisos y Nombres Comerciales.

8.- Durante el mes de julio se publico en el Diario Oficial de la Federacion 1 Extracto de Solicitud de Declaracion

de Proteccion de Denominacion de Origen.

9.- Se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el acuerdo por el que se establecen reglas y criterios para la

resolucion de diversos tramites ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial.

10.- Se actualiz6 la Carta Compromiso al Ciudadano y se recibié por parte del C. Presidente de los Estados

Unidos Mexicanos un reconocimiento al respecto.
DIAGNOSTICO

El desempefio de la Direccidn Divisional de Marcas durante el afio 2004 fue favorable ya que se logré superar la
meta programada, debido a que a partir del mes de julio del 2004 se cuenta con 48 examinadores para la

atencioén de resoluciones.
MEDIDAS CORRECTIVAS

La Direccion Divisional de Marcas asigné algunos examinadores a realizar examen de forma y fondo y a otros a
la resolucion de negativas, cabe aclarar que la elaboracién de estas Ultimas requiere de mayor tiempo que el

examen de forma y fondo.

INDICADORES DE GESTION. Periodo Enero — Diciembre 2004

Proceso P .. . . T

Especifico MO01.2.- Tramite de solicitudes y promociones de signos distintivos.

Indicador Formula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
Resoluciones Solicitudes de Prog.: 40.859 Meta: 40.859 | Cifra _ 41.356
favorables de demanda resueltas alcanzada:
solicitudes de favorablemente / Real: 41.667
signos distintivos de | Solicitudes de o
demanda demanda o Avance Desviacion
— Variacion: 2,0 % | respecto a 102,0 % | anual del 0,8%

la meta: periodo:

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : La meta fue cubierta satisfactoriamente.

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: Ninguna.
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Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual

Resolucién de Prog - ”

Resolucion de negativas de 9+ Meta: 54

negativas de solicitudes de

solicitudes de demanda / Real: 2.307

signos distintivos de | Resolucion de

demanda negativas de o Avance
demanda Variacion: 4.172,2 % | respecto a 4.272,2 %
programadas la meta:

Afio anterior Ene - Dic

Cifra
alcanzada:

Desviacion
anual del
periodo:

32.857,1%

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : A partir del mes de julio se asignaron algunos examinadores a resolucién de negativas.

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: A partir del mes de julio se asignaron algunos examinadores a resolucién

de negativas.

Indicador Formula Ene - Dic 2004 Anual

- Prog.: 342
Solicitudes de Solicitudes de Meta: 342
demanda demanda .
P abandonadas por Real: 351
abandonadas por L e

= oficio / Solicitudes de
oficio demanda Avance
Variacion: 2,6 % | respecto a 102,6 %

la meta:

Afio anterior Ene - Dic

Cifra

alcanzada: 241

Desviacion
anual del
periodo:

45,6%

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : El nGmero de abandonos depende del comportamiento del usuario para con su solicitud y no de

la actuacion del Instituto.

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: El nimero de abandonos depende del comportamiento del usuario para

con su solicitud y no de la actuacion del Instituto.

Indicador Foérmula Ene - Dic 2004 Anual

L Prog.: 3.360
Solicitudes de Soneitudes de Meta: 3.360
demanda emanda .
Sbandonadas por | aPandonadas por Real: 3.132

p .
gaceta / Solicitudes
gaceta de demanda Avance
Variacion: -6,8 % | respecto a 93,2 %

la meta:

Afo anterior Ene - Dic

Cifra 9.281
alcanzada:

Desviacién

anual del -66,3%
periodo:

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : El nGmero de abandonos depende del comportamiento del usuario para con su solicitud y no de

la actuacion del Instituto.

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: El nUmero de abandonos depende del comportamiento del usuario para

con su solicitud y no de la actuacion del Instituto.

Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual
Desistimientos de Prog.: 204
Desistimientos de | solicitudes de signos Meta: 204
solicitudes de distintivos de Real: 165
signos distintivos de | demanda /
demanda Solicitudes de Avance
demanda Variacion: -19,1 % | respecto a 80,9 %

la meta:

Afio anterior Ene - Dic

Cifra . 233
alcanzada:

Desviacion

anual del -29,2%
periodo:

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : El nimero de desistimientos depende del comportamiento del usuario para con su solicitud y

no de la actuacién del Instituto.

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: El nUmero de desistimientos depende del comportamiento del usuario

para con su solicitud y no de la actuacion del Instituto.

Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual

Afio anterior Ene - Dic
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. Prog.: 4.458 Cifra
Resoluciones - Meta: 4.458 . 4.515
favorables de rSec;ILc;tliJ:ses de rezago alcanzada:
solicitudes de Real: 4.135
- == favorablemente /
signos distintivos de . o
rezado Solicitudes de rezago Avance Desviacion
Variacion: -7,2 % | respecto a 92,8 % | anual del -8,4%
la meta: periodo:
Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : Ninguna.
Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: Ninguna.

Indicador Foérmula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
Resolucion de Resolymon de Prog.: 746 Meta: 246 Cifra g5
e negativas de alcanzada:
negativas de solicitudes de rezago
solicitudes de > 90 | Real: 1.506

- == / Resolucion de
signos distintivos de - o
rezado negativas de rezago Avance Desviacion
programadas Variacion: 101,9 % | respecto a 201,9 % | anual del 1.671,8%
la meta: periodo:

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : A partir del mes de julio se asignaron algunos examinadores a realizar resolucién de negativas.

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: A partir del mes de julio se asignaron algunos examinadores a realizar
resolucion de negativas.

Indicador Foérmula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic

Prog.: 617 Cifra

Solicitudes de Solicitudes de rezago Meta: 617 | Jcanzada: 449

rezago abandonadas por Real: 560

abandonadas por oficio / Solicitudes de

oficio rezago Avance Desviacion
Variacion: -9,2 % | respecto a 90,8 % | anual del 24, 7%

la meta: periodo:

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : El nGmero de abandonos depende del comportamiento del usuario para con su solicitud y no de
la actuacion del Instituto.

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: El nimero de abandonos depende del comportamiento del usuario para
con su solicitud y no de la actuacion del Instituto.

Indicador Foérmula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic

Prog.: 373 Cifra

Solicitudes de Solicitudes de rezago Meta: 373 | Jicanzada: 950

rezago abandonadas por Real: 847

abandonadas por gaceta / Solicitudes

gaceta de rezago Avance Desviacion
Variacion: 127,1 % | respecto a 227,1 % | anual del -10,8%

la meta: periodo:

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : El nGmero de abandonos depende del comportamiento del usuario para con su solicitud y no de
la actuacion del Instituto.

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: El nUmero de abandonos depende del comportamiento del usuario para
con su solicitud y no de la actuacion del Instituto.

Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic

Desistimientos de Desistimientos de

solicitudes de solicitudes de signos | PT09:: 172 Meta: 17, | Cifra 179
signos distintivos de | distintivos de rezago / alcanzada:
Real: 164
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rezago Solicitudes de rezago Avance Desviacion
Variacion: -4,7 % | respecto a 95,3 % | anual del -8,4%
la meta: periodo:

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : El nUmero de desistimientos depende del comportamiento del usuario para con su solicitud y
no de la actuacion del Instituto.

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: El nUmero de desistimientos depende del comportamiento del usuario
para con su solicitud y no de la actuacion del Instituto.

Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
Resoluciones Prog.: 1.441 Cifra
mensuales promedio Meta: 1.441 | \canzada: 1.470
Rendimiento por por examinador / Real: 1.260
examinador Estandar mensual de
resoluciones por Avance Desviacion
examinador Variacion: -12,6 % | respecto a 87,4 % | anual del -14,3%
la meta: periodo:

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : La meta programada para el afio 2004 fue calculada considerando 33 examinadores para la
atencion de resoluciones, pero a partir del mes de julio se contd con 48 examinadores la Direccion Divisional de Marcas asigné algunos
examinadores a realizar examen de formay fondo y a otros a la resolucién de negativas, cabe aclarar que la elaboracién de estas Gltimas requiere de
mayor tiempo que el examen de forma y fondo.

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: En cumplimiento a las observaciones realizadas por la Auditoria Superior
de la Federacion, esta Direccion Divisional modificé la forma de generar la informacion relativa a resoluciones de signos distintivos. Dicho esquema
fue aplicado a partir del cierre del afio 2003, repercutiendo en una variacioén entre los reportes trimestrales presentados durante el 2003 y la nueva
forma de generacién de dicha informacion.

Indicador Formula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic

Solicitudes resueltas | Prog.: 29.895 Cifra

Resolucion de sin requisitos dentro Meta: 29.895 | | anzada: 28.940

solicitudes sin del plazo de 6 meses | Regl: 31.900

requisitos en plazo |/ Solicitudes

de 6 meses resueltas sin Avance Desviacion
requisitos Variacion: 6,7 % | respecto a 106,7 % | anual del 10,2%

la meta: periodo:

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : Por medio del oficio DM.11/2005 de fecha 13 de enero del 2005, fue solicitada una correccién en
el mes de junio decia: 2,597 y debia decir: 2,612, esto se debié a un error involuntario en la captura, por tal motivo para el cierre del ejercicio 2004 se
solicité dicho cambio el cual fue hecho el dia 14 de enero del 2005.

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior:En cumplimiento a las observaciones realizadaspor la Auditoria Superior
de la Federacion, esta Direccion Divisional modifico laforma de generar la informacién relativa a resoluciones de signos distintivos. Dicho
esquemafue aplicado a partir del cierre del afio 2003.
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4.3 PROTECCION A LA PROPIEDAD INTELECTUAL

LABORES

CUADRO 15 ESTADISTICA PRINCIPAL. Periodo Enero — Diciembre 2004

Nombre 2004 2003 2004 / 2003
Total de Solicitudes de Declaracion Administrativa Recibidas 1,825 2,028 -10.00%
e Solicitudes de Nulidad 491 479 2.50%
e Solicitudes de Caducidad 433 403 7.44%
e Solicitudes de Cancelacion 5 1 400.00%
e Solicitud de Infraccion de Propiedad Industrial 532 542 -1.84%
e Solicitudes de Medidas Provisionales 95 158 -39.87%
e Solicitudes de Infracciones en Materia de Comercio 269 445 -39.55%
e Solicitudes de Dictamen Técnico realizadas por el 10 13 -2.30%
Ministerio Publico de la Federacion
Total de Procedimientos Resueltos 1,776 1,801 -1.38%
e Procedimientos Resueltos de Nulidad 430 440 -2.27%
e Procedimientos Resueltos de Caducidad 356 347 2.59%
¢ Procedimientos Resueltos de Cancelacion 2 2 0%
e Procedimientos Resueltos de Infraccion de Propiedad 626 609 2.79%
Industrial
e Procedimientos Resueltos de Infraccion Administrativa 362 403 -10.17%
en Materia de Comercio
Total de Visitas de Inspeccién 2,527 2,990 -15.48%
e A peticion de parte 1,111 1,201 -7.49%
e De Oficio 1,416 1,789 -20.84%
Total de Productos asegurados 1°487,768 | 1°429,977 4.04%
e En Derechos de Autor 10,202 19,086 -46.54%
e En Propiedad Industrial 1°477,566 | 1°410,891 4.72%

Nota: Este cuadro ha sido modificado con respecto al de carpetas anteriores a efectos de ofrecer una mejor
presentacion de la informacion.

DIAGNOSTICO

La plantilla de la Direccién Divisional de Proteccion a la Propiedad Intelectual, antes de la implementacién del
programa de separacién voluntaria de la Administracién Publica Federal del afio 2003, era de 116 personas
entre mandos y personal operativo. Tras la implementacion del programa de separacion voluntaria, se dieron de
baja 21 de esas 116 personas, pudiéndose recuperar, a finales de 2003, 14 de dichas plazas, quedando
entonces un total en esta Direccion de 109 plazas y ascendiendo, en definitiva, la pérdida de plantilla a siete

plazas.

Esta pérdida produjo un impacto en la meta programatica de la Direccion que se tuvo que fijar para el 2004,
antes de la recuperacion de las 14 plazas, en la emision de 1,400 resoluciones. Sin embargo, tras haber
recuperado las mencionadas 14 plazas, mediante oficio DDPPI.014.2004, de fecha 16 enero de 2004, se

informé a la Coordinacién de Planeacion Estratégica la posibilidad por parte de la Direccién Divisional de
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declaracion administrativa, de 1,400 a 1,700. Al respecto, mediante oficio CPE.2004.055 de fecha 14 de mayo
del afio en curso, el Coordinador de Planeacion Estratégica informo a esta Direccion que no fue posible
modificar la cifra anual de las metas autorizadas del ejercicio fiscal 2004. Por lo anterior, la meta que se va a
alcanzar en este ejercicio va a ser superior a la programada. No obstante lo anterior, la pérdida de 7 plazas
afecta a la capacidad instalada de la Direccién tanto en la emision de resoluciones, como en las demas
actividades de la Direccién, como son la realizacién de visitas de inspeccion, sobre todo en los programas de
visitas de verificacion que se han implementado con diversos sectores de la industria, y en los tiempos de

respuesta a los particulares.
MEDIDAS CORRECTIVAS

Independientemente de lo anterior, la demanda en la presentacion de solicitudes de declaracion administrativa
ha disminuido en términos globales en un 10.00% reflejandose principalmente esta baja en las solicitudes de
infraccion en materia de comercio las cuales ascendieron a 445 en el mismo periodo de 2003 y, en el presente
afio, suman sélo 269 por lo cual la caida de la demanda en este rubro es de un 39.55%. En igual situacion se
encuentran las solicitudes de imposicion de medidas provisionales las cuales pasaron de 158, en el afio de
2003, a 95 en el afio de 2004, por lo que la baja fue del 39.87%. Sin embargo, las solicitudes de nulidad
subieron en un 2.5%, al pasar de 479 a 491, al igual que las de caducidad que también aumentaron en un

porcentaje de 7.44% al pasar de 403 en el afio de 2003 a 433 en el mismo periodo de 2004.

Por lo anterior se ha producido un desbalance en las cargas de trabajo de la Direccién Divisional de Proteccién
a la Propiedad Intelectual lo que ha obligado a una redistribucién de los recursos humanos y materiales para
poder hacer frente al nuevo esquema de demanda en la presentacion de solicitudes de declaracién
administrativa. Ello ha sido plasmado en el oficio DGAPI.2004.084, de fecha 16 de julio de 2004, mediante el
cual se determina la reubicacion de siete personas, con sus respectivos equipos de cémputo, de la
Subdireccion Divisional de Infracciones en Materia de Comercio a la Subdireccion Divisional de Procesos de

Propiedad Industrial para mejorar la capacidad de respuesta de esta Ultima a su demanda.

INDICADORES DE GESTION. Periodo Enero- Diciembre 2004

Proceso PPI01.1.- Recepcidn, tramite y resolucion de solicitudes de declaracién administrativa (nulidad, caducidad y cancelacion;

Especifico infracciones de derechos de autor; infracciones de propiedad industrial).

Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic

. Prog.: 1.400 .
Resolucion de Procedimientos de Meta: 1.400 | Cifra alcanzada: 1.801
brocedimientos de declaracion administrativa
p S .
— resueltos / Procedimientos de | Real: 1.776
declaracion S L .
=== declaracion administrativa
administrativa recibidos y en tramite Avance Desviacion anual
y Variacion: 26,9 % | respecto a la 126,9 % . . -1,4%
meta: del periodo:
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Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : Se alcanzé en el mes de diciembre una cifra menor a la programada, en virtud de que no se
labor6 el mes completo, sin embargo, en el total anual se logré alcanzar y rebasar ampliamente la meta anual programada. La justificacién de haber
excedido tanto la meta anual programada se debe a lo siguiente: Con fecha 16 de enero de 2004, mediante oficio DDPPI.014.2004, se inform¢é a la
Coordinacion de Planeacion Estratégica la posibilidad por parte de la Direccion Divisional de Proteccién a la Propiedad Intelectual de incrementar la
meta anual de resoluciones de solicitudes de declaracion administrativa, de 1,400 a 1,700, en virtud de que se consiguid, a finales del afio 2003,
recuperar 14 de las 21 plazas que se habian perdido como resultado del Programa de Separacién Voluntaria en la Administracion Publica Federal. Al
respecto, mediante oficio CPE.2004.055 de fecha 14 de mayo del afio 2004, el Coordinador de Planeacion Estratégica inform6 a esta Direccién que no
fue posible modificar la cifra anual de las metas autorizadas del ejercicio fiscal 2004, sin embargo, el area se aboc6 a cumplir con la meta de 1,700
asuntos resueltos que es la que tiene capacidad para cumplir, habiendo alcanzando una cifra de resoluciones ligeramente inferior a la del afio
anterior.

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: El &rea se abocé al cumplimiento de la meta programada, habiendo
alcanzando una cifra de resoluciones similar a la del afio anterior.

Indicador Foérmula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
Prog.: 24 .
Resoluciones mensuales Meta: 24 | Cifra alcanzada: 29
Rendimiento por promedio por examinador / Real: 28
Examinador Estandar mensual de
resoluciones por examinador Avance Desviacion anual
Variacion: 16,7 % | respecto a la 116,7 % . . -3,4%
. del periodo:
meta:
Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : Se cumplié con el estandar.
Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: Se cumplié con el estandar.
Indicador Formula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
Solicitado: 1.862 ) " Solicitado: 1.986
. - Solicitudes con primera Meta: 100%

Primera atencién i .

en plazo de 1.5 atencion en plazo / Real: 1.753 Cifra alcanzada: 1.890

meses * Solicitudes con plazo de

— primera atencién vencido Avance
Variacion: -5,9 % | respecto a la 94,1 % | Variacion: -4,8%

meta:

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : Toda vez que el plazo estandar para la primera respuesta a la demanda es de un mes y medio,
en larealizacion de este indicador se tomaron en cuenta las solicitudes presentadas del 16 de noviembre de 2003 al 15 de noviembre de 2004, las
cuales tuvieron plazo de vencimiento del 1° de enero al 31 de diciembre de 2004, que es el periodo que se esta reportando.

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: La diferencia entre la cifra alcanzada en el mismo periodo de afio anterior
y la actual, en parte, se debe ala disminucién de la demanda ya que en 2003 se recibieron 2,028 solicitudes mientras que en el afio 2004 se han
recibido en el 1.809 solicitudes, es decir, 219 menos.
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4.4 PROMOCION Y SERVICIOS DE INFORMACION TECNOLOGICA

LABORES

CUADRO 16 ESTADISTICA PRINCIPAL. Periodo Enero — Diciembre 2004

Nombre 2004 2003 2004/2003
Actividades de promocion® realizadas por el IMPI (D.F.) 182 200 9.0%
Asistentes a las actividades de promocién realizadas por el IMPI
(DF) 27,917 23,023 21.2%
Publicaciones distribuidas 81,523 26,032 213.2%
e Guias de usuario 28,252 8,468 233.6%
e Tripticos 52,131 16,335 219.1%
e Informe anual 1,140 1,229 -7.2%
Actividades de difusion’ 105 152 -30.9
Actividades de comunicacion 258 354 27.1%
Recepplqn de solicitudes de busquedas de informacion 1561 1.357 15.0%
tecnoldgica
Atencpn_ en tiempo de solicitudes de busquedas de informacion -18.5% -16.6% No aplica
tecnoldgica
Actividades de asesoria técnica en materia de invenciones 122 124 1.6%
Numero de documentos contenidos en los acervos documentales 28.234,275 26,261,925 76

recibidos en el CIT acumulado al periodo

YIncluyen: cursos, seminarios, conferencias, talleres, cursos-talleres y exposiciones comerciales y tecnolégicas

2 De este total la DDPSIT participé en 141 actividades; y las 41 restantes fueron realizadas por las demas areas del Instituto localizadas en
las instalaciones de la Ciudad de México.

% Incluyen: el disefio de materiales para las actividades de promocién o a solicitud de las diferentes areas del IMPI, CD's informativos, Guias
del usuario, Tripticos, Informe de Actividades, Posters, IMPI en Cifras, Reconocimientos.

*Incluyen: sintesis informativas, ruedas de prensa, inserciones en medios impresos, IMPI informa y entrevistas.

OBSERVACIONES

Durante el periodo enero-diciembre 2004, el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (Distrito Federal),
haciendo uso de las atribuciones que le confiere la Ley de la Propiedad Industrial, organiz6, coordiné y/o
participé en 182 actividades de promocion. De este total, el 77% fue organizado y/o coordinado de manera

directa por la DDPSIT, mientras que el 23% restante fue realizado por las areas sustantivas del Instituto.

Con respecto al mismo periodo del afio anterior, se observa un decremento del 9.0% en las actividades de
promocion. Esto obedece al menor nimero de solicitudes recibidas para que el Instituto participara en este tipo
de actividades. El nUmero de asistentes ascendié a 28,206 lo que nos arroja un promedio de 155 personas por

actividad y una participacion de 15 eventos por mes.
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Como parte del programa permanente de entrenamiento de recursos humanos que lleva a cabo esta Direccion
Divisional desde hace varios afios, se programo la realizacion de 40 cursos en las instalaciones del IMPI Arenal

sobre distintas teméticas, dirigidos a usuarios externos, mismos que se desarrollaron segun lo programado:
- La Propiedad Industrial como Estrategia para la Competitividad de las Empresas.
- Las Marcas, los Nombres y Avisos Comerciales y el Procedimiento Administrativo para su Registro.
- Las Marcas Colectivas y las Denominaciones de Origen
- Errores mas frecuentes en la Presentacion de Solicitudes de Signos Distintivos
- Controversias en Materia de Marcas.
- Infracciones en Materia de Comercio.
- El Comercio Electrénico y la Propiedad Industrial.
- La Conservacién de Derechos de Signos Distintivos.
- Las Patentes, Los Modelos de Utilidad y Los Secretos Industriales
- Los Disefios Industriales y Los Esquemas de Trazado de Circuitos Integrados.
- Las Busquedas de Informacién tecnolégica.
- Redaccién de Patentes.
- Errores més frecuentes en la Presentacion de solicitudes de Invenciones.
- Caracteristicas Técnicas y Legales en Materia de Patentes.
- El Tratado de Cooperacion en Materia de Patentes.
- La Conservacién de Derechos de Invenciones.
- Valuacion de activos Intangibles.
- La Transferencia de Tecnologia y Licenciamiento de derechos.
- Acceso a Recursos Genéticos, Proteccion del Conocimiento Tradicional y la Propiedad Intelectual.

En todos ellos se conté con la asistencia de 1,136 personas entre abogados, investigadores de universidades,
estudiantes, inventores independientes y empresarios, 10 que nos arroja un promedio de 28 asistentes por

curso.

Entre las actividades no programadas de promocién llevadas a cabo durante el periodo que se informa,
podemos destacar las siguientes conferencias: “Infracciones en Materia de Comercio y Naturaleza y Funciones

del IMPI” organizada por el Instituto Nacional del Derecho de Autor e el Instituto Federal de Defensoria Publica;
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“Proteccion de Marcas”, organizada por la Embajada de Francia; “Tratados Internacionales Referentes al

Registro de Marcas”, organizada por la Universidad Nacional Autonoma de México; “El ABC de la Propiedad
Industrial”, organizado por el Consejo Mexiquense de Ciencia y Tecnologia; “Principales Atribuciones y
Resultados del IMPI”, organizado por American Chamber, “Criterios de las Autoridades del IMPI e INDAUTOR,
sobre Cuestiones Practicas de Marcas, Derechos de Autor e Internet”, organizado por la Asociacion Mexicana
para la Proteccion de la Propiedad Intelectual, A.C., “La Experiencia del IMPI en Automatizacion y Nuevos
Retos, organizada por el Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM, “lIlicitos en Materia de Propiedad
Intelectual Situacion Actual y Perspectivas, organizado por el Grupo Televisa, “La Talavera y sus Origenes: La
Importancia de la Denominacion de Origen Talavera como Simbolo de la Identidad Regional, organizado por el
Consejo regulador de la Talavera, “Marcas y Franquicias en México”, organizado por la Asociaciéon Mexicana de
Franquicias, “Decision y Accién Contra el Contrabando, la Pirateria y el Comercio llegal”’, organizado por el
Senado de la Republica, “ler. Congreso Nacional de Insercién Productiva”, organizado por la Secretaria del
Trabajo y Prevision Social; “Encuentro Aerondutico”, organizado por el Colegio de Ingenieros; “ler. Foro
Empresarial para el Fomento Tecnoldgico de la Empresa Poblana”, organizado por el Instituto Tecnoldgico y de
Estudios Superiores de Monterrey, Campus Puebla, “Mesa Redonda sobre Pirateria”, organizada por la revista
Poder y Foreign Affairs en Espafiol, “El IMPI y la Cooperacién Internacional”, organizado por la Asociacion
Mexicana para la Proteccion de la Propiedad Intelectual, A.C., el “Taller en Materia de Propiedad Industrial”,
organizado por el Instituto Mexicano del Petréleo, “ 1er. Congreso Nacional de Medicina Gendmica, organizado
por el Congreso Nacional de Medicina; “Propiedad Intelectual”, organizada por el Centro Incubador de
Empresas y la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo, los seminarios “Procedimientos para la defensa
de los Derechos de Propiedad Industria, organizado por el Instituto Tecnolégico Autbnomo Mexicano,
“Propiedad Industrial y Redaccion de Patentes y Servicios de Informacidon Tecnolédgica, organizado por la

Universidad Madero de Puebla; entre otras.

Dentro de las intervenciones del IMPI en diversas ferias, destaca la participacién en el “XVI Foro Tecnolégico”,
organizado por la Secretaria de Economia. Cabe mencionar que uno de los compromisos asumidos por el
Instituto fue el de participar, como en afios anteriores, con un Pabellén de Inventores mexicanos con la finalidad
de fomentar e impulsar una cultura de la creatividad, destacando que en este afio el Instituto conté con un
pabellén exclusivo con mas del doble de espacio con que conté el afio anterior. Se exhibieron 81 prototipos,
tanto de inventores independientes como de instituciones educativas y de investigacion en el ramo de la
investigacion y el desarrollo tales como; La Universidad Nacional Autdnoma de México, el Instituto Politécnico
Nacional, La Direccién General de Institutos Tecnolégicos, la Universidad Tecnolégica de Nezahualcoyotl y la
Universidad Autonoma Metropolitana. Dentro del pabellén, se conté con un espacio destinado a conferencias y
exposiciones, para el cual se prepar6 un programa diario en el que se brindé un espacio a cada participante
para exponer sus prototipos al publico en general, lo que les dio la oportunidad de intercambiar experiencias de

sus desarrollos con las instituciones participantes, en las cuales se presentaron casos de éxito de algunos de
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ellos. En esta actividad, participaron mas de 40 inventores de las areas quimica, mecénica, industrial, técnicas

industriales diversas, construcciones fijas y articulos de uso y consumo.

Cuadro estadistico comparativo de la participacion del IMPI

en el Foro Tecnoldgico

Concepto F_o.ro lfeetiolaio = Variacion
XV Edicién XVI Edicion

Stands de 36 m” 4 9 125%
Prototipos presentados 47 81 72%
Visitantes al Pabellén (cifra estimada) 11,750 20,500 74%
Visitantes registrados 1,079 1,929 79%
Asesorias de servicios del IMPI 482 877 45%
Consultas a los inventores 597 1,052 43%

Una vez mas, el Pabellén de Inventores y Prototipos, se consolidé como un escaparate muy importante del Foro
Tecnolégico. En él, los inventores tuvieron contacto directo tanto con personas fisicas como con personas

morales que mostraron interés en sus desarrollos.

Dentro de las empresas que mostraron interés por estos desarrollos podemos citar a: Innovamedica, Forta
Consulting, Farvista, Reciplastik, Fundacién Mexicana para la Salud, Cabrimex, Agrimex, Imagen Publica,

Imagen Publica y Plastic Form, entre otras.

Por otra parte, en el marco de este magno evento, el IMPI participé con dos conferencias tituladas: “Las
bdsquedas de informacion tecnolégica” y “La importancia de las marcas en los negocios”, en las que se
promovieron los servicios que presta el Instituto en este sentido, y se brindé asesoria al respecto a los

asistentes.

PROGRAMA DE COMUNICACION SOCIAL IMPI 2004

El Programa de Comunicaciéon Social IMPI 2004 (PCS) contempld la realizacion de 1 campafia con cinco
mensajes. El primero enfocado a difundir y promocionar los servicios que ofrece el IMPI, el segundo tuvo como
objetivo destacar la importancia de registrar una marca, el tercero se centré en los beneficios y ventajas de
proteger una invencion, el cuarto se refirié a las denominaciones de origen y el quinto destacé la relevancia de
utilizar la informacion tecnolégica, como medio para aventajar a la competencia. Con la finalidad de lograr tales
objetivos, se publicaron 91 inserciones con mensajes alusivos a dichos temas, tanto en periddicos y revistas de
circulacion nacional en el Distrito Federal y zona metropolitana, como en el interior de la republica, para dar
cobertura a las zonas de influencia de las oficinas regionales con las que cuenta el Instituto en Monterrey,

Nuevo Ledn, Ledn, Guanajuato, Guadalajara, Jalisco, y Mérida, Yucatan.

SERVICIOS DE INFORMACION TECNOLOGICA
En el 2004 se recibieron 1,561 solicitudes de buUsquedas de informacién técnica, 1.4% por arriba de lo
programado. Respecto al mismo periodo del afio anterior se observa un incremento del 15%. Lo anteriores

debe a una intensa difusion por parte del IMPI de los beneficios que obtienen los usuarios al utilizar los
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acervos de Informacién Tecnolégica. También el incremento debe atribuirse a la intensa actividad generada en
torno a la conformacion en diversas instituciones de Centros de Patentamiento que han posibilitado, que nuevos

inventores se acerquen al IMPI para proseguir con sus tramites de solicitudes de proteccion.

En cuanto al indicador de gestion denominado “Cumplimiento de las Actividades de Asesoria Técnica en
Materia de Invenciones” se tuvo un superavit del orden del 1.7%, ya que se realizaron 122 asesorias de las

120 programadas.

Un nuevo servicio que se habilité a partir del dia 26 de abril del afio pasado, coincidiendo con el Dia Mundial de
la Propiedad Intelectual, fue la puesta en operacién del denominado Burdé de Informacion, que pretende
centralizar las demandas de informacion via telefénica y por medios electrénicos a través de un especialista en

propiedad industrial que desahogue diariamente las peticiones.

A partir del 2004 en el contexto del plan de creacion de Centros de Patentamiento, que posibiliten el apoyo a
inventores en diversas instituciones, se ha desarrollado un intenso programa de entrenamiento, cuyo balance
en el periodo en estudio es el siguiente: se han capacitado 10 equipos de trabajo de entre 3 y 5 personas cada

uno.

Las instituciones beneficiadas con ese entrenamiento son: Coordinacién de la Investigacién Cientifica (CIC) de
la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM); Centro IDEA de la Escuela Superior de Estudios
Profesionales ENEP Aragén; Camara Nacional de la Industria de la Transformacion (CANACINTRA),
conjuntamente con el Centro de Desarrollo Empresarial de la Facultad de Economia de la UNAM; Fundacion
Mexicana para la Salud (FUNSALUD); Consejo Mexiquense de Ciencia y Tecnologia (COMECYT); Incubadora
de Empresas de la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo (UAEH); Instituto Tecnoldgico de Estudios
Superiores de Monterrey (ITESM), Campus Guadalajara; Facultad de Ingenieria de la UNAM; Universidad de
Guadalajara (UdeG) y Universidad Popular Auténoma de Puebla (UPAEP).

En paralelo a la capacitacion de los responsables de los Centros de Patentamiento se firmaron en el 2004 los
siguiente convenios: Convenio de Colaboracion IMPI-UNAM, firmado el 19 de octubre; IMPI-COMECYT,
firmado el 5 de octubre e IMPI-UAEH firmado el dia 9 de diciembre. Ademas se han sostenido platicas con
funcionarios de todas las demas instituciones que han enviado a personas adscritas a esas instituciones a

entrenarse en los temas de propiedad industrial para definir posibles Convenios de Colaboracion.

Vale la pena desatar las actividades conjuntas realizadas en el contexto del Convenio IMPI-UNAM que se

describen a continuacion:
a) Formacion de Recursos Humanos UNAM

e El personal de la Coordinacion de Estudios Estratégicos de la UNAM recibi6é capacitacion en el IMPI

sobre los procedimientos de proteccion.
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e Personal de la Secretaria de Investigacion y Desarrollo de la Coordinacién de la Investigacion

Cientifica asistio al curso de Valuacion de Activos Intangibles impartido por el IMPI.

e Personal universitario participd en las Jornadas sobre la Patentabilidad de las Invenciones
Biotecnolégicas, organizadas por el IMPI, la Oficina Europea de Patentes (OEP) y la Organizacion
Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI) en diciembre del 2004.

b) Formacién de Recursos Humanos del IMPI

e  “Congreso Internacional de Culturas y Sistemas Juridicos Comparados” organizado por el Instituto de

Investigaciones Juridicas.

e Conferencias “Actualizacion del Conocimiento IMPI-UNAM”", con el objetivo de actualizar al personal

del IMPI en diversos temas del conocimiento. Destacan:
v/ “Bioquimica de Plantas” por el Dr. Rogelio Rodriguez Sotres de la Facultad de Quimica.

v' “Nanotecnologia 1" por el Dr. José Saniger Blesa del Centro de Ciencias Aplicadas y

Desarrollo Tecnoldgico.

v" “Innovaciones en el Desarrollo de Tecnologias Limpias” por la Dra. Carmen Duran de la

Facultad de Quimica.
v' “Transferencia de Tecnologia” por la Dra. Rocio Cassaigne de la Facultad de Quimica.

v' “Nanotecnologia 2" por el Dr. José Saniger Blesa del Centro de Ciencias Aplicadas y

Desarrollo Tecnoldgico.
c) Difusion UNAM

e Con el fin de dar a conocer informacién sobre cursos, seminarios y foros académicos que realiza la
UNAM, se acord¢ difundir en el IMPI la Gaceta UNAM.

e Publicacion periédica en el suplemento “Agenda de la Gaceta UNAM” de los cursos en materia de

propiedad industrial que imparte el IMPI.

e Difusion del funcionamiento de la Unidad de Apoyo a la Innovacion IMPI-UNAM para proteger la

propiedad industrial que se genera en la UNAM.

e Publicacion en la Gaceta de la UNAM de la firma del Convenio de Colaboracion, dando a conocer las

actividades de cooperacion en beneficio de la comunidad universitaria.
d) Servicio Social

e A través del servicio social en proyectos desarrollados por el IMPI, se han publicado en la Gaceta-
UNAM once convocatorias para interesar a pasantes universitarios, posibilitando que tres prestadores

de servicio social se hayan incorporado al Centro de Informacion Tecnolégica (CIT) del IMPI, la

0
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elaboracién del catalogo de patentes del dominio publico y de tres vigilancias tecnolégicas, ademas

han colaborado en la clasificacion del acervo documental del Centro de Informacién Tecnoldgica.

e Las Escuelas y Facultades de la UNAM, dentro de sus requisitos de servicio social piden que los
solicitantes del servicio, se inscriban en el padron correspondiente. Actividad que el IMPI, realizara en

el curso del primer semestre del 2005.
e) Unidad de Apoyo a la Innovacién IMPI-UNAM

A partir del 18 de marzo del 2004 se encuentra en funcionamiento la Unidad de Apoyo a la Innovacion
IMPI-UNAM, localizada en las instalaciones de la Coordinacion de la Investigacion Cientifica. Esta
Unidad es atendida por personal de la Secretaria de Investigacién y Desarrollo de la Coordinacion de la

Investigacion Cientifica y es asesorada por personal del IMPI. Sus principales funciones son:

e Brindar servicios de asesoria e interpretacién para los servicios de busqueda de informacion

tecnoldgica y de patentes al personal universitario interesado.

e Brindar servicios de asesoria al personal de la UNAM para la correcta tramitacion de solicitudes de
patentes, modelos de utilidad, disefios industriales y esquemas de trazado de circuitos integrados; asi

como proporcionar servicios de informacion tecnolégica.
e Responder las consultas de la comunidad de la UNAM en la materia.

e Coadyuvar y apoyar al personal de la UNAM, para la vinculacién de los proyectos de investigacion

con los sectores productivos que permitan su desarrollo y transferencia.

e Elaborar programas de capacitacidon y entrenamiento en la materia de propiedad intelectual para la
comunidad de la UNAM.

Desde el pasado mes de marzo, se han atendido a través de esta Unidad a mudltiples entidades

universitarias y personal académico, como se desglosa en la tabla siguiente:

TOTALES

Institutos y Centros 13

Escuelas y Facultades 8

Dependencias Universitarias 2

Otras Entidades Académicas 1

Investigadores, coordinadores de vinculacion y 43
estudiantes

Proyectos 63

Proceso inicial de Analisis 40

Resultado de las actividades relacionadas con esta Unidad se han presentado ante el IMPI:

0
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e 3 solicitudes de patente nacionales

e 1 solicitud internacional, via el Tratado de Cooperacion en materia de Patentes (PCT)
e 2 nuevas marcas

e Adicionalmente 40 proyectos se encuentran en proceso inicial de analisis

Por otro lado, durante el afio 2004 se pusieron a disposicion del publico en general a través de la Web de IMPI
los Catalogos de Patentes del Dominio Publico; Secciones “A” (Necesidades Corrientes de la Vida), “B”
(Técnicas Industriales Diversas; Transporte); “C” (Quimica); “D” (Textiles y Papel), “E” ( Construcciones fijas) y
“F* (Mecanica, lluminacién, Calefaccion, Armamento y Voladura), asi como el Catdlogo de Inventores
Mexicanos. Actualmente se encuentra también disponible en Papel la Seccion “G” (Fisica) y “H” (Electricidad)

del mencionado catalogo de patentes de libro uso.

La Biblioteca Técnica del CIT ha incrementado de manera importante la cantidad de colecciones y de
documentos de patentes completos vy de referencias bibliograficas. Al finalizar el afio 2004 los acervos

acumulados fueron 28'234,275.

Los acervos fueron catalogados y puestos a disposicion de los usuarios para su consulta, ademas se realizaron

20’560 fotocopias de diversos documentos.

En cuanto al mantenimiento y administracion de la Biblioteca Técnica (Biblioratos), se prestaron 2,283
memorias técnicas para su consulta, dentro del CIT se depuraron 9,634 solicitudes de patentes, para anexarlos
a los documentos de patentes concedidos; ademas se recibieron 1,794 solicitudes de patentes publicadas para

su consulta.

Por otro lado, a finales del afio 2004 se habian digitalizado 12,328 documentos (memorias técnicas de
solicitudes de patentes, equivalentes a mas de medio millon de imagenes escaneadas, que en breve podran

consultarse de forma electronica).

Durante el ultimo semestre del periodo en estudio, se solicitd la autorizacién al &rea de sistemas para utilizar
una base de datos CDS/ISIS (Computarized Documentation System-Integrated Set for information System), que
permite construir y administrar bases de datos estructuradas principalmente por texto, que puede utilizarse para
la elaboracion de catalogos de bibliotecas, lo cual sera de gran utilidad para el CIT, ya que en dicha base se
podra tener los datos de los libros, reportes, articulos de revistas, etc. del acervo documental que tiene el
Centro. El catalogo estara constituido por datos elementales como: autor, titulo, fecha de publicacion, etc, el
cual se podra poner a disposicion de los usuarios en el corto plazo. Cabe mencionar que al finalizar el 2004, se
ven incorporados mas de 7,000 referencias a la citada base de datos con la ayuda de un prestador de servicio

social.
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La demanda por servicios de capacitacion y entrenamiento de recursos humanos, por parte de diversos
sectores, especialmente el de la investigaciéon cientifica y tecnologica, ha registrado un incremento en los
Ultimos afios. Esto propicid que la DDPSIT cuente al finalizar 2004, con un avance del orden del 140% con

respecto a la meta anual de (130).

Por otra parte, las actividades de difusion realizadas durante el periodo que se informa, registran un 105% de

avance con respecto a la meta anual programada (100).

En el rubro de actividades de comunicacion se observa una disminucién del 7.9% respecto a la meta anual

programada (280), debido al menor nimero de articulos publicados en materia de propiedad industrial.

Referente a las blUsquedas técnicas, es importante considerar el incremento de los servicios referente a “El
estado de la Técnica”, los cuales han presentado un aumento en relacion al afio anterior, toda vez que en el

2003 solamente se solicitaron 307 busquedas del estado de la técnica, mientras que en 2004 se solicitaron 535.

Es evidente que al iniciar el afio 2004, arribamos a un escenario distinto respecto al afio 2003, ya que derivado
de los convenios de colaboracién tanto las asesorias como los servicios de blsqueda y la evaluacion de

proyectos, representaron un incremento en la demanda de los servicios.

Al iniciar el afio 2004 se contemplaba en el CIT, un déficit en el &rea destinada al resguardo de los documentos,
aun cuando durante el transcurso del mismo afio se habilitaron anaqueles moéviles que permitieron optimizar el

espacio y reordenar los acervos, asi como habilitar otros anaqueles en los espacios no disponibles previamente.
MEDIDAS CORRECTIVAS

A partir de 2004, se instituy6 la inscripcion de participantes a cursos en linea, mediante una solicitud electronica
localizada en la pagina Web del Instituto. Asimismo se envia a los usuarios inscritos un correo electrénico

recordandoles su participacion, mejorando el indice de asistencia.

En lo referente a la evaluacion de los cursos, ésta se hace llegar via correo electrénico a fin de que los
ponentes conozcan la percepcion y evaluacion emitida por los particulares respecto de su exposicion, ademas,
haciéndoles llegar este informe a los Directores Divisionales, estos cuentan con la informacién del desempefio

de su personal en las actividades en las que participan las diferentes Direcciones Divisionales.

Debido al numero de solicitudes para los cursos programados y el reducido espacio del aula donde se imparten
(capacidad para 30 personas), se realizo el reacondicionamiento de la misma, con lo que se obtuvo una mayor
capacidad (40 personas), esto se realiz6 también, con miras a brindar un mejor servicio a nuestro publico

usuario.

En cuanto a recursos informéaticos se refiere, cabe sefalar que la computadora que se utilizaba en el aula de
capacitacién era equipo obsoleto, por lo que se solicité a la Direccion Divisional de Sistemas y Tecnologia de la

Informacién, la renovacion de éste, solicitud que ya fue atendida.
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Por otra parte, cabe mencionar que para el desarrollo de las actividades de difusién, no se cuenta con personal

suficiente para su realizacion, por lo cual se ha solicitado la contratacion de personal para esta actividad.

En relacion a los servicios de informacion tecnoldgica, debe sefialarse que para optimizar la gestion de los
servicios de busqueda se requiere de la colaboracién de la Direccion de Sistemas para implementar un sistema
de gestidn de las solicitudes en una plataforma mas adecuada para tener una mayor certeza del resguardo de

la informacion.

Durante el 2004 se observa un incremento en la demanda de blsquedas y también en la complejidad de las

mismas, por lo cual se requiere una mayor capacitacion y especializacién de los examinadores.

Con relacion a los acervos documentales, se creara una base de datos que permita de forma electrénica contar
con un catalogo de dichos acervos (libros, revistas, gacetas, microfichas, CD’s, DV'’s y Biblioratos). También se
realizara un reacomodo de los acervos documentales para aprovechar de mejor forma el espacio y el acceso

facil e inmediato de los documentos.

Una mayor planeacion de las actividades realizadas en el Centro de Informacion Tecnol6gica debe ser
condicién indispensable para soportar el incremento en la demanda, por un lado y por el otro para estar en
posicion de resolver la complejidad de las solicitudes. Es indispensable reestablecer las lineas de
comunicacién con los usuarios internos del IMPI que deberan utilizar los acervos de informacién tecnolégica a

resguardo del CIT, mediante una atencion personalizada, con calidad y espiritu de servicio.

INDICADORES DE GESTION. Periodo Enero- Diciembre 2004

Proceso PROO01.1.- Organizacion y realizacion de eventos, actividades para formacién y capacitacion de recursos humanos en materia de
Especifico propiedad industrial.
Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
Solicitado: 8 Solicitado:
Numero de sesiones del Meta: 100%
S_esmnes de Dlplom_ado reallza_das / Namero Real: 8 Cifra alcanzada:
Diplomados de sesiones del Diplomado
programadas

Avance respecto

; 100,0 % | Variacion:
a la meta:

Variacion: 0,0 %

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre :

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: Es nuevo el indicador, por lo cual no existen cifras para comparar.

Indicador Formula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
Prog.: 130 .
L L . Meta: 130 | Cifra alcanzada:
Cumplimiento de las | Actividades de promocion
actividades de realizadas / Actividades de Real: 182
promocién promocion programadas
Variacién: 40,0 % Avance respecto 140.0 % Desviacion anual

a la meta: del periodo:

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : La variacién positiva se debi6é al mayor nimero de solicitudes recibidas para realizar este tipo
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de actividades.

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: La desviacion negativa se debi6 al menor nimero de solicitudes recibidas
para realizar este tipo de actividades durante 2004.

Procgs_o PROO01.4.- Comunicacion y Difusion.
Especifico
Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic

Prog.: 100 .
L Meta: 100 | Cifra alcanzada: 152
Cumplimiento de Materiales realizados /
actividades de Materiales programados Real: 105
difusion prog
Variacion: 50 % Avance rgspecto 105,0 % Deswa_uon'anual -30,9%
a la meta: del periodo:

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : La desviacion positiva se debi6 al mayor niUmero de solicitudes de servicio de impresion y
disefio.

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: La desviacion negativa se debié al menor nimero de solicitudes recibidas
para realizar este tipo de actividades durante 2004.

Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
Prog.: 280 .
. . o, Meta: 280 | Cifra alcanzada: 354

Cumplimiento de Actividades de comunicacion

actividades de realizadas / Actividades de Real: 258

comunicacion comunicacioén programadas
Variacion: 7.9% Avance re.specto 92,1 % Deswaf:lon'anual 27.1%

a la meta: del periodo:

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre :

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: La desviacion negativa se debié al menor nimero de articulos publicados
en materia de propiedad industrial para el afio en curso.

Proce,s_o PROO02.1.- Recepcion y atencion de solicitudes de busquedas técnicas.

Especifico

Indicador Foérmula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
Atencién en tiempo | Bisquedas de informacion Solicitado: 1.561 Meta: 100% Solicitado: 1.357
de solicitudes de tecnologica atendidas en '
busquedas de tiempo / Busquedas de Real: 1.272 Cifra alcanzada: 1.132
informacion informacion tecnoldgica
tecnologica recibidas Variacion: 18,5 96 | AYANCE 1SSPECIO | g1 596 | variacion: -16,6%

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : La complejidad de los asuntos resueltos en el presente periodo fue mayor que lo realizado el
afio 2003, razén por la cual la variacién fue mayor.

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: La variacion a la meta se debe al significativo aumento en la demanda de
busquedas y a la complejidad de las mismas.

Indicador Formula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic

‘4 [ ’ Prog.: 1.540
Re—??w $ol|utud(_e§ de busqu_edas de g Meta: 1.540 | Cifra alcanzada: 1.357
solicitudes de informacion tecnoldgica
busquedas de recibidas / Solicitudes de Real: 1.561
informacion busquedas de informacion
tecnolégica tecnolégica programadas Variacion: 1.4% Avance rt.aspecto 101,4 % Deswaplon-anual 15,0%

a la meta: del periodo:
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Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : El cumplimiento fue superavitario en buena medida debido al incremento en la demanda,
propiciado por una mayor promocién de los servicios de basqueda.

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: La variacion del 15% se debié a una mayor demanda por parte de los
usuarios.

EZLC;%?;SO PROO02.3.- Orientacion y asesoria en materia de estructura y presentacion de solicitudes de patente y busquedas técnicas.
Indicador Formula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
i Prog.: 120
Cumplimiento de 18s | »eorfas técnicas en materia Meta: 120 | Cifra alcanzada: 124

actividades de ; . .
P — de invenciones realizadas /

asesoria técnica en P P . Real: 122
——=————=—————" | Asesorias técnicas en materia
materia de : A
invenciones de invenciones programadas Avance respecto Desviacion anual
Variacion: 17 % >SP 101,7 % clon -1,6%
ala meta: del periodo:

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : La meta anual se super6 en un 2% debido al incremento en la demanda.

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: La desviacion negativa es poco significativa (-1.6%).
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4.5 SISTEMAS Y TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

Instituto
Mexicano

de la Propiedad
Industrial

2

LABORES

CUADRO 17  ESTADISTICA PRINCIPAL. Periodo Enero-Diciembre 2004

Producto o servicio 2004 2003 Var.
2004/2003
Gaceta de la propiedad industrial, total de ejemplares producidos 9,740 5,506 77 %
= Ejemplares de Gaceta de Marcas 4,140 1,190 348 %
= Ejemplares de Gaceta de Invenciones 2,208 1,272 74 %
= Ejemplares de Gaceta de Solicitudes 2,532 2,004 26 %
= Ejemplares extraordinarios 860 1,040 -17 %
Consultas al BanapaNet 364,535 530,893 -31%
Consultas al MarcaNet 135,198 117,204 16%
Visitas a la pagina Web del IMPI 499,043 228,041 218 %
Colecciones Espace México reproducidas 42 40 4.8%
Colecciones Data Access reproducidas 5 6 -16%

OBSERVACIONES
Para el 2004 y conforme a los planes y programas establecidos, la Direccién Divisional de Sistemas y
Tecnologia de la Informacién llevé a cabo diversos proyectos que permiten continuar con el proceso de
automatizacion de los servicios que se prestan al publico usuario y de los procedimientos de gestidn interna;
intercambiar y difundir informacioén legal y técnica con oficinas homdlogas, usuarios especializados y publico en
general y finalmente, generar informacion estadistica y de toma de decisiones a través de medios y sistemas

electrénicos.

De igual manera, la produccion de bienes y servicios en informatica y comunicaciones para usuarios internos y

publico en general, se mantuvo dentro de los estandares establecidos.
Infraestructura informética y de comunicaciones

El Call Center quedd listo para operar. La liberacion final, queda sujeta a la conclusion del proyecto de
reubicacion de personal en los inmuebles de Arenal y Pedregal pues las extensiones telefénicas asignadas
dependen de la serie que les corresponda segun la ubicacion fisica de los operadores. Se estima ponerlo en

operacion para marzo 2005.

Se consolidaron las comunicaciones, quedando integradas las redes de datos y telefonia, dando asi servicio a
los dos inmuebles de la Ciudad de México y a las cuatro Oficinas Regionales. Esta nueva conectividad, hace

mas eficiente el uso de recursos de comunicaciones y disminuye los costos de operacién del Instituto.

El esquema de respaldo, resguardo y recuperacion de informacion (medios magnéticos y microfilm), se

moderniz6 para garantizar la seguridad de la informacién contenida en bases de datos y acervos documentales.
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Todos los bienes adquiridos y servicios contratados durante 2004, considerados para la automatizacién de

procesos y actualizacion de infraestructura informética, se encuentran en operacién o han sido concluidos
respectivamente. Quedan por asignar algunos equipos de escritorio a usuarios nuevos y reubicados, esperando

concluir este proceso para febrero de 2005.
Principales beneficios de las acciones realizadas.

= Proporcionar equipo, servicios de red y herramientas electrénicas al personal reubicado y de nuevo ingreso,

para garantizar la continuidad de las operaciones y la gestién oportuna de tramites.
»= Incrementar la seguridad de la red informatica.
»  Automatizacion de procesos.
» Agilidad y oportunidad en la consulta electrénica de documentos.
» Modernizacién de esquemas de respaldo y recuperacion de informacion.

= Economia de operacion por el uso de plataformas abiertas.

Desarrollo y mantenimiento de aplicaciones

Conclusion de los médulos de Resolucién de Negativas, de Denominacion de Origen, de Busqueda Figurativa,

de Notificaciones de Marcas en Oficinas Regionales.

Mantenimiento al Sistema de Gestién de Patentes se han atendido en un 90%.

El Médulo de Precaptura de Correspondencia de Salida de Gestion del Contencioso, quedo operable al 100%.
Conclusion de la nueva funcionalidad a los modulos de Registro General de Poderes y Juicios de Amparo.

Quedo listo para operar en el IMPI el Registro Unico de Personas Acreditadas RUPA, a través de la Unidad

Administrativa Acreditante en el D.F. y 4 Oficinas Regionales.

El Sistema Integral de Administracion GRP tiene el siguiente estado:

Médulo Finanzas (Tesoreria, Presupuesto y Contabilidad). En operacion al 100%.

Médulo Recursos Humanos y Materiales. Avance 95%. Fecha estimada de conclusién enero 2005.

Mantenimiento de los sistemas de Ingresos y Finanzas, liberacion final con capacitacion a usuarios de Oficinas

Regionales.

El proyecto de Recepcion y Pago de tramites en linea por Internet muestra un avance del 70% y se tienen

identificados los requerimientos y aspectos siguientes:

e Legales de procedimiento (100%).
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Legales internos (50%).

e Administrativos (65%)

e Técnicos (80%)

e Operativos (50%)

e Productos y servicios asociados (65%)

Se esta elaborando un convenio con la Secretaria de Economia para utilizar sus servicios de Certificacion

Electronica; asi como el documento de especificaciones técnicas para el desarrollo del portal en 2005.
Principales beneficios de las acciones realizadas.
Marcas
= Gestion de tramites de manera automatizada y estandarizada.
= Transparencia y oportunidad en el proceso de examen.
» Agilidad y oportunidad en la remision de notificaciones al publico
Patentes

= Contar con un sistema actualizado, conforme a los procedimientos y normatividad vigentes que permita

una atencion oportuna y eficiente al puablico usuario.

Proteccion a la Propiedad Intelectual

= Contar con un procedimiento automatizado y estandarizado, que permita un mejor control y gestion de

la documentacion de salida.

Asuntos Juridicos

= Contar con un procedimiento automatizado y estandarizado, que permita un mejor control y gestion de

la documentacioén.
Administracién
= Transparencia.
= Procesos totalmente automatizados.
= Rendicion de cuentas claras.
» Habilitacién para programar y ejecutar presupuesto.
= Conectividad hacia otros sistemas de la Institucion.

» Habilitacién para generar informacion financiera y contable oportuna y confiable.
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Productos de informacién tecnolégica

Se redisefid la produccién de las colecciones Espace MX y Data Access, con base en los nuevos equipos
adquiridos y ya se puede realizar la produccién en DVD vy llevar a cabo el empaque y duplicacién sin contratar

Servicios externos.

Se consolid6é el esquema de envio de informacion de la colecciéon Espace MX, en conjunto con la Oficina
Espafiola de Patentes y Marcas; la Oficina Europea de Patentes y la Organizacién Mundial de la Propiedad
Intelectual, para difusién y consulta de los documentos e informacién de patentes del IMPI en Internet a través
de los servicios Latipat y Esp@cenet. De Igual forma, esta informacion alimenta el servicio CLAIMS que permite

a los examinadores obtener sugerencias de clasificacion de patentes en espafiol.

Se integr6 en su totalidad la documentacion de la Cadena de Produccion de Discos Compactos,
correspondiente a la primera fase del Sistema de Gestion de Calidad. Se prepar6 el programa de trabajo para la

segunda fase durante el primer semestre de 2005.

Queddb en completa operacion el nuevo equipo para edicién y duplicacion electrénica de la Gaceta de la

Propiedad Industrial.

Quedaron en operacion los equipos nuevos adquiridos para consulta electrénica de documentos de Marcas,

Patentes, Contencioso y Juridico.

Disefio y desarrollo del portal de estadisticas del Instituto; con informacion de la operacion de las areas de
Marcas, Patentes, Contencioso y Oficinas Regionales. Concluido al 100%, fecha estimada de liberaciéon enero
de 2005.

Se liberé a produccion el nuevo portal de Internet del IMPI, bajo un novedoso concepto y una navegacion simple

y amigable.

El convenio de uso que esta en proceso de concretarse para la consulta de bases de datos a través del servidor
EPOQUE de la Oficina Europea de Patentes, permitira a los examinadores de patentes del IMPI contar con una
basta coleccion de bases de datos y documentos, lo cual redundard en una mejora sustancial de los

procedimientos de examen.

Se inicio el proceso de digitalizacién de documentos de patentes del Centro de Informacion Tecnoldgica; lo que
permitird en un futuro inmediato realizar bisquedas de informacion y consultas de documentos de manera

electrénica y a mismo tiempo, contar con un respaldo seguro de los acervos documentales en papel.
Principales beneficios de las acciones realizadas.

= Produccidn estandarizada y de calidad en la Gaceta de la Propiedad Industrial y colecciones de discos

compactos, para garantizar la difusion y consulta de informacién, en especial por medios electrénicos.

»= Disminucién de costos de produccion y almacenamiento.
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electronicos.

A través del portal de estadisticas:

» Transparentar la gestion de las areas sustantivas del Instituto.

» Rendicion de cuentas en la operacion.

= Contar con informacion para soporte a la toma de decisiones.
A través del servicio de consulta EPOQUE:

= Mejora sustancial en los procesos de examen y busqueda de informacién técnica y cientifica.

» Estandarizacion con procesos de examen y blusqueda internacionales.

» Herramientas electrénicas poderosas para analisis de la informacion descargada.
DIAGNOSTICO Y MEDIDAS CORRECTIVAS

En términos generales, se cumplieron las metas de produccion anuales y se concluyeron los proyectos

programados en el Programa Anual de Informatica 2004 conforme a las estrategias del PIDI 2001-2006.

Para el 2005, se consolidaran los cambios realizados para atender la demanda de servicios por el incremento
de plantilla en el Instituto y garantizar de esta forma la calidad y oportunidad de los servicios que de manera
automatizada se prestan al publico usuario. Se dara especial atencion a los procesos de digitalizacion de

documentos y consulta electronica; asi como a la recepcion de solicitudes en linea y pago electrénico de

tramites.
Proceso Especifico STIO1.1.- Soporte técnico.
Indicador Formula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
Solicitado: 2.700 Solicitado: 2.675
Meta: 100%
. . Total de reportes ;
Atenci6n de solicitudes de solucionados / Total de Real: 2.690 Cifra alcanzada: 2.634
soporte tecnico reportes recibidos
p Avance
Variacion: -0,4 % | respecto a la 99,6 % | Variacion: -1,5%
meta:

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : En términos generales se cumplié con la meta.

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: En términos generales se cumplio con la meta.

Proceso Especifico STI01.2.- Soporte de aplicaciones.
Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
Atencion de solicitudes de Total de reportes . . . .
soporte de aplicaciones solucionados / Total de Solicitado: 588 Meta: 100% Solicitado:

reportes recibidos
Real: 542 Cifra alcanzada:

716

699



Instituto

Mexicano
de la Propiedad /i:
Primera Sesion Ordinaria de 2005 de la H. Junta de Gobierno nwsp
Avance
Variacion: -7,8 % | respecto a la 92,2 % | Variacion: -2,4%
meta:

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : En términos generales se cumpli6 con la meta.

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: En términos generales se cumplié con la meta.

Proceso Especifico STIO1.3.- Soporte Keyfile.

Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual
Solicitado: 67
Meta:
L . Total de reportes
Atencién de solicitudes de solucionados / Total de Real: 69
soporte Keyfile reportes recibidos
P Avance
Variacion: 3,0 % |respecto a la
meta:

Afio anterior Ene - Dic

Solicitado: 167

100%
Cifra alcanzada: 167
103,0 % | Variacion: 0,0%

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : A partir del mes de junio, las solicitudes de soporte técnico Keyfile son atendidas por personal

de la Subdireccion de Soporte Técnico.

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: A partir del mes de junio, las solicitudes de soporte técnico Keyfile son

atendidas por personal de la Subdireccién de Soporte Técnico.

Proceso Especifico STI01.12.- Administracion de red y comunicaciones.

Indicador Formula Ene - Dic 2004 Anual
Prog.: 8.496
Meta:
Disponibilidad de Total de horas en produccién /
infraestructura de red y P Real: 8.485
] Total de horas programadas

comunicaciones

— Avance
Variacion: -0,1 % | respecto a la

meta:

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : En términos generales se cumplié con la meta.

Afio anterior Ene - Dic

8.496 | Cifra alcanzada: 2.311

Desviacion anual

0,
99.9 % del periodo:

267,2%

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: En términos generales se cumplio con la meta.

Proceso Especifico STI02.1.- Disefio, Desarrollo y Mantenimiento de los Sistemas.

Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual
Prog.: 10.800
Meta:
Desarrollo y mantenimiento de Total de horas de andlisis
=dllt aplicadas/total de horas de Real: 11.406
aplicaciones P .
andlisis disponibles
Avance
Variacion: 5,6 % |respecto a la
meta:

Afio anterior Ene - Dic

10.800 | Cifra alcanzada: 0

Desviacién anual

0,
1056 % del periodo:

N/A

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : Resumen de actividades Sistemas de Marcas: Se concluyeron diversas modificaciones y
mantenimientos a diferentes médulos del sistema de gestién de Marcas. Sistemas de Patentes: Mantenimiento al sistema de gestion SAGPAT.
Sistemas Proteccion a la Propiedad Intelectual y Asuntos Juridicos: Migracién de datos del sistema de Amparos al nuevo sistema de Asuntos
Juridicos. Mantenimientos diversos a los sistemas de Juridico y Contencioso. Sistemas Administrativos y para areas de apoyo: Mantenimiento al

sistema de ndmina. Mantenimiento al Sistema de Finanzas.

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: En términos generales se cumplié con la meta.
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Proceso Especifico

STI02.2.- Capacitacion de Usuarios de aplicaciones.

Indicador Formula Ene - Dic 2004 Anual
Prog.: 280
Meta:
. . Usuarios capacitados / total
Capacitacién a usuarios de ) . Real: 159
= de usuarios por capacitar eal:
aplicaciones S
solicitados
Avance
Variacion: -43,2 % | respecto a la
meta:

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : Durante el mes de diciembre, la Coordinaciéon Departamental de Desarrollo de Sistemas de

Afio anterior Ene - Dic

280 | Cifra alcanzada:

Desviacién anual

0,
56,8 % del periodo:

181

-12,2%

Marcas llevo a cabo la capacitacién en el uso del médulo de busqueda de elementos figurativos al personal adscrito al area de Kardex perteneciente
ala Subdireccion Divisional de Recepcion y Control de Documentos, siendo un total de 13 usuarios. La Coordinacion Departamental de Desarrollo de

Sistemas de Proteccién a la Propiedad Industrial proporcioné capacitacion a 8 usuarios del Sistema de Ingresos de las Oficinas Regionales de

Occidente, Norte, Bajio y Sureste.

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: En términos generales se cumplié con la meta.

Proceso Especifico

STI03.1.- Servicios externos de consulta a bases de datos Patentes.

Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual
Prog.: 480.000
Meta:
Consultas BanapaNet Total de consultas rea_llzadas | Real: 364.625
Total de consultas estimadas
Avance
Variacion: -24,0 % | respecto a la
meta:

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : En términos generales se cumpli6é con la meta.

Afio anterior Ene - Dic

480.000 | Cifra alcanzada:

Desviacién anual

0,
76,0 % del periodo:

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: En términos generales se cumplié con la meta.

Proceso Especifico

STI03.2.- Servicios externos de consulta a bases de datos Marcas.

Indicador Formula Ene - Dic 2004 Anual
Prog.: 117.204
Meta:
Consultas MarcaNet Total de consultas rea]lzadas/ Real: 135.198
_ Total de consultas estimadas
Avance
Variacion: 15,4 % | respecto a la
meta:

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : En términos generales se cumplié con la meta.

N/A

Afio anterior Ene - Dic

117.204 | Cifra alcanzada:

Desviacion anual

0,
1154 % del periodo:

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: En términos generales se cumplio con la meta.

Proceso Especifico

STI03.3.- Publicacién de la gaceta de la Propiedad Industrial.

Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual
L Total de volimenes en
Produccion de gacetas circulacion / Total de Prog.: 4.500 Meta:
volimenes programados a
Real: 9.740

N/A

Afio anterior Ene - Dic

4.500 | Cifra alcanzada:

5.246
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circular

Avance
Variacion: 116,4 % | respecto a la
meta:

Desviacion anual

0,
216,4% del periodo:

85,7%

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : Se reprodujeron ejemplares de reposicion para las Delegaciones Federales de la Secretaria de
Economia.

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: Se reprodujeron ejemplares de reposicion para las Delegaciones
Federales de la Secretaria de Economia.

Proceso Especifico STI03.4.- Produccion de coleccién Espace-MX y Data Access.

Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
Prog.: 47 .
Total de volimenes Meta: 47 | Cifra alcanzada: 42
Produccién y duplicacién de roducidos v duplicados /
colecciones de discos P y dup Real: 48
COMDACIOS Total de volimenes
COmpagos programados Avance Desviacion anual
Variacion: 2,1 % |respecto a la 102,1 % . . 14,3%
meta: del periodo:

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : En términos generales se cumplié con la meta.

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: En términos generales se cumplio con la meta.

Proceso Especifico STI03.5.- Microfilmaciéon de documentos.

Indicador Formula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic

Solicitado: 3.904.510 ) ) Solicitado: 2.251.262

Total de documentos Meta: 100%

Microfilmacion de expedientes microfilmados / Total de Real: 3.991.207 Cifra alcanzada: 2.251.234

documentos recibidos para

microfilmar Avance
Variacion: 2,2 % |respecto a la 102,2 % | Variacion: -0,0%

meta:

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : En términos generales se cumplié con la meta.

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: Se super6 en un 66% la produccién estimada para el afio 2004.

Proceso Especifico STI03.6.- Escaneo de documentos.

Indicador Formula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic

Solicitado: 4.450.517 ) ) Solicitado: 6.250.217

Total de documentos Meta: 100%

Escaneo de documentos digitalizados / Total de Real: 4.450.517 Cifra alcanzada: 6.250.217

documentos recibidos para

digitalizar Avance
Variacion: 0,0 % | respecto a la 100,0 % | Variacion: 0,0%

meta:

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : En términos generales se cumplié con la meta.

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: En términos generales se cumplio con la meta.

Proceso Especifico STI03.8.- Produccidn de la pagina Web en el IMPI.

Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
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Solicitado: 416.436 Meta: 100% Solicitado: 0
Consultas pagina web IMP! Total de consultas realizadas / | geq): 499.043 Cifra alcanzada: 0
Total de consultas estimadas
Avance
Variacion: 19,8 % | respecto a la 119,8 % | Variacion: N/A
meta:

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : En términos generales se cumplié con la meta.

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: En términos generales se cumplié con la meta.
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4.6 ASUNTOS JURIDICOS

LABORES
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CUADRO 18 ESTADISTICA PRINCIPAL. Periodo Enero - Diciembre 2005

Var.
Nombre 2004 2003 2003/
2002
Juicios de Amparo. Asuntos recibidos.

e Informes Previos 98 131 -68.3%
¢ Informes Justificados 170 211 -24.1%
¢ Recursos de Revisién 83 119 -43.4%
e Amparos a favor del IMPI 112 120! -7.1%
e Oficios de requerimiento a la Subdirecciéon de Juicios de

Amparo (copias, prérrogas, solicitud de informacién interna 1,131 1,207 | -6.7%

e interrupcion de caducidad)
. \F/Q:quierlmlentos de cumplimientos de ejecutoria primera 88 101 | -14.7%
e Requerimientos de  cumplimientos de  ejecutoria 393 336| 14.5%

subsecuentes *
e Suspensiones provisionales 97 133! -37.1%
e Suspensiones definitivas 114 134 -17.5%
e Recursos de Queja 0 0 0%
¢ Recursos de reclamacion 0 0 0%
¢ Oficios de la Subdireccion de cumplimientos de ejecutorias,

Subdireccion de Marcas, foliados y notificados por la 69 53| 23.2%

Suhdireccion de Juicios de Amparo.
e Amparos directos 3 3 0%
Solicitudes de inscripcion en el Registro General de Poderes 1518 1649 | -8.6%
Co_nsultas sobre la Ley, Reglamento y ordenamientos 567 567 0%
aplicables
Telefénicas 248 105| 57.6%
Correo electronico 204 305 | -49.5%
Por escrito 62 55| 11.2%
Personales 172 102 | 40.7%
Requ.erlmlentos Qe_ asesoria e informacion de diversas 327 597 | -82.6%
autoridades administrativas.
Entrega de formato Unico de ingresos por servicios 354,254 348,200| 1.7%
Representacion Legal. Asuntos recibidos
Demandas civiles 2 1 50%
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Var.
Nombre 2004 2003 2003/
2002
Demandas laborales 3 21 33.3%
Demandas ante el Tribunal Fiscal de la Federacion 521 597 | -14.5%
Denuncias ante la Procuraduria de General de la Republica. 8 14| -43%
Demandas ante el Tribunal Federal de Conciliacion y Arbitraje 0 0%
Quejas ante la Comision Nacional de Derechos Humanos 2 Na
Demandas presentadas por el IMPI ante diversos tribunales
L . 0 0 0%
administrativos

* Los asuntos son remitidos a las areas correspondientes para su tramitacion.

OBSERVACIONES

Diversas Actividades

Se continuaron los tramites ante la Tesoreria del Departamento del Distrito Federal, para obtener la
exencion del pago del impuesto predial del inmueble que ocupa este Instituto y se realizaron tramites para
obtener la exencion del pago del impuesto predial en las Direcciones de Recaudacion de los estados de
Nuevo Leén, Jalisco y Yucatan, sedes de las Oficinas Regionales del Instituto el cual concluyé en el mes de

agosto.

Se participd en los Comités de Adquisiciones, Enajenacién de Bienes Muebles e Inmuebles, de Internet asi

como de informatica.

Se proporciono a las areas del Instituto copia de las diversas disposiciones y normas publicadas en el Diario

Oficial de la Federacion.
Se elaboraron 121 contratos y convenios de prestacion de servicios.

Se atendieron 651 solicitudes de expedicién de copias simples y certificadas

Diario Oficial de la Federacion:

Se elaboraron y publicaron, en el Diario Oficial de la Federacion, las siguientes disposiciones:

- Acuerdo por los que se sefialan los dias del afio 2004 en los que el Instituto Mexicano de la Propiedad

Industrial suspende sus servicios de atencion al publico. (3 de Febrero 2004)

- Extracto de la solicitud de Declaracion de Proteccién de la Denominacion de Origen Vainilla de
Papantla. (19 de julio de 2004)

- Acuerdo que reforma y adiciona el Estatuto Organico del Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial.
(29 de julio de 2004)
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- Acuerdo que reforma el diverso que delega facultades en los Directores Generales Adjuntos,
Coordinador, Directores Divisionales, Titulares de Oficinas Regionales, Subdirectores Divisionales,
Coordinadores Departamentales y otros subalternos del Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial.
(29 de julio de 2004)

- Nota aclaratoria al Acuerdo que reforma y adiciona el Estatuto Organico del Instituto Mexicano de la
Propiedad Industrial publicado el 29 de julio de 2004. (4 de agosto de 2004)

- Nota aclaratoria al Acuerdo que reforma el diverso que delega facultades en los Directores Generales
Adjuntos, Coordinador, Directores Divisionales, Titulares de Oficinas Regionales, Subdirectores
Divisionales, Coordinadores Departamentales y otros subalternos del Instituto Mexicano de la
Propiedad Industrial. (4 de agosto de 2004)

- Acuerdo por el que se establecen reglas y criterios para la resolucion de diversos tramites ante el

Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial. (9 de agosto de 2004)

- Acuerdo por el que se da a conocer el diverso que reforma y adiciona la Tarifa por los servicios que

presta el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (27 de octubre)

- Acuerdo por el que se suspenden las labores del IMPI, durante el periodo que se indica. (14 de

diciembre)
Analisis de Disposiciones Legales y Administrativas.
- Se dio continuidad al Programa Bienal de Mejora Regulatoria 2003-2005

- Se formularon cometarios a la iniciativa de la Ley General de Proteccion a los Conocimientos Tradicionales de
los Pueblos Indigenas y del documento de reformas y adiciones a la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la

Proteccion al Ambiente.

- Se realizaron comentarios entorno al proyecto de Decreto mediante el cual se reforman y adicionan diversos

articulos de la Ley General de Salud.

- Se emitieron observaciones sobre la iniciativa que reforma diversos articulos de la Ley Federal del Derecho de
Autor.

- Se formul6 opinion en torno a la iniciativa que contiene el proyecto de Decreto por el que se adiciona y

modifican diversas disposiciones de la Ley de la Propiedad Industrial.

- Se realizaron cometarios respecto del proyecto de Decreto por el que se adicionan los articulos 81 bis y 156

bis de la Ley de la Propiedad Industrial.

- Se formulé opinién en torno a la iniciativa de Decreto de reformas y adiciones a la Ley Federal del Derecho de
Autor.
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- Se emitieron comentarios sobre el proyecto de Decreto por el que se reforman y adicionan diversas

disposiciones de la Ley Federal para el Fomento de la Microindustria y Actividad Artesanal.

- De conformidad con el articulo cuarto del Acuerdo presidencial que establece los lineamientos para la
Presentacion de los Programas bienales de Mejora Regulatoria 2003-2005, se integré el Programa Bienal de
Mejora Regulatoria del Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial, el cual se encuentra a disposicion del

publico de manera integral en el portal de Internet de la Comisién Federal de Mejora Regulatoria.

- Se llevaron a cabo los trdmites necesarios ante la Secretaria de Economia para la publicacién en el Diario
Oficial de la Federacién de las reformas al Tratado de Cooperacion en Materia de Patentes y su Reglamento
adoptadas por la Asamblea de la Unién (PCT), asi como de la actualizacion al Anexo | del Acuerdo entre
México y la Unién Europea concerniente al reconocimiento mutuo y proteccion de las denominaciones en el

sector de bebidas espirituosas.

- Se participé en las reuniones sobre reformas a la Ley de la Propiedad Industrial en materia de marcas

notorias, en la Comisiéon de Economia del Grupo Parlamentario del PAN.

- Se llevaron a cabo los tramites necesarios ante la Consejeria Juridica por conducto de la Secretaria de
Economia para la publicacién en el Diario Oficial de la Federacion del Decreto por el que se reforma y adiciona
el Reglamento del Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial, el cual se publicé en el Diario Oficial de la
Federacion el 15 de julio del 2004.

- Se dio cumplimiento a la instruccion presidencial relativa a la reduccion del denominado costo regulatorio,
mediante la captura en linea a través del portal de Internet de la Comision Federal de Mejora Regulatoria, a fin
de que quedaran inscritos por separado en el Registro Federal de Tramites y Servicios, los tramites de marcas,
avisos comerciales y publicaciones de nombres comerciales, asi como de patentes, modelos de utilidad y
disefios industriales, los cuales se daran de alta, a partir de la entrada en vigor del Acuerdo por el que se
establecen reglas y criterios para la resolucion de diversos tramites ante este Instituto, en el mes de febrero del
2005.

DIAGNOSTICO

Con la finalidad de hacer eficiente el servicio de consulta por parte de las areas de este Instituto de los asuntos
relacionados con juicios de amparos, se pretende finalizar la digitalizacion de la informacidn contenida en dichos
juicios.

PROBLEMATICA Y MEDIDAS CORRECTIVAS

Falta de un adecuado control en la consulta de constancias de Registro General de Poderes (RGP), asi como
dilacién en el servicio de consulta por parte de las areas del Instituto sobre la situacion que guardan los juicios
de nulidad interpuestos en contra de las resoluciones que emiten, por lo cual se prevé la digitalizacion de la

informacion contenida en RGP y de los juicios de nulidad para mejorar y facilitar su consulta.
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INDICADORES DE GESTION. Periodo Enero - Diciembre 2005
Proceso .
Especifico AJ01.1.- Registro General de Poderes.
Indicador Foérmula Ene - Dic 2004 Anual Afio antSiréor Ene -
Solicitado: 1.568 Solicitado: 1.696
Meta: 100%
Expedicion de | Constancias Cifra
constancias de | emitidas / Real: 1.518 alcanzada: | 1696
registro de Constancias
poderes solicitadas Avance
Variacion: -3,2% ;elzpecto 96[)/80 Variacion: 0,0%
meta:

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : De las solicitudes recibidas en este mes, 3 fueron requerimientos y se le dio seguimiento a las
solicitudes a las que le cay6 requerimiento en los meses anteriores

Proceso
Especifico

Indicador

Revisién y

elaboracién de

contratos y
convenios

Proceso
Especifico

Indicador

Atencion de
solicitudes de

copias

Proceso
Especifico

Indicador

Atencién de
consultas
juridicas
internas

AJ01.2.- Revisioén y elaboracion de contratos.

Foérmula

Contratos y
convenios
revisados y/o
atendidos /
Solicitudes
de revision
ylo
elaboracion | v/ariacion:
de contratos

y convenios

Solicitado:

Real:

Ene - Dic 2004

AJ01.3.- Recuperacion y certificacion de documentos.

Férmula
Solicitado:
Solicitudes
atendidas / Real:
Solicitudes
recibidas
Variacion:

AJ01.6.- Asesoria juridica civil, penal, administrativa y laboral a las areas del IMPI.

Foérmula
Solicitado:
Consultas
atendidas / Real:
Consultas
solicitadas
Variacion:

Ene - Dic 2004

Ene - Dic 2004

121

121

0,0 %

651

651

0,0 %

16

16

0,0 %

Anual

Meta:

Avance
respecto
ala
meta:

Anual

Meta:

Avance
respecto
ala
meta:

Anual

Meta:

Avance
respecto
ala
meta:

100%

100,0
%

100%

100,0
%

100%

100,0
%

Afo anterior Ene -

Dic
Solicitado: 145
Cifra . 142
alcanzada:
Variacion: -2,1%

Afo anterior Ene -

Dic
Solicitado: 627
Cifra . 627
alcanzada:
Variacion: 0,0%

Afo anterior Ene -

Dic
Solicitado: 39
Cifra . 39
alcanzada:
Variacion: 0,0%
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Proceso S, L

Especifico AJ02.1.- Substanciacion de juicios de amparo.

Indicador Foérmula Ene - Dic 2004 Anual Afio antgircl:or Ene -

Ipnrf;\;gsez Solicitado: 263 Solicitado: 342
ond justificados Meta: | 100% .
Atencion de atendidos en . Cifra
tramite de plazo / Real: 263 alcanzada: 342
amparos en Informes
plazo previos o Avance
justificados | variacién: 0,0 % | "especto 100.0 1 \/ariacién: 0,0%
con plazo ala %
vencido meta:

Proceso P . .

Especifico AJ03.1.- Consultoria juridica en propiedad intelectual.

Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual Afio ant;ir(l:or Ene -

Solicitudes Solicitado: 652 Solicitado: 546
Atencinde |- o e Meta: | 100%
solicitudes plazo ] Cifra
externasde | (oo Real: 652 alcanzada: 546
consultoria Solicitudes
juridica en Avance
plazo estandar con plazo s respecto | 100,0 o

vencido Variacion: 0,0% ala % Variacion: 0,0%

meta:

Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual Afio ant;ir(l:or Ene -

Solicitudes Solicitado: 34 Solicitado: 21
Atenciénde | . i Sen Meta: | 100%
solicitudes plazo Real 34 Cifra 19
; eal: .
ggﬁ&?tzg: estandar / alcanzada:
juridica en Sg:%tl;ggs Avance
plazo estandar vencido Variacion: 0,0 % rae;pecto 100(’)2 Variacion: -9,5%

meta:

Proceso L . . X . L

Especifico AJ03.2.- Revisidon y divulgacion de disposiciones y material juridico.

Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual Afio antSir(l:or Ene -

Solicitado: 282 Solicitado: 169
Meta: 100%
Divulgacion de | Material Cifra
publicaciones | difundido / Real: 282 alcanzada: 169
y material Material
juridico publicado Avance
Variacion: 0,0 % respecto | 1000 Variacion: 0,0%
ala %
meta:

Proceso L. . L. . - L

Especifico AJ03.3.- Elaboracion y publicacion de disposiciones juridicas.

Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual Afio antgiréor Ene -
Elaboraciony | Material - . - .
divulgacion de | publicado por Solicitado: 8 Solicitado: 14
disposiciones | el IMPI / Meta: | 100%
juridicas Material Real: 8 Cifra 14

’ alcanzada:
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solicitado a Avance
publicar Variacion: 0,0 % respecto 100[)0 Variacion: 0,0%
ala %

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : Se cumplié la meta satisfactoriamente.

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior:Por definir

meta:
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4.7 RELACIONES INTERNACIONALES

LABORES
Periodo Enero — Diciembre 2004
I: Foros Multilaterales

Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual, (OMPI)

Durante este periodo en el marco de la OMPI funcionarios de este Instituto han participado activamente en los

siguientes foros de discusion:
Comité de Expertos de la Clasificacion Internacional de Patentes.
e Grupo de Trabajo de la Clasificacién Internacional de Patentes.

e Comité Intergubernamental sobre Propiedad Intelectual y Recursos Genéticos, Conocimientos

Tradicionales y Folclore.

e Grupo de Trabajo Preparatorio del Comité de Expertos de la Unién de Niza sobre la Clasificacion

Internacional de Productos y Servicios para el Registro de las Marcas.
e Comité Permanente sobre el Derecho de Marcas, Disefos Industriales e Indicaciones Geogréficas.
e Grupo de Trabajo sobre la Reforma del Tratado de Cooperacion en materia de Patentes.
e Comité Permanente sobre el Derecho de Patentes.
e Comité Asesor sobre Observancia.
e El Grupo de Trabajo sobre Normas y Documentacion.
e El Comité Permanente de Tecnologias de la Informacion
e Asambleas de los Estados Miembros de la OMPI.
Estas reuniones se realizaron en la ciudad de Ginebra, Suiza.
Convenio sobre la Diversidad Bioldgica.

Dos funcionarios de este Instituto participaron en la Séptima Conferencia de las Partes en el marco del

Convenio sobre la Diversidad Biolégica que se llevo a cabo en la Ciudad de Kuala Lumpur, Malasia.
Il Negociaciones Comerciales.

Por lo que se refiere a la negociacién para el establecimiento de acuerdos comerciales y al seguimiento de
obligaciones derivados de las rondas de negociacion y de los acuerdos firmados, se ha participado en los

siguientes foros:
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Organizaciéon Mundial de Comercio

Funcionarios del IMPI participaron en cuatro reuniones ordinarias y tres extraordinarias del Consejo del Acuerdo
sobre los Aspectos de los Derechos de Propiedad Intelectual relacionados con el Comercio (Consejo ADPIC),

que se realizaron en la ciudad de Ginebra, Suiza.

Asimismo, se han enviado aportaciones a la Misiébn de México ante la OMC en virtud del Panel sobre
Indicaciones Geograficas que se encuentra en el Mecanismo de Solucion de Controversias de dicha

Organizacion.
Area de Libre Comercio de la Américas

Se realiz6 en la Ciudad de Santo Domingo, Republica Dominicana, la Tercera Reuniéon Tematica con la
participacion de la sociedad civil, en el marco de este foro, dicha reunién tuvo por objetivo conocer las
opiniones de este sector con relacidn al capitulo de propiedad intelectual que actualmente se negocia en
el ALCA.

Mecanismo de Cooperacién Econémica Asia— Pacifico

Funcionarios de este Instituto participaron en las XVIIl y XIX Reuniones del Grupo de Expertos en Propiedad
Intelectual (IPEG) de APEC, que se llevaron a cabo en las ciudades de Beijing, China y en Phuket, Tailandia,

respectivamente.

Dichos funcionarios también participaron en el Seminario sobre Proteccién a las Patentes y Acceso a
Medicamentos y en el Taller sobre Promocion y Desarrollo de Propiedad Intelectual en Paises en Desarrollo,

gue se realizaron en el marco de las reuniones del Grupo de Expertos.

Asimismo, otros dos funcionarios del IMPI, asistieron al Curso de Observancia para Economias

Desarrolladas de APEC, que se llevd a cabo en la ciudad de Hanoi, Vietham.

Un funcionario de este Instituto participé en el Segundo Foro de Innovacion de Ciencias de la Salud (LSIF) de

APEC, que se realiz6 en la ciudad de Penong, Malasia.
Rondas de Negociacion

En este rubro, el Instituto participé en las rondas de negociacion para el establecimiento de un Tratado

de Libre Comercio con Japoén, que se realizaron en la ciudad de Tokio, Japony en la Ciudad de México.

Derivado de la ampliacion de la Unidn Europea, se llevaron a cabo los tramites correspondientes a fin
de modificar el contenido de los anexos incluidos en el Acuerdo entre México y la Comunidad Europea,
concerniente al Reconocimiento Mutuo y Proteccién de las Denominaciones en el sector de las bebidas

espirituosas, en los cuales se enlistan aquellas bebidas protegidas en virtud de dicho acuerdo.

Il Cooperacion Internacional.
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En el rubro de las actividades que se realizan en materia de la cooperacién técnica internacional, es

importante destacar que durante este periodo se realizaron las siguientes actividades:

Acuerdo de Cooperacion entre el IMPI y la Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI).

e Participacion de un funcionario adscrito a la Direccion de Patentes en el Seminario sobre el

Tratado Sustantivo sobre el Derecho de Patentes.

e Visita de estudio de un experto del Centro de Arbitraje de la OMPI, para participar en el evento

intitulado “Solucién de Controversias en materia de propiedad intelectual.

e Visita de estudio de un experto de la OMPI para revisar la propuesta de plan curricular de

diferentes universidades en materia de propiedad intelectual.

e Se organizé conjuntamente con la OMPI y el Instituto Nacional del Derecho de Autor la Reunion

Regional de Directores de Oficinas de Propiedad Intelectual de América Latina.

e Participacion de un funcionario adscrito a la Direccion de Promocion en el Taller Ejecutivo sobre

la Aplicacion de Técnicas Administrativas en la Gestién de los servicios de Propiedad Industrial.

e Participaciébn de un funcionario adscrito a la Direccibn de Patentes en la Conferencia

Internacional sobre Disefio.

e Participacion de un funcionario adscrito a la Direccidon de Marcas en el evento intitulado “Marcas
2004,

e Participacién de un funcionario adscrito a la Direccién de Promocién en el Seminario Nacional
de la OMPI sobre Propiedad Industrial, su incidencia en las PYME y en la Universidad —

Empresa.

e Participacion de un funcionario adscrito a la Direccion de Promocion en el Seminario Nacional
de la OMPI sobre la utilizacién de la Documentacion de Patentes para la Difusion y Planificacion

del Desarrollo Tecnolégico.

e Se organizé la participacion de un funcionario adscrito al Tribunal Federal de Justicia Fiscal y

Administrativa.

e Participacion de un funcionario adscrito a la Direccion de Relaciones Internacionales en el

Seminario sobre Propiedad Industrial para paises de América Latina.

e Se organizé la participacion de funcionarios de este Instituto en el Primer Curso Regional OMPI
— CEPAL de alto nivel sobre aspectos y técnicas de negociacion en materia de propiedad

intelectual en América Latina y el Caribe.
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Acuerdo de Cooperacion entre el IMPI y la Oficina Europea de Patentes (EPO)

e Visita de estudio de un experto para realizar una mision sobre formacion académica y training

para examinadores de patentes.

e Coordinacion de la participacién de un funcionario de la Direccibn de Promocién en el

seminario intitulado “Access to IP Information and documentation on Internet and on CD rom”.

e Coordinacion de la participacion de un funcionario de la Direccion de Patentes en el seminario

intitulado “Search and Examination with Focus on Physics, Electricity and Mechanics”.

e Coordinacion de la participacién de un funcionario de la Direccidn de Patentes en el seminario

intitulado “Search and Examination with Focus Chemistry in particular Pharmaceuticals”.

e Visita a las ciudades de México y Mérida del Sr. Ingo Kober, Presidente de la Oficina Europea

de Patentes.

e Coordinacion de la participacion de un funcionario de la Direccién de Sistemas en el seminario

intitulado “Patent Office Website Conception, Design and Maintenance”.

e Coordinacion de la participacion de un funcionario de la Direccién de Patentes en el seminario
intitulado “Search and Examination of European Patent Applications”.

e Coordinacion de la participacién de un funcionario de la Direccién de Patentes en el seminario

intitulado “Patent Documentation and Classification”.

e Coordinacién de un funcionario de la Direcciéon de Sistemas en el taller intitulado “Information

Technology in IP Offices”, que se llevé a cabo en la ciudad de Vilamoura, Portugal.

e Coordinacion de la participacién de dos funcionarios de la Direccién de Promocién en el

seminario intitulado “Patent Library Information”.

e Coordinacion de la participacion de la Directora General Adjunta de Servicios de Apoyo en la

Reunioén Institucional de Oficinas de Patentes de América Latina.

e Coordinacion de la participacion de la Directora General Adjunta de Servicios de Apoyo y de
funcionarios de las Direcciones de Oficinas Regionales, Patentes, Sistemas y Promocién en el

evento intitulado “Encuentro Latinoamericano de Divulgacién de Informacién de Patentes”.

e Visita del Director General del IMPI a la Oficina Europea de Patentes con sede en la ciudad de

Munich, Alemania.

e Coordinacion de la participaciéon de funcionarios de las Direcciones de Patentes y Oficinas

Regionales en el Seminario Conjunto para Examinadores Noveles.
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e Coordinacion de la participacion de funcionarios de la Direccidn de Relaciones Internacionales

en el seminario intitulado “Internacional IP Agreements — Chances and Risks of

Implementation.

e Visita de un experto para realizar la misién “Search and Substantive Examination in the Food

and Beverage Area.

e Coordinacion de la participacion de funcionarios de la Direccion de Proteccion a la Propiedad

Intelectual en el seminario intitulado “Appeal Procedures at the European Patent Office”.

e Coordinacion de la participacion de un funcionario de la Direccién de Oficinas Regionales en el

seminario intitulado Innovation Support; IP for SME's”.

e Coordinacion del Seminario Rotativo en materia de Patentes y Uso de la Informacion

Tecnologica.

e Coordinaciéon de la participacion de un funcionario de la Direccion de Promocion en el

seminario “The Economics Aspects of Patent Protection”.
e Visita de un experto para realizar la mision sobre “Detergentes”.

e Coordinacion de la participacion de un funcionario de la Direccién de Oficinas Regionales en el
seminario “Administrative Issues and Related Information Systems in the Patent Granting
Procedure”.

e Coordinacion de la participacién de funcionarios adscritos a las Direcciones de Promocion y

Sistemas en la EPIDOS Annual Conference and Patent Information Training.

e Coordinacion de la participacion de un funcionario adscrito a la Direccidon de Patentes en el

seminario “Internacional Symposium on Nanotechmology and Patenting”.

e Coordinacion de la participacion de un funcionario adscrito a la Direccion de Sistemas en el
“Curso de Entrenamiento LATIPAT".

e Coordinacion de la participacion de un funcionario adscrito a la Direccion de Patentes en el
“Curso de Entrenamiento EPOQUE".

e Se organizaron las “Jornadas sobre la Patentabilidad de las Invenciones Biotecnoldgicas”.

e Visita de un experto para realizar la mision sobre la “Elaboracion del Manual de Examinador de

Biotecnolégia”.
Cooperacioén con la Oficina de Armonizacion del Mercado Interior.

e Organizaciéon del Seminario ltinerante sobre Marcas Disefios y Dibujos Industriales para

Exportadores.
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e Visita de estudio de funcionarios adscritos a las Direcciones de Marcas y de Proteccién a la
Propiedad Industrial, a las Salas de Recurso de la Oficina de Armonizacién del Mercado

Interior.

e Coordinacion de funcionarios adscritos a la Direccion de Oficinas Regionales en la Pasantia

sobre Estrategias de Promocion.
Cooperacion con el Instituto Nacional de la Propiedad Industrial de Francia.
e Se organiz6 el Taller sobre Temas de Actualidad de Marcas.
Cooperacion con la Oficina de Patentes y Marcas de Estados Unidos

e Coordinacién de la visita de estudio de dos funcionarios de este Instituto a la Oficina Americana
de Patentes y Marcas (USPTO).

Oficina Espafiola de Patentes y Marcas

o Recibimos la visita del Sr. José Lépez Calvo, Director General y del Sr. Javier Moreno Ramos,

Director del Departamento de Coordinacion Juridica y Relaciones Internacionales.

e Coordinacion de la visita de funcionarios de la Direcciones de Administracién, Oficinas
Regionales, Sistemas y de la Coordinacién de Planeaciéon Estratégica, a la Oficina Espafiola de

Patentes y Marcas.

e Visita de un experto para estudiar la viabilidad del Proyecto del IMPI en relacién a la recepcién

electrénica de solicitudes de patentes y marcas.
Agencia de Cooperacion Internacional del Japén

e Coordinacion de la participacion de un funcionario adscrito a la Direccién de Relaciones

Internacionales en el evento intitulado “ Intellectual Property Rights Course”.
Instituto de Invencién e Innovacién de Japdén (JlII).

e Coordinaciéon de la participacion de un funcionario de la Direccion de Promocion en la

Ceremonia Conmemorativa de los 100 afios del Instituto de Invencion e Innovacién del Japén.
Instituto Ecuatoriano de la Propiedad Intelectual

e Coordinacién de la Misién de un Experto del IMPI al Instituto Ecuatoriano de la Propiedad
Intelectual (IEPI), para realizar una evaluacion de la situacion actual del proyecto de desarrollo

del sistema informatico de la propiedad intelectual del IEPI.

Oficina de Canada de Propiedad Intelectual.
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e Visita de estudio de funcionarios adscritos a las Direcciones de Relaciones Internacionales,

Patentes y Marcas, a la Oficina de Canada de Propiedad Intelectual y a la empresa Match Tetra.
Universidad de Alicante

e Coordinacion de la participacion de funcionarios de las Direcciones de Patentes y Marcas en el lll
Congreso de la Asociacion de Antiguos Alumnos del Magister Lvcentinvs, que se realizé en Cartagena,

Colombia.
Organizacion de Cooperacién para el Desarrollo Econdmico

e Coordinacion de la participacién de un funcionario de la Direccién de Marcas en el Foro para Oficinas

de Propiedad Intelectual para paises miembros de la OCDE, que se llevé a cabo en Alicante, Espafia.
Centro Nacional de Registros de El Salvador
e Visita de dos funcionarios del Registro al Centro de Informacién Tecnoldgica del IMPI.
Oficina de Estado de la Propiedad Intelectual de China

e Visita de un funcionario del IMPI a la Oficina de Estado de Propiedad Intelectual de la Republica

Popular de China, que se realiz6 en la ciudad Beijing, China.

Por dltimo y con motivo de las actividades de cooperacidon entre este Instituto y Organismos
Internacionales y Oficinas Nacionales, se actualizé la coleccion ESPACE MEXICO y DATA ACCESS a:
Alemania, Argentina, Australia, Bolivia, Canada, Chile, China, Colombia, Corea, Croacia, Cuba,
Ecuador, El Salvador, Espafa, Estados Unidos, Francia, Guatemala, Honduras, Japén, Nicaragua,
Oficina Europea de Patentes, Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual, Paises Bajos, Panama,
Paraguay, Pert, Reino Unido, Republica Checa, Rusia, Secretaria de Integracion Econdémica

Centroamericana, Suecia, Suiza, Universidad de Alicante, Uruguay y Venezuela.
DIAGNOSTICO

Durante el periodo indicado, la Direccion Divisional de Relaciones Internaiconales sigue observando una
creciente especializacion de los temas de propiedad industrial que se discuten en foros multilaterales,

regionales y negociaciones comerciales.

Entre otros se incluyen los relativos a:
0 Salud Publica
0 Acceso a recursos genéticos, conocimientos tradicionales y folclore.
o Diversidad Cultural

MEDIDAS CORRECTIVAS

En el &mbito multilateral y de negociacién se han realizado las siguientes acciones:

0
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Especializacion de los funcionarios adscritos a esta Direccibn mediante la asignacién de tareas
por tema y zona geografica.

Seha tratado de coordinar dicha especializacion, por lo que en la preparacién de posturas para
determinado foro los especialistas trabajan conjuntamente dependiendo del tema que tengan
asignado.

Coordinacion con otras areas del Instituto para elaborar y definir la postura del IMPI en temas
especificos que se discuten enforos multilaterales y rondas de negociacién, especificamente con

los funcionarios del Instituto que participan en su representacion.

Coordinacion con otras dependiencias del Gobierno Federal sobre la postura de México en los

foros internacionales y rondas de negociacion.

Por ultimo es importante mencionar que con el objetivo de disminuir tiempos se implement6 en esta

Direccién un sistema de gestion automatizado que entre otras caracteristicas permite dar seguimiento al

desarrollo de las tareas asignadas al area.

Proceso
Especifico

Indicador

Patrticipacion
en rondas de
negociacion
de los
capitulos de
propiedad
intelectual
para la
eventual
suscripcién de
tratados
comerciales
internacionales

Proceso
Especifico

Indicador

Elaboracion de
estudios en
materia de

propiedad
industrial

INDICADORES DE GESTION. Periodo Enero - Diciembre 2004

RI01.1.- Participacién en las negociaciones para el establecimiento de Tratados o Acuerdos en materia de Propiedad Industrial.

Afo anterior Ene -

Foérmula Ene - Dic 2004 Anual Dic
Solicitado: 9 Solicitado: 17
Meta: 100%
Real: 9 Cifra , 17
alcanzada:
Participaciones
realizadas/Participaciones
Programadas Avance
Variacion: 0,0 % respecto | 100,0 Variacion: 0,0%
ala %
meta:

RI01.2.- Elaboracién de estudios de temas sobre propiedad en el ambito internacional, asi como sobre la conveniencia de la adhesion
o denuncia de México a tratados internacionales.

Afo anterior Ene -

Férmula Ene - Dic 2004 Anual Dic
Solicitado: 58 Solicitado: 29
Meta: 100%
. Cifra
Estudios realizados / Real: 58 alcanzada: 28
Estudios solicitados
Avance
Variacion: 0,0 % respecto | 100,0 Variacion: -3,4%
ala %
meta:
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Proceso L. . . . . . .

Especifico RI01.3.- Atencion de consultas sobre cuestiones de Propiedad Industrial con caracter internacional.

Indicador Formula Ene - Dic 2004 Anual Afio antSiréor Ene -

Solicitado: 58 Solicitado: 93
Meta: 100%
» ) Cifra
%ﬂ Consultas atendidas / Real: 58 alcanzada: 93
blazo estandar Consultas recibidas
Pl Eslandal Avance
Variacion: 0,0 % respecto | 100,0 Variacion: 0,0%
ala %
meta:

Proceso RI01.4.- Elaboracién de lineamientos y posturas para negociaciones sobre propiedad industrial en las que no participen funcionarios

Especifico | del Instituto.

Indicador Formula Ene - Dic 2004 Anual Afio antgiréor Ene -

” Solicitado: 19 Solicitado: 0
Elaboracion de . .
lineamientos . . - Meta: | 100%
ara Lineamientos solicitados / N Cifra
p_ne ciaciones élnlga}pldentos elalborados/ Real: 19 alcanzada: 5
Neqoclaciones | o jcitydes con plazo
W vencido Avance
propiedad o respecto | 100,0 s
industrial Variacion: 0,0 % ala op | Variacion: N/A
meta:

Proceso o .. . . . X . . .

Especifico RI02.1.- Participacién en reuniones multilaterales, regionales o bilaterales en materia de Propiedad Industrial.

Indicador Formula Ene - Dic 2004 Anual Afio antgir::or Ene -
Participacion Solicitado: 23 Solicitado: 18
en reuniones Meta: | 100%
multilaterales L ) ;

———=—=——= | Participaciones realizadas . Cifra
legionaleso |, Particpipaciones Real: 23 alcanzada: 19
bilateralesen |\ o s
materia de prog Avance
propieaag |edad Variacién: 0,0 % respecto | 100,0 Variacion: 5,6%
industrial ala %

meta:

Proceso RI02.2.- Coordinacién de acuerdos y otros mecanismos de cooperacion con entidades encargadas del registro y protecciéon de los

Especifico | derechos de propiedad industrial a nivel internacional.

Indicador Foérmula Ene - Dic 2004 Anual Afio antgiréor Ene -

N Solicitado: 0 Solicitado: 3
Formalizacion . )
de acuerdos y Meta: | 100% oo
otros . . fra
mecanismos | Acuerdos negociados / Real: 1 alcanzada: 4
de Acuerdos formalizados
Eoperacién Avance
internacional Variacion: N/A | respecto NIA Variaciéon: | 33,3%
—_— % ala %

meta:

Proceso
Especifico

Indicador

RI02.3.- Seguimiento al cumplimiento de actividades de cooperacién concertadas con entidades encargadas del registro y proteccién
de los derechos de propiedad industrial a nivel internacional.

Afo anterior Ene -

Férmula Ene - Dic 2004 Anual Dic
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Solicitado: 51 Solicitado: 45
_p_dC:m limiento | A ctividades concertadas / Meta: | 100% ¢
Compromisos Actividades desarrolladas / | g 55 Cifra 53
p L : .
de Actividades desarrolladas / alcanzada:
= L Solicitudes con plazo
cooperacion . Avance
internacional vencido o respecto | 107,8 o
— Variacion: 7,8% | Variacion: 17,8%
ala %
meta:
Proceso RI02.4.- Preparacion de lineamientos y posturas para reuniones y foros internacionales sobre propiedad industrial, en las que no
Especifico | participen funcionarios del Instituto.
Indicador Foérmula Ene - Dic 2004 Anual Afio antgiréor Ene -
” Solicitado: 8 Solicitado: 0
Elaboracion de . 0
lineamientos Meta: | 100% =
para reuniones |, . ) . . ifra
oos on Lineamientos solicitados / | Real: 9 alcanzada: 7
Y Toros en Lineamientos requeridos
materia de A
propiedad vance 112
industrial Variacion: 125 % rae; pecto 0/50 Variacion: N/A
meta:




Primera Sesién Ordinaria de 2005 de la H. Junta de Gobierno

4.8 OFICINAS REGIONALES

LABORES
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CUADRO 19 ESTADISTICA PRINCIPAL. Periodo Enero - Diciembre 2004

Nombre 2004 2003 | 2004 /2003
Recepcion desconcentrada de solicitudes de
Invenciones (*) 783 580 25.92%
Recepcién desconcentrada de solicitudes de Signos
Distintivos 10,362 | 8,444 18.51%
Recepcion desconcentrada de solicitudes de
Procedimientos Contenciosos 97 70 27.83%
Cumplimiento de las actividades desconcentradas de
promocién 485 423 12.78%
(*) No incluyen PCT.
CUADRO 20
Ingresos Totales 2004 2003 Variacion
M.N. M.N.

Oficina Regional Occidente $15,136,743 $12,784,925 15.53%
Oficina Regional Norte $12,366,892 $8,350,714 32.47%
Oficina Regional Sureste $1,691,264 $1,298,027 23.25%
Oficina Regional Bajio $4,844,738 $3,898,897 19.52%
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OBSERVACIONES
INFORME DE ACTIVIDADES DE LAS OFICINAS REGIONALES ENERO-DICIEMBRE 2004
DIRECCION DIVISIONAL DE OFICINAS REGIONALES

Durante el afio 2004, continué siendo una prioridad institucional el acercar los servicios que ofrece el IMPI a los
usuarios del interior de la Republica, asi como la informacion relativa a las ventajas que conlleva la utilizacién
del sistema de propiedad industrial. Es por esto que el Instituto cuenta con cuatro Oficinas Regionales, mismas
gue se ubican estratégicamente en el territorio nacional, con las cuales se ofrece informacion y asesoria a los
usuarios, a la vez que son brazos extensores de las Oficinas Centrales para la recepcién de solicitudes de
signos distintivos, invenciones, servicios de informacion tecnolégica y de actividades para la proteccion de la
propiedad intelectual. Asimismo, dentro de sus actividades se encuentran las relacionadas con la promocion y
difusién del sistema de propiedad industrial y las de vinculacidon con universidades, Camaras Empresariales e
Industriales y Gobiernos Estatales y Municipales, entre otros. Estas actividades comprenden la participacion en

conferencias, cursos, talleres, cursos-talleres, ferias y exposiciones, etc.

A continuacién, se presenta informacién relativa a cada una de las cuatro Oficinas Regionales; relativa al afio
2004.

OFICINA REGIONAL OCCIDENTE (ORO)

Durante el ejercicio 2004 la Oficina Regional Occidente mantuvo la tendencia positiva de crecimiento, logrando
un incremento en las solicitudes debido a las actividades de promocion y difusion desarrolladas por el personal

de la Oficina Regional Occidente.

1. Descripcién de las instituciones publicas y privadas con las que se tuvo relacion durante el ejercicio que se

reporta.

Se termind el diplomado organizado en conjunto con la Universidad de Guadalajara para profesores de la propia
Universidad y se llevd a cabo la capacitacion intensiva del personal que tendra a su cargo los centros de

asistencia a investigadores,

Se ha dado seguimiento al convenio celebrado con la Universidad de Guadalajara, durante julio recibieron
capacitacion en la Oficina Regional y durante septiembre, 8 profesores de la Universidad estuvieron en
capacitacion en la Direccién Divisional de Patentes en el D.F., el personal capacitado estara al frente de los
centros de patentamiento. La primera funcion del personal que ha sido preparado sera llevar a cabo una
auditoria de Propiedad Intelectual dentro de la propia Universidad. Se planea el establecimiento de centros de
patentamiento en todos los campus lo que permitird difundir y promover la propiedad industrial en ciudades del
interior del estado de Jalisco, iniciando con dos centros en los campus de Ingenieria y Disefio, ambos en

Guadalajara y uno mas en alguna de las ciudades del interior del estado de Jalisco.
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Con la Universidad de Guadalajara se esta trabajando en el programa de la materia de Propiedad Industrial, la

cual en el proximo semestre se ofrecera como optativa en todos los 14 campos de la Universidad para
convertirla en obligatoria posteriormente. Para este efecto la Universidad de Guadalajara solicité a la OMPI un
experto en la materia quien estuvo trabajando durante la semana del 27 de septiembre con dicha institucion
educativa, durante su visita el Dr. Mario S. Golab ofrecié6 una conferencia magistral en la Rectoria de la

Universidad citada, a la cual asistieron mas de 150 personas.

Asimismo se hizo una presentacion en el ITESO, Universidad del sistema IBERO/ITESO, coordinada por la
Direccion General Académica para los coordinadores, jefes de departamento y funcionarios relacionados con la
investigacion. La institucion tiene interés en la firma de un convenio de colaboracion con el Instituto. El resultado
de este trabajo es la participacion de personal de la ORO en el programa de incubadoras y comunidad

empresarial de dicha universidad.

2. Celebracion de Convenios de Colaboracion a través de las Oficinas Regionales y seguimiento a los

programas de trabajo derivados de ellos.

Como resultado del convenio suscrito con el Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey en el
mes de marzo de 2004, se capacitd personal de esta instituciébn educativa para establecer un centro de
asistencia a investigadores el cual esta funcionando desde el mes de septiembre del presente afio. Derivado del
mismo convenio se esta organizando un ciclo de conferencias sobre mercadotecnia de tecnologia para el mes
de mayo, ademas de otra serie de actividades conjuntas para promover la investigacion y el desarrollo, asi

como la proteccion de los resultados de la innovacion en las empresas pequefias y medianas.

Se encuentra en proceso de negociacion la firma de un convenio de colaboracién con la Confederacion
Nacional de Camaras de Comercio, cuyo objetivo principal es utilizar a las Camaras de Comercio de la
Republica Mexicana como medio de difusion y promocion de la Propiedad Industrial, estableciendo en ellas una
ventanilla que preste asesoria a asociados de Camaras de Comercio, permitiendo mediante este mecanismo

incrementar sustancialmente las solicitudes de registro de marcas.

Durante el primer semestre de 2005 se llevara a cabo la firma de convenios de colaboracion con las siguientes

universidades ITESO y Universidad Autbnoma de Guadalajara.
3. Actividades destacadas de promocién durante el periodo.

La Oficina Regional Occidente ha promovido intensamente a través de diversas presentaciones en reuniones,
conferencias, seminarios, talleres, etc. el Sistema de Propiedad Industrial en diversos foros, enfocandose a
atender a ciudades de los estados de la circunscripcion, sin dejar a un lado la Zona Metropolitana de
Guadalajara. El programa de capacitacién en las instalaciones de la Oficina Regional Occidente trabaja con
asistencia de aproximadamente 25 personas en cada ocasion, dichos talleres se llevan a cabo cada dos

semanas.
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Se ha visitado las delegaciones de la Secretaria de Economia de Nayarit, Sinaloa, Durango y Zacatecas para

dar capacitacién al personal de ventanilla.

Durante el segundo semestre del ejercicio 2004 se impartieron conferencias de promocion y difusion de la

Propiedad Industrial en todas las Camaras de Comercio del estado de Sinaloa.

Personal de la Oficina Regional ha dictado conferencias y talleres en las universidades de la ciudad de Tepic,
Autlan, Puerto Vallarta, Zacatecas, Colima, Tepatitlan, Colotlan, Jal.,San Juan de los Lagos, Autlan, Tequila y

Durango.
OFICINA REGIONAL NORTE (ORN)

El afio 2004, fue muy satisfactorio para la ORN, en cuanto al incremento importante en el ingreso de solicitudes
de signos distintivos e invenciones, la raz6n mas importante de este incremento es la cantidad y calidad de los
eventos de difusion que en este afio se han llevado a cabo, logrando mas de 110 eventos. Por otro lado es
importante denotar que estos eventos son disefiados especialmente al publico que van dirigidos, con lo cual se
logra una mayor efectividad en la difusion de la cultura de la Propiedad Industrial llegando a casi 5000

personas interesadas en los conceptos, sin contar por supuesto las asesorias especializadas

En los primero meses del afio se participé6 arduamente con el Gobierno del Estado de Nuevo Leén, en aspecto
trascendentes para los planes del Estado, teniendo un contacto directo con los directivos que conforman los
Organismos de Nueva Creacion, destacando las reuniones y la colaboracion continua con los encargados de la
creacion de la Ciudad Internacional del Conocimiento que impacta a los sectores estratégicos en la difusion de
la Propiedad Industrial, con los del programa INVITE, que promueve intercambio con el Gobierno del Estado de
Texas, siendo éste la frontera que afecta los 4 estados de la Circunscripcion de la ORN, ademas de preparar
durante este afio multiples eventos relacionados con la Pl, y con participantes importantes que conforman el
Gabinete del Estado.

Hablando de Convenios de Colaboracion, informamos que se han cumplido los planes anuales de trabajo
previstos en cada uno de ellos, donde se encuentran mdltiples actividades realizadas durante el afio. Es
importante resaltar la firma de un nuevo Convenio de Colaboracién con la Universidad Auténoma Agraria
Antonio Narro y la renovacién del Convenio con el ITESM, reestructurando una nueva forma de trabajo que

magnifique los beneficios.

Dentro de las actividades importantes realizadas con estos convenios podemos resaltar varios eventos
consecutivos relacionado con la Proteccién de los Derechos de Pl y la forma de Defenderlos en colaboracion
con COPARMEX Y CANACO.

Con el convenio de COMIMSA, realizamos varias presentaciones en talleres y seminarios itinerantes dentro de
la region del Estado de Coahuila, visitando Institutos Tecnolégicos Regionales, y Asociaciones de Empresarios

promoviendo constantemente el uso estratégico de la Informacién Tecnoldgica y la Proteccién de sus
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desarrollo, culminando con un evento Internacional en colaboracién con la EPO, teniendo una gran audiencia de

investigadores de la Region.

En el marco de las actividades del convenio con la FLDM, se realizaron varias actividades, destacando un
evento internacional de Métodos Alternos de Solucion de Controversias en la PI, coordinado con la OMPI y por
otro lado, resaltando la importancia del valor de los Activos Intangibles, se llevé a cabo un Seminarios de 3 dias,

en el que se contd con audiencia formada por Corredores Publicos del norte del pais.

Con la UANL, ademas de mudltiples actividades, se realiz6 el Seminario de “Extrayendo Valor de la Tecnologia”,
contando con la participacién de importantes ponentes a nivel nacional y con una audiencia conformada por

investigadores de las diferentes facultades de la Universidad.

En lo referente a la UDEM, se participé en el Diplomado de Tecnologia, con médulos especializados en
Invenciones y Signos Distintivos, se destaca un programa piloto en la direccion de Arquitectura , donde los
alumnos de Disefio, plantearon una estrategia de proteccién desde la eleccidon del proyecto, hasta su

presentacion en el Instituto, logrando interesantes resultados.

En lo que respecta a la promocion en el area de Invenciones, seguimos participando y vinculandonos con los
Consejos Estatales de Ciencia y Tecnologia, que promueven el desarrollo de la Inventiva, a través de
concursos regionales, donde la ORN siempre esta presente tanto para participar dotdndolos de herramientas
interesantes para la evaluacién de sus proyectos, participando muchas veces como Jueces y evaluadores y
finalmente apoyandolos en la estructura de estrategias de proteccion alcanzables y adecuadas a sus
proyectos. Prueba de ello es la relacion que tenemos con el COECYT en Coahuila, el COTACYT en
Tamaulipas y la Consejo de Estudios cientificos y Tecnoldgicos del Estado de N.L., en lo que respecta a

Chihuahua, trabajamos con la Secretaria de Desarrollo Econdmico que interviene en estos menesteres.

Por lo que se refiere a los centros de Investigacion en la Regién, COMIMSA, CIQA, CIMAV vy los
independientes en Empresas como VITRO o PENOLES seguimos atendiendo sus necesidades muy de cerca e
implementando nuevas acciones para fomentar la proteccién de las investigacion realizada en ellos, ademas

de formar recurso humano especializado que pueda detectar al interior, proyectos susceptibles de proteccion.

En el area de Signos Distintivos se continuo la labor de crear conciencia en la deteccion y proteccion de
Indicaciones Geograficas, teniendo presentadas dos Marcas Colectivas para los productores de Carne

originarios del Estado de Chihuahua y con los Menonitas en su Asociacién de Productos lacteos.

La ORN realizé la promocion de sus servicios de signos distintivos en varias ferias de la Regién, destacando la
Feria de Marcas llevada a cabo en el Estado de Chihuahua con la colaboracion de CANACITRA y teniendo

resultados importantes en el ingreso de solicitudes.

Para la ORN es importante tener presencia constante en los medios de comunicacion, para lo cual se tuvieron
importantes entrevistas en radio y prensa, ademas de resaltar la realizacion de un CD de servicios en

colaboracién con el municipio de Guadalupe N.L. que sera distribuido a nivel Estatal
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OFICINA REGIONAL SURESTE (ORS)

1.- Descripcién de las instituciones publicas y privadas con las que se tuvo relacion durante el periodo enero-

septiembre 2004.

En el periodo que se reporta la ORS ha mantenido una activa participacién en talleres, cursos y conferencias
con los sectores académico, cientifico, empresarial e industrial en la regidon con un total de 92 actividades con
un promedio de asistencia en dichos foros de mas de 3,800 estudiantes, profesores, empresarios, industriales,

inventores independientes, cientificos y publico en general.

Se han impartido conferencias, cursos y talleres en instituciones académicas ya visitadas en el 2003 y en

nuevos foros académicos que implican mayor cobertura de difusion en la region, citando entre otros:

En Chiapas: EIl Tecnologico de Monterrey, campus Chiapas, el Instituto Tecnolégico de Tuxtla Gutiérrez, el
Instituto Privado del Sur de México, la Universidad del Valle de Grijalva en Tapachula, el Instituto de Estudios

Superiores en Tuxtla;
En Campeche: La Universidad Autonoma de Ciudad del Carmen (UNACAR);

En Quintana Roo: La Universidad Magna de Cancun, La Universidad La Salle Campus Cancun, El Instituto
Tecnolégico de Cancun, la Universidad Internacional Maya de Cancin, la Universidad del Caribe, La
Universidad Anahuac, la Universidad Tecnoldgica de Cancun, la Universidad de Quintana Roo; la Universidad

de Quintana Roo plantel Cozumel;

En Yucatan: La Universidad Marista, El Instituto Tecnolégico de Progreso, El Instituto Tecnolégico Superior del

sur del Estado de Yucatan en Oxcuxcab, la Universidad Tecnologica Metropolitana.

En Tabasco: Universidad Olmeca, Universidad tecnoldgica, Universidad popular de la Chontalpa de Ciudad

Cardenas, Tabasco.

Se logré incluir en el plan de estudios como materia optativa “La Propiedad Industrial” en la carrera de Derecho

en la Universidad Marista, la cual serd impartida por funcionarios de la ORS.

Asimismo, con el apoyo del Gobierno de los Estados, destaca la visita en el mes de Abril, del presidente de la
Oficina Europea de Patentes (EPO) a Mérida, coordindndose dicha visita con la Delegacion Federal de la
Secretaria de Economia en Yucatan, la Secretaria de Desarrollo Econdmico de Yucatan y el Centro de
Investigaciones Cientificas, en la cual se llevaron a cabo conferencias y una mesa de trabajo con los rectores

de las principales Universidades del sureste, comunidad cientifica, y el sector industrial y comercial de la region.

Se ha continuado con la visita a delegaciones y subdelegaciones Federales de la Secretaria de Economia de la
regién para capacitacion y actualizacion en los procedimientos de tramites administrativos de signos distintivos
y de invenciones, asi como talleres de busquedas de informacion tecnoldgica y de aplicacién del Clasificador

Internacional, a los funcionarios de las mismas. Se han realizado en coordinacidn con dichas Delegaciones
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Federales y Camaras, conferencias impartidas al sector académico y empresarial en los Estados de Quintana

Roo, Chiapas, Tabasco y Yucatan.

En el presente afio la ORS ya forma parte de las comisiones de trabajo del CONACYT y el Consejo de Ciencia
y Tecnologia del Estado de Yucatan (CITEY) como miembro del Comité de Difusién en apoyo a labores de
difusién en preescolares, primarias y bachilleratos publicos y privados sobre la importancia de la Ciencia y la

Tecnologia.

Se ha participado activamente como jurado de proyectos en Ferias Estatales y de Universidades y Tecnoldgicos

de emprendedores e innovaciones en distintos foros de la regién.

Se han impartido talleres y cursos de propiedad industrial en el Tribunal Federal de Justicia Fiscal y
Administrativa y en Tribunales Federales a través de la Judicatura Federal a los Secretarios de Acuerdos y

magistrados.
2.- Celebracion de convenios de colaboracion a través de las ors y seguimiento a programas de trabajo.

Se han celebrado nuevos Convenios de Cooperacién para la Promocion de la Propiedad Industrial con La
Universidad Auténoma de Ciudad del Carmen (UNACAR), y con el Instituto Tecnolégico de Estudios Superiores

de Monterrey (Tec de Monterrey Campus Chiapas).

Se ha dado continuidad a las actividades de promocion derivadas de los convenios ya firmados con otras
instituciones en el 2003, a través de talleres y conferencias. Asimismo, por conducto del IMPI asisti6 al
“Programa de capacitacion en Derecho de Propiedad Intelectual en Japén” organizado por la Asociacion de
Becas del Japon y el Instituto de Propiedad Industrial del Japén, el Director de la Carrera de Derecho de la
Universidad del Mayab, como parte del seguimiento a la formacion de especialistas en la materia, contemplada

en el Convenio de vinculacién suscrito con dicha Institucion Académica.
3.- Actividades destacadas de promocion.

Se ha mantenido una intensa difusion de las ventajas y beneficios de la utilizacion del sistema de propiedad
industrial, asi como los servicios que se prestan en la Oficina Regional Sureste en los principales medios de
comunicacion de la region (radio, television, periddicos). Logrando tener presencia en éstos en los meses de
Enero, Febrero, Marzo, Abril, Mayo, Julio y Septiembre, es decir practicamente durante todo el periodo que se

reporta.

Se ha dado especial atencidn en coordinacion con la Secretaria de Desarrollo Rural del Estado de Chiapas, a
comunidades de productores integradas a su vez por comunidades indigenas de miel, queso y cacao en el
Estado, asesorando a dichas comunidades en los municipios de Ocosingo, Tuzantan, Pichucalco y en las
ciudades de Tuxtla, Tapachula y San Cristobal de las Casas. Se ha dado apoyo a su vez a los productores de

miel de Quintana Roo, de Campeche y Yucatan a través de la Delegacion de la SAGARPA.
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Se otorg6 a la asociacion de Chile Habanero de Yucatan la marca colectiva “Chile Habanero de Yucatan” para

amparar el fruto y derivados industriales, la cual ha favorecido el posicionamiento del producto en el mercado
nacional e internacional, en la generacion de empleos y en la reorganizacién en la cadena productiva del

mismo.
OFICINA REGIONAL BAJIO (ORB)

El aflo 2004 representé para la ORB una interesante etapa de crecimiento en sus niveles de penetraciéon y

posicionamiento.

Al recapitular los esfuerzos del ejercicio, se evidencian los resultados derivados de la creciente productividad
operativa reflejada en los frecuentes contactos con diversidad de instancias en las entidades federativas de la

circunscripcion.

Las cifras reflejan incrementos en las areas estratégicas de la operacion, resultantes de la intensiva actividad
promocional, concatenada a una labor consistente de relaciones publicas y al establecimiento de nuevos
convenios de colaboracién institucional, que se suman a los suscritos previamente fortaleciendo la constitucion
de una importante plataforma no sélo de generacién de operaciones, sino del basamento para la construccion

de la tan necesaria cultura de propiedad industrial que contribuya al desarrollo competitivo del pais.

Cabe resaltar como valioso ingrediente de la estrategia, la aplicacion permanente de esfuerzos para ofrecer con
consistencia un servicio de calidad al ciudadano promovente que acude a nuestras instalaciones para realizar
algin tramite o recibir asesoria; esta actitud y acciones en la atencién, son percibidas y valoradas
favorablemente por nuestros usuarios, al tiempo que fortalecen la imagen de nuestro Instituto y elevan los

niveles de aceptacion y credibilidad hacia un servicio publico profesional.

En otros aspectos, a lo largo del 2004, el area de la vinculacién se vio también fortalecida a través de la
suscripcion de 10 nuevos convenios de colaboracion institucional, con los que se alcanza un acumulado de 19

desde la entrada en operacion de la ORB.

Se trata sin duda de un elemento clave en la estrategia de la oficina, que ofrece un mayor grado de certidumbre
en la relacion con la instituciones y la posibilidad de una mejor planeacion de acciones a futuro, al tiempo que
abre una via de acercamiento y penetracién en importantes sectores de la sociedad: el estudiantado, la
academia, la investigacion, el empresariado, los colegios de profesionistas, las uniones de artesanos y los

gobiernos tanto estatales como municipales.
Los organismos con los que se signaron acuerdos en el 2004 son:

e CIO Centro de Investigaciones en Optica y CIATEQ Centro de Investigacion y Asesoria Tecnoldgica

del Estado de Querétaro entre los centros de investigacién tecnolégica;

e Instituto Tecnoldgico de Morelia, Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Los Cabos e Instituto

Tecnolégico de Aguascalientes dentro del Sistema Nacional de Institutos Tecnoldgicos;
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e Universidad Iberoamericana Campus Ledn, Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey

Campus Leon, la Universidad de Colima y la Universidad Autonoma de Aguascalientes, entre las

instituciones de educacioén superior.

A los referidos, se adicionaran durante el afio 2005 nuevos convenios, con lo que seguiremos ampliando
nuestra cobertura con organizaciones que se constituirdn igualmente, en valiosas cajas de resonancia para

impactar a la sociedad con nuestro mensaje culturizador.

Complementariamente, como parte de la actividad vinculante, se han mantenido y establecido nuevos contactos

con diversas instituciones del ambito publico y privado, entre las que se pueden destacar:
- AMMJE Asociacion de Mujeres Empresarias de Leén
- ANPIC Asociacién de Proveedores de la Industria del Calzado
- ANUIES Centro-Occidente
- Artesanos de Dolores Hgo.
- Artesanos de San Diego de la Unién
- Artesanos de San Miguel Allende
- CANACINTRA Leo6n
- CANACINTRA México
- CANACINTRA Uruapan
- CANACO Leon
- CCE Consejo Coordinador Empresarial Celaya
- CECATI Celaya
- CECYTEG Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de Guanajuato
- CENAM Centro Nacional de Metrologia
- CIAT Centro de Ingenieria Avanzada en Turbomagquinaria, S. de R.L. de C.V.
- CIATEC Centro de Investigacion y Asesoria en Tecnologia Cuero y Calzado
- CIATEQ Centro de Investigacién y Asesoria Tecnoldgica del Estado de Querétaro
- CICEG Cémara de la Industria del Calzado del Estado de Guanajuato
- CICUR Céamara de la Industria de la Curtiduria del Estado de Guanajuato
- CIDESI Centro de Ingenieria y Desarrollo Industrial
- CIDETEQ Centro de Investigacién y Desarrollo Tecnoldgico en Electroquimica

0
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- CIMAT Centro de Investigacién en Matematicas

- CINVESTAYV Centro de Investigaciones y Estudios Avanzados del IPN Irapuato
- CIO Centro de Investigaciones en Optica

- CIQI Centro de Investigacion en Quimica Inorganica

- CMIC Camara Mexicana de la Industria de la Construccion Delegacion Guanajuato
- COFOCE Coordinadora de Fomento al Comercio Exterior de Guanajuato

- Colegio de Abogados de Leén

- Colegio de Contadores de Ledn

- Colegio de Michoacan

- CONCAMIN Leo6n

- CONCYTEA Consejo de Ciencia y Tecnologia del Estado de Aguascalientes
- CONCYTEG Consejo de Ciencia y Tecnologia del Estado de Guanajuato

- CONIMUEBLE Aguascalientes

- COPARMEX Le6n

- CRECE

- CRT Consejo Regulador del Tequila

- Consejo Empresarial de Aguascalientes

- DGIT Direccién General de Institutos Tecnoldgicos SEP

- EXPLORA Centro de Ciencias

- Gobierno Estatal de Guanajuato

- Gobierno Estatal de Michoacén

- Gobierno Estatal de Aguascalientes

- Gobierno Estatal de Querétaro

- Gobierno Municipal de Leén

- Gobierno Municipal de Paracho

- Gobierno Municipal de San Miguel de Allende

- Gobierno Municipal de San Felipe
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- Gobierno Municipal de Dolores Hgo.

- Gobierno Municipal San Luis de la Paz

- Gobierno Municipal de Ocampo

- Gobierno Municipal de San Diego de la Unién

- Gobierno Municipal de Celaya

- Gobierno Municipal de Moroleén

- Gobierno Municipal de Uriangato

- GTG Grupo Textil Guanajuato

- Instituto Allende

- ITA Instituto Tecnolégico de Aguascalientes

- ITA Instituto Tecnoldgico Agropecuario

- ITC Instituto Tecnolégico de Celaya

- ITES Los Cabos

- ITESI Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Irapuato

- ITESM Instituto Tecnol6gico de Estudios Superiores de Monterrey Campus Leén
- ITL Instituto Tecnoldgico de Ledn

- ITLAC Instituto Tecnol6gico de Lazaro Cardenas

- ITM Instituto Tecnolégico de Morelia

- LAPEM Laboratorio de Pruebas de Equipos y Materiales de la CFE
- Poliforum Leon

- SABES Sistema Avanzado de Bachillerato y Educacién Superior
- SEEVYT Sistema Estatal de Educacion para la Vida y el Trabajo
- UIA Universidad Iberoamericana Campus Leén

- ULSA Universidad de la Salle Bajio

- UNIVA Universidad del Valle de Atemajac Campus Leoén

- Universidad Auténoma de Aguascalientes

- Universidad de Colima
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- Universidad de Guanajuato

- Universidad de Le6n

- Universidad Liceo Cervantino

- Universidad Michoacana

- Universidad Politécnica de Aguascalientes

- UTNG Universidad Tecnolégica del Norte de Guanajuato

- UTL Universidad Tecnolégica de Ledn

- UTSOE Universidad Tecnologica del Suroeste de Guanajuato

Complementariamente, revisaremos otro indicador béasico ciertamente concatenado al establecimiento de
convenios de colaboracion y que transparenta también la efectividad de la labor de la ORB; es el relativo a las

Actividades de Promocién, mismas que han incrementado considerablemente.
DIAGNOSTICO Y MEDIDAS CORRECTIVAS

Se considera que con la presencia de las cuatro Oficinas Regionales del IMPI en el interior de la Republica, de
las cuales las Oficinas Regionales Bajio y Sureste, se encuentran a la fecha en un proceso de maduracion
respecto a su posicionamiento; se ha venido mejorando gradualmente la atencion hacia usuarios del sistema de
propiedad industrial, ademas se ha venido trabajando intensamente a través de las labores de promocién y

difusion mismas que impactan en la creacion de una cultura de propiedad industrial.

No obstante lo anterior, se considera que es necesario seguir fortaleciendo la descentralizacién de funciones a

favor de las Oficinas Regionales para seguir consolidando el proyecto de descentralizacion institucional.

Durante el afio 2005, se tiene programado el implementar en las Oficinas Regionales Occidente, Bajio y Sureste
el Programa Piloto, iniciado por la Oficina regional Norte, de Recepcion y Notificaciones de las Delegaciones y
Subdelegaciones de la Secretaria de Economia, con lo que seran mejorados los servicios del IMPI en un total

de veinte estados de la Republica.

INDICADORES DE GESTION. Periodo Enero — Diciembre 2004

Proceso Especifico |OR1.1.- Direccién y control de las Oficinas Regionales-DDOR. OCCIDENTE

Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
Prog.: 30 )
Meta: 30|Cifra alcanzada: 40
Recepcién
desconcentrada
de solicitudes |Solicitudes Real: 36
1o Dratan~iin.  |recibidas/ Avance Desviacion
de Proteccion- Solicitudes respecto a la anual del
ORO estimadas Variacion: 20,0 %|meta: 120,0 %)|periodo: -10,0%

0



Instituto

Mexicano
de la Propiedad /i:
Primera Sesion Ordinaria de 2005 de la H. Junta de Gobierno nwsp
Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre :Por definir
Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior:Por definir
Indicador Formula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
Recepcion Prog. 426
desconcentrada : ' Meta: 4.26|Cifra alcanzada: 4.107
de S(_)I|C|tudes N Real- 4554
de Slgnos Solicitudes
TR recibidas / Avance Desviacion
Distintivos- Solicitudes respecto a la anual del
ORO estimadas Variacion: 6,9 %|meta: 106,9 %|periodo: 10,9%
Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre :Por definir
Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior:Por definir
Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
Prog.: 202
Meta: 202|Cifra alcanzada: 147
Recepcidn
desconcentrada
de solicitudes ~[Solicitudes Real: 170
. recibidas / Avance Desviacion
de Invenciones Solicitudes respecto a la anual del
m estimadas Variacion: -15,8 %|meta: 84,2 %|periodo: 15,6%
Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre :Por definir
Observaciones de la variacién Enero - Diciembre, respecto al afio anterior:Por definir
Proceso Especifico |OR5.6.- Asesoria especializada al publico para la presentacién de solicitudes.-OCCIDENTE.
Indicador Formula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
Prog.: 994 )
A i Meta: 994/Cifra alcanzada: 994
. sesorias
ASLW_‘ Proporcionadas /
especializada al|asesorias Real: 1.334
publico en proporcionadas
: en el mismo Avance Desviacion
—_maten.a de periodo del afio respecto a la anual del
invenciones anterior Variacion: 34,2 %|meta: 134,2 %|periodo: 34,2%
Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : Por definir
Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior:Por definir
Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
Asesoria /;SQSOH'?S e/
- roporcionadas
especializada al|, ..« rias oo 10656
iblico en ionadas | 02" ' : i :
pubIlICo en proporcionadas Meta: 10.659|Cifra alcanzada: 10.659
materia de en el mismo
; iodo del afio
Signos perioc
=IgN0osS anterior Real: 13.983
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Distintivos Avance Desviacion
respecto a la anual del
Variacion: 31,2 %|meta: 131,2 %|periodo: 31,2%

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : Por definir

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior:Por definir

Indicador Formula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
Solicitado: 2.241 Solicitado: 0
Meta: 100%
NUmero de Real: 2.241 Cifra alcanzada: 0
= Todas las Avance
PGLO!’IB.S personas respecto a la
Atendidas atendidas Variacién: 0,0 %|meta: 100,0 %|Variacion: N/A
Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : Por Justificar
Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior:Por Justificar
Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
.. Solicitado: 79 Solicitado: 0
Actividades de Meta: 100%
Fomento y .
Gestion de la |Actividades Real: 79 Cifra alcanzada: 0
. Planeadas + Avance
Pro quad Cpordinadas + respecto a la
Industrial. Ejecutadas Variacion: 0,0 %|meta: 100,0 %|Variacion: N/A
Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : Por Justificar
Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior:Por Justificar
Proceso Especifico |OR1.1.- Direccion y control de las Oficinas Regionales-DDOR.BAJIO.
Indicador Formula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
Prog.: 140 )
Meta: 140|Cifra alcanzada: 129
Recepcidn
desconcentrada
de solicitudes |Solcitudes Real: 217
. recibidas Avance Desviacion
de Invenciones Solicitudes respecto a la anual del
ORB estimadas Variacion: 97,9 %|meta: 197,9 %|periodo: 114,7%
Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre :Por definir
Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior:Por definir
Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual Afo anterior Ene - Dic
Recepcién
Solicitudes
desco!’lgentrada recibidas / Prog.: 1.375 Meta: 1.375|Cifra alcanzada: 1.273
de solicitudes  |gyjiciudes
de Signos estimadas
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Distintivos-ORB
Real: 1.462
Avance Desviacion
respecto a la anual del
Variacion: 6,3 %|meta: 106,3 %|periodo: 14,8%

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre :Por definir

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior:Por definir

Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
Prog.: 5
Meta: 5|Cifra alcanzada: 10
Recepcién
desconcentrada
de solicitudes [Solicitudes Real: ’
T~ 2 recibidas Avance Desviacion
de Proteccion Solicitudes respecto a la anual del
ORB estimadas Variacion: 40,0 %|meta: 140,0 %|periodo: -30,0%
Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre :Por definir
Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior:Por definir
Proceso Especifico |OR3.6.- Asesoria especializada al publico para la presentacion de solicitudes.-BAJIO.
Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
Asesoria N ’ Prog.: 4.589 Vet 4 sg0lcira o § 4586
- sesorias eta: . ifra alcanzada: .
e§pe_C|aI|zada al Proporcionadas /
QUb|ICO en Asesorias
materia de proporcionadas |[Real: 3.999
o en el mismo Avance Desviacion
SI. nos periodo del afio respecto a la anual del
Distintivos anterior Variacion: -12,9 %|meta: 87,1 %|periodo: -12,9%
Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre :Por definir
Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior:Por definir
Indicador Formula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
A i Solicitado: 650 " 1000 Solicitado: 200
. sesorias eta: o
ASLO.”"’,I Proporcionadas /
especializada al|asesorias
|Ql:|b|iCO en proporcionadas |Real: 314 Cifra alcanzada: 650
- en el mismo Avance
w periodo del afio respecto a la
invenciones anterior Variacion: -51,7 %|meta: 48,3 %|Variacion: 225,0%

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre :Por definir

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior:Por definir
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Proceso Especifico

ORS3.7.- Actividades desconcentradas de promocién en materia de propiedad industrial.-BAJIO.

Indicador Formula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
Solicitado: 2.077 Solicitado: 0
Meta: 100%
NUmero de rodae Real: 2.077 Cifra alcanzada: 0
D odas las Avance
m personas respecto a la
Atendidas atendidas Variacion: 0,0 %|meta: 100,0 %|Variacion: N/A
Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre :Por Justificar
Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior:Por Justificar
Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
L Solicitado: 59 Solicitado: 0
Actividades de Meta: 100%
Fomento y .
Gestion de la |Actividades Real: 59 Cifra alcanzada: 0
A1 Planeadas + Avance
Pro quad Coordinadas + respecto a la
Industrial. Ejecutadas Variacion: 0,0 %|meta: 100,0 %|Variacion: N/A
Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre :Por Justificar
Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior:Por Justificar
Proceso Especifico |OR1.1.- Direccion y control de las Oficinas Regionales-DDOR. NORTE.
Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
Prog.: 18
Meta: 18|Cifra alcanzada: 18
Recepcidn Real: 44
desconcentrada
de solicitudes Solig!zudels
o~ 7 recibidas Avance Desviacion
de Proteccion Solicitudes respecto a la anual del
M estimadas Variacion: 144,4 %|meta: 244.,4 %|periodo: 144,4%
Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre :Por definir
Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior:Por definir
Proceso Especifico |OR2.6.- Asesoria especializada al publico para la presentacién de solicitudes.-NORTE.

Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
Asesoria Prog.: B et 7.93|Cifra alcanzada: 7.928
especializada al eta: . ifra alcanzada: .
publico en
materia de Asesorias Real: 9.528
o Proporcionadas / Avance Desviacion
SI. nos Asesorias respecto a la anual del
Distintivos estimadas Variacién: 20,2 %|meta: 120,2 %|periodo: 20,2%
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Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : Gracias al arduo trabajo llevado a cabo en el area de promocién durante todo el
afio, se refleja la disminuciéon en el nGmero de asesorias debido a que la gente esta cada vez mejor preparada en la regién Norte.

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: Se rebasé satisfactoriamente la meta esperada para el
trimestre, dado que se han tocado nuevas poblaciones dentro de laregién durante este afio.

Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
Frog- 908 M 908|Cifra al d 908

’ ta: .
ASGSOI’Ia eta Ilra alCanzada
especializada al
El]b“CO en Asesorias Real: 1.433

- Proporcionadas / Avance Desviacion

'm—ate”? de Asesorias respecto a la anual del
invenciones estimadas Variacion: 57,8 %|meta: 157,8 %|periodo: 57,8%

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : Gracias al arduo trabajo llevado a cabo en el area de promocién durante todo el
afio, se refleja la disminucion en el nGmero de asesorias debido a que la gente esta cada vez mejor preparada en la regién Norte.

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: Gracias al arduo trabajo llevado a cabo en el area de
promocion durante todo el afio, se refleja la disminucién en el nimero de asesorias debido a que la gente esta cada vez mejor
preparada en laregion Norte.

Proceso Especifico |OR2.7.- Actividades desconcentradas de promocién en materia de propiedad industrial.-NORTE.
Indicador Formula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
Solicitado: 2.077 Solicitado: 0
Meta: 100%

NUmero de dae] Real: 2.077 Cifra alcanzada: 0

= odas las Avance

m personas respecto a la

Atendidas atendidas Variacion: 0,0 %|meta: 100,0 %|Variacion: N/A

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : por ser un indicador nuevo, el dato real es igual a lo programado

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: por ser un indicador de reciente creacién, el nimero de
asistentes no se alimentaba el afio pasado, por lo tanto no hay punto de comparacién o datos de referencia

Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic

. Solicitado: 51 Solicitado: 0
Actividades de Meta: 100%
Fomento y .
Gestion de la |Actividades Real: 51 Cifra alcanzada: 0
o A~ Planeadas + Avance
Pro quad Coordinadas + respecto a la
Industrial. Ejecutadas Variacion: 0,0 %|meta: 100,0 %|Variacion: N/A

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : Por ser un indicador de nueva creacién, los datos reales y programados son los
mismos

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: Al no tener datos de referencia del afio anterior, no
tenemos un punto de comparacién, la justificacién es que es un indicador de nueva creacion

Proceso Especifico |OR1.1.- Direccién y control de las Oficinas Regionales-DDOR. SURESTE.

Indicador Férmula ‘ Ene - Dic 2004 | Anual Afio anterior Ene - Dic
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Prog.: 25
Meta: 25|Cifra alcanzada: 18
Recepcidn
desconcentrada
de solicitudes |Solcitudes Real: a4
. recibidas Avance Desviacion
de Invenciones Solicitudes respecto a la anual del
% estimadas Variacion: 76,0 %|meta: 176,0 %|periodo: 144,4%
Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre :Por definir
Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior:Por definir
Prog.: 266
. Meta: 266|Cifra alcanzada: 248
Recepcion
desconcentrada
de solicitudes ~[Solicitudes Real: 266
. recibidas Avance Desviacion
de Invenciones Solicitudes respecto a la anual del
M estimadas Variacion: 0,0 %|meta: 100,0 %|periodo: 7,3%
Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre :Por definir
Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior:Por definir
Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
Prog.: 440
Meta: 440(Cifra alcanzada: 391
Recepcién
desconcentrada
de solicitudes ~[Solicitudes Real: 528
- o recibidas Avance Desviacion
d? S.I .I”IOS Solicitudes respecto a la anual del
Distintivos-ORS |estimadas Variacion: 20,0 %|meta: 120,0 %|periodo: 35,0%
Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre :Por definir
Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior:Por definir
Indicador Formula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
Prog.:
9 Meta: 3|Cifra alcanzada: 2
Recepcidn
desconcentrada
de solicitudes Sol!g!zudels Real. 10
I~ 2 recibidas Avance Desviacion
de Proteccion Solicitudes respecto a la anual del
ORS estimadas Variacion: 233,3 %|meta: 333,3 %|periodo: 400,0%
Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre :Por definir
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Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior:Por definir
Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
Prog.: 2.78
Meta: 2.78|Cifra alcanzada: 2.666
Recepcion Real: 3.818
desconcentrada
de solicitudes sm@ggude/s
T~ e~~~ |recibidas Avance Desviacion
d(? S.I _I"IOS Solicitudes respecto a la anual del
Distintivos-ORN|estimadas Variacion: 37,3 %|meta: 137,3 %)|periodo: 43,2%
Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre :Por definir
Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior:Por definir
Proceso Especifico |OR4.6.- Asesoria especializada al publico para la presentacién de solicitudes.-SURESTE.
Indicador Formula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic

Solicitado: 300 . Solicitado: 120
Asesoria Meta: 100%
especializada al
publico en Asesorias Real: 114 Cifra alcanzada: 316

. Proporcionadas / Avance

w Asesorias respecto a la
invenciones estimadas Variacion: -62,0 %|meta: 38,0 %|Variacion: 163,3%

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : Por definir en | presente mes se dieron menos asesorias de las programadas,
no obstante se super6 en el presente afio el ingreso de solicitudes de invenciones en un 102%.

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior:Por definir

Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
Asesoria Solicitado: 923 " 100% Solicitado: 360
especializada al eta: 00%
publico en
materia de Asesorias Real: 640 Cifra alcanzada: 972
- Proporcionadas / Avance
SI. nOS Asgsorl'as respecto a la
Distintivos estimadas Variacion: -30,7 %|meta: 69,3 %|Variacion: 170,0%

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : Por definir El nimero de aseorias especializadas fue menor en el presente mes
al programado, no obstante que en el afio se superé en un 32% el ingreso de solicitudes de signos distintivos.

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior:Por definir

Proceso Especifico |OR4.7.- Actividades desconcentradas de promocién en materia de propiedad industrial.-SURESTE.
Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
Actividades de /Qlctivid%des
aneadas + . . - .

Solicitado: 42 Solicitado: 0
Fom_er]to Coordinadas + Meta: 100%
Gestion de la  |Ejecutadas
Propiedad Real: 42 Cifra alcanzada: 0
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Industrial. Avance
respecto a la
Variacion: 0,0 %|meta: 100,0 %|Variacion: N/A
Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre :Por Justificar
Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior:Por Justificar
Indicador Formula Ene - Dic 2004 Anual Afo anterior Ene - Dic
Solicitado: 1.152 Solicitado: 0
Meta: 100%
NUmero de dae] Real: 1.152 Cifra alcanzada: 0
" odas las Avance
PGLO!’]&S personas respecto a la
Atendidas atendidas Variacion: 0,0 %|meta: 100,0 %|Variacién: N/A
Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre :Por Justificar
Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior:Por Justificar
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4.9 ADMINISTRACION

Labores

Durante el periodo comprendido entre el 1° de enero y el 31 de septiembre de 2004, la Direccién Divisional de
Administracién, se abocé a la tarea de realizar las funciones que le fueron conferidas dentro del Reglamento
Interior del Instituto, las cuales se orientan a la administracion de los recursos humanos, materiales y
financieros, asi como el resguardo del patrimonio del Instituto y proporcionar el apoyo logistico que requieran a
las areas que integran al Organismo para el adecuado desempefio de sus funciones. Esto con estricta
observancia de los preceptos legales que rigen la gestiébn de la Administracién Pablica Paraestatal y con el

objeto de cumplir cabalmente las atribuciones conferidas al IMPI en la Ley de la Propiedad Industrial.
Dentro de las actividades relevantes realizadas se encuentran las siguientes:

1. Generar los diversos informes que sirvieron de base al Despacho Resa y Asociados, S. C. para concluir la

Auditoria del ejercicio 2003.

2. Proporcionar al despacho Gémez Espifieira S. C. los informes y documentacion para la conclusion de la

auditoria del desempenio del ejercicio 2003.

3. Integrar, en tiempo y forma, la Cuenta de la Hacienda Publica Federal del ejercicio de 2003 y el Informe de

Avance de Gestién Financiera enero — junio de 2004.

4. Atender los requerimientos mensuales de informacién programatica-presupuestal y financiera (via moédem),

relativos al Sistema Integral de Informacion.

5. Entregar mensualmente a la Secretaria de la Funcion Publica, antes SECODAM, el reporte relativo a

Gastos de Comunicacioén Social.

6. Integrar y remitir a la Coordinadora Sectorial, en tiempo y forma, los Informes Trimestrales a la H. Camara

de Diputados.
7. Atender los requerimientos de informacién de la Contraloria Interna en el IMPI.

8. Llevar a cabo el registro, control y seguimiento programatico - presupuestal y financiero del Organismo

correspondiente al ejercicio 2004.
9. Administrar y controlar el Sistema de Recursos Humanos y pago de sueldos y salarios del Instituto.

10. Efectuar las gestiones correspondientes para la autorizacion de las plazas proyectadas para su creacion

durante el ejercicio de 2004.

11. Implementacién del Programa Institucional de Capacitacion y Desarrollo, mediante el cual se busca la
formacion de los recursos humanos que requiere el Instituto para elevar la calidad de los servicios que tiene

encomendados.
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12. Atender los requerimientos de informacion de las diversas instancias externas e internas.

13. Elaborar el informe anual al INEGI del ejercicio 2003

14. Se continua con los trabajos de los proyectos de Reingenieria y de "Vision y Estrategia 2002-2006".
DIAGNOSTICO Y MEDIDAS CORRECTIVAS

Durante el ejercicio de 2004, el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial ha buscado la modernizacion de su
estructura organizacional, tratando de adecuarla a la creciente demanda de los servicios que presta y acercar
sus servicios a los usuarios potenciales de los mismos. Bajo esta éptica el Instituto realizé diversos tramites a

efecto de obtener la autorizacién de la SHCP para incrementar la plantilla laboral de las areas sustantivas.

Con los oficios No. 710.DRECS.04/0020 de fecha 16 de enero de 2004, de la Direccién de Registro de
Estructuras y Coordinacion Sectorial de la Direccion General Adjunta de Recursos Humanos de la Direccién
General de Recursos Humanos de la Oficialia Mayor de la Secretaria de Economia y con oficio No. 3072-2.-
7064 de fecha 21 de abril del afio en curso, de la Direcciébn General Adjunta de Estrategia y Politica
Presupuestal de la Unidad de Politica y Control Presupuestario de la Subsecretaria de Egresos de la SHCP se
autorizo la creacion de 74 plazas de personal operativo que se tenian programadas para el ejercicio de 2003. La

contratacién del personal para ocupar dichas plazas se efectu6 a partir del segundo trimestre de 2004.

Mediante oficios 312-A-DSTEC-2886 y 307-A.2.18143, de la Secretaria de la Funcién Publica y la SHCP,
respectivamente, se autorizé al IMPI con vigencia al 1° de enero de 2004.la creacion de 74 plazas de personal
operativo de confianza, asi como la modificacién en el puesto TE01-01 Especialista “C” en Propiedad Industrial
gue se renivela a TE02-01 Especialista “B” en Propiedad Industrial y la renivelacién de mandos medios. Con
estas modificaciones a la estructura ocupacional se cuenta con mayor personal y mejores remuneraciones, con
lo que se cuentan con mejores elementos para afrontar el crecimiento de la demanda de los servicios a cargo

del Instituto y el nivel de responsabilidad de los servidores publicos.

En el ambito financiero, la institucion ha logrado durante el periodo enero — diciembre de 2004 la continuacion
de la autosuficiencia financiera, lo cual tiene una gran relevancia ya que permite, por una parte hacer realidad lo
dispuesto en el Decreto de Creacién y en el Estatuto Organico, en el sentido de que el IMPI es un Organismo

con personalidad juridica y patrimonio propios y por otra parte consolidar las finanzas sanas del Instituto.

Durante el ejercicio de 2004, los ingresos que se generaron por los servicios que proporciona el Instituto han
servido para financiar los gastos de operacion y mantener un importante margen de superavit entre ingresos y

egresos, como se muestra a continuacion:

CONCEPTO PROGRAMADO REAL VARIACION

INGRESOS 377,675.7 411,408.8 33,733.1
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EGRESOS 346,043.7 309,287.2 36,756.5

SUPERAVIT 102,121.6

El superavit arriba sefialado pudo obtenerse gracias al crecimiento de la demanda de los servicios. Esto ha

permitido tener solvencia financiera para enfrentar los compromisos de pago del ejercicio de 2005.

Adicionalmente, como resultado de la inversion productiva en valores gubernamentales de los recursos
propiedad del Instituto, también se obtuvieron 19,600.0 miles de pesos y otros ingresos por 13,219.3 miles de

pesos.

Es importante destacar que a los resultados del ejercicio de 2004 antes sefialados, debe sumarse al superavit
del ejercicio de 2002, que ascendi6é a 51,258.1 miles de pesos y al de 2003, que fue de 114,121.1, miles de
pesos. Con estos recursos la disponibilidad final al 30 de diciembre alcanzé la cifra de 300,320.1 miles de
pesos, la cual constituye un incremento importante en el patrimonio del Instituto y es la base para enfrentar

contingencias y/o financiar sus proyectos prioritarios de mediano y largo plazo.

Cabe sefialar que también se cancelaron pasivos de diversos ejercicios anteriores a 2002, por lo que se efectud

un entero a la TESOFE por 1,480.6 miles de pesos.

DISPONIBILIDAD
PRESUPUESTAL AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2004

RESULTADO 2002 51,258.1

RESULTADO 2003 114,121.1

RESULTADO A

134,940.9
DICIEMBRE 2004
TOTAL 300,320.1

Lo anterior muestra que el Instituto cuenta con finanzas sanas, y una perspectiva financiera favorable para el

cabal cumplimiento de los programas sustantivos del Organismo.

Por lo que respecta a la administracion de personal, en este periodo se llevdo a cabo el desarrollo e
implementaciéon de diversas acciones que han coadyuvado a optimizar los procesos de reclutamiento,
seleccién, contratacion y capacitacion del personal del Instituto, asi como el pago oportuno de sueldos y demas
prestaciones laborales. Adicionalmente, efectud la renivelacion de los puestos de Mandos Medios, especialista

“C” en propiedad industrial y se crearon 74 plazas de nivel operativo de confianza.
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Es importante destacar que se continla con el proyecto de adquisicién bajo la modalidad de arrendamiento

financiero del inmueble de Arenal 550, Col. Tepepan, Xochimilco, mediante la cobertura de los pagos

establecidos en el contrato suscrito con la Arrendadora Banobras S.A. de C.V.

Esta adquisicion nos ha permitido contar con espacios suficientes para atender la creciente demanda de los
servicios a cargo del IMPI, el aumento en los volimenes de documentacion y archivos que se manejan, asi

como albergar el crecimiento proyectado de la plantilla de personal de las areas sustantivas.

Con estricto apego a la normatividad en la materia, se efectué la administraciéon y control de los recursos
financieros y materiales del Instituto, asi como los procesos de adquisicién de bienes e insumos necesarios
para la adecuada operacion de las areas sustantivas, buscando en todos los casos las mejores condiciones de

calidad y precio para el Instituto y su personal.

La prestacion de los servicios generales de apoyo complementan el esquema del area de administracion, lo
anterior en virtud de que las funciones del IMPI demandan acciones permanentes de conservacion y
mantenimiento de los inmuebles y de los bienes muebles, asi como el registro y control de estos ultimos, el
apoyo de servicios de impresion y fotocopiado, el aprovisionamiento de combustibles, la tramitacién de viaticos
y pasajes, asi como también la debida proteccion del patrimonio institucional mediante su aseguramiento, entre

otros.
Medidas Correctivas
Con el objeto de solventar la problematica existente, se realizaron las siguientes acciones:

e Se continué con el contrato de arrendamiento financiero a 15 afios suscrito con la Arrendadora
Banobras S.A. de C.V., para la adquisicion del inmueble de Arenal 550 y de esta manera el IMPI esta

en posibilidad de atender sus requerimientos de espacios fisicos.

e Se establecieron mecanismos para la utilizacion racional y eficiente de los recursos con que cuenta el
Instituto a efecto de cumplir con las disposiciones en materia de ahorro, austeridad y disciplina en el

gasto dictadas por el Ejecutivo Federal.

e Se definié de manera clara los criterios de operacién del area a efecto de evitar discrecionalidad y que

todos los procesos se realicen de manera transparente y conforme a derecho.

e Se continué la operacion del programa institucional de capacitacion y desarrollo, mediante el cual se

busca generar los recursos humanos que requiere el Instituto para su 6ptimo desempefio.

e Se proporciond mantenimiento preventivo y correctivo al edificio, al mobiliario y equipo de oficina y

resguardar adecuadamente los bienes propiedad del Instituto.
e Se continla la actualizacién del inventario de activo fijo del Instituto.

e Se continda la operacion del Programa Interno de Proteccion Civil.
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enfrentar el Instituto.
Perspectivas

En cuanto a la administracion del Instituto se vislumbra un panorama favorable, al contar con autonomia
financiera basada en la captacion de recursos por la venta de los servicios que tiene a su cargo, lo cual se ha
convalidado con la tendencia creciente en la demanda de los servicios registrada en los Ultimos afios y el
incremento de las tarifas que se operé en el mes de febrero de 2003. Cabe sefialar que los recursos disponibles
al cierre del mes de diciembre representan el 86.0 % del presupuesto autorizado para 2004 y el 72.0 % del

proyectado para el ejercicio de 2005.

INDICADORES DE GESTION. Periodo Enero — Diciembre 2004

A04.4.- Control y seguimiento del presupuesto autorizado, para llevar a cabo modificaciones programaético-

Proceso Especifico
presupuestales.

Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic

Prog.: 383.545 .
Meta: 383.545 | Cifra alcanzada: 237.291

Eficacia Presupuestal
Eficacia Presupuestal alcanzada / Eficacia Real: 284.467
presupuestal programada

Avance Desviacion anual
Variacion: -25,8 % | respecto a la 74,2 % . . 19,9%
meta- del periodo:

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : El presupuesto autorizado por la H. CAmara de Diputados ascendié a 32,497 miles de pesos, al
cierre del mes de diciembre los recursos ejercidos fueron de 55,024 miles de pesos, que comparados con los recursos autorizados éstos fueron
superiores en un 72 por ciento, la variacién presentada se debi6 principalmente a que la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y la Unidad de
Servicio Profesional y Recursos Humanos de la Administracién Publica Federal de la Secretaria de la Funcién Publica autorizé la modificacion a la
estructura 6rganica del Instituto, y que fue autorizado la contratacion de 74 plazas adicionales, cabe sefialar que los recursos para la creacién de
plazas nuevas fueron incluidos dentro del presupuesto del organismo y autorizados en su calendario original por lo que la contratacién y seleccién
del personal de nuevo ingreso se inici6 en el mes de noviembre y diciembre del 2004. Otro aspecto que contribuye a explicar la desviacion
presentada se debe a las erogaciones efectuadas como gratificacién de fin de afio, pago de retroactivos por renivelacién de plazas, servicios basicos
de operacién y adquisicién de bienes muebles e inmuebles y a la remodelacién y adaptacién de oficinas de Periférico y Arenal principalmente.

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: EFICACIA PRESUPUESTAL Comparativamente el Instituto ejercio un 63
por ciento mas con respecto al afio anterior al destinarse recursos en el presente ejercicio por 56,024 miles de pesos de los 34,218 miles de pesos
aplicados en el 2003, esto se debe primordialmente a que en el ejercicio préximo pasado la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico implemento la
aplicacién del Programa de Separacion Voluntaria lo que afecto la estructura ocupacional del Instituto al reducir un total de 68 plazas, paralelamente
hubo un desfase en la ejecucién del Programa de Inversion para la adquisicion de mobiliario y equipo y arrendamiento financiero. Para el presente
ejercicio fiscal los recursos aplicados se destinaron a cubrir sueldos por la contrataciéon de personal de nuevo ingreso autorizado por la SHCP,
adicionalmente se destinaron recursos para hacer frente a los compromisos de fin de afio para el pago de prestaciones economicas como
gratificaciones de fin de afo, aguinaldos, vales de despensa etc. no dejando de mencionar las autorizaciones por retabulaciones de sueldos a
mandos medios y superiores, pago retroactivo por renivelacion de plazas, asi como la adquisicion de mobiliario y equipo, obra publica en la
remodelacion y adaptacion de las oficinas de Periferico y del edificio de Arenal principalmente..

Proceso Especifico A05.1.- Registro, control y seguimiento de los recursos captados por la prestacion de servicios.
Indicador Formula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
Prog.: 3 .
Meta: 3 | Cifra alcanzada: 123.028
Autosuficiencia Financiera | SUPeravit alcanzado / Real: 126.916

Superavit esperado

Avance Desviacion anual
Variacion: 4.230.433,3 % | respecto a la 4.230.533,3 % - . 3,2%
meta: del periodo:
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Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : El déficit presentado al cierre del ejercicio fiscal de 23,214 miles de pesos, se debié
béasicamente a que el gasto de operacion del Instituto fue de 56,024 miles de pesos que fueron financiados con recursos propios captados en dicho
mes por un importe de 32,810 miles de pesos, lo que refleja dicho déficit, es importante sefialar que el presupuesto ejercido es superior en un 70 por
ciento a lo autorizado, esto se debe por un lado al pago efectuado con el fin de cubrir sueldos y salarios a personal de nuevo ingreso autorizado por
la Globalizadora, retabulacién a mandos medios y superiores, pagos pendientes por el retroactivo por renivelaciéon de plazas, gratificacion de fin de
afio, compensacion garantizada, etc. Por otro lado se destinaron recursos para cubrir los servicios basicos de operacién, mantenimiento y
conservacion de mobiliario y equipo, viaticos, etc. Con respecto al capitulo de bienes muebles e inmuebles se destinaron recursos a través de
arrendamiento financiero por la adquisicion del edificio de Xochimilco, Méx., se adquirié equipo y mobiliario de oficina a fin de equipar la
remodelacién y adaptacion de oficinas de Periférico N0.3106 y las ubicadas en Arenal No. 550, recursos que se tenian presupuestados y
comprometidos los cuales fueron ejercidos al cierre del ejercicio. Es importante hacer mencién que al cierre del ejercicio fiscal se obtuvo un
superavit acumulado de 127,097 miles de pesos, lo que refleja que el organismo es superavitario, lo que da certidumbre a los programas y proyectos
de corto y mediano plazo.

Observaciones de la variacion Enero - Diciembre, respecto al afio anterior: Si comparamos el balance financiero al cierre del mes diciembre del 2003
y 2004, se observa que en el presente ejercicio fiscal se refleja un deficit mayor, la variacion entre estos dos indicadores se debe a que en el 2003 se
presento el Programa anélogo de separacion voluntaria, los recursos destinados al matenimiento y conservacion y servicios basicos fueron mayores
en virtud de que se adquirio el inmueble de Arenal, el cual se adquiri6 a finales del mes de octubre. Con respecto a 2004 fue autorizado la
contratacion de 74 plazas presupuestales de las 127 plazas que se han acordado en la Junta de Gobierno y a que se destinaron recursos a fin de
cubrir la retabulacién y retroactivo a partir del 1ro de enero del 2004, paralelamente se destinaron recursos para la adquisicién de mobiliario y equipo
y en obra publica se ejercieron recursos por la remodelacion y adaptacién de oficinas.
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4.10 COORDINACION DE PLANEACION ESTRATEGICA

Coordinacién institucional.

Se actualizé el diagnoéstico institucional con el propésito de conocer el estado que guarda la operacién del IMPI,
sus oportunidades y amenazas y al mismo tiempo la gestién de las estrategias. Con base en este diagndstico y
con la participacion del cuerpo directivo del IMPI, se llevd a cabo la actualizacion del Plan Estratégico

Institucional, y se actualiz6 el portafolio de proyectos a ejecutar para implantar las estrategias.

Se integro el Programa Institucional de Trabajo y se llevé a cabo el registro de los indicadores y sus respectivas
metas para el monitoreo de la gestidn estratégica y operativa. Se empleé para ello una herramienta informatica
que asegura la integridad y la difusién de la informacion tanto al interior de la entidad, como para el

cumplimiento de lineamientos gubernamentales relativos a la transparencia y acceso a la informacién.

A efecto de formalizar el programa operativo anual ante la Secretaria de Economia y la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico, se analiz6 la estructura programatica del ejercicio 2004 y se propuso la respectiva para el
ejercicio 2005. La estructura programatica institucional es el conjunto de procesos sustantivos y administrativos
clasificados segun las categorias presupuestales del Gobierno Federal, a los que se les asigna una meta, un
indicador de medicién y su respectivo presupuesto de egresos. En el mismo tema, se realizé el andlisis costo
beneficio de los proyectos de inversion para su integracion al presupuesto de egresos del 2005, segun los
lineamientos de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. Entre tales proyectos destacan la creacion de la
Academia de la Propiedad Industrial y la construccién y puesta en operacion de un archivo para el

almacenamiento de los documentos de marcas y patentes.

Se atendieron en tiempo y forma la totalidad de los informes institucionales, internos y solicitados por diversas

instancias externas, de entre los que destacan:
e Informe de Labores y Autoevaluacion que presenta el Director General a la Junta de Gobierno.
e Cumplimiento de Metas Presidenciales de 2° nivel.
e Ejecucion del Plan Nacional de Desarrollo.
e Labores de la Secretaria de Economia
¢ |V Informe de Gobierno
Comunicacién organizacional interna.

Se mantuvieron permanentemente actualizados las funciones y los procedimientos de toda la entidad, en
congruencia con los objetivos y atribuciones que marca la Ley de la Propiedad Industrial y demas

ordenamientos legales.
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Se llevé a cabo el estudio para conocer el grado de satisfaccién del publico usuario respecto a la calidad en los

servicios que presta la Direccién de Patentes, asi como su percepcion sobre la transparencia y la honestidad
del personal y los procedimientos de esa direccion. Los resultados fueron procesados estadisticamente y se

realizara su difusién durante el afio 2005.

En ese mismo tema destacan los estudios cualitativos sobre la satisfaccion del usuario, que para las
Direcciones Divisionales de Promocién, de Sistemas y de Proteccién a la Propiedad Intelectual se realizaron en
el marco del proyecto de implantacion del Sistema de Gestion de la Calidad. Estos estudios son la base para

realizar en el proximo ejercicio, de manera formal y sistematica, los estudios cuantitativos correspondientes.
Evaluacion Institucional.

Con base en el diagnéstico de la calidad elaborado en el afio 2003, se concluyeron satisfactoriamente las
actividades programadas para el ejercicio 2004, relativas a poner en operacién el Sistema de Gestion de la

Calidad (SGC) Institucional. Los procesos que inicialmente se incorporan al SGC son:

e Recepcion, tramite y resolucién de solicitudes de declaracién administrativa de nulidad, caducidad y

cancelacion.
e Registro General de Poderes

e Actividades para formacion y capacitacién de recursos humanos en materia de propiedad industrial, en

el Distrito Federal.
e Produccién de coleccion Espace-MX y Data Access

En la primera etapa concluida en el afio 2004, concerniente a la formalizacion de la mejora continua de los

productos (bienes y servicios), se identificaron y documentaron:
e Las especificaciones de los productos y de sus aprovisionamientos.
e Los métodos y criterios de control para asegurar el cumplimiento de las especificaciones.

e El soporte tecnolégico actual y requerido del proceso de elaboracidn, asi como sus principales

restricciones y areas de oportunidad.

e La poblacién objetivo y sus distintas clasificaciones, los métodos de levantamiento de informacién para
elaborar estudios de satisfaccién, y los primeros estudios cualitativos que serviran de base para

desarrollar los estudios cuantitativos.

e Las competencias requeridas por todo el personal que participa en los procesos incorporados al SGC,

de acuerdo al perfil de capacidades del puesto que ocupan.

e El programa anual de capacitacibn 2005 para los empleados que participan en los procesos

incorporados al SGC.
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Y en lo relativo al aseguramiento de la calidad, tomando como referencia a una norma internacional, se

disefiaron y documentaron:

El Manual de Calidad.

La guia para elaborar documentos del SGC.

Asi como los procedimientos para:

El control de documentos.

El control de registros de calidad.
Las acciones correctivas.

Las acciones preventivas.

Las auditorias internas.

El control del producto no conforme.

La planeacion de la calidad.

La planeacion de la realizacion del producto.

Las revisiones por parte de la Direccion General.

Por otra parte, se llevé a cabo en forma trimestral el andlisis sobre el cumplimiento de las metas operativas y su

relacion con el gasto, donde las variaciones financieras no incidieron en el logro de las metas operativas,

registrandose un promedio anual sobresaliente en el cumplimiento de todas ellas.

Finalmente, se atendieron las solicitudes recibidas de manera interna, para el analisis y la elaboracién de la

propuesta de tarifas para la prestacion de nuevos servicios, como la emision de fotocopias simples y

certificadas, tanto a color como en blanco y negro.

Proceso
Especifico

Indicador

Actualizacion
del Plan

estratégico del
IMPI

INDICADORES DE GESTION. Periodo Enero — Diciembre 2004

CPEO01.1.- Elaboracién y actualizacién del plan estratégico del IMPI.

Férmula Ene - Dic 2004

Prog.:

Actualizaciones realizadas | Reg:
/ Actualizaciones
programadas

Variacion:

Anual Afio anterior Ene - Dic
Meta: 1 Cifra . 0
alcanzada:
1
Avance Desviacion
0,09 | °oPeCO 100,0 % | anual del N/A
periodo:

meta:
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Ezgje?:?fsigo CPEO1.3.- Formulacién de elementos programaticos institucionales parala S.H.C.P. y el seguimiento de Estrategias
Indicador Formula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
Prog.: i
9 Meta: Cllfra da: 2
Formulacién de | Elementos programaticos alcanzada:
elementos formulados / Elementos Real: 4
programaticos | programaticos
e Avance o
institucionales | programados reSDECIo Desviacion
Variacion: 100,0 % alap anual del 100,0%
. periodo:
meta:

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre :La variacion se debe a que se realizé la identificacion y registro de los proyectos de inversién
para el ejercicio 2005, de acuerdo a los lineamientos de la SHCP, mismos que no habian sido publicados al momento de programar este indicador.

Meta: |376.357.756

Proce;s_o CPEO1.5.- Estimacion y seguimiento de ingresos por concepto de tarifas.
Especifico
Indicador Formula Ene - Dic 2004 Anual
Prog.: 376.357.756
Efectividad en Ingresos netos captados / | Real: 411.317.888
la estimacién ;
- Ingresos netos estimados
de ingresos Avance
Variacion: 9,3 % respecto
ala
meta:

Afo anterior Ene - Dic

Cifra | 359 .937.679
alcanzada:

Desviacion

anual del 14,3%
periodo:

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre :La variacion obedece principalmente al incremento en la presentacion de solicitudes.

EProcgs_,o CPEO3.2.- Elaboracion de informes de ejecucion a instancias o autoridades externas.
specifico

Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual

Solicitado: 36
Meta:
Integracién de Informes elaborados / Real: 36
informes L
institucionales Informes solicitados
e Avance
Variacion: 0,0 % respecto
ala
meta:

Procgs_o CPEO04.C.1.- Actualizacion de manuales de organizacién y procedimientos.

Especifico

Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual
Actualizacion .
permanente de | Manuales de Prog:: 25 Meta:
Manuales de Organizacion,
Organizacién, | Procedimientos e Real: 14
de Institucional Actualizados /

. Avance
Procedimientos | Manuales programados a respecto
e actualizar. Variacion: -44,0 % a ap
Institucionales. .

meta:

Afio anterior Ene - Dic

Solicitado: 21
Cifra . 21
alcanzada:

Variacion: 0,0%

Afio anterior Ene - Dic

Cifra

alcanzada: 14
Desviacion

anual del 0,0%
periodo:

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : Durante el mes de diciembre de 2004, después de haber sido autorizados por la Direccion
General los manuales de organizacion de cada una de las Unidades Administrativas del IMPI, la Coordinacién de Planeacion Estratégica solicit6 a la
Direccion de Sistemas, que los 14 Manuales de Organizacion del IMPI, fueran desplegados en la Pagina Web de este Instituto, sustituyendo los que
aparecen actualmente como version 1/2002 por la version 1/2004. La meta de este indicador fue de coordinar y dar seguimiento a 25 Manuales, 10
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Manuales de Procedimientos y 15 Manuales de Organizacion, dentro de estos Gltimos se programaron: uno Institucional, uno de la Direccién General,
dos de las Direcciones Generales Adjuntas, 10 de las Direcciones Divisionales y uno del Organo Interno de Control. El incumplimiento de la meta de
este Indicador, fue ocasionado por la demora con que las Direcciones Divisionales presentaron sus Manuales de Organizacién, proceso programado
para realizarse durante el primer semestre de 2004, lapso que no se respetd y que concluyé hasta noviembre del mismo ejercicio, asi mismo la
presentacion del Manual de Organizacion del Organo Interno de Control no se hizo en ningin momento. Dada la demora en la presentacion de los
Manuales de Organizacién, no permitié dar seguimiento a la actualizacién permanente de Manuales de procedimientos.

Proce:\s_o CPEO04.C.1.- Actualizacion de manuales de organizacién y procedimientos.
Especifico
Indicador Formula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic

Actualizacién

de Manuales Solicitado: 3 y Lot Solicitado: 0
de eta: ()
Organizacion. | manuales Actualizados / | Real: 3 gllg';zada' 3
g_e dimient Manuales solicitados para .

rocedimientos ;
= RS | su actualizar.
e Institucional Avance
delIMPIa Variacion: 0,0 % | especto 100,0 % | Variacion: N/A
peticion de ala
parte. meta:

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : Se atendi6 la actualizacién de 3 manuales a peticion de parte.

Proceso L o
Especifico CPEO04.C.2.-Comunicacion Organizacional Interna.

Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic

Ejecucién de . )
etapas del Prog.: 3 Meta: 5 | Cifra 2
Programa de alcanzada:
"Formacién e |Etapa realizada / Etapa | Real: 2
Informacién de | programada a realizarse.
Avance L
Proyectos y respecto Desviacion
Politicas Variacion: -33,3% p 66,7 % | anual del 0,0%

Institucionales". . periodo:
E— meta:

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : La Etapa denominada Seguimiento y control de programas cubre la Fase inicial. la fase de
procesamiento y evaluacion y la fase final de nuestro programa.

Proceso L .

Especifico CPEO04.C.3.-Opinion del usuario.

Indicador Foérmula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
Grado de Solicitado: 3 Solicitado: 0
satisfaccion Meta: 100% o
que percibe el . . . ifra

ue percibe el |- jiciones realizadas / Real: 3 alcanzada: 3
usuario sobre e :
los servicios Mediciones programadas
ue presta el Avance
que presta el
IMPI. Variacion: 0,0 % ;elzpecm 100,0 % | Variacion: N/A
meta:

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre : Elaboracién de cuestionarios: La CPE realiz6 los cuestionarios correspondientes para cada una
de las areas y sus procesos sometidos a estudio. Proceso de la Informacién: La CPE elabor6 los formatos que deberan ser llenados con los

resultados de las encuestas que las areas de Sistemas, Proteccién, Sistemas y Juridico apliquen. Se tiene planeado que las direcciones participantes
apliguen sus cuestionarios a los usuarios en el ejercicio 2005. La aplicacion de los cuestionarios podra ser realizada de manera conjunta con la CPE.

Procel:s_o CPEO02.E.1.-Evaluacion de Gestién de Procesos
Especifico
Indicador Foérmula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
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Solicitado: 3 Solicitado: 0
Meta: 100%
Evaluacion del . . f
~—-———~——= | Evaluaciones Realizadas / . Cifra
! Real: 3 . 0
Cumplimiento | 2o 1aciones alcanzada:
en la Gestion Proaramadas
de Procesos. 9 Avance
Variacion: 0,0 % ;e;pecto 100,0 % | Variacion: N/A
meta:
Indicador Foérmula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
Solicitado: 12 Solicitado: 0
Meta: 100%
Evaluacion del . ;
oo ——= | Evaluaciones Real: 12 Cifra 0
Cumplimiento Realizadas/Evaluaciones alcanzada:
de Programas Programadas
Operativos. 9 Avance
Variacion: 0,0 % ;e;pecto 100,0 % | Variacion: N/A
meta:
Proceso L L. .
Especifico CPEO2.E.2.-Evaluacién de Gestion de Estrategias.
Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
Solicitado: 1 Solicitado: 12
Meta: 100%
Evaluacién de | Evaluaciones realizadas / | Real: 1 Cifra 0
gestion de Evaluaciones alcanzada:
estrategias. programadas Avance
Variacion: 0,0 % ;e;pecm 100,0 % | Variacion: -100,0%
meta:
Proceso P .
Especifico CPEO06.4.- Andlisis de costos y tarifas.
Indicador Férmula Ene - Dic 2004 Anual Afio anterior Ene - Dic
Prog.: 1 i
g Meta: 1 ;‘é;za da 1
N actualizaciones Real: 3
W realizadas/actualizaciones
e programadas Avance Desviacién
Variacion: 200,0 % ;e;pecm 300,0 % | anual del 200,0%
meta: periodo:

Observaciones Programado-Real Enero - Diciembre :Se preparo la propuesta de actualizacion de tarifas en los términos acordados en el érgano de

gobierno, y se elaboraron los estudios a solicitud, para crear y modificar dos tarifas.
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