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Resumen ejecutivo 

Este estudio tiene como objetivo realizar la Evaluación de Cumplimiento del Artículo 55 Bis 2 de 

la Ley de Instituciones de Crédito por parte del Banco Nacional de Comercio Exterior, S.N.C. 

(Bancomext). 

 

El Artículo 55 indica que el propósito del estudio es la evaluación de las instituciones de banca de 

desarrollo para que: 

 

I. Promuevan el financiamiento a los sectores que definen sus leyes orgánicas y contratos 

constitutivos, que los Intermediarios Financieros privados no atienden; 

II. Cuenten con mecanismos para canalizar a los Intermediarios Financieros privados a 

quienes ya pueden ser sujetos de crédito por parte de esos intermediarios, y; 

III. Armonicen acciones con otras entidades del sector público para hacer un uso más efectivo 

de los recursos.  

 

Para dar cumplimiento al artículo mencionado anteriormente se elaboró este estudio tomando en 

cuenta cinco ejes estratégicos que parten del Artículo 55 Bis 2 de la Ley de Instituciones de 

Crédito.  

 

1. Evaluar el financiamiento dirigido a los sectores objetivo definidos en su Ley Orgánica 

2. Evaluar la complementariedad con Intermediarios Financieros Privados 

3. La evaluación de las operaciones de segundo piso 

4. La canalización de los acreditados hacia los Intermediarios Financieros una vez que son 

sujetos de crédito, y 

5. La coordinación de acciones con otras instituciones del sector público 

 

Adicionalmente, se elaboró una propuesta de evaluación del impacto social de Bancomext 

siguiendo con los objetivos principales del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024.  

Para la correcta evaluación de los ejes estratégicos planteados anteriormente se siguieron las 

siguientes etapas: 
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a) Se delimitaron los objetivos y alcances de Bancomext de acuerdo a su marco legal y su 

Ley Orgánica 

b) Se evaluó el contexto económico global y nacional reciente para identificar áreas de 

oportunidad y retos de Bancomext 

c) Se determinó la situación actual del sector exportador mexicano 

d) Se analizó si Bancomext, en base a su marco normativo, cumple con sus objetivos 

primordiales en la asignación de recursos, planeación estratégica, plan de negocios, 

actividades de fomento, proceso de crédito y administración de riesgos. 

e) Se propuso una metodología para la evaluación del impacto social de Bancomext en el país 

 

El periodo de estudio comprende enero 2018 a diciembre 2020 principalmente, aunque en algunas 

secciones se extiende el análisis para darle mayor contexto. Es importante recalcar que este estudio 

no implica una auditoría del banco ni tampoco una evaluación de su cumplimiento regulatorio ni 

de su solvencia.  

 

La economía global se contrajo fuertemente durante 2020 a raíz de la pandemia por COVID-19. 

Se observaron choques adversos tanto en la oferta como la demanda de bienes y servicios. La 

disrupción de los procesos productivos provocó una fuerte desaceleración de la producción global 

impactando al comercio internacional. Asimismo, el confinamiento de la población a nivel 

mundial provocó una fuerte caída en el consumo privado disminuyendo la demanda de la mayoría 

de bienes y servicios. Así, la economía global cayó 3.3% anual en 2020 donde las economías 

desarrolladas se contrajeron 4.7% y las emergentes en 2.2% anual. 

 

En México la economía sufrió su peor caída desde la Gran Depresión de la década de los 30s. En 

el segundo trimestre del año el PIB se contrajo 18.7% anual como consecuencia de la disrupción 

del sector manufacturero y del impacto adverso en el sector de los servicios. Sin embargo, 

conforme se decidió normalizar las actividades económicas a nivel global, se comenzó a observar 

un proceso de recuperación económica. Para México, este proceso se debió, principalmente, al 

impulso de la demanda externa, sobre todo de Estados Unidos. El sector externo fue el motor de 

la recuperación económica lo que implicó que las exportaciones manufactureras recuperaran su 
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nivel pre pandemia hacia finales de 2020. Así, la economía mexicana decreció 8.2% en el año, 

menor a lo previsto.  

 

Para 2021 se espera que la economía mexicana continúe con su proceso de recuperación. Según el 

Fondo Monetario Internacional (FMI) se espera una expansión para México de 5% anual. El motor 

de crecimiento será el sector externo de la mano de un dinamismo favorable de la economía 

estadounidense que se espera crezca 6.4% después de una caída de 3.5% en 2020. El Tratado de 

México, Estados Unidos y Canadá (T-MEC), los conflictos comerciales entre los Estados Unidos 

y China, y los problemas logísticos relacionados con la disrupción de procesos productivos por la 

pandemia, están generando ventajas competitivas para el sector comercial mexicano, sobre todo el 

relacionado con el sector manufacturero.  

 

Así, el contexto actual le proporciona a Bancomext una ventana de oportunidad importante para 

fortalecer al sector manufacturero nacional. Además, con el incremento en las reglas de origen en 

el T-MEC, se abren las puertas para fortalecer a las proveedurías nacionales. Ante este contexto, 

se enumera los cuatro objetivos principales de Bancomext (2019): 

1. Contribuir al desarrollo económico por medio del financiamiento a empresas generadoras 

de divisas con la finalidad de potenciar su capacidad productiva y de exportación.  

2. Impulsar el incremento del contenido nacional de la producción a través del apoyo 

financiero a empresas, principalmente a MiPyMEs, para que puedan insertarse en las 

cadenas de valor global.  

3. Fomentar la diversificación de las exportaciones de empresas mexicanas por medio del 

financiamiento complementario al comercio exterior. 

4. Brindar capacitación y asistencia técnica a las MiPyMEs exportadoras y generadoras de 

divisas e instituciones financieras no bancarias con la finalidad de incrementar la 

penetración del crédito en el sector privado. 

 

Bancomext (2019) establece ciertos indicadores con línea base en 2018 y metas para el año 2024. 

Dentro de los indicadores, resaltan los esfuerzos por la inclusión financiera en materia de estratos 
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y género. Se observan buenos desempeños de los financiamientos en nuevos acreditados (SCDeI), 

las capacitaciones por género y el crecimiento en el número de microempresas en 2019, así como 

el saldo de crédito directo e inducido al sector privado de las pequeñas y medianas empresas en 

diciembre 2019. No obstante, cabe destacar que permanecen grandes brechas de género en los 

indicadores de 1) número de clientes por género y 2) financiamiento por género (SCDeI).  

Avance de Bancomext, 2019-2024. 
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En materia financiera Bancomext es un banco saludable, rentable y estable, como lo muestran las 

principales variables financieras. En específico, Bancomext refleja un índice de morosidad bajo, y 

un crecimiento de cartera, activos y capital contable estables entre otros factores. Además, es un 

banco con una administración de riesgos prudente reflejada en una cartera vencida baja y un nivel 

de capitalización elevado. Es decir, se sigue un control interno y administración de riesgos 

adecuado.  Es importante notar que la reciente caída en la rentabilidad del banco está relacionada 

con los aprovechamientos transferidos a la SHCP. Es decir, dejando fuera este rubro, Bancomext 

es rentable.  

 

Durante la última década, el saldo de cartera de Bancomext ha seguido una tendencia al alza 

registrando una tasa promedio anual de 17.6% Asimismo, se ha visto una recomposición 

importante en la cartera hacia el sector privado. En 2010, el 15.8% de la cartera de crédito de 

Bancomext estaba dirigida al sector público en 2020, esta cifra representó solamente el 2.4%. En 

una década la cartera de Bancomext aumentó 274% en términos nominales.  

 

Saldo de Cartera Total. Bancomext, 2010-2020.  

 

 

Así, la contribución de los sectores estratégicos al saldo de cartera de primer piso en 2020 fueron, 

principalmente, en otros sectores (70 mil millones de dólares), seguido del sector turismo (37.6 

mil mdd), el sector energía (37.2 mil mdd) y maquiladoras (26 mil mdd). Es importante considerar 

que el rubro de maquila engloba a los préstamos para el desarrollo de naves industriales.  Aquellos 
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sectores con menor contribución al dicho saldo de cartera fueron el sector minero-metalúrgico (0.8 

mil mdd), el químico-farmacéutico (1 mil mdd) y el eléctrico-electrónico (4 mil mdd).  

Contribución de los sectores estratégicos al saldo de cartera de primer piso, 2020. 

 

 

Por otro lado, los sectores estratégicos para la colocación de recursos de primer piso de Bancomext 

tienen una valuación de 135.8 mil millones de pesos. En cuanto a su participación, el sector 

transporte y logística equivale al 29.9% de su colocación de recursos, seguido de otros sectores 

(28.8%), sector energía (18.7%) y el sector automotriz (10.7%).  

Contribución de los sectores estratégicos en la colocación de recursos de primer piso, 2020. 
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El objetivo de Bancomext es dirigir su oferta de productos y servicios hacia pequeñas y medianas 

empresas relacionadas con el comercio exterior y/o con la generación de divisas. Además, se 

enfoca en fomentar proyectos de inversión que busquen la internacionalización a través de la 

comercialización de bienes y servicios. Finalmente, Bancomext busca el desarrollo de proyectos 

estratégicos y de desarrollo sustentable. 

 

Bancomext tiene convenios con los estados de Baja California Sur, Colima, Coahuila, Chiapas, 

Durango, Estado de México, Guanajuato, Hidalgo, Jalisco, Morelos, Nayarit, Puebla, Querétaro, 

Quintana Roo, Veracruz, Yucatán y Zacatecas en donde se busca coordinar acciones que impulsen 

las exportaciones de las micro, pequeñas y medianas empresas, así como el sector turismo. Lo 

anterior, a través de diversos programas y proyectos.  

 

Convenios con entidades federativas.  

 

Adicional a los convenios con las diversas entidades federativas mencionadas anteriormente, 

Bancomext también tiene convenios con instituciones nacionales como la Cámara Nacional de la 

Industria Electrónica de Telecomunicaciones y Tecnologías de la Información (CANIETI), la 

Cámara Nacional de la Industria de Productos Cosméticos (CANIPEC), el Consejo Empresarial 

Mexicano de Comercio Exterior, Inversión y Tecnología, A.C. (COMCE), la Confederación 

Patronal de la República Mexicana (COPARMEX), el Fondo de Información y Documentación 

para la Industria (INFOTEC), el Instituto Tecnológico y de Estudios Superiores de Monterrey (Tec 

de Monterrey) y la Secretaría de Turismo (SECTUR).  
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Convenios con instituciones nacionales. 

 

De igual forma, Bancomext ha firmado convenios con 20 países y sus respectivas instituciones 

para impulsar el comercio exterior y facilitar los procesos que esto conlleva para las empresas 

mexicanas. Los países con los que Bancomext tiene convenios son Canadá, China, Colombia, 

Corea del Sur, Cuba, Dinamarca, Estados Unidos, España, Indonesia, Israel, Italia, India, Perú, 

Portugal, Reino Unido, Sudáfrica, Suecia, Turquía, Brasil y Finlandia. 
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Convenios internacionales de Bancomext.  

 

 

Así, los convenios nacionales e internacionales propician una red de cooperación entre las 

entidades que fomentan las exportaciones de los sectores estratégicos y, por ende, el desarrollo 

económico del país. Cabe destacar que las listas anteriores de convenios no son exhaustivas y que 

existen otros acuerdos y programas adicionales.  

 

Asimismo, en este estudio se analizó la alineación de Bancomext con el Plan Nacional de 

Desarrollo (PND) 2019-2024 y el Programa Nacional de Financiamiento del Desarrollo 

(Pronafide) 2020-2024. Así, de acuerdo al Artículo 55 bis 2 de la Ley de Instituciones de Crédito 

podemos concluir que Bancomext sí cumple con los requisitos señalados. Es decir, (I) se fomenta 

el financiamiento a aquellos sectores que los intermediarios financieros privados no atienden, (II) 

tienen mecanismos con los cuales canalizan a los intermediarios financieros privados a aquellos 

que ya están sujetos a créditos con esos intermediarios y (III) mantienen convenios y alianzas 
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estratégicas con el sector público con el propósito de hacer un uso más efectivo de los recursos. 

Asimismo, Bancomext también refleja estar alineados con el Plan Nacional de Desarrollo 2019-

2024 y el Programa Nacional de Financiamiento de Desarrollo 2020-2024.  

 

El Banco de Comercio Exterior, S.N.C es de gran importancia para el desarrollo económico del 

país, sin embargo, actualmente la medición es principalmente enfocada en el desempeño 

financiero, dejando de lado una de las dimensiones más importantes para un banco de desarrollo. 

Es decir, su impacto social. Bancomext tiene un impacto directo en la generación de divisas, 

creación y mantenimiento de empleos de calidad y el desarrollo de nuevos sectores en tanto la 

inclusión financiera como en la competitividad internacional de México (Bancomext). Por lo tanto, 

proponemos una metodología de evaluación de impacto, alineada a las mejores prácticas 

internacionales, con lo cual se logre medir la eficiencia de dichos factores sociales.  

 

Así, siguiendo el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, se establece una propuesta de estudio 

para observar y medir frecuentemente las métricas de impacto social más relevantes. Para ello se 

propone la identificación de las variables sociales a seguir por medio de una encuesta a los 

acreditados. Se propone la implementación de la metodología de Análisis Envolvente de Datos 

(DEA, por sus siglas en inglés) para evaluar la eficiencia del impacto social de Bancomext.  

 

La intención de esta propuesta es presentar una metodología que permita a Bancomext evaluar el 

impacto social. Es decir que el estudio consistiría en: 1) definir las variables que se tomarán en 

cuenta para la medición, 2) elaborar las encuestas que se entregarán a las empresas para su 

seguimiento, 3) elaborar y correr el modelo DEA para identificar el impacto social y 4) elaborar 

un reporte mensual de los avances de Bancomext incluyendo recomendaciones para mejorar su 

desempeño.  

 

Existen áreas de oportunidad para mejorar la operación e impacto de Bancomext. A continuación 

enumeramos nuestras recomendaciones: 

 

● Se recomienda incluir métricas de impacto social para aspirar a una mayor inclusión 

financiera. Es decir, implementar métricas puntuales (por ejemplo, en materia de género: 
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# de empresas con CEO mujeres, con fundadoras mujeres, etc.) para cuantificar el impacto 

de Bancomext en la sociedad.  

● Se recomienda detonar los siguientes productos financieros que no han tenido una tasa de 

crecimiento similar al otorgamiento del crédito: garantías y factoraje. Son esenciales para 

proveer de liquidez a las empresas nacionales, sobre todo en un año de recuperación 

económica.  

● Procurar que el crédito directo a micro y pequeñas empresas, así como sus garantías, crezca 

siempre año con año a través de nuevos Intermediarios Financieros o por medio de nuevos 

programas o productos.  

● De 2018 a 2020 no se presentan variaciones en el número de intermediarios financieros, lo 

cual abre la puerta a incluir más intermediarios en el futuro para expandir la oferta de 

crédito. 

● Buscar innovar y/o renovar productos que satisfagan las necesidades de las Pymes en un 

entorno altamente cambiante.  

● Diversificar geográficamente el otorgamiento de factoraje. Está muy concentrado en pocas 

localidades. 
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1. Introducción 

1.1 Objetivo del informe 

Este estudio tiene como objetivo realizar la Evaluación de Cumplimiento del Artículo 55 Bis 2 de 

la Ley de Instituciones de Crédito por parte del Banco Nacional de Comercio Exterior, S.N.C. 

(Bancomext). 

 

El Artículo 55 indica que el propósito del estudio es la evaluación de las instituciones de banca de 

desarrollo es: 

 

I. Promuevan el financiamiento a los sectores que definen sus ley orgánica y contratos 

constitutivos que los Intermediarios Financieros privados no atienden; 

II. Cuenten con mecanismos para canalizar a los Intermediarios Financieros privados a 

quienes ya pueden ser sujetos de crédito por parte de esos intermediarios, y; 

III. Armonicen acciones con otras entidades del sector público para hacer un uso más efectivo 

de los recursos.  

 

Para dar cumplimiento al artículo mencionado anteriormente se elaboró este estudio tomando en 

cuenta cinco ejes estratégicos que parten del Artículo 55 Bis 2 de la Ley de Instituciones de 

Crédito.  

 

1. Evaluar el financiamiento dirigido a los sectores objetivo definidos en su Ley Orgánica 

2. Evaluar la complementariedad con Intermediarios Financieros Privados 

3. La evaluación de operaciones de segundo piso 

4. La canalización de acreditados hacia Intermediarios Financieros una vez que son sujetos 

de crédito, y 

5. La coordinación de acciones con otras instituciones del sector público 

 

Adicionalmente, se elaboró una propuesta de evaluación del impacto social de Bancomext 

siguiendo con los objetivos principales del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024.  
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El presente estudio está dividido en ocho secciones donde la primera sección introduce el objetivo 

del estudio. La segunda sección menciona el marco legal así como el Reglamento Orgánico de 

Bancomext. La tercera sección analiza el contexto macroeconómico actual global y nacional 

poniendo énfasis en el sector externo, y los retos y oportunidades para el comercio nacional.  

 

La cuarta sección evalúa el desempeño de la banca nacional y de la banca de desarrollo así como 

los avances en materia de inclusión financiera en el país. En el quinto apartado se analiza la 

evolución de la situación financiera de Bancomext. El sexto apartado analiza las acciones de 

Bancomext con otras entidades así como la alineación del banco al Plan Nacional de Desarrollo 

2019-2024, Pronafide 2020-2024 y a los avances de Bancomext, incluyendo los programas 

presupuestarios. La séptima sección introduce una propuesta de metodología para evaluar el 

impacto social de Bancomext. La última sección concluye y ofrece recomendaciones.  

 

El periodo de estudio comprende enero 2018 a diciembre 2020 principalmente aunque en algunas 

secciones se extiende el análisis para darle mayor contexto. Es importante recalcar que este estudio 

no implica una auditoría del banco ni tampoco una evaluación de su cumplimiento regulatorio ni 

de su solvencia.  

 

2. Marco legal 

La presente investigación se realizó conforme al marco legal establecido por el Artículo 55 bis. 2 

de la Ley de Instituciones de Crédito y la Ley Orgánica de Bancomext, así como su Reglamento 

Orgánico. De igual manera, se llevó a cabo la evaluación de su alineación al Programa Nacional 

de Desarrollo (PND) 2019-2024 y el Programa Nacional de Financiamiento del Desarrollo 

(Pronafide) 2020-2024.  
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2.1 Ley de Instituciones de Crédito y la Ley Orgánica de Bancomext 

 Ley de Instituciones de Crédito  

El Artículo 55 bis. 2 de la Ley de Instituciones de Crédito establece el compromiso de “publicar 

anualmente dos estudios realizados a instituciones de la banca de desarrollo o fideicomisos 

públicos de fomento económico, con el propósito de evaluar que:  

 

1. Promueven el financiamiento a los sectores que definen sus leyes orgánicas y contratos 

constitutivos que los intermediarios financieros privados no atienden;  

2. Cuenten con mecanismos para canalizar a los intermediarios financieros privados a quienes 

ya pueden ser sujetos de crédito por parte de esos intermediarios, y 

3. Armonicen acciones con otras entidades del sector público para hacer un uso más efectivo 

de los recursos.” 

 

Así, se destaca que “dichos estudios se realizarán por parte de al menos dos instituciones 

académicas de prestigio en el país” y que los hallazgos de estas investigaciones se presentarán “a 

las Comisiones de Hacienda y Crédito Público de ambas Cámaras del Congreso de la Unión a más 

tardar en el mes de abril posterior al ejercicio evaluado.” 

 

La Ley Orgánica del Banco Nacional de Comercio Exterior, S.N.C. 

La Ley Orgánica del Banco Nacional de Comercio Exterior, S.N.C. decreta en el artículo tercero 

que “El Banco Nacional de Comercio Exterior, como institución de banca de desarrollo, tendrá 

por objeto financiar el comercio exterior del país, así como participar en la promoción de dicha 

actividad.” 

 

“La operación y funcionamiento de la Institución se realizarán con apego al marco legal 

aplicable y a las sanas prácticas y usos bancarios, buscando alcanzar dentro del sector 

encomendado al prestar el servicio público de banca y crédito, los objetivos de carácter 

general señalados en el artículo 3o. de la Ley Reglamentaria del Servicio Público de Banca 

y Crédito.” 
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Es decir que el objetivo principal de Bancomext es impulsar activamente el comercio mexicano 

en el sector externo mediante sanas prácticas y conforme a lo establecido en las leyes mexicanas 

aplicables.  

 

Por su parte, el artículo sexto del mismo documento establece que “con el fin de procurar la 

eficiencia y competitividad del comercio exterior comprendiendo la preexportación, exportación, 

importación y sustitución de importación de bienes y servicios; en el ejercicio de su objeto estará 

facultado para:  

  

I. Otorgar apoyos financieros; 

 

II. Otorgar garantías de crédito y las usuales en el comercio exterior; 

 

III. Proporcionar información y asistencia financiera a los productores, comerciantes 

distribuidores y exportadores, en la colocación de artículos y prestación de servicios en el 

mercado internacional; 

 

IV. Cuando sea del interés el promover las exportaciones mexicanas, podrá participar en 

el capital social de empresas de comercio exterior, consorcios de exportación y empresas 

que otorguen seguro de crédito al comercio exterior, en términos del artículo 31 de esta 

Ley. Asimismo, podrá participar en el capital social de sociedades de inversión y 

sociedades operadoras de éstas; 

 

V. Promover, encauzar y coordinar la inversión de capitales a las empresas dedicadas a la 

exportación; 

 

VI. Otorgar financiamiento a los exportadores indirectos y en general al aparato productivo 

exportador, a fin de optimizar la cadena productiva de bienes o servicios exportables, así 

como coadyuvar en el fomento del comercio exterior del país y realizar todos los actos y 

gestiones que permitan atraer inversión extranjera al país; 
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VII. Cuando sea de interés promover las exportaciones mexicanas, podrá otorgar apoyos 

financieros a las empresas comercializadoras de exportación, consorcios y entidades 

análogas de comercio exterior; 

 

VIII. Propiciar acciones conjuntas de financiamiento y asistencia en materia de comercio 

exterior con otras instituciones de crédito, fondos de fomento, fideicomisos, 

organizaciones auxiliares del crédito y con los sectores social y privado; 

 

VIII Bis.- Propiciar acciones conjuntas de financiamiento y asistencia para las personas, 

empresas y organizaciones productivas y de comercialización, en pueblos y comunidades 

indígenas, en materia de comercio exterior con otras instituciones de crédito, fondos de 

fomento, fideicomisos, organizaciones auxiliares del crédito y con los sectores social y 

privado; 

 

IX. Podrá ser agente financiero del Gobierno Federal en lo relativo a la negociación, 

contratación y manejo de créditos del exterior, ya sea que éstos sean otorgados por 

instituciones del extranjero, privadas, gubernamentales e intergubernamentales; 

 

X. Participar en la negociación y, en su caso, en los convenios financieros de Intercambio 

Compensado o de créditos recíprocos, que señale la Secretaría de Hacienda y Crédito 

Público; 

 

XI. Estudiar políticas, planes y programas en materia de fomento al comercio exterior y su 

financiamiento, y someterlos a la consideración de las autoridades competentes; 

 

XII. Fungir como órgano de consulta de las autoridades competentes, en materia de 

comercio exterior y su financiamiento; 

 

XIII. Participar en las actividades inherentes a la promoción del comercio exterior, tales 

como difusión, estudio de productos y servicios exportables, sistemas de venta, apoyo a la 
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comercialización y organización de productores, comerciantes, distribuidores y 

exportadores; 

 

XIV. Opinar, a solicitud que le formulen directamente las autoridades competentes, sobre 

tratados y convenios que el país proyecte celebrar con otras naciones, en materia de 

comercio exterior y su financiamiento; 

 

XV. Participar en la promoción de la oferta exportable; 

 

XVI. Cuando se lo solicite podrá actuar como conciliador y árbitro en las controversias en 

que intervienen importadores y exportadores con domicilio en la República Mexicana; y 

 

XVII. Las demás que le confieran esta Ley, otras y sus reglamentos respectivos”. 

 

De esta forma, Bancomext participa activamente en el complemento de la oferta crediticia del país 

con el fin de fomentar la industria de exportación nacional. De manera complementaria, apoya a 

las Pymes relacionadas con el sector de exportación otorgándoles financiamientos accesibles que, 

de otra forma, serían prohibitivos.   

 

Con el fin de cumplir los objetivos establecidos en los dos artículos anteriores, la Ley Orgánica 

del Banco Nacional de Comercio Exterior, S.N.C. expresa las acciones precisas que se 

implementarán. El artículo 7 de esta ley dice:  

 

“Para el cumplimiento de los objetivos a que se refieren los artículos 3o. y 6o. anteriores, la 

Sociedad podrá: 

 

I. Realizar las operaciones y prestar los servicios a que se refiere el artículo 46 de la Ley 

de Instituciones de Crédito. 

 

Las operaciones señaladas en el citado artículo 46, fracciones I y II, las realizará en los 

términos del artículo 47 de dicho ordenamiento; 
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II. Participar en el capital social de empresas, en los términos de la fracción IV del artículo 

6o. anterior y del artículo 32; 

 

III. Emitir bonos bancarios de desarrollo. Dichos títulos procurarán fomentar el desarrollo 

del mercado de capitales y la inversión institucional, y serán susceptibles de colocarse entre 

el gran público inversionista, caso en el cual les serán aplicables las disposiciones legales 

respectivas; 

 

IV. Contratar créditos cuyos recursos se canalicen hacia su sector, conforme a las 

disposiciones legales aplicables; 

 

V. Administrar por cuenta propia o ajena toda clase de empresas o, sociedades; 

 

V Bis. Realizar las inversiones previstas en los artículos 75, 88 y 89 de la Ley de 

Instituciones de Crédito; 

 

VI. Otorgar garantías previas a la presentación de una oferta, sostenimiento de la oferta, de 

ejecución, de devolución y al exportador; y garantizar obligaciones de terceros, ya sea a 

través de operaciones particulares o de programas masivos de garantías, sin que sean 

aplicables las limitantes previstas en el artículo 46 fracción VIII de la Ley de Instituciones 

de Crédito, y 

 

VII. Realizar las actividades análogas y conexas a sus objetivos en los términos que al 

efecto le señale la Secretaría de Hacienda y Crédito Público”.  

 

Además de proveer intermediación financiera, Bancomext también apoya a las diversas industrias 

nacionales con garantías. Estas facilidades abren las puertas a muchas empresas a poder tener 

acceso a mejores condiciones crediticias y en el desarrollo del comercio exterior.  
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2.2 Alineación de Bancomext al Plan Nacional de Desarrollo 

 

El Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2019-2024 detalla los problemas y soluciones nacionales 

que se encuentran en el sistema financiero y en las finanzas públicas mexicanas con el objetivo de 

fomentar el desarrollo de estos sectores en los próximos años. Por lo tanto, es esencial que 

Bancomext, siendo ésta una entidad propiamente fundada para el desarrollo del comercio del país 

y, por ende, de la generación de empleo mexicano, continúe alineado en sus objetivos con el PND 

vigente.  

 

Se puede observar que dentro de los alcances que plantea el Plan Nacional de Desarrollo 2019-

2024, estos se alinean con Bancomext en sus enfoques por detonar el crecimiento económico, 

sostener las finanzas sanas del país, respetar la legalidad de los contratos existentes, fomentar la 

inversión privada y la reactivación económica (tanto en el mercado interno como en el empleo), 

rescatar el sector energético, apoyo en proyectos regionales y fomentar la ciencia y tecnología.  

 

Asimismo, los avances de Bancomext detallan que estos se basan en los principios de: “Economía 

para el bienestar”, “No dejar a nadie atrás, no dejar a nadie fuera” y “No al gobierno rico con 

pueblo pobre” del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024.  

 

2.2 Alineación de Bancomext al Pronafide  

El Programa Nacional de Financiamiento del Desarrollo (Pronafide) 2020-2024 busca garantizar 

los recursos necesarios para fomentar la inversión y el desarrollo en México. De una forma más 

puntual, el Pronafide “tiene como objetivo contribuir a la mejora sostenida de la calidad de vida 

de la población, bajo los principios de austeridad, honestidad y combate a la corrupción que 

caracterizan los compromisos del Gobierno de México.”  

 

Los objetivos principales del Pronafide son los siguientes:  
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“Objetivo prioritario 1: Crecimiento y estabilidad macroeconómica. Fortalecer los 

fundamentos macroeconómicos para promover la estabilidad, el crecimiento económico 

equitativo y el bienestar de la población. 

 

Objetivo prioritario 2: Ingresos. Fortalecer el sistema tributario para que sea más 

equitativo y progresivo a la vez que se incremente la recaudación. 

 

Objetivo prioritario 3: Gasto público. Fomentar una mejor asignación de los recursos 

públicos federales destinados al gasto corriente y de inversión, para que las dependencias, 

entidades y demás instituciones públicas los orienten a acciones que permitan generar 

condiciones para impulsar el desarrollo del país, priorizando beneficiar a la población más 

desfavorecida. 

 

Objetivo prioritario 4: Federalismo fiscal. Mejorar la coordinación fiscal entre los tres 

órdenes de gobierno con la finalidad de promover finanzas públicas subnacionales sanas y 

sostenibles. 

 

Objetivo prioritario 5.- Sistema financiero y de pensiones. Impulsar el desarrollo 

sostenible, la inclusión y la profundización del sistema financiero en favor del bienestar de 

la población y de la asignación eficiente de los recursos. 

 

Objetivo prioritario 6.- Financiamiento y banca de desarrollo. Ampliar y fortalecer el 

financiamiento y la planeación de la banca de desarrollo y otros vehículos de 

financiamiento de la Administración Pública Federal, así como fomentar una mayor 

inclusión financiera de los sectores objetivo y una mayor participación del sector privado, 

para contribuir al desarrollo económico sostenido del país y al bienestar social”. 

 

Así, los avances de Bancomext muestran una alineación con el objetivo prioritario número 6 del 

Programa Nacional de Financiamiento del Desarrollo 2020-2024. Asimismo, se establecen 

también las acciones que deben de seguirse para alcanzar las metas del sector hacendario y 

financiero del país.  
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En el desglose de los apoyos de Bancomext, se menciona que sus apoyos directos incluyen cartas 

de crédito, garantías de comercio exterior, seguros de crédito a la exportación a través de 

CESCEMEX, factoraje internacional de exportación e importación, así como factoraje a 

proveedores, y crédito directo para necesidades financieras (+3 mdd). Por otro lado, sus apoyos 

mediante intermediarios financieros son el financiamiento a PyMEx mediante intermediarios 

financieros (hasta 3 mdd) y las garantías de comercio exterior.  

 

Así, el Banco Nacional de Comercio Exterior puntualiza acciones en concreto para impulsar el 

desarrollo y financiamiento en el país.  

3. Contexto Macroeconómico 

3.1 Evolución reciente de la economía global 

El año 2020 fue, sin duda, uno atípico en el contexto mundial. La pandemia causada por el virus 

COVID-19 tuvo un fuerte impacto en los indicadores económicos más importantes a nivel global. 

La actividad económica mundial sufrió dos choques importantes, el primero por la disrupción en 

los procesos productivos en la industria, es decir, un choque de oferta negativo por el paro de 

actividades, y el segundo, por el confinamiento global que redujo la demanda de bienes y servicios. 

 

Según el Fondo Monetario Internacional (FMI, 2021), la economía mundial se contrajo 3.3% en 

2020, y la de los países desarrollados en 4.7% anual. Asimismo, la economía de los países 

emergentes se contrajo 2.2%. Destaca la fuerte caída de la economía de los países de la zona del 

euro (-6.6%) y del Reino Unido (-9.9%). Por otro lado, las economías de Japón y Canadá 

disminuyeron 4.8 y 5.4%, respectivamente. En Estados Unidos, a pesar de la fuerte disminución 

de su economía en el segundo trimestre del año, la contracción anual fue menor a lo esperado (-

3.5%) debido a la reactivación de su industria en el segundo semestre del año. 

 

Las economías emergentes experimentaron tasas de crecimiento heterogéneas. Se estima que la 

India fue de los países más afectados al caer 8% anual. En América Latina se espera una reducción 
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en la actividad económica de 7%. Al interior, las economías de Brasil y México se espera hayan 

caído 4.1 y 8.2% (FMI, abril 2021), respectivamente. Por otro lado, China se estima sea el único 

país que registre un crecimiento del PIB al cierre del año, de alrededor de 2.3%.  

 

Cuadro 3.1 Proyecciones económicas del FMI. 

 

 

Para combatir los efectos adversos de la crisis sanitaria en la economía, los países implementaron 

diversas políticas económicas expansivas, tanto fiscales como monetarias. La mayoría de los 

países optaron por bajar sus tasas de interés para estimular la demanda agregada y anunciaron 

paquetes de estímulo fiscales para impulsar a sus economías.  

 

A lo largo de 2020, el Banco Central Europeo mantuvo su tasa de interés de depósito en -0.5% y 

aumentó la compra de activos financieros. En el Reino Unido, el Banco Central de Inglaterra 

redujo la tasa de interés de 0.25% a 0.10% en marzo del 2020 y se ha mantenido a ese nivel desde 
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entonces. Por último, la tasa de interés en Japón no sufrió ningún cambio durante la pandemia y 

permanece en mínimos históricos (-0.1%).  

 

En la zona del euro, además, se introdujeron medidas que se concentran principalmente en dos 

dimensiones: compras de activos y operaciones de liquidez. En el Reino Unido también se 

implementaron medidas para apoyar a negocios locales y hogares. En marzo de 2020 el Banco de 

Inglaterra incrementó la compra de bonos del gobierno de Reino Unido y bonos corporativos no 

financieros con grado de inversión en libras esterlinas. 

 

Estados Unidos implementó un paquete de estímulos fiscales por un monto de aproximadamente 

de 4 billones de dólares en 2020. Los paquetes que consolidaron dicha suma (aprobados en 2020) 

fueron: Coronavirus Preparedness and Response Supplemental Appropriations Act, 2020 ($8.3 

miles de millones), Families First Coronavirus Response Act, 2020 ($225 miles de millones), 

CARES Act, 2020 ($2.2 billones), Paycheck Protection Program and Health Care Enhancement 

Act, 2020 ($483 miles de millones) y Consolidated Appropriations Act, 2021 ($920 miles de 

millones). Además, la Reserva Federal anunció que mantendrá tasas de interés (en un rango de 0 

a 0.25%) históricamente bajas al menos hasta 2023.  

 

Los bancos centrales de la mayoría de los países emergentes optaron por una postura de política 

monetaria acomodaticia. En Rusia, el Banco Central redujo la tasa de interés de 6.25% a 4.5% a 

finales de año. El Banco Central de Brasil recortó la tasa de 4.5 a 2% a lo largo del año. En China 

el Banco Central redujo la tasa de 4.15 a 3.85%. Por su parte, La India recortó la tasa de interés de 

5.15% a inicio de marzo a 4% a finales de 2020.  

 

La inflación global se contrajo en 2020, principalmente, por una fuerte caída en la demanda 

agregada de bienes y servicios. Los países desarrollados experimentaron las principales 

reducciones en las tasas de inflación. En la zona del euro la inflación comenzó el año en 1.4% y 

terminó en -0.3%. En Estados Unidos la tasa de inflación se contrajo de una tasa inicial de 2.5% 

para terminar el 2020 en 1.4%. Asimismo, la economía japonesa observó una inflación de 0.7% 

en enero de 2020 y finalizó ese mismo año en -1.2%. El Reino Unido, por su parte, registró una 

inflación de 1.8% en enero y de 0.8% en diciembre de 2020.  



 

 

27 

 

 

En las economías emergentes la variación de los precios al consumidor fue heterogénea. En 

algunos países el choque adverso de oferta provocó un aumento en los precios al consumidor. Por 

ejemplo, en Brasil la inflación terminó el 2020 en 4.5%, un incremento marginal de 4.2% en enero 

2020. En Rusia el impacto fue todavía más marcado ya que su inflación se elevó de 2.4% a 4.9% 

anual. En contraste, La India comenzó el año en 7.5% y cerró ese mismo año en 3.7%. En México, 

la inflación comenzó el año en 3.2% y terminó el año con una ligera caída a 3.15%.  

 

Perspectivas económicas 2021 

Para 2021 se espera una recuperación económica global impulsada por la normalización de 

actividades después del confinamiento. El ritmo de crecimiento estará relacionado con el proceso 

de vacunación de cada país. Algunos países tendrán una recuperación más rápida que otras 

relacionadas con los estímulos fiscales y monetarios que implementaron en sus economías.  

 

Según el FMI se estima que el mundo crecerá 6% en 2021. Asimismo, los países desarrollados 

observarán una expansión de 5.1% mientras que las economías emergentes crecerán 6.7%. Los 

países de la zona del euro crecerán 4.4% anual mientras que Estados Unidos, se estima, aumentará 

6.4%. El FMI pronostica que Japón crecerá 3.3%. 

 

Estados Unidos continuó con los apoyos fiscales observados en 2020 al diseñar un paquete de 

estímulos por un valor de $1.9 billones de dólares, donde se proporcionarán apoyos monetarios 

directamente a ciudadanos estadounidenses, se extenderán los beneficios de desempleo y se 

proveerá una enorme infusión financiera a los gobiernos locales y estatales.  

 

La región de América Latina se expandirá 4.6% anual. Al interior, se espera que Brasil crezca 

3.7%, mientras que México 5% anual. Por su parte, la India espera una expansión de 12.5% anual, 

recuperando la actividad pérdida de 8% en el año de la pandemia. La economía china será la única 

que crezca ambos años, se espera una expansión en 2021 de 8.4% anual.  
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Gráfica 3.1 Volumen de Comercio Mundial. 

 

 

Después de la fuerte contracción del comercio internacional se espera una recuperación en 2021 y 

una estabilización a partir de ese año.  

3.2 Evolución reciente de la economía mexicana 

3.2.1 Crecimiento económico 

De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadística y Geografía (INEGI), en 2018, el producto 

interno bruto (PIB) de México creció 2.2% en términos anuales (con cifras originales). Al interior, 

las actividades del sector primario, secundario y terciario aumentaron en 2.3, 0.5 y 2.9%, 

respectivamente. El consumo privado se comportó favorablemente a lo largo del año, lo cual 

benefició al sector de los servicios. Sin embargo, destacó la contracción de la construcción en el 

segundo semestre del año que desaceleró a la industria nacional.  

 

El 2019 mostró una ligera caída anual en el PIB (-0.1%). La contracción de la actividad económica 

se debió, principalmente, por una caída en el sector secundario de 1.7%. Por otro lado, tanto las 

actividades del sector primario como las del sector servicios aumentaron en 0.5 y 0.7%, 
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respectivamente. Las exportaciones netas mostraron un dinamismo positivo a lo largo del año 

impulsadas por la firma y ratificación del Tratado entre México, Estados Unidos y Canadá (T-

MEC). El sector manufacturero continuó creciendo a tasas sólidas de la mano de la expansión de 

la economía estadounidense. Sin embargo, la fuerte caída de la inversión de ese año provocó que 

la economía se contrajera en su totalidad.  

  

El 2020 fue un año atípico a nivel mundial debido a los efectos de la crisis económica y sanitaria 

provocada por la pandemia del Covid-19. Para México, esto representó una caída del producto 

interno bruto de 8.2% (con cifras originales). Es decir, la peor caída en el indicador de crecimiento 

económico desde 1932. 

  

El 2020 mostró grandes variaciones en sus indicadores trimestrales. En el primer trimestre, el PIB 

se contrajo 1.4% (con cifras originales). Al interior, las actividades primarias (-2.5%), secundarias 

(-2.6%) y terciarias (-0.6%) cayeron moderadamente en sus comparativos anuales. El segundo 

trimestre, es decir, el trimestre en donde la Organización Mundial de la Salud (OMS) declaró al 

Covid-19 como una pandemia mundial, representó el peor desplome trimestral del año. El PIB del 

2T se contrajo en 18.7% en su comparación anual. Al interior, destacaron las fuertes caídas del 

sector secundario y terciario, las cuales disminuyeron 25.5 y 16.3%, respectivamente. El sector 

primario también se contrajo, si bien, en una menor proporción (-1.5%).  

 

Durante el tercer y cuarto trimestres, la economía comenzó a recuperarse. El tercer trimestre, si 

bien, en términos anuales continuó cayendo (-8.6%), se recuperó con respecto al trimestre anterior 

(12.4% con cifras ajustadas por estacionalidad). Al interior, destacó el crecimiento del sector 

primario con una expansión de 7.3%. Por otra parte, el sector industrial y el de los servicios se 

mantuvieron en contracción (-8.7 y -8.9%, respectivamente). El último trimestre del año continuó 

con la recuperación observada del 3T con una expansión de 3.3% (trimestral con cifras ajustadas 

por estacionalidad). Si bien, en términos anuales se contrajo (-4.3%). Al interior, se observó el 

mismo efecto del 3T en los sectores de la actividad económica. Mientras que las actividades 

primarias aumentaron (4.8%), las actividades secundarias y terciarias cayeron (-3.1 y -5%, 

respectivamente).   
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Al analizar los componentes del PIB, las exportaciones netas y consumo privado crecieron en 2019 

contrastando con las caídas de la inversión fija bruta y el gasto de gobierno. Para 2020, el único 

componente que creció fue el gasto de gobierno, reflejo de la política contra cíclica que se observó 

ese año.  Por otro lado, si bien las exportaciones netas fueron positivas, se debió a una mayor caída 

de las importaciones que de las exportaciones.  

 

Cuadro 3.2 Componentes del PIB, México. 

 

 

Así, el 2020 mostró la caída económica más grande en el país desde la Gran Depresión de la década 

de los 30s. Destaca la fuerte contracción de la industria en 10% anual y de los servicios en 7.7%. 

En contraste, el sector primario tuvo un rendimiento favorable al crecer 1.9%. Las buenas noticias 

es que la caída del PIB de 2020 fue menor a lo anticipado debido al mayor dinamismo del sector 

externo que impulsó a las exportaciones manufactureras nacionales.  

 

Cuadro 3.3 PIB Sectorial. 
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Perspectivas 2021 

Para 2021 se espera que la economía nacional se recuperará 5% (FMI) de la mano del sector 

externo. La economía estadounidense espera tener un año sobresaliente con una expansión de 

6.4%. Este pronóstico está sustentado en una política fiscal expansiva de 1.9 billones de dólares, 

aunado a una política monetaria ultra-expansiva de mantener la tasa de interés entre 0 y 0.25% 

hasta, al menos 2023, según la Reserva Federal.  

 

Gráfica 3.2 Crecimiento del PIB, México. 

 

 

Así, el sector manufacturero, sobre todo el de exportación nacional, será el más beneficiado en 

este año. El T-MEC y la persistente guerra comercial entre Estados Unidos y China también abre 

las puertas a mayor inversión asiática hacia el país. Se espera la migración de muchas fábricas de 

China y otros países asiáticos hacia México. Asimismo, se espera la recuperación del consumo 

privado conforme se reactive la actividad económica que irá de la mano del proceso de vacunación 

en el país.  

 

3.2.2 Inflación y tasas de interés 

La inflación general a diciembre de 2018 se ubicó en 4.83%, es decir, fuera del rango de 

variabilidad del Banco de México. Lo anterior debido al componente no subyacente, el cual se 

encontró en 8.4% durante el último mes del año. Esto, debido al incremento en los precios de la 

gasolina. En contraste, el componente subyacente se ubicó en 3.86% (dentro del rango de 
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variabilidad del Banco de México). En 2019, el índice nacional de precios al consumidor se 

desaceleró comparado con 2018, creciendo a una tasa de 2.83%. Al interior, la inflación subyacente 

se encontró en 3.59% mientras que la inflación no subyacente se ubicó en 0.59%. La moderación 

en el ritmo de crecimiento de precios al consumidor se debió, principalmente, al aumento de la 

producción de petróleo de los países miembros de la Organización de Países Exportadores de 

Petróleo (OPEP), lo cual redujo los precios de los energéticos, sobre todo de las gasolinas.  

 

A finales de 2020, la inflación convergió hacia el centro de la meta, ubicándose en 3.15%. Aún en 

un año donde la demanda agregada cayó fuertemente, la inflación subyacente se ubicó en 3.8%. 

En contraste, el componente no subyacente terminó el año en 1.18%. Así, la inflación se mantuvo 

dentro del rango de tolerancia del Banco de México, si bien, la inflación general estuvo cerca del 

techo de rango variabilidad durante algunos meses del año.  

  

La fuerte contracción de la demanda agregada provocó una desaceleración importante en los 

precios al consumidor, sobre todo, en los meses de abril y mayo. Sin embargo, la inflación siguió 

una tendencia al alza en un entorno de debilidad económica. La inflación subyacente se mantuvo 

en niveles elevados a lo largo de casi todo el año.  

  

De 2018 a 2020, la autoridad monetaria decidió modificar la tasa de interés objetivo en 15 

ocasiones. El 2018 comenzó con una tasa de interés objetivo de 7.25% para terminar el año en 

8.25%. En 2019, el Banco de México recortó la tasa de interés en varias ocasiones para terminar 

el año en 7.25%. En contraste, el 2020 se caracterizó por medidas más agresivas y una política 

monetaria acomodaticia. Tan solo en ese año, debido a los efectos económicos provocados por la 

pandemia de Covid-19, la Junta de Gobierno del Banco de México optó por reducir la tasa de 

interés en 300 puntos porcentuales (de 7.25% a 4.25%).  

 

Perspectivas 2021 

Para 2021, se esperan mayores presiones inflacionarias debido a la persistente depreciación 

cambiaria que eleva los costos de los insumos importados, mayor incertidumbre financiera y 

choques de oferta de los energéticos. La OPEP ha decidido continuar con los recortes de 
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producción, lo cual está incrementando los precios del petróleo y sus derivados. Así, se espera que 

la inflación termine el año en 4.1% (Banxico, abril 2021).  

 

El Banco de México recortó la tasa de interés en febrero en 25 puntos bases para ubicarla en 4% 

anual. La decisión fue unánime. Además, la Junta de Gobierno de Banxico decidió mantener la 

tasa de interés en 4% en marzo debido a presiones inflacionarias al alza. El consenso del mercado 

está incierto sobre la trayectoria de la tasa de interés, si bien la mayoría espera que la tasa de interés 

se mantenga en 4% a lo largo del año. (Banxico abril, 2021). Lo anterior está sustentado por 

crecientes presiones inflacionarias al alza.  

 

3.2.3 Sector externo 

El comercio para México es fundamental para su crecimiento económico, particularmente, el 

relacionado con sus vecinos del norte debido a los acuerdos comerciales regionales vigentes. En 

los últimos años, el sector manufacturero de exportación ha continuado con una expansión 

importante. En 2018, creció 9.2% anual (con cifras originales), destacando la fuerte expansión de 

las exportaciones automotrices en 12.4% anual. Asimismo, las importaciones en el mismo periodo 

de tiempo mostraron un crecimiento importante (a doble dígito), reflejo de la expansión de la 

demanda interna. Destaca, por ejemplo, el aumento en la importación de bienes intermedios en 

10.4% y en bienes de capital en 12.3% anual. En el primer rubro, relacionado con la importación 

de insumos para la producción de bienes finales, recordando que casi el 78% de los componentes 

finales nacionales provienen del extranjero. El segundo rubro está relacionado con la inversión, 

sobre todo con maquinaria y equipo de las empresas mexicanas.  
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Gráfica 3.3 Exportaciones petroleras y no petroleras en México. 

 

 

Las exportaciones no petroleras continúan siendo las más importantes para el país, destacando que 

el 90% de las mismas son manufactureras, sobre todo las automotrices que representan cerca del 

30% del total. Una parte importante de estas exportaciones están relacionadas con las empresas 

que atiende Bancomext.  

 

Cuadro 3.4 Estructura de las exportaciones. 

 

 

En 2019, la economía comenzó a presentar un dualismo en su funcionamiento donde el sector 

externo continuó siendo el más dinámico creciendo en promedio 2.3% anual, resaltando el sólido 

incremento en las exportaciones manufactureras de alrededor de 4% anual. En ese mismo año, las 

exportaciones petroleras se contrajeron 15% anual. Asimismo, la demanda interna comenzó a 

debilitarse, observando un decrecimiento en 1.7% anual.  
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Gráfica 3.4 Exportaciones nacionales. 

 

 

Para 2020, las exportaciones cayeron fuertemente (-8.8% anual) y las importaciones se contrajeron 

casi al doble (-15.4% anual). Sin embargo, hacia la segunda mitad de ese año, el sector externo 

comenzó a reactivarse. Las exportaciones manufactureras crecieron en promedio 1.4% anual de 

julio a diciembre. En contraste, las importaciones continuaron cayendo a doble dígito (-11.8%) en 

el mismo período de tiempo. Durante el 2018 y 2019, el saldo de la cuenta corriente en México 

fue deficitaria, la cual se explicó por el déficit comercial en 2018 y por el déficit del ingreso 

primario observado durante 2019. Esta tendencia se revirtió en 2020 con la fuerte contracción de 

la demanda interna provocando un superávit comercial importante debido a una fuerte contracción 

de las importaciones. Así, la cuenta corriente presentó un superávit de 26 mil millones de dólares 

en 2020. En ese mismo año el alto déficit observado en el ingreso primario fue compensado por 

una acumulación de remesas por un monto de 40.6 mmdd. 
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Cuadro 3.5 Cuenta Corriente: México. 

 

 

Las importaciones en 2019 cayeron 1.9% contrastando con un incremento en las exportaciones en 

2.2% anual, resultando en un superávit de la balanza comercial. En contraste, en el 2020, tanto las 

importaciones como las exportaciones cayeron en 15.8 y 9.3%, respectivamente. El resultado fue 

un superávit comercial (segundo año consecutivo) pero que fue explicado por una mucha mayor 
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contracción de las importaciones que de las exportaciones, lo cual es indicativo de un menor 

comercio internacional en este año.  

 

Gráfica 3.5 Inversión Extranjera Directa. 

 

 

La inversión extranjera directa en México cayó fuertemente durante el año de la crisis sanitaria 

ante un periodo de persistente incertidumbre. En el periodo 2018 a 2020 se observó una caída en 

la inversión extranjera directa del sector secundario y un aumento en la inversión del sector de 

servicios. Dentro de la inversión extranjera directa de los servicios destaca la relacionada con el 

sector financiero que elevó participación de 15.3% en 2019 a 23.2% en 2020. 

 

Cuadro 3.6 Inversión extranjera directa, 2018-2020. 

 

 



 

 

38 

 

Cuadro 3.7 Cuenta Corriente: México (Tasa de Crecimiento Anual).  

 

 

Los ingresos de los viajeros internacionales, los cuales son de gran importancia para la generación 

de divisas en el país, aumentaron en 2019, pero se desplomaron en 2020. Lo anterior, a raíz de la 

disminución del turismo como consecuencia de la pandemia de Covid-19. Así, los ingresos de los 

viajeros internacionales representaron 20.4 millones, 22.4 millones y solamente 9.9 millones de 

dólares en 2018, 2019 y 2020, respectivamente. No obstante, las cifras históricas de las remesas 

internacionales, las cuales se ubicaron en más de 40 mil millones de dólares en 2020, amortiguaron 

de cierta manera, la caída en la atracción de divisas en el país.  

 

Gráfica 3.6 Ingresos de Viajeros Internacionales. 
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En el desglose de exportaciones nacionales destaca la importancia de las relacionadas con 

productos metálicos, maquinaria y equipo, que representó cerca del 78% del total en 2019 antes 

de la pandemia. Este sector se vio afectado en 2020 al reducir significativamente su nivel de 

exportaciones en un 11.3% anual. En contraste, las exportaciones de alimentos, bebidas y tabaco 

mantuvieron un buen dinamismo durante la pandemia con un crecimiento anual de 5.8%. 

 

Cuadro 3.8 Balanza de Productos Manufacturados, 2018-2020. 

 

 

Como se observa en el cuadro 3.8 no todos los sectores estratégicos de exportación cayeron en 

2020. Los sectores de la minerometalurgia y de alimentos, bebidas y tabaco, tuvieron un 

dinamismo positivo en 2020. Sin embargo, el sector más importante, de productos metálicos y 

maquinaria y equipo, se contrajo fuertemente.  
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Gráfica 3.7 Exportaciones de manufacturas en sectores estratégicos. 

 

 

En el ámbito del comercio internacional México se posiciona en el sitio 11 como el país con más 

exportaciones en el mundo. Por su parte, es el doceavo país con más importaciones según 

Trademap con datos de 2019. Es decir, México mantiene su hegemonía comercial internacional y 

podrá repuntar por las ventajas competitivas que aportan el T-MEC y la regionalización de los 

procesos de producción globales.  
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Cuadro 3.9 Principales participantes en el comercio internacional, 2019.  

 

 

En el origen de las importaciones nacionales, el resto del mundo representa el 45% del total 

seguido de China con 18% y de EUA con el 17%. Es importante recalcar que cerca del 78% de los 

insumos de los productos finales nacionales provienen del exterior. Las nuevas reglas de origen 

del T-MEC ofrecen áreas de oportunidad para desarrollar proveedurías domésticas. 
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Gráfica 3.8 Origen de las Importaciones de México, 2019.

 

 

Gráfica 3.9 Destino de las Exportaciones de México, 2019. 

 

 

En el destino de las exportaciones EUA domina ampliamente el mercado mexicano con el 80% 

del total seguido del 6% del resto del mundo y 5% la Unión Europea. La reciente implementación 

del T-MEC y la regionalización del comercio global probablemente fortalecerá esta relación 

bilateral.  
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En términos regionales, se observa cierta heterogeneidad en el promedio de crecimiento de los 

últimos 4 años. Los estados con mayores tasas de crecimiento son Baja California Sur, Quintana 

Roo, Yucatán y Colima con 5.3, 4.5, 3.5 y 3.4%, respectivamente. Contrasta en cambio con los 

estados con menor dinamismo económico como Tabasco, Campeche, Chiapas y Zacatecas con 

contracciones de 5.5, 5, 2.5 y 1.2%, respectivamente.  

 

Cuadro 3.10 Valor Agregado Bruto por entidad federativa, 2016-2019. 

 

 

En términos de exportaciones los estados fronterizos tienen mayor proporción de las exportaciones 

totales del país. Destacan los estados de Chihuahua, Coahuila, Baja California y Nuevo León con 

14.7, 12.1, 10.8, y 9.3%, respectivamente.  
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Cuadro 3.11 Participación en exportaciones anuales por entidad federativa.  

 

 

3.2.4 Retos y oportunidades: Regionalización y T-MEC 

Para 2021, se espera que el sector externo sea el motor de crecimiento de la economía mexicana, 

de la mano del fortalecimiento de la economía estadounidense. Las políticas fiscales y monetarias 
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expansivas de ese país tendrán externalidades positivas para la economía nacional. Además, el 

Tratado entre México, Estados Unidos y Canadá (T-MEC) y los procesos de regionalización de 

las manufacturas se espera tendrán un impacto favorable en la inversión y producción 

manufacturera en el país.  

 

La renegociación del Tratado de Libre Comercio (TLC) que culminó en el Tratado entre México, 

Estados Unidos y Canadá (T-MEC) representa nuevas oportunidades para el desarrollo económico 

del país. Con el TLC, el valor del contenido regional para vehículos ligeros, pesados y autopartes 

que era de 62.5, 60 y 60%, respectivamente, pasaron a 75, 70 y 70%, respectivamente. Asimismo, 

el acero y aluminio tendrán obligatoriamente un contenido regional de 70%. Estas modificaciones 

presentan una gran oportunidad para el desarrollo de proveedurías nacionales, sobre todo 

relacionadas con el sector manufacturero, y en particular con el automotriz. Esta recomposición 

del contenido regional se comenzará a medir por partes clave de la producción (como el motor y 

tren), partes necesarias (como el volante, asiento y cinturones de seguridad) y amenidades (como 

las partes electrónicas del auto).  

 

A raíz de lo anterior, se espera que una gran cantidad de empresas multinacionales se establecerán 

en regiones claves, como lo es norteamérica, para sus procesos productivos. De acuerdo a la 

Encuesta Ejecutiva de Mckinsey Global (2018) se estima que el 50% de las empresas cambiará 

sus centros de producción y el 25% buscará invertir en cadenas locales de proveedores.  

 

Bancomext realizó un ejercicio analítico sobre las oportunidades del comercio exterior en el 

mundo post-Covid, donde se recalcó una posible reconfiguración del comercio mundial y, por otra 

parte, un aumento en el proteccionismo comercial. Lo anterior, si bien, representa ciertos retos, 

también representa oportunidades para México. Es decir que se asume que 1) México pudiese 

fortalecer su participación comercial a través del T-MEC y 2) también atraer Inversión Extranjera 

Directa (IED) de empresas asiáticas. Lo último, debido a un efecto nearshoring y un objetivo de 

mayor rapidez y seguridad en las cadenas de suministro (Bancomext, 2020).  

  

De esta manera, los supuestos se basaron en las siguientes condiciones:  
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           1) Aumento de exportaciones de México a la región T-MEC: los productos de 

oportunidad se identificaron donde las importaciones desde Asia a la región de T-MEC superen 

los 50 millones de dólares y aquellos productos donde al menos 30% de lo que la región T-MEC 

demanda a Asia venga de México.  

          2) Complementariedad de cadenas productivas en el país a través de IED: los productos 

de oportunidad se identificaron donde las importaciones desde Asia a México superen los 50 

millones de dólares y aquellos productos donde las importaciones por México desde Asia sean el 

40% de las importaciones totales.   

  

De esta manera, al aumentar 10% los supuestos, la valuación de oportunidades en México es de 

28 mil millones de dólares en el sector electrónico, 11 mil mdd en el sector automotriz, 6 mil mdd 

en el sector de bienes de capital, 2 mil mdd en el sector de metálicos, 56.5 mil mdd en el sector de 

información y comunicación, 9 mil mdd en el sector de optoelectrónico, 14 mil mdd en el sector 

de ciencias de la vida, 2 mil mdd en el sector electrónico, 2 mil mdd en el sector de manufactura 

flexible (Bancomext, 2020).  

  

Tecnologías y nearshoring 

 La adopción de nuevas tecnologías como cloud computing, IoT, big data, allyshoring y blockchain 

han provocado cambios en los patrones de consumo y producción que benefician los vínculos 

comerciales en el país. Por ejemplo, México es el segundo socio comercial de Estados Unidos en 

Productos de Tecnologías Avanzadas (ATPs), que obedecen a factores como la ciberseguridad y 

protección a la propiedad intelectual, las cuales incluyen tecnologías de manufactura flexible, 

optoelectronics, materiales avanzados, TICs y procesos productivos en las industrias de defensa, 

salud y aeroespacial. Cabe destacar que el valor de mercado de ATPs en Estados Unidos es 

equivalente a 496 mil mdd  (Census Bureau).   

  

Asimismo, las tensiones comerciales entre China y Estados Unidos representan oportunidades de 

inversión en el país. Lo anterior, por los cambios en los socios comerciales de Estados Unidos (-

16% importaciones chinas en Telecom y -30% importaciones chinas de ATPs) (Bancomext, 2020), 

así como por el inminente efecto nearshoring. Es decir, la transferencia de procesos productivos 

o servicios a países cercanos (en este caso, México) al país meta (Estados Unidos). Así, la 



 

 

47 

 

oportunidad que tiene México de aumentar su comercio con EUA en estos productos es de 40% 

dado el conflicto comercial EUA-China (Bancomext, 2020).  

 

Cabe destacar que se necesitará del cúmulo de varios factores para que este desarrollo comercial 

sea exitoso. Es decir, se requerirá de capital humano capacitado y especializado, una mayor 

colaboración productiva con empresas extranjeras para atraer focalización a la inversión extranjera 

directa (IED) y un aumento en las colaboraciones inter-empresariales, las cuales podrán impulsarse 

a través de programas que promuevan dicha interacción.  

  

4. Desempeño financiero 

En esta sección se evalúa el desempeño reciente de la banca nacional de acuerdo a sus principales 

indicadores financieros. La primera parte estudia a la banca comercial y la segunda parte evalúa a 

la banca de desarrollo incluyendo a Bancomext.  

 

     4.1 Desempeño del sector financiero mexicano  

El sector financiero mexicano se ha caracterizado por una baja penetración del crédito al sector 

privado. Esta baja intermediación ha sido resultado de una fuerte concentración de mercado a lo 

largo de las últimas dos décadas. En su comparativo regional, México continúa en las posiciones 

más bajas en América Latina en materia de otorgamiento de crédito al sector privado.  
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Gráfica 4.1 Crédito doméstico al sector privado, 2019. 

 

 

La baja penetración del crédito al sector privado se debe, entre otros factores, a la concentración 

en la estructura de mercado del sector financiero. Además, existe poca competencia entre las 

diferentes líneas de negocio de intermediación financiera y altas barreras de entrada para 

participar. Otro punto importante es el alto nivel de informalidad que limita el acceso al sector 

financiero, tanto bancario como no bancario.  

 

Por otro lado, recientemente, el financiamiento de la banca comercial ha crecido persistentemente. 

El financiamiento total se expandió en 2018, 2019 y 2020, creciendo a tasas de 6.7, 5.8 y 5.7% 

anual, respectivamente. Asimismo, en los primeros dos años de 2021, este dinamismo persiste 

(+6.7% anual en febrero). Cabe destacar que durante 2020 el crédito al sector privado se redujo 

1.3%, sin embargo, el dirigido hacia estados y municipios, y al sector público en general, creció 

de manera importante en 3.4 y 30%, respectivamente.   
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Cuadro 4.1 Financiamiento otorgado por la Banca Comercial al sector no bancario. 

 

 

La cartera de crédito vigente a consumo, empresas y personas físicas, y la dirigida a intermediarios 

financieros cayó en 2020, después de dos años de crecimiento sostenido (11.5 y 3.1% anual, 

respectivamente). Por su parte, el financiamiento a instituciones financieras no bancarias cumple 

dos años consecutivos de contracciones anuales (-0.6 y -20.8%, respectivamente). En contraste, el 

crédito a la vivienda continuó creciendo a tasas anuales cercanas a doble dígito. En 2020, el crédito 

dirigido a empresas y personas físicas con actividad empresarial representó el 56% del total.  

 

Cuadro 4.2 Cartera vigente otorgada al sector privado no bancario. 

 

 

Al interior del crédito al consumo, la tarjeta de crédito registró una tasa de crecimiento de 5.7 y 

5.2% anual en 2018 y 2019, respectivamente. Para 2020 este tipo de crédito cayó fuertemente, en 

11.5%, derivado del impacto del confinamiento en un menor consumo nacional. Destaca la 

disminución de los créditos personales en 2019 y 2020 en 2.7 y 18.5% anual, respectivamente. En 

contraste, los créditos de bienes de consumo duraderos crecieron en los tres periodos de análisis 

en 13, 10.1 y 1.2%, respectivamente. El crédito de tarjeta es el más importante del consumo 

representando el 37% del total.  
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Cuadro 4.3 Cartera vigente total por destino del crédito: Consumo. 

 

 

Dentro del crédito a la vivienda resalta el constante crecimiento del crédito de la vivienda media 

y residencial, la cual se expandió a una tasa anual de doble dígito en los tres años de análisis, 11.7, 

11.8 y 10.3%, respectivamente. En cambio, los créditos de interés social mostraron tasas de 

decrecimiento en el mismo periodo de tiempo. El 95% de los créditos a la vivienda corresponden 

a los relacionados con los residenciales.  

 

Cuadro 4.4 Cartera vigente total por destino del crédito. Vivienda. 

 

 

En los últimos tres años destaca el buen desempeño de los créditos hacia los sectores empresariales 

de la construcción, de medios, servicios de inmobiliario, servicios de alojamiento temporal, y otros 

servicios, incluso durante la pandemia. En contraste, el crédito a los sectores de la minería, 

electricidad, agua y gas, industria manufacturera, comercio, transportes, correos y 

almacenamiento, y servicios profesionales, científicos y técnicos,  ligan dos años consecutivos de 

tasas de crecimiento negativas. Los sectores relacionados con la manufactura, la construcción y la 

tecnología serán los más atractivos para prestar en el futuro próximo. 

 



 

 

51 

 

Por tamaño de empresas, es evidente que las grandes acaparan más del 70% del total siendo que 

el 70% de los empleos formales los producen las Pymes. Así, solamente el 15% de los créditos 

comerciales se dirigen hacia las Pymes. Para los años 2018 a 2020, los créditos hacia las grandes 

empresas crecieron 12.9 y 4.2%, respectivamente, en 2018 y 2019. En contraste, el crédito a 

grandes empresas cae en 2020 en 3.6% anual. Por otro lado, los créditos a las Pymes crecen 1.3% 

en 2018 y disminuyen 2.5 y 6.7%, respectivamente, en 2019 y 2020. Finalmente, los créditos en 

fideicomisos aumentan en los tres años, 21.3, 6.8 y 8.5%, respectivamente.  

 

Cuadro 4.5 Banca Comercial. Saldo de Cartera. 

 

 

El sector financiero de la banca comercial es saludable. El índice de capitalización se mantiene en 

niveles elevados, muy superiores al mínimo regulatorio. En 2020, año de la pandemia, subió a 

17.7% en promedio. Asimismo, el índice de cobertura es alto con un 161% también en 2020. Por 

otro lado, el índice de morosidad se mantiene en niveles bajos, 2.25% en 2020, si bien está a un 

nivel más alto que 2019 donde se ubicó en 2.17%. Finalmente, la banca comercial continuó con 

índices de rentabilidad importantes, si bien se observó cierta desaceleración en 2020. En 2020, el 

ROA fue de 1.29% y el ROE de 12.37%.  

 

Es importante notar que la tasa de interés implícita del sector bancario comercial fue en promedio 

11.66% en 2020 de 13.43% en año anterior. En el mismo periodo de tiempo, el Banco de México 

redujo la tasa de interés objetivo en 300 puntos base, es decir, el ajuste a la baja de la tasa de interés 

en la banca comercial no se dio al ritmo esperado.   
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Cuadro 4.6 Banca Comercial. Indicadores Financieros.  

 

 

Así, la banca comercial se mantiene estable y saludable según los indicadores financieros más 

recientes. Además, contrario a lo esperado, el financiamiento continuó creciendo en 2020, aunque 

a un menor ritmo. Si bien, se observó cierta desaceleración en el otorgamiento del crédito al sector 

privado, se espera que se recupere en 2021 de la mano de la recuperación económica. El sector 

industrial, sobre todo manufacturero, el turístico y el tecnológico surgen como sectores con 

potencial de crecimiento para la banca nacional. 

 

4.2 Desempeño financiero de la Banca de Desarrollo 

Esta sección analiza el desempeño reciente de la banca de desarrollo en el país. El financiamiento 

de la banca de desarrollo representa el 6.6% del total (Banxico), un incremento importante del 

3.4% observado hace una década (2010). La banca de desarrollo complementa de manera 

importante el crédito que muchas empresas no pueden recibir por medios tradicionales. Aun así, 

el crédito de la banca de desarrollo es la tercera fuente de financiamiento más importante detrás 

de la emisión de deuda con el 7% del total y del financiamiento de la banca comercial con el 60%.  
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Cuadro 4.7 Financiamiento Total Interno al Sector Privado No Financiero. 

 

 

El INFONAVIT y el FOVISSSTE representan poco más del 22% del total. Por último, los 

intermediarios financieros no bancarios representan alrededor del 5% del financiamiento total. 

 

Al interior de los activos de la banca de desarrollo, Banobras se constituye como el banco más 

grande con el 41% de los activos totales, le sigue Nacional Financiera con el 25%. El monto de 

activos de Bancomext es el tercero más importante en la Banca de Desarrollo y representa 19.8% 

del total. El contexto actual de un mayor dinamismo comercial global aunado a las ventajas 

competitivas que ofrece el T-MEC y la regionalización de los procesos productivos ofrecen áreas 

de oportunidad de crecimiento importantes para Bancomext.  

 

Cuadro 4.8 Activos de la Banca de Desarrollo. 

 

 

A diferencia del crecimiento sostenido de la cartera de crédito en los bancos de desarrollo, las 

garantías que otorgan los bancos de desarrollo se han mantenido en niveles estables con una 
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tendencia reciente a la baja. De 2018 a 2020, el otorgamiento de garantías se redujo en 4.5, 1.4 y 

0.8% anual, respectivamente. Las garantías son importantes ya que le permiten a las empresas 

tener acceso a más fuentes de financiamiento.  

 

Gráfica 4.2 Crédito Directo e Impulsado.   

 

 

En materia de crédito directo e impulsado observamos que Banobras es el más relevante del total 

con el 44%, seguido de 23% de Bancomext y 20% de Nafin. Banobras acapara casi el 50% del 

total por su participación en financiamientos de obras de infraestructura.  
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Gráfica 4.3 Banca de Desarrollo: Cartera de Crédito Total y Garantías.  

 

El financiamiento otorgado por la Banca de Desarrollo al sector no bancario creció de manera 

importante en 2020 después de observar una contracción el año anterior. El financiamiento creció 

7.2% anual ese año destacando la expansión del crédito a estados y municipios en 12.8% y al sector 

público en 9.2% anual. Asimismo, el crédito al sector privado creció 6.3%, después de haber caído 

2.6% en 2019. Así, la banca de desarrollo contribuyó con una política contra cíclica durante la 

pandemia elevando el nivel de crédito.  

 

Cuadro 4.9 Financiamiento otorgado por la Banca Desarrollo al sector no bancario. 
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 Riesgo de Crédito  

La cartera de las instituciones de la Banca de Desarrollo está bien diversificada. Sin embargo, es 

importante intentar diversificar aún más el portafolio. Lo anterior, priorizando aquellas industrias 

o sectores relacionados con el sector externo pues se prevé que un mayor dinamismo del sector 

externo impulse la recuperación del país.  

 

Índice de Morosidad 

En México, la cartera vencida de la Banca de Desarrollo permaneció estable entre 2018-2020. En 

general, el índice de morosidad en la Banca de Desarrollo del país fue, en promedio, 1.89, 1.91 y 

1.93% en 2018, 2019 y 2020, respectivamente. Al interior, destacan Nafin, Banobras y Bancomext 

con niveles bajos en su cartera vencida, incluso durante un año atípico como el 2020. Por su parte, 

Bancomext mostró un índice de morosidad de 2.06% durante 2018, el cual mejoró en 2019 (0.98%) 

y se deterioró marginalmente en 2020 (2.27%), si bien se mantuvo en niveles bajos.  

 

En contraste, la Sociedad Hipotecaria Federal, Banjercito y el Banco de Bienestar presentaron los 

índices de morosidad más altos de la Banca de Desarrollo durante este tiempo. De las instituciones 

anteriores, resalta el alto grado de morosidad de la Sociedad Hipotecaria Federal, la cual se ubicó 

en 11.67, 14.77 y 13.46% en 2018, 2019 y 2020, respectivamente.  

 

Cuadro 4.10 Índice de Morosidad de la Banca de Desarrollo. 
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 Riesgo de mercado 

Es importante señalar algunos de los riesgos de mercado que se identifican en el entorno actual. 

Por ejemplo, las crecientes presiones inflacionarias podrían presionar al alza las tasas de interés 

reduciendo la demanda crediticia y elevando la morosidad.  Además, la variabilidad del tipo de 

cambio representa un riesgo para bancos que operan con divisas extranjeras como es el caso de 

Bancomext.  

 

4.3 Inclusión Financiera  

La inclusión financiera es un objetivo prioritario tanto para el Pronafide como para el PND. México 

presenta un rezago importante en materia de inclusión financiera comparado con otros países 

similares, si bien los indicadores más recientes muestran muchas mejoras. El último reporte del 

Panorama Anual de Inclusión Financiera 2020 publicado por la CNBV muestra los avances en esta 

materia.  

 

En general, las métricas utilizadas para la evaluación de los avances en materia de inclusión 

financieras son favorables. Los avances observados sugieren que se cumplirán las metas 

preestablecidas por el Programa Anual de Inclusión Financiera 2020. Por ejemplo, el primer 

objetivo relacionado con el uso y acceso de servicios financieros medido por el número de cuentas 

en el sistema financiero muestra avances significativos. De acuerdo a la meta preestablecida de 

16,681 nuevas cuentas, se observa hasta 2019 un avance del 81%. Por otro lado, al medir el 

segundo objetivo relacionado con el ecosistema de pagos observamos que la métrica de número 

de transacciones por habitante actualmente se ubica en 42.3 de una meta de 60.4, meta que 

probablemente se rebase al ritmo actual de operaciones.  

 

El tercer objetivo relacionado con la oferta de infraestructura para los servicios financieros 

presenta un avance de 87.8% para la población en localidades en un radio de 4 km cercanos a un 

punto de acceso, de una meta del 90%. Asimismo, se tiene un avance de 78% para la oferta de 

infraestructura para municipios con al menos un punto de acceso, de una meta de 89.6%.  
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El quinto objetivo relacionado con la protección financiera muestra que se observaron 62.2 visitas 

anuales a las autoridades financieras por cada 10 mil personas adultas de una meta objetivo de 93.8 

para 2024. Por otro lado, se observa una brecha de género de 4.9 puntos porcentuales en 2019 (es 

decir, una brecha de 4.9 pp en favor de las mujeres) de una meta de 0 pp.    

 

Cuadro 4.11 Indicadores anuales de objetivo de la Política Nacional de Inclusión 

Financiera. 

 

 

Se puede observar en el cuadro 4.11 que los indicadores financieros relacionados con el uso de los 

servicios financieros y del ecosistema de pagos registra avances importantes. Sobresale el sólido 

crecimiento de 23.7% en el número de transacciones observadas de 2018 a 2019. Esto es reflejo 

del incremento importante en la infraestructura nacional que permiten hacer transacciones 

financieras. En contraste, se observa una disminución en el número de asesorías, controversias, 

dictámenes, arbitrajes y solicitudes de defensoría realizadas por la Condusef en el comparativo de 

2018 a 2019.  
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Cuadro 4.12 Otros indicadores seleccionados.  

 

 

Sucursales 

Las sucursales en el país se distribuyeron principalmente por la Banca Múltiple, la cual representó 

el 76% del total de sucursales en México. Asimismo, el SOCAP (13%), SOFIPO (7%) y la Banca 

de Desarrollo (4%) también tuvieron una participación significativa en el número de sucursales 

disponibles.  

 

Gráfica 4.4 Distribución de sucursales por sector e institución, 2019.  
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En términos de número de sucursales, las entidades federativas con mayor número fueron Ciudad 

de México (2.7 puntos de acceso por cada 10,000 adultos), Estado de México (1.3), Jalisco (2.6), 

Nuevo León (2.6) y Guanajuato (2.4).  

 

Cuadro 4.13 Entidades con mayor número de sucursales, 2019. 

 

 

Por otro lado, en su comparativo internacional, México tuvo 1.4 sucursales de la banca comercial 

por cada 10 mil adultos. Esta cifra es comparable con la situación de Colombia (1.5) y Chile (1.4). 

Como punto de comparación, países como España tenían 5.5 sucursales por cada 10 mil adultos 

en 2018, mientras que Perú y Nigeria solamente 0.7 y 0.4, respectivamente.  

 

Gráfica 4.5 Comparativo internacional. Sucursales, 2018.  
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Corresponsales 

Las entidades federativas con mayor número de corresponsales en 2019 fueron Estado de México (4,235), 

Nuevo León (3,667), Ciudad de México (3,452), Veracruz (3,450) y Jalisco (3,093). Por otro lado, en el 

indicador de los puntos de acceso por cada 10,000 adultos de las entidades anteriores, Nuevo León reporta 

9.1 puntos de acceso por cada 10,000 adultos, seguido de Veracruz (5.6), Jalisco (5.1), Ciudad de México 

(5) y Estado de México (3.2).  

 

Cuadro 4.14 Entidades con mayor número de corresponsales, 2019. 

 

 

La concentración de las operaciones realizadas en corresponsales se concentró, principalmente, en 

los depósitos (82%) seguido de pagos de créditos (11%), retiro de efectivo (5%), pago de servicios 

(1%), apertura de cuentas N2 (1%) y pago de contribuciones (<1%).  

 

Cuadro 4.15 Concentración de operaciones realizadas en corresponsales, 2019. 

 

 

En su comparativo internacional, México reporta 4.8 corresponsales por cada 10 mil adultos, 

similar a las cifras de Suiza (4) y Filipinas (3.6). En contraste, Ruanda y Ghana reflejan 105 y 97.3 

corresponsales por cada 10 mil adultos, respectivamente.  
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Gráfica 4.6. Comparativo internacional. Corresponsales, 2019.  

 

 

Cajeros automáticos 

Las entidades federativas con mayor número de cajeros automáticos en 2019 fueron Ciudad de 

México (9,159), Estado de México (5,633), Nuevo León (4,410), Jalisco (4,089) y Veracruz 

(2,798). De las entidades anteriores, aquellos con el mayor número de puntos de acceso por cada 

10,000 adultos fueron Ciudad de México y Nuevo León con 13.2 y 10.9, respectivamente.  

 

Cuadro 4.16 Entidades con mayor número de cajeros automáticos, 2019. 

 

 

Por otro lado, en su comparativo internacional, México tiene 5.9 cajeros automáticos por cada 10 

mil adultos en 2019. Esta cifra es comparable a la situación de Catar (5.6) y Chile (5). En contraste, 

Perú y España reportaron 11.3 y 10.9 cajeros automáticos por cada 10 mil adultos en 2019, 
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respectivamente. Esto, mientras que países como Honduras y Nigeria reflejaron cifras de 2.4 y 1.7, 

respectivamente.  

 

Gráfica 4.7 Comparativo internacional. Cajeros automáticos, 2019. 

 

 

Cuentas de captación 

Las entidades federativas con mayor número de cuentas son Ciudad de México (24.4 millones), 

Estado de México (11.4 millones), Jalisco (9.3 millones), Guanajuato (7.9 millones) y Nuevo León 

(7.4 millones).  

 

Cuadro 4.17 Entidades con mayor número de cuentas, 2019. 

 

 

En su comparativo internacional, México se ubica en antepenúltimo lugar (de los países 

considerados para el estudio), reportando 10.2 mil cuentas de la banca comercial por cada 10 mil 
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adultos. En contraste, Chile y Suiza reportaron 28.5 y 24 mil cuentas de la banca comercial por 

cada 10 mil adultos.  

 

Gráfica 4.8 Comparativo internacional. Cuentas de la banca comercial, 2019.  

 

 

Créditos 

En 2019, el número de créditos en el país fue de 59.7 millones de créditos. Lo anterior representó 

6.4 mil créditos por cada 10 mil adultos. Es decir, un crecimiento en 2019 de 3.2% en nuevos 

créditos. Así, el número de créditos a las pymes fue de 531.1 mil créditos en 2019.  

 

Cuadro 4.18 Créditos, 2019.  
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En cuanto a la distribución de créditos, la Banca Múltiple representó el 93% de todos los créditos 

en el país, mientras que la SOCAP, Banca de Desarrollo y SOFIPO fueron el 4, 2 y 1% de los 

créditos ofrecidos.  

 

Gráfica 4.9 Distribución de créditos por sector e institución, 2019.  

 

 

El crédito a las Pymes, por parte de la banca comercial, muestra una desaceleración a partir del 

2015, donde dicho sector privilegia el otorgamiento de créditos a las grandes empresas. En los 

últimos años, se observa un claro estancamiento del crédito a las Pymes el cual es un área de 

oportunidad para la banca de desarrollo.  

 

Gráfica 4.10 Evolución de los créditos empresariales de la banca múltiple por tamaño de 

empresa. 
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Transacciones 

En 2019, el efectivo en circulación y el importe de transferencias como porcentaje del PIB fue 7.1 

y 147.4%, respectivamente. Es decir, el número de transferencias por cada 10 mil adultos fue de 

37,772. Así, el número de transacciones y transferencias electrónicas per cápita fue de 42.3 en 

2019.  

 

Cuadro 4.19 Transacciones, 2019.  

 

 

Remesas 

Las entidades federativas con mayor número de remesas enviadas a México en 2019 fueron 

Michoacán (3,584.0), Jalisco (4,498.8), Guanajuato (3,286.1), Estado de México (2,032.7) y 

Oaxaca (1,803.7). Lo anterior representó 760.1, 422.5, 548.3, 113.9 y 439.2 dólares por persona 

en las entidades de Michoacán, Jalisco, Guanajuato, Estado de México y Oaxaca, respectivamente.  
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Cuadro 4.20 Entidades con mayor número de remesas enviadas a México, 2019. 

 

 

Así, los estados de Estados Unidos que más envíos de remesas a México realizaron en 2019 fueron 

California (10,529.9 millones de dólares), Texas (5,560.0), Illinois (1,454.6), Florida (1,303.7) y 

Nueva York (1,222.2). Lo anterior representó un incremento en 2019 de 7.3, 12.6, 0.1, 3.2 y 5.4% 

en los estados de California, Texas, Illinois, Florida y Nueva York, respectivamente.  

 

Cuadro 4.21 Estados de Estados Unidos con mayores envíos de remesas a México, 2019. 

 

 

Acciones de la Condusef y reclamaciones 

La Condusef supervisó a más de 3 mil instituciones financieras en 2019, mientras que el número 

de acciones de defensa en este mismo año fue de más de 2 millones de acciones. Así, hubo 223 
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acciones de defensa por cada 10 mil adultos en el país durante este año. Es decir, en su comparativo 

anual, las acciones de defensa se bajaron 0.8%.  

 

Cuadro 4.22 Acciones de la Condusef. 

 

 

Así, las entidades federativas con mayor número de reclamaciones en 2019 fueron Ciudad de 

México (51.6 mil reclamaciones), Estado de México (31.8), Jalisco (22.3), Chihuahua (13.8) y 

Puebla (12.7). Destaca, entre las entidades anteriores, Ciudad de México, donde hubieron 74.3 

reclamaciones por cada 10 mil adultos en 2019.  

 

Cuadro 4.23 Entidades con mayor número de reclamaciones, 2019. 

 

 

Brechas de género 

De acuerdo al Panorama Anual de Inclusión Financiera 2020, la brecha de género ha mejorado 

con respecto a 2018. En 2019, la brecha de género en las cuentas de captación fue de 4.9 pp, es 

decir, 4.9 en favor de las mujeres. Asimismo, los créditos de las EACP y las tarjetas de débito 

también reportaron una brecha en favor a las mujeres de 6.7 pp y 6.3 pp, respectivamente. En 
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contraste, la brecha de género en tarjetas de crédito de la banca se reportó en favor a los hombres 

con una brecha de -2.8 pp. Asimismo, destaca la profunda brecha de género en los créditos 

hipotecarios de la banca en favor a los hombres, ubicándose en -24.8 pp en 2019.  

 

Cuadro 4.24 Brechas de género, 2019.  

 

 

Así, en 2018 el 63% de los créditos hipotecarios fue para los hombres mientras solo el 37% se 

concedió a las mujeres. En 2019, hubo una escasa mejora en el indicador, pues se concedieron 

62% de los créditos hipotecarios a los hombres y tan solo el 38% a las mujeres.  

 

Gráfica 4.11 Créditos hipotecarios de la banca múltiple por sexo.  
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5. Análisis financiero de Bancomext  

5.1 Gobernanza corporativa: Bancomext 

El Gobierno corporativo de Bancomext comienza con el Consejo Directivo como máximo órgano 

en la toma de decisiones. Su presidencia recae en el titular de la Secretaría de Hacienda y Crédito 

Público. Después se encuentra el área de Dirección General que se encarga de ejecutar las 

resoluciones del Consejo Directivo. Además, tiene a su cargo la administración y representación 

legal del Banco Nacional de Comercio Exterior, Sociedad Nacional de Crédito, Institución de 

Banca de Desarrollo. Dentro de la unidad de Dirección General se encuentran también como apoyo 

técnico la dirección en administración de riesgos, dirección de auditoría interna, dirección de 

contraloría interna y el oficial en jefe de seguridad de la información. De aquí, la Dirección General 

se desglosa en todas las ramas de Direcciones Generales Adjuntas de las cuales se encuentran las 

instituciones financieras, planeación estratégica, banca de empresas, entre otras, cuyos objetivos 

se enfocan en la promoción y desarrollo. 
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Gráfica 5.1. Organización de Bancomext.  

 

 

5.2 Antecedentes 

En 2009, Bancomext adoptó un modelo de negocios denominado “Sector-Producto-Geografía” 

con el objetivo de incrementar su penetración en el mercado y ampliar su oferta de productos. 

Estas acciones resultaron en el desarrollo de productos especializados con un enfoque de alto 

impacto hacia los sectores relacionados con el comercio exterior, sobre todo, enfocados a atacar el 

mercado de valor agregado en las cadenas de valor en el sector exportador.  

 

En el modelo de negocios propuesto se definieron las siguientes líneas de negocios: 

 

● Primer piso: Con el fin de otorgar créditos y operaciones estructuradas. 
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● Segundo piso: Para canalizar apoyos a través de los intermediarios financieros en 

beneficio principalmente de las pequeñas y medianas empresas exportadoras y/o 

generadoras de divisas. 

 

● Garantías: Para promover el otorgamiento de crédito de intermediarios financieros a las 

empresas exportadoras y/o generadoras de divisas. 

 

● Apoyos a la exportación: Comprende el apoyo a exportadores de bienes o servicios de 

origen mexicano. 

 

● Factoraje internacional: Para financiar cuentas por cobrar o pagar en el exterior por parte 

de empresas mexicanas en la cadena de comercio exterior. 

 

En esos años Bancomext desincorporó la estructura de oficinas estatales y se abrieron oficinas 

regionales especializadas en el Noreste, Centro y Occidente del país. A partir del 2008 los 

indicadores de morosidad disminuyen de dos a un dígito mientras que los indicadores de 

rentabilidad comenzaron a ser positivos.  

 

Dado que Bancomext había desincorporado su estructura de oficinas estatales, para atender en 

específico a los sectores prioritarios, se abrieron áreas especializadas y tres oficinas regionales: 

Noreste, Centro y Occidente. La evolución de los indicadores financieros de Bancomext en esta 

etapa, dan cuenta del proceso de reestructuración, particularmente para estabilizar el Índice de 

Morosidad que se encontraba arriba de 10% hacia 2006-2007 y el Rendimiento sobre Activos que 

era negativo en ese mismo periodo. Sin embargo, hacia 2012 los indicadores muestran una 

situación más estable, que le ha permitido al Banco sostener el crecimiento de la cartera en los 

años posteriores. 

 

En la actualidad Bancomext busca continuar con una administración de riesgos adecuada que le 

permita tener finanzas públicas saludables y al mismo tiempo incrementar la cartera de colocación 

en sectores que detonen el crecimiento económico. Es de especial interés el impacto social que las 

acciones de Bancomext puedan ejercer en el país.  



 

 

73 

 

 

5.3 Análisis crediticio 

A continuación se presenta el análisis crediticio de Bancomext en el contexto financiero mexicano. 

Los principales indicadores financieros de Bancomext sugieren que el Banco es estable y con 

niveles adecuados de capitalización. 

 

Cuadro 5.1 Indicadores Financieros de Bancomext.  

 

 

Los indicadores financieros de Bancomext muestran un banco estable con una buena 

administración de riesgos. El índice de capitalización se mantiene en niveles muy elevados y 

cercanos a 19% en 2020, lo cual muestra solidez del banco para enfrentar choques adversos.  

 

Asimismo, Bancomext presenta un índice de morosidad de 2.27% en 2020, nivel superior a 2019 

pero en niveles similares con el promedio de la banca de desarrollo (1.83% en 2020). Con respecto 

a su rentabilidad, medida por el ROA, se observa un deterioro a partir de 2017 culminando con 

dos años consecutivos con rendimientos negativos: 2019 y 2020. En ambos años el resultado 

negativo se explica por la transferencia de aprovechamientos al gobierno federal.  
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Cuadro 5.2 Saldo de la cartera de crédito de Bancomext. 

 

 

El saldo de la cartera de crédito vigente de Bancomext ha crecido sostenidamente desde 2015 

siendo la actividad empresarial o comercial la más relevante representando el 84% de las 

operaciones. Este último continuó en expansión durante 2020 contribuyendo con recursos 

financieros necesarios para las empresas en este periodo tan complejo. Cabe destacar la caída en 

el otorgamiento de crédito a las instituciones financieras a partir de 2018 aunque se observó cierta 

recuperación de 2019 a 2020. Por último, se observa una reducción en los créditos de consumo y 

de la vivienda, si bien estos representan menos del 0.1% del total. Es importante también 

mencionar la expansión del crédito a las entidades de gobierno que cada vez es más relevante para 

Bancomext. En 2020 dicho crédito creció 23% en su comparativo anual. 
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Cuadro 5.3 Bancomext. Cartera Vencida Total de Empresas. 

 

 

Si nos adentramos a la cartera vencida, que terminó el 2020 en 2.27%, se observa que casi en su 

totalidad se explica por la morosidad de los créditos otorgados a las actividades comerciales. Lo 

anterior es entendible ya que este sector es el más relevante para Bancomext. Sin embargo, es 

importante notar que solamente 11 empresas presentan cartera vencida de la cual 1 representa el 

68% del total con un monto de 3,454 mdp. Así, es importante establecer que el incremento en la 

cartera vencida se debió a la morosidad de pocas empresas.    
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Gráfica 5.2 Saldo de Cartera Total de Bancomext. 

 

 

El saldo de cartera de Bancomext ha seguido una tendencia al alza durante la última década 

registrando una tasa promedio anual de 17.6%. Además, la cartera ha observado una 

recomposición importante hacia el sector privado. En 2010, el 15.8% de la cartera de crédito de 

Bancomext estaba dirigida al sector público, en 2020, esta cifra representó solamente el 2.4%. En 

una década la cartera de Bancomext aumentó 274% en términos nominales.  

 

Activos 

Los activos de Bancomext finalizaron el 2020 con un total de 470.5 mil millones de pesos, lo cual 

representó un crecimiento de 13% a comparación de 2019. En el gráfico siguiente se pueden 

observar los valores de los activos totales desde 2015 a 2020, con crecimientos en todos los años, 

a excepción de 2018, año en el cual hubo una contracción de 6%. Los crecimientos anuales fueron 

de 13, 18, -6, 3, y 13% en 2016, 2017, 2018, 2019 y 2020, respectivamente. Así, la tasa de 

crecimiento de los activos de Bancomext refleja el crecimiento importante de esta institución 

durante los últimos años.  
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Gráfica 5.3 Activos 2015-2020. 

 

 

Solvencia 

En materia de solvencia, el capital contable terminó el 2020 con un monto de 34.2 mil millones de 

pesos, lo cual representó un aumento de 8% en su comparativo anual. En el gráfico a continuación 

se muestran los saldos anuales, en donde se puede observar un claro aumento año con año. Así, 

los crecimientos anuales del capital contable de Bancomext fueron 14, 17, 14, 3 y 8% en 2016, 

2017, 2018, 2019 y 2020, respectivamente.  

 

Gráfica 5.4 Capital Contable 2015-2020. 

 

 



 

 

78 

 

Asimismo, a finales de 2020, el índice de capitalización sobre riesgos totales de Bancomext se 

encuentra por arriba del de la Banca de Desarrollo, lo cual resulta prudente ante el entorno de 

contracción económica que pudiese presionar el número de créditos otorgados. En este rubro se 

considera satisfactorio ubicarse muy por encima del mínimo regulatorio de 10%. Es importante 

reflejar que el ICAP de Bancomext subió de manera significativa a partir de 2015 lo cual refrenda 

la postura prudente para mantener índices de solvencia sanos. El índice crece 50% en 2020 con 

respecto a 2015. Actualmente, los índices de capitalización de Bancomext son muy similares a los 

de la banca de desarrollo en su conjunto. 

 

Gráfica 5.5 Índice de Capitalización Bancomext y Banca de Desarrollo. 

 

 

 

Cartera vencida y cobertura 

El índice de morosidad se ubicó al cierre de 2020 en 2.27% y al cierre de 2019 en 0.98%, es decir 

en niveles bajos, si bien se observó un aumento debido a la pandemia. En ambos casos, Bancomext 

se encuentra por debajo del índice de la Banca de Desarrollo en conjunto que registra 1.83 y 1.91 

por ciento, respectivamente en los mismos periodos. Por otra parte, el índice de cobertura 

disminuye de manera significativa de 2019 a 2020, de 197 a 129%.  
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Rentabilidad 

La rentabilidad de Bancomext, medida por los retornos sobre activos (ROA) se ubicaron por 

encima de los observados por la banca de desarrollo de 2013 a 2015. A partir de ese año la 

rentabilidad de la banca de desarrollo en su conjunto supera a Bancomext. Es importante notar que 

en 2017 y 2018, la rentabilidad de Bancomext es casi cero y en 2019 y 2020, incluso es negativa, 

contrastando con indicadores positivos de la banca de desarrollo.  

 

Gráfica 5.6 ROA Acumulado, 2013-2020.  

 

 

En cuanto al retorno sobre capital (ROE), se observa la misma tendencia que el gráfico anterior. 

Es decir, niveles de rentabilidad superiores a la banca de desarrollo de 2013 a 2015, pero un 

deterioro a partir de este año hasta culminar 2019 y 2020 con rendimientos negativos. Al observar 

los estados financieros, estos rendimientos negativos se explican por los niveles de 

aprovechamiento que se transfirieron a la SHCP. Si bien las transferencias de aprovechamientos 

de Bancomext hacia la SHCP son definidas por dicha Secretaría, recomendamos tomar en cuenta 

el impacto sobre Bancomext ya que puede tener repercusiones adversas sobre su calificación 

crediticia. Es decir, se debe considerar que después de realizar la transferencia de 

aprovechamientos el Banco muestre indicadores de rentabilidad positivos.  
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Gráfica 5.7 ROE Acumulado, 2013-2020.  

 

 

Así, en términos de rentabilidad, Bancomext debe mejorar sus indicadores y ser más eficiente para 

retornar a los niveles de rentabilidad previos a la pandemia.  

 

Análisis de Cartera de Bancomext 

Es importante evaluar la cartera de colocación de Bancomext para conocer su evolución y 

desarrollo. Los sectores estratégicos para la colocación de recursos de primer piso de Bancomext 

tienen una valuación de 135 mil millones de pesos. En cuanto a su participación, el sector 

transporte y logística equivale al 29.9% de su colocación de recursos, seguido de otros sectores 

(28.8%), sector energía (18.7%) y el sector automotriz (10.7%). Más del 40% de la colocación de 

los créditos al primer piso está dirigidos a transporte y logística, y al sector automotriz, en 

particular. Es importante mencionar que el sector de transporte y logística engloba apoyos a 

empresas de autotransporte, transporte marítimo, ferroviario y aéreo, de pasaje y carga, así como 

de la industria aeronáutica y los proveedores de éstas. Se sugiere diversificar mejor la colocación 

del portafolio de crédito para limitar un impacto negativo en caso de un choque económico adverso 

en ese sector así como estimular el otorgamiento de créditos a otros sectores con menores índices 

de financiamiento. 
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Cuadro 5.4 Contribución de los sectores estratégicos (primer piso). 

 

 

La contribución de los sectores estratégicos al saldo de cartera de primer piso en 2020 fue, 

principalmente, en otros sectores (70 mil millones de dólares), seguido del sector turismo (37.6 

mil mdd), el sector energía (37.2 mil mdd) y maquiladoras (26 mil mdd). Es importante considerar 

que el rubro de maquila engloba a los préstamos para el desarrollo de naves industriales. Por otra 

parte, aquellos sectores con menor contribución al dicho saldo de cartera fueron el sector minero-

metalúrgico (0.8 mil mdd), el químico-farmacéutico (1 mil mdd) y el eléctrico-electrónico (4 mil 

mdd).  
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Gráfica 5.8 Contribución de los sectores estratégicos (primer piso). 

 

 

La operación de Bancomext aumentó en 2018 en 8.7%, se contrajo en 2019 en 2.6% y volvió a 

crecer en 2020 en 3.4%. Al interior, el crédito a primer piso, el factoraje internacional, el crédito 

de primer piso al sector público y los CCI'S sector público aumentaron de 2018 a 2020. En 

contraste, el descuento (2ndo piso), factoraje a proveedores, garantías, avales, CCI’S y el crédito 

irrevocable se contrajeron de 2018 a 2020. El incremento en la operación durante 2020 es reflejo 

de la política contra cíclica de Bancomext para mitigar el impacto adverso de la pandemia en la 

economía. Cabe destacar que se observó una fuerte contracción en el otorgamiento de factoraje a 

proveedores con caídas de 22.8 y 24.6% para 2019 y 2020, respectivamente.  

 

Asimismo, el otorgamiento de avales cayó fuertemente en los últimos tres años en 17.1, 7.7 y 

85.9%, respectivamente. Es necesario mencionar que casi el 99% de las operaciones que se llevan 

a cabo vía cartas de crédito o Standby', se derivan de las licitaciones públicas y con mucho énfasis 

en el sector de energía. Las empresas mexicanas beneficiarias compiten en una licitación a través 

de la banca extranjera y solicitan que Bancomext sea quien reciba dicha carta de crédito o Stand'by. 

A partir de 2018 no se han efectuado licitaciones públicas importantes lo que desafortunadamente 

ha resultado en una disminución del saldo drásticamente para este medio de financiamiento de 

Comercio Exterior, tanto para el sector energético como el de la construcción.  
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Así, el 72% de las operaciones de Bancomext se enfocan en créditos de primer piso en 2020, donde 

la mayor parte se destina a empresas grandes. Adicionalmente, créditos de segundo piso y garantías 

componen casi 20% del total. En conjunto, estos tres productos suman 91% del total de 

operaciones de Bancomext. 

 

Cuadro 5.5 Operación de Bancomext.  

 

 

Si analizamos la operación por tamaño de empresa observamos que el 56% del saldo de colocación 

de crédito es hacia grandes empresas. Si bien las tasas de crecimiento de los saldos crediticios 

hacia las micro y pequeñas empresas siguen en expansión, se recomienda acelerarlas para tener un 

mayor impacto en el empleo. Las Pymes emplean más del 70% de la población formal en el país. 

El saldo de crédito de las micro y pequeñas empresas creció 9.3 y 9.5%, respectivamente durante 

2020.  
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Cuadro 5.6 Operación de Bancomext. Por tamaño de empresa. 

 

 

Bancomext observa un declive en el saldo de otorgamiento de crédito a partir de 2018 en el sector 

privado. De 2018 a 2020 se reduce en 13%. En contraste, el otorgamiento en el sector público 

creció fuertemente 368.1% de 2019 a 2020. En términos generales, el saldo de recuperación es 

bueno en ambos sectores. En el sector privado cae 3% en 2019, pero se recupera al cierre de 2020 

manteniendo un saldo similar al de 2018. En contraste, el otorgamiento de crédito del sector 

público crece de manera significativa de 2019 a 2020 en 404.5%. En general la recuperación es 

estable durante los últimos tres años, sobresaliendo la del sector público que se elevó de manera 

significativa.  

 

Cuadro 5.7 Bancomext. Resumen de Financiamiento (Gestión). 
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En materia del crédito directo al sector privado contra garantías de crédito sin fondeo por número 

de empresas apoyadas, es evidente que las empresas pequeñas son las más beneficiadas en ambos 

rubros. Incluso, representan cerca del 70% del total de empresas apoyadas con créditos directos 

dentro del sector privado en 2020, y 42% en cuanto a garantías. No obstante, el total del número 

de empresas que recibieron créditos y garantías cayó 6 y 28%, respectivamente en 2019 y 2020. 

 

Gráfica 5.9 Crédito Directo al Sector Privado. 

 

 

Gráfica # Garantías de Crédito sin Fondeo. 
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La distribución de la cartera por principales intermediarios bancarios y no bancarios aumentó 

fuertemente de 2015 a 2017. Por su parte, las Instituciones Financieras Bancarias registran un saldo 

máximo al cierre de 2017 y comienzan a desacelerarse hasta el cierre de 2020 donde su saldo es 

apenas 8.4% mayor que el de 2016. En contraste, el saldo de las Instituciones Financieras no 

Bancarias crecen de manera constante hasta 2020.  

 

Gráfica 5.10 Distribución de la cartera por principales intermediarios bancarios. 

 

 

Analizado por número de intermediarios, el total de intermediarios bancarios y no bancarios no 

muestra variaciones significativas en el periodo de 5 años. Los Intermediarios Financieros 

Bancarios (IFIS) representan el 38%, en promedio, del total de intermediarios, mientras que los 

IFIS no bancarios constituyen el 62% restante. De 2018 a 2020 no se presentan variaciones en el 

número de intermediarios financieros, lo cual abre la puerta a incluir más intermediarios en el 

futuro para expandir la oferta de crédito. 
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Gráfica 5.11 Distribución de la cartera por principales intermediarios bancarios. 

 

 

Gráfica 5.12 Saldo de Cartera de Banca de Empresas de 1er Piso. 

 

 

El saldo de cartera total de la banca de empresas de primer piso se mantiene casi sin cambios entre 

2018 y 2019, sin embargo en comparación con 2020 se observa un crecimiento de 5%. Vale la 

pena resaltar que la actividad de la banca está enfocada en servicios relacionados al comercio 

exterior y no en los sectores industriales. Hay un área de oportunidad para detonar las cadenas de 

valor y/o impulsar la renovación de la base industrial nacional y así incidir de manera positiva en 
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la competitividad del país. Con la información más reciente, destacan los sectores de energía y gas 

(16%), comercio y servicios exteriores (15.9%), y turismo (17.6%) con los mayores saldos. En 

contraste, los sectores con menor participación son textil y confección (0.5%), e industria creativa 

(0.1%). Este último sector se integra en 2020 como un esfuerzo para incursionar en nuevos sectores 

y, con base a ello, atender a un nicho de alto impacto.  

 

Cuadro 5.8 Factoraje por Entidad Federativa 2020. 

 

 

En 2020, el monto de facturación internacional otorgado por Bancomext casi llega a 200 millones 

de dólares, lo cual representa una caída de 4.6% con respecto al año anterior. Asimismo, el número 

de empresas que reciben este producto se reduce en 44% en el mismo periodo. El Estado de México 

representa el mayor porcentaje (26%) del monto total de factoraje y contiene el mayor número de 

empresas registradas. Por otra parte, Tlaxcala recibe el mayor otorgamiento, en promedio, por 

empresa y se posiciona en el segundo lugar en cuanto a porcentaje del total (14%). 

 

 

 

 

 

 



 

 

89 

 

Cuadro 5.9 Factoraje por Entidad Federativa 2019. 

 

 

En 2019, el monto de facturación internacional otorgado por Bancomext rebasa los 200 millones 

de dólares, un aumento de 10.4% con respecto al año anterior. El Estado de México representa el 

mayor porcentaje (29%) del monto total, sin embargo, el mayor número de empresas se encuentran 

en la Ciudad de México, que se posiciona en el segundo lugar en cuanto a porcentaje del monto 

total (19%). Adicionalmente, Aguascalientes recibe el mayor otorgamiento, en promedio, por 

empresa pero se posiciona en el octavo lugar en cuanto a porcentaje del total (4.4%). 
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Cuadro 5.10 Factoraje por Entidad Federativa 2018. 

 

 

En 2018, el monto de facturación internacional otorgado por Bancomext se ubicó en 189 millones 

de dólares, un aumento de 15.2% con respecto al año anterior. El Estado de México representa el 

mayor porcentaje (26%) del monto total,  sin embargo, el mayor número de empresas, en una sola 

entidad federativa, se encuentran en la Ciudad de México (20), que se posiciona en el tercer lugar 

en cuanto a porcentaje del monto total (16.1%). Adicionalmente, Aguascalientes, nuevamente, 

recibe el mayor otorgamiento, en promedio, por empresa pero se posiciona en el séptimo lugar en 

cuanto a porcentaje del total (5.5%). 

 

El financiamiento de intermediarios financieros garantizados por Bancomext se concentra 

principalmente en Jalisco y en la Ciudad de México representando el 18.1 y 14% del total, 

respectivamente en 2020. Cabe destacar que son las únicas dos entidades que superan el 10% del 

monto total. El monto total del crédito cae 28% de 2019 a 2020, donde algunas entidades pierden 

hasta el 42% del monto que habían asegurado en 2019. 
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Cuadro 5.11 Financiamiento de Intermediarios financieros garantizados por Bancomext. 

 

 

Cuadro 5.12 Saldos en Cartera por Moneda de Origen. 

 

 

El saldo en cartera de Bancomext por moneda de origen ha ido aumentando constantemente desde 

2016 hasta 2020. En 2017 se registró el mayor crecimiento anual (30%) dentro del periodo 

mencionado. Si bien, la cartera en moneda extranjera tuvo la mayor representación del saldo total 

en 2016 (66%), ésta fue cayendo en los siguientes años hasta alcanzar un 54% del saldo total al 

cierre de 2020. El saldo en cartera en 2020 tanto en moneda nacional como en moneda extranjera 

crece en 1 y 0.5%, respectivamente.  
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5.4 Inclusión Financiera de Bancomext 

De acuerdo al Consejo Nacional de Inclusión Financiera (CONAIF), se define a la inclusión 

financiera , según las mejores prácticas internacionales, “con cuatro vertientes fundamentales:  

i) acceso o penetración, es decir, infraestructura disponible para ofrecer servicios 

financieros;   

ii) uso o contratación de productos financieros por parte de la población;  

iii) protección y defensa del consumidor, y 

iv) educación financiera” (Caldentey & Titelman, p.146, 2018).  

 

Según el Panorama Anual de Inclusión Financiera 2020, la inclusión financiera forma parte de 

los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 (PND), el Programa Nacional de 

Financiamiento del Desarrollo 2020-2024 (Pronafide) y de la Comisión Nacional Bancaria y de 

Valores (CNBV). Asimismo, Bancomext menciona en su Informe Anual 2019 que alinea sus 

objetivos de acuerdo a los establecidos en el PND y Pronafide, siendo así la inclusión financiera, 

un tema de gran importancia para todas las instituciones mencionadas anteriormente.  

 

Así, el avance de Bancomext establece ciertos indicadores con línea base en 2018 y metas para el 

año 2024. Dentro de los indicadores, resaltan las siguientes cifras de Bancomext en materia de 

inclusión financiera:  

 

En el indicador de crecimiento en inclusión financiera del sector (empresas), la meta 2024 

establece 5,476 empresas, mientras que, para diciembre 2019, Bancomext contaba ya con 4,649. 

Lo anterior representa una diferencia de 827 empresas. Asimismo, cabe resaltar que, en este rubro, 

existió un crecimiento de 157 empresas en 2019 a comparación del año anterior.  

 

Al interior, de las 4,492 empresas en 2018, 695 fueron microempresas, 2,631 pequeñas empresas, 

643 medianas empresas y 523 grandes empresas. En 2019, 1,094 fueron microempresas, 2,542 

pequeñas empresas, 584 medianas empresas y 429 grandes empresas. Para 2024, la meta que se 

establece es que, de esas 5,476 empresas meta, 845 sean microempresas, 3,211 pequeñas empresas, 

784 medianas empresas y 636 grandes empresas.  
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En el indicador de inclusión de nuevos acreditados, se espera un aumento a 1,393 empresas desde 

una línea base de 1,165 empresas en 2018. No obstante, para cierre de 2019, los nuevos acreditados 

eran ya 3,106 empresas, lo cual sobrepasa la meta de 2024 cuando se considera al total de 

empresas.  

 

Al interior de este indicador, se estableció que, para 2024, de esas 1,393 empresas, 564 debían de 

ser microempresas, 635 pequeñas empresas, 140 medianas empresas y 54 grandes empresas. En 

diciembre de 2019, las 3,106 empresas de nuevos acreditados se desglosaban en 781 

microempresas, 1,910 pequeñas empresas, 278 medianas empresas y 137 grandes empresas.  

 

Así, la inclusión financiera es adecuada en materia de estrato. Por mencionar algunos ejemplos, en 

2019 las microempresas aumentaron 57% en comparación al año anterior. De igual forma, las 

empresas medianas crecieron 217% de 2019 a 2018 (en el indicador de inclusión de nuevos 

acreditados por estrato).  

 

En el indicador de clientes por género, en la línea base (2018), se observó que 260 clientes eran 

mujeres, mientras que 3,886 eran hombres. Lo anterior indica que el 6.3% de los clientes de 

Bancomext fueron mujeres y el 93.7% fueron hombres. En 2019, la cifra aumentó a 322 clientes 

mujeres y 4,099 hombres. Lo anterior representó una recomposición a 7.3% clientes mujeres y 

92.7% de clientes hombres. Para su meta de 2024, el cuadro “Avances de Bancomext” establece 

367 clientes mujeres y 4,879 hombres, lo cual equivale a una recomposición de 7% clientes 

mujeres y 93% clientes hombres. Así, si bien, en diciembre 2019 el porcentaje en materia de 

equidad de género mejoró, esto solo representó un cambio de 1%. Es importante tener en cuenta 

no solo el monto, sino también los porcentajes de participación, para poder tener una mejor 

percepción de las brechas de género que persisten en el sistema financiero y así tomar las acciones 

necesarias a favor de la equidad de género.  

 

En el indicador de financiamiento por género (SCDeI) se observa que, en la línea base (2018), 626 

del saldo de crédito directo e inducido (SCDeI) fue brindado a mujeres, mientras que el 105,626 

del SCDeI fue hacia los hombres. Lo anterior equivale a 0.6 y 99.4% del total del SCDeI hacia 
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mujeres y hombres, respectivamente. En 2019, 839 del SCDeI fue a mujeres y 83,006 del SCDeI 

fue a los hombres. Es decir, en 2019, solamente el 1.1% del saldo de crédito directo e inducido fue 

para mujeres y el 98.4% fue para hombres. La meta 2024 en el indicador de financiamiento por 

género (SCDeI) es 839 del SCDeI para las mujeres y 141,549 del SCDeI para los hombres. Lo 

anterior no representa cambio alguno en el porcentaje de participación.  

 

El indicador de capacitación otorgada establece los cursos de capacitación que deberán realizarse. 

En 2018, se realizaron 1,411 cursos de capacitación, mientras que en 2019, esta cifra aumentó a 

1,767. La meta en 2024, es tener por lo menos 2,002 cursos de capacitación.  

 

La capacitación otorgada por género fue, en 2018, de 706 mujeres y 705 hombres. En 2019, se 

capacitó a 913 mujeres y 854 hombres. Para 2024, se propone capacitar a 1,002 mujeres y 1,000 

hombres.  
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Cuadro 5.13 Avance de Bancomext. 

 

 

Así, si bien, varios de los indicadores de inclusión financiera se alinean a, tanto las vertientes 

fundamentales presentadas por la CONAIF, como los objetivos del PND y Pronafide, es 

importante resaltar las áreas de oportunidad en las metas. Lo anterior, es especialmente necesario 

para los indicadores de inclusión financiera por género (clientes: mujer-hombre), como para el de 

financiamiento por género (SCDeI).  
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6. Alineación y Bancomext 

6.1 Acciones con otras entidades del sector público para hacer un uso más 

efectivo de los recursos 

A través de los años, Bancomext ha consolidado esfuerzos a nivel nacional e internacional para 

impulsar los objetivos de la Banca de Desarrollo. Con ello, se pretende facilitar a las empresas 

mexicanas a “comercializar sus productos en el extranjero, importar productos que agreguen valor 

a la producción nacional, internacionalizarse e iniciar operaciones comerciales en otros países, 

acceder a líneas de crédito fuera de México y acceder a productos financieros de Bancomext” 

(Bancomext, 2019).  

 

6.1.1 Convenios nacionales 

Bancomext tiene convenios con los estados de Baja California Sur, Colima, Coahuila, Chiapas, 

Durango, Estado de México, Guanajuato, Hidalgo, Jalisco, Morelos, Nayarit, Puebla, Querétaro, 

Quintana Roo, Veracruz, Yucatán y Zacatecas en donde se busca coordinar acciones que impulsen 

las exportaciones de las micro, pequeñas y medianas empresas, así como el sector turismo. Lo 

anterior, a través de diversos programas y proyectos.  

 

Cuadro 6.1 Convenios con entidades federativas. 

 

 

Adicional a los convenios con las diversas entidades federativas mencionadas anteriormente, 

Bancomext también tiene convenios con instituciones nacionales como la Cámara Nacional de la 

Industria Electrónica de Telecomunicaciones y Tecnologías de la Información (CANIETI), la 

Cámara Nacional de la Industria de Productos Cosméticos (CANIPEC), el Consejo Empresarial 

Mexicano de Comercio Exterior, Inversión y Tecnología, A.C. (COMCE), la Confederación 
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Patronal de la República Mexicana (COPARMEX), el Fondo de Información y Documentación 

para la Industria (INFOTEC), el Instituto Tecnológico y de Estudios Superiores de Monterrey (Tec 

de Monterrey) y la Secretaría de Turismo (SECTUR).  

 

Cabe destacar que esta lista no es exhaustiva. Otros convenios vigentes (a abril 2021) pueden ser 

consultados en el Anexo 4.  

 

Cuadro 6.2 Convenios con instituciones nacionales. 

 

 

6.1.2 Convenios internacionales 

De igual forma y teniendo en consideración el papel tan importante que representan las relaciones 

sanas con las instituciones del sector externo, Bancomext ha firmado convenios con 20 países y 

sus respectivas instituciones para impulsar el comercio exterior y facilitar los procesos que esto 

conlleva para las empresas mexicanas. Los países con los que Bancomext tiene convenios son 

Canadá, China, Colombia, Corea del Sur, Cuba, Dinamarca, Estados Unidos, España, Indonesia, 

Israel, Italia, India, Perú, Portugal, Reino Unido, Sudáfrica, Suecia, Turquía, Brasil y Finlandia. 
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Cuadro 6.3 Convenios internacionales de Bancomext. 

 

 

Cabe destacar que la lista anterior no es exhaustiva, pues existen otros convenios de talla 

internacional. Un ejemplo de ello es el acuerdo que se firmó entre Bancomext y el banco de 

inversión francés BpiFrance con el propósito de fomentar y consolidar esfuerzos de cooperación 

en temas de comercio e inversión entre ambos países. Este convenio ayudó a sentar las bases entre 

ambas instituciones para tomar las acciones necesarias en beneficio del desarrollo de tanto México 

como Francia (Bancomext, 2019).  

 

6.1.3 Otros convenios y programas 

 Otros convenios:  

Adicional a los convenios nacionales e internacionales mencionados anteriormente, se encuentran 

los siguientes convenios de colaboración: 
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• En 2018, Bancomext firmó un convenio de colaboración con la Cámara de Cerveceros de 

México con el propósito de “fortalecer la relación entre la entidad financiera y la industria 

cervecera mexicana, para promover un mejor desarrollo, así como para ofrecer soluciones 

financieras que sustenten un crecimiento de la industria en la economía nacional” 

(Bancomext, 2018). Destacan la importancia de impulsar el desarrollo de nuevas pequeñas 

y medianas empresas en esta industria, así como la de fortalecer a las empresas existentes.  

 

• En 2019, Bancomext y Nafin firmaron un convenio con Finsa con el objetivo de fomentar 

a las Pymes e incrementar el consumo en el país. Asimismo, se espera impulsar las 

exportaciones de este desarrollador de parques industriales y así impulsar el crecimiento 

nacional. Así, “el convenio promoverá principalmente el programa de garantías con la 

Banca Comercial, Cadenas Productivas y Financiamiento de primer piso para capital de 

trabajo, inversión en equipamiento para crecer, entre otras necesidades que impulsen el 

mercado nacional con proyectos que requieran líneas de crédito de 50 mdp en adelante” 

(Bancomext, 2019).  

 

• En 2019, Bancomext firmó un acuerdo con la Asociación de Empresarios Mexicanos 

(AEM), “con el que buscan impulsar el establecimiento y consolidación de empresas 

mexicanas en suelo estadounidense” (Bancomext, 2019). Asimismo, el convenio con AEM 

tiene como propósito impulsar la inversión en México.  

 

• En 2020, Bancomext firmó un convenio de colaboración con la Asociación de Bancos de 

México (ABM) con el objetivo de fomentar la creación de empresas y, como consecuencia, 

una mayor generación de empleo en las entidades de Puebla, Veracruz, Yucatán, Quintana 

Roo, Chiapas, Oaxaca, Tabasco, Guerrero y Campeche. “Esta alianza promoverá a través 

de intermediarios financieros el otorgamiento de créditos para fortalecer el entorno de 

negocios de manera nacional, con énfasis en la región Sureste del país” (Bancomext, 

2020).  
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• Bancomext firmó un convenio con la Secretaría de Relaciones Exteriores en agosto 2019 

con el objetivo principal de institucionalizar la colaboración y asegurar una comunicación 

constante, oportuna y dinámica entre ambas instituciones, que permitan diseñar e 

implementar diversas acciones de promoción económica de México en el mundo, 

particularmente en los mercados que representen oportunidades en materia de atracción de 

IED (Bancomext, 2019). Para cumplir dicho objetivo, se comprometieron a: elaborar un 

Programa Anual de Trabajo Conjunto SRE-BANCOMEXT en materia de promoción de 

las exportaciones y atracción de IED, organizar seminarios de capacitación en materia de 

negocios y foros análogos, buscar asesorar y apoyar, dentro de sus atribuciones, a las 

misiones económicas de los gobiernos federal, estatal y local, así como de organismos 

empresariales e industriales que lo requieran, entre otras acciones. 

  

 Otros programas y alianzas estratégicas 

Asimismo, Bancomext cuenta con una variedad de programas y alianzas estratégicas para 

continuar con sus objetivos en materia de comercio exterior y del desarrollo del país. Algunos 

ejemplos son los siguientes:  

 

• En 2020, Bancomext y Nafin firmaron un convenio de colaboración, donde se presentó el 

“Programa de Impulso Santiago” (Bancomext, 2020). Lo anterior, con el propósito de 

fomentar el desarrollo del turismo en Santiago, Nuevo León y, con ello, ayudar a la 

generación de empleo y de las pequeñas y medianas empresas. Adicionalmente, se 

establecieron planes para realizar capacitaciones en las diferentes áreas de negocios.  

 

• En 2020, Bancomext y Nafin se comprometieron a impulsar la industria automotriz a través 

de programas como, por ejemplo, el programa sectorial de apoyo a las Pymes proveedoras 

del Sector Automotriz y el Programa de Financiamiento a la Industria de Moldes, 

Troqueles y Herramentales. Así, “se busca aumentar el contenido nacional de las 

exportaciones; la sustitución de importaciones de bienes de consumo; la migración de 

productos y tecnología de China hacia México y el desarrollo tecnológico” (Bancomext, 

2020).  
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• En 2020, se sumaron Nafin y BIVA al ecosistema PRIME cuyo objetivo es “que las 

empresas implementen Gobierno Corporativo y estén preparadas para salir al Mercado 

Bursátil.” (Bancomext, 2020). Obtener el certificado PRIME implica tener acceso a fuentes 

de financiamiento por medio del mercado de valores. Además, Bancomext ha autorizado 

apoyos sustanciales a aquellas empresas que adopten mejores prácticas del gobierno 

corporativo.  

 

• A raíz de la pandemia de Covid-19, el CAF, (banco de desarrollo de América Latina), 

otorgó una línea de crédito a Bancomext de 150 millones de dólares, “a fin de que puedan 

colocar recursos al sector productivo con vocación exportadora, como principales motores 

de la integración y el crecimiento económico de la región” (CAF, 2020). Cabe destacar que 

dicha acción surgió por medio de una alianza estratégica que ya existía entre ambas 

instituciones.  

 

6.2 Alineación Bancomext  

Los avances de Bancomext reflejan su alineación con los siguientes:  

● Artículo 2 de la Ley Orgánica de Bancomext 

● Artículos 17 y 24 de la Ley de Planeación 

● Artículos 47,48 y 49 de la Ley Federal de Entidades Paraestatales 

● Artículo 9 de la Ley Orgánica de la Administración Pública Federal 

● Metas y estrategias del Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2019-2024 

● Metas y estrategias del Programa Nacional de Financiamiento del Desarrollo 

(Pronafide) 2020-2024.  

 

Posterior al análisis del desempeño de Bancomext se concluye que si se alinea con el Artículo 55 

que indica que el propósito del estudio es la evaluación de las instituciones de banca de desarrollo 

en donde: 
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I. Bancomext si promueve el financiamiento a los sectores que se definen en las leyes 

orgánicas y contratos constitutivos, que los Intermediarios Financieros privados no 

atienden; 

II. Bancomext si cuenta con mecanismos para canalizar a los Intermediarios Financieros 

privados a quienes ya pueden ser sujetos de crédito por parte de esos intermediarios, y; 

III. Bancomext si armoniza acciones con otras entidades del sector público para hacer un uso 

más efectivo de los recursos.  

 

De acuerdo al Informe Anual 2019 de Bancomext y con el propósito de alinear los objetivos del 

banco a aquellos establecidos en el PND y Pronafide, se reportaron avances por parte de 

Bancomext. Dicho avance define 15 indicadores, con meta de 2024 y línea base de 2018. Los 

resultados de los indicadores, a diciembre 2019, se pueden observar en el cuadro siguiente.  
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Cuadro 6.4 Avance de Bancomext. 

 

 

Como se mencionó anteriormente en la sección 5.6 de este documento, varios de los indicadores 

del Avance de Bancomext hablan de inclusión financiera, el cual es un objetivo importante de 

ambos programas.  

 

A grandes rasgos, la inclusión financiera se alinea adecuadamente en materia de estrato. Por 

ejemplo, en 2019 el crecimiento anual en el número de microempresas fue de 57%. Asimismo, en 

el indicador de inclusión de nuevos acreditados por estrato, las empresas medianas crecieron 217% 

de 2019 a 2018 (es decir, 3,817 en 2019 y 1,194 en 2018). De esta forma, en el tema de nuevos 

acreditados hubo un incremento de 1,847 nuevas microempresas en 2019.  
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La inclusión financiera en términos de género, como se mencionó en el segmento 5.6 de este 

estudio, tiene varias áreas de oportunidad en los indicadores de 1) número de clientes por género 

y 2) financiamiento por género (SCDeI).  

 

6.2.1 Alineación de Bancomext con el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 

Como ya se mencionó en el apartado del marco legal, la Ley Orgánica del Banco Nacional de 

Comercio Exterior Federal de México decreta en el artículo tercero que “El Banco Nacional de 

Comercio Exterior, como institución de banca de desarrollo, tendrá por objeto financiar el 

comercio exterior del país, así como participar en la promoción de dicha actividad.” Es decir que 

el objetivo principal de Bancomext del país es impulsar activamente el comercio mexicano en el 

sector externo mediante sanas prácticas y conforme a lo establecido en las leyes mexicanas 

aplicables.  

 

Por su parte, el artículo sexto del mismo documento establece que “con el fin de procurar la 

eficiencia y competitividad del comercio exterior comprendiendo la preexportación, exportación, 

importación y sustitución de importación de bienes y servicios; en el ejercicio de su objeto estará 

facultado para otorgar apoyos financieros, otorgar garantías de crédito y las usuales en el comercio 

exterior, entre otras funcionas. 

 

Los artículos anteriores justifican el objetivo de Bancomext que a su vez intenta alinearse con el 

del Plan Nacional de Desarrollo, que busca detonar el crecimiento económico, sostener las finanzas 

sanas del país, respetar la legalidad de los contratos existentes, fomentar la inversión privada y la 

reactivación económica (tanto en el mercado interno como en el empleo), rescatar el sector 

energético, apoyo en proyectos regionales y fomentar la ciencia y tecnología. El cuadro 7.4, así 

como el contenido del capítulo 5 sirven para observar el avance de Bancomext en la alineación de 

sus objetivos con los del PND. Por ejemplo, en 2019 el crecimiento anual en el número de 

microempresas fue de 57% que sustenta el avance en el fomento de inversión privada así como el 

de inclusión financiera.  
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Así, los avances de Bancomext detallan que estos se basan en los principios de: “Economía para 

el bienestar”, “No dejar a nadie atrás, no dejar a nadie fuera” y “No al gobierno rico con pueblo 

pobre” del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024. Asimismo, los avances reflejan la alineación 

con la sección del PND “Economía”.  

 

6.2.2 Alineación de Bancomext con el Programa Nacional de Financiamiento del Desarrollo 

2020-2024 

El Programa Nacional de Financiamiento del Desarrollo (Pronafide) 2020-2024 busca garantizar 

los recursos necesarios para fomentar la inversión y el desarrollo en México. De una forma más 

puntual, el Pronafide “tiene como objetivo contribuir a la mejora sostenida de la calidad de vida 

de la población, bajo los principios de austeridad, honestidad y combate a la corrupción que 

caracterizan los compromisos del Gobierno de México.” En los anexos 3 y 4, así como en el 

capítulo 5, de este estudio se evidencian los esfuerzos de Bancomext para cumplir con los objetivos 

que se plantean en Pronafide. Por ejemplo, si analizamos la operación de Bancomext por tamaño 

de empresa se observa que el saldo en micro y pequeñas empresas aumenta en 9.3 y 9.5%, 

respectivamente en términos anuales en 2020, mientras que el saldo de grandes empresas cae 

marginalmente (-0.3%) en el mismo periodo. 

 

Asimismo, los avances de Bancomext muestran una alineación con el objetivo prioritario número 

6 del Programa Nacional de Financiamiento del Desarrollo 2020-2024, el cual detalla que se debe 

de “ampliar y fortalecer el financiamiento y la planeación de la banca de desarrollo y otros 

vehículos de financiamiento de la Administración Pública Federal, así como fomentar una mayor 

inclusión financiera de los sectores objetivo y una mayor participación del sector privado, para 

contribuir al desarrollo económico sostenido del país y al bienestar social” (Pronafide, 2020).  

 

6.3 Alineación dentro de Bancomext: Programas presupuestarios 

La alineación de Bancomext con el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2019-2024 y el Programa 

Nacional de Financiamiento del Desarrollo (Pronafide) 2020-2024 son de gran importancia para 

que el banco cumpla sus objetivos. Así, en las siguientes secciones (7.3.1 y 7.3.2) se describen los 
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programas presupuestarios F007 (2019-2020) y F008 (2019-2020). Asimismo, los anexos 2 y 3 al 

final de este documento sirven como apoyo a los lineamientos entre estos programas 

presupuestarios y los objetivos de Pronafide.  

 

6.3.1 Programa presupuestario F007 2019-2020 

Programa presupuestario F007 Financiamiento para la Exportación 

El objetivo del programa F007 es “ampliar el crédito de la Banca de Desarrollo facilitando el 

acceso a servicios financieros en sectores estratégicos, con una mayor participación del sector 

privado” (Bancomext, 2020). 

 

La mayoría de los indicadores del programa presupuestario F007 en 2019 y 2020 se acercaron a 

su meta y reflejaron un avance aceptable en virtud de un año economicamente adverso.  

 

Cuadro 6.5 Indicadores Programa F007, 2019. 
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Cuadro 6.6 Indicadores Programa F007, 2020.  

 

 

6.3.2 Programa presupuestario F008 2019-2020 

Programa presupuestario F008 Servicios Financieros Complementarios 

El objetivo del programa F008 es “contribuir a ampliar el crédito de la banca de desarrollo 

facilitando el acceso a servicios financieros en sectores estratégicos, con una mayor participación 

del sector privado mediante la incursión en los mercados financieros internacionales, logrando 

mejores condiciones de contratación de deuda que puedan ser transferidas a las empresas 

exportadoras y/o generadoras de divisas.” (Bancomext, 2020) 

 

Los indicadores del programa presupuestario F008 en 2019 y 2020 se cumplieron en su mayoría, 

al ser 4 de 7 indicadores en 2019 y 5 de 8 indicadores en 2020, los que llegan por lo menos al 

100% de la meta. 
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Cuadro 6.7 Indicadores Programa F008, 2019. 

 

 

Cuadro 6.8 Indicadores Programa F008, 2020.  
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7. Impacto social de acciones de Bancomext 

El Banco de Comercio Exterior, S.N.C es de gran importancia para el desarrollo económico del 

país, sin embargo, actualmente la medición está principalmente enfocada en el desempeño 

financiero, dejando de lado una de las dimensiones más importantes para un banco de desarrollo. 

Es decir, su impacto social. Bancomext tiene un impacto directo en la generación de divisas, 

creación y mantenimiento de empleos de calidad y el desarrollo de nuevos sectores en tanto la 

inclusión financiera como en la competitividad internacional de México (Bancomext). Por lo tanto, 

proponemos una metodología de evaluación de impacto, alineada a las mejores prácticas 

internacionales, con lo cual se logre medir la eficiencia de dichos factores sociales.  

 

Así, siguiendo el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, se establece una propuesta de estudio 

para observar y medir frecuentemente las métricas de impacto social más relevantes. Para ello se 

propone la identificación de las variables sociales a seguir por medio de una encuesta a los 

acreditados. Se propone la implementación de la metodología de Análisis Envolvente de Datos 

(DEA, por sus siglas en inglés) para evaluar la eficiencia del impacto social de Bancomext.  

 

La intención de esta propuesta es presentar una metodología que permita a Bancomext evaluar el 

impacto social. Es decir que el estudio consistiría en: 1) definir las variables que se tomarán en 

cuenta para la medición, 2) elaborar las encuestas que se entregarán a las empresas para su 

seguimiento, 3) elaborar y correr el modelo DEA para identificar el impacto social y 4) elaborar 

un reporte mensual de los avances de Bancomext incluyendo recomendaciones para mejorar su 

desempeño.  

 

7.1 Antecedentes 

La Banca de Desarrollo por su naturaleza debe dirigir sus recursos para contribuir con el desarrollo 

económico y social de un país. La exclusión de muchas empresas y personas del sistema financiero 

comercial debe ser compensada con acceso a financiamiento de la banca de desarrollo. La banca 

de desarrollo juega un papel fundamental para complementar el financiamiento en países con 

restricciones de capital o penetración de crédito muy pobre (Armendáriz de Aghion, 1999).  
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Además, es deseable que la banca de desarrollo tenga un impacto social tácito. Los bancos de 

desarrollo mexicanos deben implementar medidas de mejores prácticas para poder evaluar el 

impacto social que tiene la banca de desarrollo. A continuación, se identifican medidas que 

Bancomext podría implementar de acuerdo a las mejores prácticas internacionales.  

 

Existen diferentes métricas para evaluar el desempeño social de un banco de desarrollo. La 

Asociación de Comunidades de Bancos de Desarrollo (CDB, por sus siglas en inglés) de EUA 

sugiere dos estrategias para su evaluación: 1) relacionada con resultados de corto plazo y 2) con 

resultados de mediano y largo plazos (Mud et al., 2013). 

 

Ejemplo de resultados de corto plazo, aplicados a Bancomext, incluyen: 

 

1. Número de trabajos creados o mantenidos 

2. Número de trabajos de tiempo completo generados 

3. Mejora de empleos (en términos de ingreso) 

4. Incremento en las divisas 

5. Financiamiento a nuevos sectores 

6. Número de hogares ocupados por personas ganando un salario mínimo 

7. Número de negocios con acceso a financiamiento 

 

Ejemplos de resultados de mediano y largo plazos, aplicados a Bancomext: 

 

1. Mayor accesibilidad de adquisición de casas habitación en la comunidad 

2. Desarrollo regional 

3. Mayores ingresos en los negocios de la comunidad  

4. Disminución de la pobreza 

5. Disminución en la desigualdad 

6. Disminución en la brechas de género  

7. Disminución en la tasa de desempleo 

8. Disminución en la tasa de criminalidad 
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Según el CDB se sugiere utilizar una serie de métricas para la evaluación del impacto social en las 

comunidades donde operan los bancos de desarrollo. La lista completa de variables sugeridas se 

encuentra en el anexo 1.  

 

7.2 Ejercicios de comparación internacional para medir el impacto social de los 

bancos de desarrollo 

En una comparación internacional, es posible medir el desempeño de la banca de desarrollo en 

cuestión en muchos de los aspectos relevantes en el sistema financiero dedicado al desarrollo (en 

las listas del Banco Mundial aparecen datos disponibles de cerca de 65 bancos relevantes para un 

análisis comparativo, de los cuales poco más de un tercio tienen vocación hacia el sector 

exportador). Muchos organismos internacionales incluso realizan año con año reportes 

comparativos. Uno de los más relevantes es el Survey of National Development Banks, producido 

por el Banco Mundial.  

 

La banca de desarrollo se ha puesto objetivos muy altos, por lo que una comparación contra otras 

bancas de desarrollo a nivel internacional debería comenzar por contrastar la misión y los distintos 

mandatos que se plantean en cada país, muchas veces también éstos, muy dependientes de la 

vocación de la industria en esa nación y del estado de madurez de la banca privada y los 

mecanismos de financiación, así como la agilidad de los vehículos que se utilizan para el fondeo.  

Algunos de estos objetivos son también acompañados de indicadores clave, mismos que permiten 

completar el análisis comparativo y los criterios en los que estos estudios pueden avocarse, son los 

siguientes: 

 

1. ¿Cuál es el mandato primordial del capital y la eficacia con la que apoya al sector 

productivo? Se enfoca a una vocación agrícola, PyMe, vivienda, infraestructura o exportación, 

según las tres fases de madurez de un banco de desarrollo.  
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2. Divergencia encontrada entre la búsqueda de un alto desempeño del portafolio existente y 

su mandato de desarrollo original.  

 

3. ¿Cuál es el rol contra-cíclico de los bancos de desarrollo en el país ante las etapas de 

recesión y crisis financiera o cambiaria? ¿Es su pricing competitivo así como los subsidios y el 

otorgamiento de garantías según la etapa del ciclo? 

 

4. ¿Cómo aporta el banco de desarrollo a la conexión que el país tiende hacia la red 

internacional de comercio y de cadenas complejas de suministro entre naciones? 

 

5. ¿Cómo aporta el banco a fortalecer la política industrial que el gobierno ha decidido 

implementar en la economía de la nación? 

 

6. Innovación, creatividad, trabajo conjunto con el sector privado y gestación de nuevos 

mercados. ¿Cuál es el rol que juega en resolver las imperfecciones en la microestructura de los 

mercados crediticios? 

  

7. Generación de externalidades positivas en proyectos, aún sin financiamiento.  

 

8. ¿De qué manera propicia la inclusión financiera para la inserción productiva?  

 

9. ¿Cómo apoya el banco las iniciativas de medio ambiente, la tecnología verde, la 

sustentabilidad y las buenas prácticas del gobierno corporativo? Su promoción de proyectos que 

lleven a una inteligente huella de carbón urbana.  

 

10. ¿Con qué eficacia el banco propicia mejoras en el desarrollo económico de la población 

más expuesta, aliviando la pobreza, la desigualdad, y la movilidad de estratos económicos 

intergeneracionales, ofreciendo incluso asistencia técnica para el desarrollo de negocios micro y 

las actividades de encontrar pareja comercial? 
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Además de los criterios anteriores, para el caso específico de los bancos con alta vocación hacia 

el sector exportador, se podría medir qué tanto se propicia hacia una integración al alza en la 

factorización de elementos de tecnología, lejos del efecto maquila, y hacia mayor valor agregado 

en manufactura.  

 

A la luz de las secciones anteriores, es posible desplegar un gran número de indicadores para 

cuantificar el impacto específico. La medición del impacto social que tiene un banco de desarrollo, 

se mide de hecho por dos vías. Una de ellas es la data resultante de las actividades de servicios de 

la institución que es coleccionada en el tiempo de la entrega, o bien número dos, por la vía de la 

data en el resultado, la cual se mide según el valor que el trabajo del banco produce para su clientela 

o las comunidades que sirve y, que son coleccionadas en algún punto después que se entregó el 

servicio. Estos resultados pueden ser generados en un tiempo intermedio o en el largo plazo, por 

ejemplo, en elementos relacionados a empleos creados, colonias y vivienda apoyadas o 

rehabilitadas, etc.  

 

Las variables que utilizan los organismos que fueron encontrados en ambas vías de medición, son 

más de 100 potenciales que pudieran ayudar a descubrir en qué grado Bancomext está impactando 

socialmente a la población mexicana que atiende de manera directa o indirecta. Además de todo 

esto, se puede complementar con información de fuentes secundarias como universidades, 

agencias gubernamentales complementarias y otros datos económicos y geográficos para cruzar 

todo el panel de datos logrando un sinfín de indicadores de impacto para clasificar la eficiencia, la 

eficacia, la duración y la cobertura de los efectos.  

 

La mayoría de las investigaciones en la literatura disponible, incluyen la producción de casos de 

estudio específicos por ciudad y por sector, de los cuales hay grandes aprendizajes y conclusiones 

relevantes que permiten sacar provecho de la data y de las metodologías estadísticas, en 

combinación con las narrativas particulares de los esfuerzos llevados a cabo por el banco en 

cuestión. Todo esto también permitiría generar un menú de recomendaciones de política interna y 

de mejores prácticas.  
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En la tabla adjunta, se muestra un ejemplo de un Banco de Desarrollo estadounidense, en su 

desplegado estadístico que refleja algunas de las medidas como las que se relatan en los párrafos 

de arriba. 

 

Cuadro 7.1 NNB Impact in the San Diego Region, 2006-2010. 

 

 

Propuesta de estudio de impacto social 

Se propone utilizar la metodología DEA para evaluar el impacto económico y social que tiene 

Bancomext. Para ello, se definirán las variables anteriormente propuestas en conjunto con la 

administración de Bancomext y se llevará a cabo su seguimiento frecuente.  

 

Para el monitoreo específico de las variables de impacto social se elaborará una encuesta que los 

acreedores deberán llenar cada mes con fines estadísticos. Estas variables, en conjunto con las 

variables financieras de Bancomext, nos darán una evaluación numérica de la eficiencia del 

impacto social de la operación del Banco.  

 

Así, cada mes se podrá observar el nivel de eficiencia de dichas políticas y se podrá identificar en 

cuáles existe un rezago importante para atacarlas. Finalmente, se incluye evaluar el nivel de 
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productividad que tiene la operación de Bancomext en la ejecución de estas políticas a través del 

tiempo.  

 

8. Conclusiones y recomendaciones 

De acuerdo al Artículo 55 bis 2 de la Ley de Instituciones de Crédito podemos concluir que 

Bancomext sí cumple con los requisitos ahí señalados además de estar alineados con el Plan 

Nacional de Desarrollo 2019-2024 y el Programa Nacional de Financiamiento de Desarrollo 2020-

2024.  

 

En materia financiera Bancomext es un banco saludable, rentable y estable, como lo muestran las 

principales variables financieras. En específico, Bancomext refleja un índice de morosidad bajo, y 

un crecimiento de cartera, activos y capital contable estables entre otros factores. Además, es un 

banco con una administración de riesgos prudente reflejada en una cartera vencida baja y un nivel 

de capitalización elevado. Es decir, se sigue un control interno y administración de riesgos 

adecuado.  Es importante notar que la reciente caída en la rentabilidad del banco está relacionada 

con los aprovechamientos transferidos a la SHCP. Es decir, dejando fuera este rubro, Bancomext 

es rentable.  

 

Asimismo, los objetivos de colocación de cartera se están cumpliendo conforme a los artículos 3 

y 6 de la Ley Orgánica. Es importante señalar que los financiamientos a Pymes crecen año con 

año de manera importante. Además, existe complementariedad entre entidades privadas u otros 

intermediarios financieros.  

 

Bancomext ofrece una gama importante de productos que satisfacen las necesidades financieras 

de sus clientes. Entre los principales productos financieros se encuentran garantías, créditos y 

factoraje, además de otorgar otros servicios financieros y apoyo a otros intermediarios financieros. 

 

En materia de inclusión financiera existen avances importantes de Bancomext que pueden 

potenciar la colocación de crédito en el mercado. Lo anterior es importante para alcanzar a una 
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mayor diversificación de sectores estratégicos potencializando su crecimiento. Sus apoyos, sobre 

todo, se concentran en el comercio exterior y en sectores que puedan generar divisas.  

 

Bancomext es un intermediario financiero muy importante para las empresas exportadoras de 

todos tamaños, pero además tiene un impacto social importante ya que contribuye a la creación de 

empleos, a la proliferación de actividades remuneradas, etc. Sería de gran importancia contar con 

metodologías y evaluaciones periódicas para medir el impacto social de Bancomext. 

 

Existen áreas de oportunidad para mejorar la operación e impacto de Bancomext. A continuación 

enumeramos nuestras recomendaciones: 

 

● Se recomienda incluir métricas de impacto social para aspirar a una mayor inclusión 

financiera. Es decir, implementar métricas puntuales (por ejemplo, en materia de género: 

# de empresas con CEO mujeres, con fundadoras mujeres, etc.) para cuantificar el impacto 

de Bancomext en la sociedad.  

● Se recomienda detonar los siguientes productos financieros que no han tenido una tasa de 

crecimiento similar al otorgamiento del crédito: garantías y factoraje. Son esenciales para 

proveer de liquidez a las empresas nacionales, sobre todo en un año de recuperación 

económica.  

● Procurar que el crédito directo a micro y pequeñas empresas, así como sus garantías, crezca 

siempre año con año a través de nuevos Intermediarios Financieros o por medio de nuevos 

programas o productos.  

● De 2018 a 2020 no se presentan variaciones en el número de intermediarios financieros, lo 

cual abre la puerta a incluir más intermediarios en el futuro para expandir la oferta de 

crédito. 

● Buscar innovar y/o renovar productos que satisfagan las necesidades de las Pymes en un 

entorno altamente cambiante.  

● Diversificar geográficamente el otorgamiento de factoraje. Está muy concentrado en pocas 

localidades.  
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10. Anexos 

 

Anexo 1. Resumen de Variables: Impacto Social 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

122 

 

 

 

Anexo 2. Alineación F007 con Pronafide.  

 

 

Anexo 3. Alineación F008 con Pronafide.  
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Anexo 4. Reporte de acuerdos suscritos al 15 de abril de 2021. 
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Anexo 5. Cartera vigente total por destino del crédito. Empresas y personas físicas. 
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Anexo 6. Programas Financieros Primer Piso Sector Privado/Sindicados. 
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Anexo 7. Programas Financieros Primer Piso Sector Privado/Empresarial Inversión Fija. 
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Anexo 8. Programas Financieros Primer Piso Sector Privado/Empresarial consolidación 

financiera reestructura. 
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Anexo 9. Programas Financieros Primer Piso Sector Privado/Project Finance. 
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Anexo 10. Programas Financieros Primer Piso Sector Privado/Turismo recreativo. 
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Anexo 11. Programas Financieros Primer Piso Sector Privado/Turismo recreativo: tiempo 

completo y comunidades de retiro. 
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Anexo 12. Programas Financieros Primer Piso Financiamiento corporativo/ Sector 

Turismo 
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Anexo 13. Sector Privado/Desarrollo de Infraestructura Industrial 
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Anexo 14. Sector Público 

 

 

Anexo 15. Garantía Bursatil 
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Anexo 16. Sector Privado/Empresarial, Capital de Trabajo 
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Anexo 17. Sector Privado/Empresarial, Capital de Trabajo Permanente para Industrias 

Creativas 
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Anexo 18. Sector Privado/Empresarial Factoraje a Proveedores Nacionales de Bancomext 

 

 

 

Anexo 19. Metodología de Análisis Envolvente de Datos.  

Metodología: Análisis Envolvente de Datos  

En esta sección se presenta el modelo y metodología que se utilizaría para evaluar el impacto social 

de Bancomext.  

 

Uno de los retos más grandes para identificar la eficiencia de las instituciones del sector público 

es estimar su función de producción (relación entre inputs y outputs). Debido a lo anterior, un 

modelo de “eficiencia relativa” se plantea para resolver el problema (Rousseau & Rousseau, 1997, 

p.45).  
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El análisis envolvente de datos (DEA) es una técnica no paramétrica que evalúa el desempeño 

relativo de una organización, logrando identificar las unidades eficientes e ineficientes a través de 

ciertas unidades de toma de decisión (DMU).  

 

Análisis Envolvente de Datos. 

 

 

Propuesta en 1978 por Charnes, Cooper y Rhodes, este modelo de programación fue precisamente 

planteado para evaluar la eficiencia de programas del sector público (Charnes et al. 1978). La razón 

detrás de esto es que el análisis envolvente de datos tiene características claves en su estructura 

para sobrepasar los retos que se presentan al analizar indicadores de impacto social.  

  

Evaluando el impacto social de Bancomext: DEA 

Bancomext, como ocurre con otras empresas con un impacto social, tiene el reto de perseguir un 

doble objetivo: el económico y el social. Mientras que es importante mantener la salud financiera 

de la institución, también lo es evaluar el impacto social que se tiene en su operación. 

   

El análisis envolvente de datos permite que los gobiernos logren determinar empíricamente si una 

organización de índole social está operando de manera eficiente y en base a su objetivo. Como 

resultado de lo anterior, es posible desarrollar programas específicos con dichas instituciones las 

cuales beneficien al sector social en general a través de métricas puntuales. Lo anterior, dado que 

tanto la eficiencia social, como la económica se verían beneficiadas a través de procesos más 

eficientes y que se ha comprobado que las empresas sociales que mejor se desempeñan son 

aquellas que son eficientes en ambos rubros (Staessens et al. 2018).  
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Frontera de Eficiencia (DMU).  

 

 

La metodología DEA ha sido utilizada ampliamente en una gran variedad de aplicaciones (Wu et 

al. 2019), los beneficios de utilizar el método DEA en el sector público son 1) que se puede medir 

la eficiencia general, así como la social y la económica y 2) la estructura que sigue el DEA de 

ponderar sus indicadores según las orientaciones estratégicas que tiene la empresa social 

(Staessens et al. 2018). Es decir, el método DEA utiliza una ponderación de benefit-of-the-doubt 

(BoD) donde se elige endógenamente las ponderaciones más favorables para la organización en 

específico (Staessens et al. 2018).  

 

Supuestos DEA 

En la técnica del análisis envolvente de datos, existen dos supuestos diferentes: 1) los rendimientos 

variables a escala (VRS) y 2) los rendimientos constantes a escala (CRS). El supuesto VRS se basa 

en que pueden existir tanto ingresos marginales constantes, como crecientes y decrecientes. En 

contraste, el supuesto CRS se basa en el supuesto que existen ingresos marginales constantes. Es 

decir, que las salidas (outputs) aumentarán en la misma proporción en que las entradas (inputs) 

aumenten. Además, se puede elegir la orientación de minimizar inputs sujetos a un nivel de outputs 

(input oriented) o maximizar outputs sujetos a un nivel de input (output oriented).  
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Frontera CRS y VRS 

 

 

Índice de Malmquist (DEA) 

Además de medir el desempeño de la eficiencia del impacto social de Bancomext se propone medir 

su productividad. El índice de Malmquist mide el cambio de productividad a través del tiempo. 

Dicho índice logra separar el análisis de productividad en dos componentes importantes: el cambio 

tecnológico y la eficiencia técnica. La frontera tecnológica es, “en la terminología de Farrell 

(1957), eso ocurre cuando la producción es técnicamente eficiente” (Becerril et al., 2015). Por otro 

lado, la eficiencia técnica se refiere a la situación donde se utilizan debidamente los recursos.  

 

Índice de Malmquist. 
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Eficiencia técnica y Cambio tecnológico. 

 

 

Así, si la variable M es mayor a 1, entonces es recomendable aumentar la productividad y observar 

el progreso. Si la variable M es menor a 1, entonces se debe de disminuir la productividad y 

monitorear la regresión. En última instancia, si M=1, entonces la organización se encuentra en su 

productividad óptima en el tiempo t+1 en comparación a t.  

 


