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El Informe de Desempeno de Actividades del Organismo Promotor de Inversiones
en Telecomunicaciones correspondiente al periodo julio — septiembre 2020, se
presenta con fundamento en lo establecido en el articulo 59 fraccidon X del de la Ley
Federal de las Entidades Paraestatales, de conformidad con lo siguiente:

ACCIONES RED COMPARTIDA

Altan Redes esta obligado, en términos del Contrato APP, a instalar, desplegar,
operar, mantener y actualizar la Red Compartida conforme al Calendario de
Despliegue y con base en la Cobertura Poblacional ofertada en el procedimiento de
Licitacion, cumpliendo en todo momento con lo establecido en el anexo 13 del citado
contrato que refiere a las especificaciones técnicas minimas del proyecto.

Asi, la Supervision Técnica de la Red Compartida tiene tres aspectos principales:

e Supervision del Avance en la Ejecucion del Proyecto.
e Supervision para el cumplimiento del Calendario de Despliegue.
e Supervision para Monitorear la Operacion.

Ahora bien, respecto de los puntos referidos, el Contrato APP establece que
PROMTEL, por si mismo, a través de un Auditor Técnico o de cualquier tercero, podra
supervisar en todo momento el cumplimiento de todas las obligaciones de Altan
Redes, incluyendo el cumplimiento del Calendario de Despliegue y de Cobertura
Poblacional Ofertada.

Actividades de planeacién de la supervisiéon técnica del proyecto

El Contrato APP establece que para la supervision de la ejecucion del proyecto y del
cumplimiento de las obligaciones de Altan Redes, el Organismo podra realizar, entre
otras, las siguientes acciones:

e Requerir a Altan Redes cualquier tipo de informacion relacionada con
la ejecucion del Proyecto, o de cualquier forma relacionada con el
mMismMo;

Realizar visitas de inspeccion;

Realizar pruebas de campo;

Realizar pruebas técnicas; y

Solicitar el apoyo o intervencion del IFT o de cualquier otra instancia en
el ambito de sus competencias.

En lo que refiere a las visitas de inspeccion a la red de acceso, éstas siguen siendo
llevadas a cabo directamente con personal adscrito a la Unidad de Ingenieria,
Supervision y Control de Proyectos (UISCP), conforme a la muestra replanteada por
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los motivos expuestos en el Informe de Desempeno correspondiente al periodo abril
— junio 2020.

Enlo que respecta a la validacion de cobertura poblacional agregada a nivel nacional
la cual se valida a través de los mapas que presenta trimestralmente el Desarrollador,
se contd con la colaboracion de la Universidad Nacional Autdbnoma de México
mediante el Convenio de Colaboracion vigente.

Relacionado con el convenio antes mencionado, también se llevd a cabo una
importante labor de actualizacion y mejora del Visualizador Geografico de Cobertura
Poblacional de la Red Compartida, siendo liberada al publico en general durante el
mes de septiembre en el sitio
https.//www.redcompartida.igg.unam.mx/geoportal/home, contando con la
correspondiente difusion del mismo a través de los canales establecidos por el
Organismo para tales efectos.

Visitas de inspeccién y pruebas de campo

En lo que respecta al despliegue de la Red Compartida, y como se detallé en el
informe anterior, durante el 2020 se da continuidad al esquema de supervision,
tomando en cuenta los nuevos compromisos adquiridos por el Desarrollador Altan
Redes en relacion con la Cobertura Social; con dicho esquema se busca garantizar la
instalacion de la Red Compartida, mediante el cumplimiento de las supervisiones
técnicas planeadas, entre ellas: visitas de inspeccion a la Red de Acceso, a la red de
transmision y a los elementos centrales y tomando en cuenta para ello, la
metodologia de medicion establecida por el IFT.

Como se indicé también en informes anteriores, las pruebas de campo (drive test)
han sido suspendidas definitivamente, toda vez que estos ejercicios fueron
desarrollados en el pasado, en sustitucion de lo correspondiente a las actividades
relacionadas con la aplicacion de la Metodologia establecida por el IFT, las cuales
tienen la finalidad de validar el cumplimiento de las obligaciones de cobertura del
Desarrollador. En su lugar y de cara a la nueva fase en la que pronto entrara el
proyecto, en la cual la operacion de la Red Compartida cobrara principal relevancia,
es que la UISCP en conjunto con el IPN, se encuentran llevando a cabo los tramites
administrativos correspondientes, a fin de renovar la vigencia del Convenio General
de colaboracion que permita llevar a cabo, al amparo de un nuevo Convenio
Especifico, las actividades correspondientes al desarrollo e implementacion de una
alternativa tecnoldgica que permita al Organismo contar entre otras cosas, con
informacion en tiempo real sobre el desempeno de la Red Compartida, y que a su
vez pueda utilizarse para validar el cumplimiento de lo establecido en la misma
Metodologia del IFT cuando sea requerido.
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En especifico y en lo que refiere a las actividades de supervision de campo, durante
el periodo del1°de julio al 30 de septiembre de 2020, la UISCP reactivo las actividades
relacionadas con las visitas de inspeccion a la red de acceso, por lo que al cierre del
3er trimestre se cuenta con un total de 23 visitas acumuladas. Adicionalmente, de
manera virtual se llevaron a cabo un par de visitas al Centro de Operaciones de la
Red (NOC por sus siglas en inglés), desde donde se verific6 también el
funcionamiento del Sistema de Soporte al Negocio (BSS por sus siglas en inglés).

A continuacion, se muestran graficas con el desglose de los trabajos realizados y
acumulados al cierre del tercer trimestre del 2020:
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Caberesaltar,que debido a la situacion relacionada con el Virus COVID-19y, en apego
a las instrucciones recibidas de parte del Sector Salud y Comunicaciones, las
actividades de campo que originalmente estaban programadas para ejecutarse en
los meses de abril, mayo, junio y julio fueron reprogramadas para llevarse a cabo a
partir de agosto. Fue asi que, se reiniciaron principalmente las visitas de inspeccion
a lared de acceso, sin embargo, por motivos relacionados con el avance del proyecto
y, en especifico al desarrollo de infraestructura en nuevas regiones susceptibles de
ser supervisadas en su despliegue, no se llevaron a cabo la totalidad de las visitas
programadas para el 3er trimestre, siendo que se ejecutaron 15 visitas de 25
originalmente planeadas, resaltando como razdén de lo anterior, el esquema de llevar
a cabo los ejercicios de supervision en ciudades o regiones “nuevas” en la medida de
lo posible.

Es muy importante resaltar que lo anterior, no compromete de ninguna manera la
consecucion de los objetivos trazados para el ano 2020, dado que las 10 visitas
pendientes han sido reprogramadas para llevarse a cabo, a mas tardar en el mes de
diciembre, cumpliendo asi, con la meta establecida en la Matriz de Indicadores de
Resultados (MIR) la cual estad proyectada en un total de 58 visitas para el ejercicio
2020.

De igual forma que en trimestres anteriores, los resultados obtenidos de los trabajos
de supervision, tanto en campo, como en gabinete, se ven reflejados en la
elaboracion de Dictamenes Trimestrales de Supervision Técnica. En este sentido, en
el periodo que se reporta, fueron emitidos dos dictamenes relativos a la supervision
técnica, relacionados con el avance y cobertura del proyecto. Sin embargo, cabe
aclarar que, dada la naturaleza temporal de los aludidos dictamenes (trimestrales),
aungue se ha continuado con los trabajos de supervision, a la fecha de corte del
presente informe, no han sido emitidos los relativos al tercer trimestre de 2020.
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Por ultimo, pero no por ello menos importante, se informa que el Desarrollador Altan
Redes informo el pasado 31 de agosto de 2020, haber alcanzado el 1.8% de cobertura
poblacional correspondiente a la Cobertura Social, misma que fue validada y
certificada por la UISCP con el apoyo de la UNAM como parte de las actividades
establecidas en el Convenio Especifico vigente y en estricto apego a los
procedimientos establecidos para tales efectos. Lo anterior consta en el Dictamen
de Cobertura elaborado especialmente con la finalidad de documentar lo anterior.

e Acciones de Supervision y Vigilancia en el cumplimiento de las Obligaciones del
Contrato APP

Previo a la descripcion de las acciones de supervision realizadas durante el tercer
trimestre de 2020, es preciso senalar, que la informacién y documentacion generada
en el proyecto de la Red Compartida, en especifico escritos y oficios, han sido
notificados via correo electréonico durante los meses de julio, agosto y septiembre.

Lo anterior, de conformidad con la dindmica acordada el pasado 30 de marzo de
2020 entre Altan Redes y PROMTEL para llevar a cabo las notificaciones de oficios,
escritos y presentacion de documentacion relacionada con el proyecto como
medida preventiva derivada de la contingencia sanitaria presentada en el pais por el
virus SARS-CoV2; asi como en cumplimiento con el “ACUERDO por el que se
establecen los Lineamientos para el intercambio de informacion oficial a traves de
correo electronico institucional como medida complementaria de las acciones para
el combate de la enfermedad generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19)”
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 17 de abril de 2020.

Ahora bien, por lo que se refiere a la supervision y vigilancia en el cumplimiento de
las obligaciones derivadas del Contrato APP, durante el periodo julio - septiembre de
2020, se han realizado las siguientes acciones:

Clausula 4 del Contrato APP

4.2. Aportacién de Telecomm

En seguimiento a las acciones reportadas en el trimestre anterior, respecto a la
notificacion realizada por Altan Redes a Telecomm y a este Organismo, informando
gue utilizaria de forma inmediata el par de hilos de fibra optica en los segmentos
detallados en el anexo de dicho escrito, con fundamento en la Clausula 4.2 del
Contrato APP, con la finalidad de llevar a cabo la configuracion final del “Backbone
Altan” en conjunto con CFE Telecomunicaciones e Internet para Todos (CFE T&IT) se
informa lo siguiente:
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El 29 de julio de 2020, PROMTEL recibid copia de conocimiento de un escrito de Altan
Redes dirigido a la Comision Federal de Electricidad (CFE), mediante el cual solicito:

e Realizar mesas de trabajo entre Altan Redes y CFE para concertar el proceso
de entrega-recepcion de los segmentos de Fibra Optica correspondientes a la
Red Compartida;

e Definir conjuntamente un plan de trabajo para dicha entrega-recepcion de los
segmentos.

El 11 de agosto de 2020, Altan Redes notificd al Organismo copia de conocimiento de
un escrito dirigido al Titular de la Unidad de Negocios de CFE T&IT, mediante el cual
solicitan la coordinacion con CFE para llevar a cabo |la caracterizacion de la totalidad
del par de hilos de fibra 6ptica cedido a Altan Redes, con la finalidad de identificar
los segmentos y macrosegmentos a los que este ultimo tiene derecho a usar,
aprovechar y explotar.

Clausula 17 del Contrato APP

Con fecha 21 de agosto de 2020, y de conformidad con el calendario de aportaciones
para el Fondo de Reserva para la Cobertura Social previsto en el Convenio
Modificatorio al Contrato APP de fecha 1 de octubre de 2019, Altan Redes realizd la
octava aportacion a dicho fondo por un monto de $554,872,236.00 (Quinientos
cincuenta y cuatro millones ochocientos setenta y dos mil doscientos treinta y seis
pesos 00/100 M.N.)

Durante el periodo julio-septiembre de 2020, PROMTEL supervisoé la Cuenta del
Fondo de Reserva para la Cobertura Social de manera mensual, verificando el
cumplimiento de la obligaciéon por parte del Desarrollador de constituir y mantener
el Fondo de Reserva para la Cobertura Social en los términos establecidos en la
Clausula 17 del Contrato APP.

Clausula 20 del Contrato APP

De conformidad con la Clausula 20 del Contrato APP, el Desarrollador sera el Unico
responsable de obtener todo el financiamiento de deuda y capital necesario, asi
como requerimientos de capital de trabajo, para satisfacer sus obligaciones bajo
dicho contrato.

Al respecto, el Organismo realizd la supervision de indicadores relevantes sobre la
gestion financiera del proyecto de la Red Compartida por parte de Altan Redes,
considerando tanto el financiamiento de deuda como el de capital.
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En lo referente al financiamiento a través de deuda, PROMTEL ha dado seguimiento
a los movimientos en las Cuentas del Fideicomiso y a las solicitudes de disposicion
de los créditos otorgados a Altan Redes durante el tercer trimestre de 2020, para
acreditar que el proyecto dispone de financiamiento para cumplir sus obligaciones
contractuales.

Clausula 36 del Contrato APP

Durante el periodo julio-septiembre de 2020, PROMTEL supervisd6 de manera
mensual la parrilla de contenidos y comunicaciones de Altan Redes, verificando que
éstas cumplan con los Lineamientos para el régimen de comunicacion social del
Organismo, derivados de la Clausula 36 del Contrato APP, concluyendo que se
cumplié con lo dispuesto en los citados lineamientos y el plan de comunicacion de
Altan Redes aprobado para el 2020 por el Organismo.

El pasado 30 de julio de 2020, a través de correo electronico institucional, la Unidad
de Promocion de Inversiones y Desarrollo (UPID), notificé a la Unidad de Estrategia
Juridica y Regulatoria (UEJR), sobre |la aprobaciéon de las acciones de comunicacion
social desarrolladas por Altan Redes durante el segundo trimestre del ano. Para esto,
la UPID verifico los documentos contenidos, concluyendo que estos cumplen con lo
dispuesto en los “LINEAMIENTOS PARA EL REGIMEN DE COMUNICACION SOCIAL
DEL ORGCANISMO PROMOTOR DE INVERSIONES EN TELECOMUNICACIONES A QUE
SE REFIERE EL CONTRATO DE ASOCIACION PUBLICO PRIVADA CELEBRADO CON
ALTAN REDES, SA.P.l. DE C.V.”, emitidos por el Organismo mediante el oficio 1.-
083/2017 de fecha 05 de abril de 2017. Asimismo, se concluyd que dicho contenido
resulta consistente con el Plan de Comunicacion 2020, previamente aprobado,
particularmente con los objetivos, estrategia, canales para su promocion, pilares de
comunicacion y cronograma.

Cabe destacar que, como parte de la verificacion realizada, se detectaron y
analizaron acciones de comunicacion relativas a promocion del plan
“#QuedateEnCasa” y el apoyo de Altan Redes ante la contingencia causada por el
Covid-19. Al respecto, dada la naturaleza no previsible del tema de mérito, dichas
acciones de comunicacion actualizan los supuestos previstos en el lineamiento
SEPTIMO. En este sentido, la UPID ha verificado que las aludidas comunicaciones se
apegan a lo establecido en los lineamientos CUARTO y QUINTO, toda vez que toma
en cuenta la gestion de las percepciones, una imagen corporativa positiva y
excelente reputacion de la empresa y de la Red Compartida, ademas de que se trata
de informacion relevante. Asimismo, no se omite destacar que dichas
comunicaciones estan alineadas al Objetivo 3 del Plan de Comunicacion 2020 en el
sentido de mantener un buen relacionamiento para Altan Redes, asi como se alinean
con la estrategia de comunicacion al generar una imagen positiva.
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Asimismo, en el gjercicio de la facultad potestativa, prevista en el lineamiento
DECIMO PRIMERO, relativa a sostener reuniones para verificar la puesta en marcha
del Plan de Comunicacion 2020, en el mismo correo electrénico, se notificd que los
dias 08 y 23 de abril del ano en curso se sostuvieron reuniones por medios
electronicos con Altan Redes, en las cuales se acordd que, en lo sucesivo, Altan Redes
compartira la parrilla de publicaciones a difundir, asi como los temas relevantes a
abordar en su comunicacion. De esta forma, para el periodo comprendido en la
presente verificacion, se tuvieron por cumplidos los mencionados acuerdos, respecto
de los cuales la UPID realizo el analisis, ejercicios de retroalimentacion y verificacion
de la puesta en marcha, sobre las publicaciones y temas relevantes abordados en la
comunicacion de Altan Redes, concluyendo que estos cumplen con los extremos
establecidos en los Lineamientos.

e Cumplimiento de Obligaciones del Titulo de Concesién de Espectro otorgado
a PROMTEL

El Organismo, como titular de la concesiéon de la banda de frecuencias de espectro
radioeléctrico -segmentos 703 a 748 MHz y 758 a 803 con un total de 90 MHz a nivel
nacional- cuenta con la obligacion e interés juridico para denunciar las interferencias
perjudiciales que resiente en la operacion de dicha banda.

Lo anterior, tomando en consideracion que la concesion es a titulo primario, a favor
del Organismo, por lo que en términos del articulo 57 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion (LFTR), su uso debera contar con proteccion en
contra de interferencias perjudiciales, incluidas aquellas de naturaleza internacional.

En este sentido, se informa lo siguiente:
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ACCIONES DERIVADAS
DE LAS INTERFERENCIAS REPORTADAS EN LA OPERACION DE LA BANDA DE

700 MHZ

JULIO - SEPTIEMBRE 2020

DURANTE EL PERIODO JULIO-SEPTIEMBRE DE 2020

INTERFERENCIAS
REPORTADAS
POR ALTAN
REDES A
PROMTEL

ACCIONES DE
PROMTEL ANTE
IFT

ACCIONES IFT

ACCIONES DE
PROMTEL HACIA
EL
DESARROLLADOR

07 de agosto de
2020

Altan Redes
reporta a
PROMTEL

interferencias
perjudiciales en
San Juan del Rio,
Querétaro.

11 de agosto de
2020

Mediante oficio
1.J. DEAJRC-2020
PROMTEL

denuncié ante el
IFT la presencia
de interferencias
perjudiciales en
San Juan del Rio
Querétaro.

11 de agosto de 2020

En espera
respuesta del IFT

de

11 de agosto 2020
En espera de
respuesta del IFT
para informar a
Altan Redes.

07 de agosto de
2020

Altan Redes
reporta a
PROMTEL
interferencias
perjudiciales
San Cristobal
las Casas Chis.

en
de

11 de agosto de
2020

Mediante oficio
1.J. DEAJRC-0002-
2020 PROMTEL
denuncié ante el
IFT la presencia
de interferencias
perjudiciales en
San Cristébal de
las Casas Chis.

11 de agosto de 2020

En espera
respuesta del IFT.

de

11 de agosto 2020
En espera de
respuesta del IFT
para informar a
Altan Redes.

21 de agosto de
2020

Altan Redes
reporta a
PROMTEL

interferencias
perjudiciales en el
sitio  Altos de
Sevilla, Chetumal,
Q. Roo.

31 de agosto de
2020

Mediante oficio
1.J.-00062-2020
PROMTEL

denuncié ante el
IFT la presencia
de interferencias
perjudiciales en el
sitio  Altos de

31 de agosto de 2020

En espera
respuesta del IFT.

de

31 de agosto 2020
En espera de
respuesta del IFT
para informar a
Altan Redes.
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ACCIONES DERIVADAS
DE LAS INTERFERENCIAS REPORTADAS EN LA OPERACION DE LA BANDA DE

700 MHZ

JULIO - SEPTIEMBRE 2020

DURANTE EL PERIODO JULIO-SEPTIEMBRE DE 2020

INTERFERENCIAS
REPORTADAS
POR ALTAN
REDES A
PROMTEL

ACCIONES DE
PROMTEL ANTE
IFT

ACCIONES IFT

ACCIONES DE
PROMTEL HACIA
EL
DESARROLLADOR

Sevilla, Chetumal,
Q. Roo.

21 de agosto de
2020

Altan Redes
reporta a
PROMTEL

interferencias

perjudiciales en el
sitio Calderitas,
Chetumal, Q. Roo.

31 de agosto de
2020

Mediante oficio
1.J.-00063-2020
PROMTEL

denuncié ante el
IFT la presencia
de interferencias
perjudiciales en el
sitio  Calderitas,
Chetumal, Q. Roo.

31 de agosto de 2020
espera de respuesta

del IFT.

31 de agosto 2020
En espera de
respuesta del IFT
para informar a
Altan Redes.

21 de agosto de
2020

Altan Redes
reporta a
PROMTEL

interferencias
perjudiciales en
Chetumal Mpo., Q.
Roo.

31 de agosto de
2020

Mediante oficio
1.J.-00064-2020
PROMTEL

denuncié ante el
IFT la presencia
de interferencias
perjudiciales en
Chetumal Mpo. Q.
Roo.

31 de agosto de 2020

En espera
respuesta del IFT.

de

31 de agosto 2020
En espera de
respuesta del IFT
para informar a
Altan Redes.




ORGANISMO PROMOTOR DE INVERSIONES EN TELECOMUNICACIONES

INFORME DE DESEMPENO DE ACTIVIDADES

COMUNICACIONES | o PROMTEL

ACCIONES DERIVADAS
DE LAS INTERFERENCIAS REPORTADAS EN LA OPERACION DE LA BANDA DE

700 MHZ

JULIO - SEPTIEMBRE 2020

DURANTE EL PERIODO JULIO-SEPTIEMBRE DE 2020

INTERFERENCIAS
REPORTADAS
POR ALTAN
REDES A
PROMTEL

ACCIONES DE
PROMTEL ANTE
IFT

ACCIONES IFT

ACCIONES DE
PROMTEL HACIA
EL
DESARROLLADOR

21 de agosto de
2020

Altan Redes
reporta a
PROMTEL

interferencias

perjudiciales en el
sitio Insurgentes,
Chetumal, Q. Roo.

31 de agosto de
2020

Mediante oficio
1.J.-00065-2020
PROMTEL
denuncio ante el
IFT la presencia
de interferencias
perjudiciales en el
sitio Insurgentes,
Chetumal, Q. Roo.

31 de agosto de 2020
En espera
respuesta del IFT.

de

31 de agosto 2020
En espera de
respuesta del IFT
para informar a
Altan Redes.

21 de agosto de
2020

Altan Redes
reporta a
PROMTEL

interferencias

perjudiciales en el
sitio Roma,
Chetumal, Q. Roo.

31 de agosto de
2020

Mediante oficio
1.3.-00066-2020
PROMTEL

denuncié ante el
IFT la presencia
de interferencias
perjudiciales en el
sitio Roma,
Chetumal Q. Roo.

31 de agosto de 2020
En espera
respuesta del IFT.

de

31 de agosto 2020
En espera de
respuesta del IFT
para informar a
Altan Redes.

21 de agosto de
2020

Altan Redes
reporta a
PROMTEL

interferencias

perjudiciales en el
sitio Sucre,
Chetumal, Q. Roo.

31 de agosto de
2020

Mediante oficio
1.J.-00067-2020
PROMTEL

denuncié ante el
IFT la presencia
de interferencias
perjudiciales en el

31 de agosto de 2020
En espera
respuesta del IFT.

de

31 de agosto 2020
En espera de
respuesta del IFT
para informar a
Altan Redes.
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ACCIONES DERIVADAS
DE LAS INTERFERENCIAS REPORTADAS EN LA OPERACION DE LA BANDA DE

700 MHZ

JULIO - SEPTIEMBRE 2020

DURANTE EL PERIODO JULIO-SEPTIEMBRE DE 2020

INTERFERENCIAS ACCIONES DE
REPORTADAS ACCIONES DE PROMTEL HACIA
POR ALTAN PROMTEL ANTE ACCIONES IFT EL
REDES A IFT DESARROLLADOR
PROMTEL
sitio Sucre,

Chetumal Q. Roo.

21 de agosto de
2020

Altan Redes
reporta a
PROMTEL

interferencias
perjudiciales en el
Xul-Ha, Q. Roo.

31 de agosto de
2020

Mediante oficio
1.3.-00068-2020
PROMTEL

denuncié ante el
IFT la presencia
de interferencias
perjudiciales en el
Xul-Ha, Q. Roo.

31 de agosto de 2020
En espera de
respuesta del IFT.

31 de agosto 2020
En espera de
respuesta del IFT
para informar a
Altan Redes.

21 de agosto de
2020

Altan Redes
reporta a
PROMTEL

interferencias
perjudiciales
Bacalar, Q. Roo.

en

31 de agosto de
2020

Mediante oficio
1.J.-00072-2020
PROMTEL
denuncié ante el
IFT la presencia
de interferencias
perjudiciales en
Bacalar, Q. Roo.

31 de agosto de 2020
En espera de
respuesta del IFT.

31 de agosto 2020
En espera de
respuesta del IFT
para informar a
Altan Redes.
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DURANTE EL PERIODO JULIO-SEPTIEMBRE DE 2020

INTERFERENCIAS
REPORTADAS
POR ALTAN
REDES A
PROMTEL

ACCIONES DE
PROMTEL ANTE
IFT

ACCIONES IFT

ACCIONES DE
PROMTEL HACIA
EL
DESARROLLADOR

21 de agosto de
2020

Altan Redes
reporta a
PROMTEL

interferencias
perjudiciales
Iztapalapa,
Ciudad de México.

en

31 de agosto de
2020

Mediante oficio
1.J.-00069-2020
PROMTEL
denuncio ante el
IFT la presencia
de interferencias
perjudiciales en
Iztapalapa,
Ciudad
México.

de

31 de agosto de 2020
En espera de
respuesta del IFT.

31 de agosto 2020
En espera de
respuesta del IFT
para informar a
Altan Redes.

21 de agosto de
2020

Altan Redes
reporta a
PROMTEL

interferencias
perjudiciales en el
sitio Quevedo en
la CDMX.

31 de agosto de
2020

Mediante oficio
1.J.-00070-2020
PROMTEL

denuncié ante el
IFT la presencia
de interferencias
perjudiciales en el
sitio Quevedo en
la CDMX.

31 de agosto de 2020
En espera de
respuesta del IFT.

31 de agosto 2020
En espera de
respuesta del IFT
para informar a
Altan Redes.

21 de agosto de
2020

Altan Redes
reporta a
PROMTEL
interferencias
perjudiciales en
San Pablo
Atlazalpan,

Chalco, Edo Mex.

31 de agosto de
2020

Mediante oficio
1.J.-00071-2020
PROMTEL
denuncié ante el
IFT la presencia
de interferencias
perjudiciales en
San Pablo

31 de agosto de 2020
En espera de
respuesta del IFT.

31 de agosto 2020
En espera de
respuesta del IFT
para informar a
Altan Redes.
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DURANTE EL PERIODO JULIO-SEPTIEMBRE DE 2020

INTERFERENCIAS ACCIONES DE
REPORTADAS ACCIONES DE PROMTEL HACIA
POR ALTAN PROMTEL ANTE ACCIONES IFT EL
REDES A IFT DESARROLLADOR
PROMTEL
Atlazalpan,

Chalco, Edo Mex.

22 de septiembre

de 2020

Altan Redes
reporta a
PROMTEL

interferencias
perjudiciales en el
Municipio de

23 de septiembre

de 2020,
mediante oficio
1.J.-00077-2020
PROMTEL

denuncio ante el
IFT la presencia
de interferencias
perjudiciales en el
Municipio de
Melchor Ocampo
en N.L.

23 de septiembre de
2020

En espera
respuesta del IFT.

de

23 de septiembre
de 2020

En espera de
respuesta del IFT
para informar a
Altan Redes.

22 de septiembre
de 2020

Altan Redes
reporta a
PROMTEL

interferencias
perjudiciales en el
Municipio de
General Bravo en
N.L.

23 de septiembre
de 2020,

mediante oficio
1.J.-00078-2020
PROMTEL

denuncié ante el
IFT la presencia
de interferencias
perjudiciales en el
Municipio de
General Bravo en
N.L.

23 de septiembre de
2020

En espera
respuesta del IFT.

de

23 de septiembre
de 2020

En espera de
respuesta del IFT
para informar a
Altan Redes.

Negociaciones Bilaterales EUA- MEXICO.

En cumplimiento a los compromisos internacionales por parte de México, y siendo
PROMTEL concesionario de la banda de 700 MHz; este Organismo forma parte
activa de las negociaciones que se lleven a cabo entre el IFT, la SCT y la Federal
Communications Commision de los Estados Unidos de Ameérica (FCC), en lo
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concerniente al uso de la banda de frecuencias mencionada, a lo largo de |la frontera
entre ambos paises.

Durante el periodo que se reporta, se llevd a cabo una reunion entre la SCT, la SER,
el IFT y PROMTEL, el pasado 27 de agosto, en la que se planted la necesidad de
realizar la revision técnica sobre el protocolo B700 MHz en la frontera norte, en
virtud de la celebracion de acuerdos para la operacion entre Altan Redes y diversos
operadores estadounidenses para operar sus redes sin interferencias, que planted
la posibilidad de presentar en una reunion bilateral un proyecto de modificacion del
Protocolo para el uso de la Banda 700 MHz en la frontera con los Estados Unidos de
Ameérica. Asimismo, se planted la necesidad de hacer del conocimiento del gobierno
de Estados Unidos |la aceptacion, por parte del gobierno de México, de la celebracion
de los acuerdos en comento.

ACCIONES DE PROMOCION

Como parte de las acciones de promocion, PROMTEL participd, con un costo de O
pesos, en |os siguientes eventos:

1) Panel virtual "Tarifa social", organizado por VASANTA.

2) Webinar' El papel de PROMTEL y la Politica Inmobiliaria en la cobertura de
telecomunicaciones' organizado por WispMX.

Convergencia Show 2020

Conversatorio virtual de PROFECO

Conferencia de prensa sobre Programas del Bienestar

Encuentro Gobierno - Industria: Nuevas opciones de conectividad en Oaxaca.

N

o

Promocion de proyectos de conectividad, desarrollo e inversion.

Como parte de las acciones que permitan concretar proyectos de conectividad,
desarrollo e inversion, se han realizado diversos encuentros con operadores locales
de servicios de telecomunicaciones, cuyo interés es ofrecer servicios de banda ancha
en sus comunidades.

Al respecto, se ha explorado la factibilidad de colaborar con ellos en la realizacion de
proyectos de inversion, lo cual ha requerido de la participacion en conjunto con
desarrolladores de infraestructura, que han sido pieza clave en la factibilidad técnica
de los proyectos en comento.

En ese sentido, se llevaron a cabo las siguientes acciones:
1. Asesorias realizadas a los prestadores de servicios de telecomunicaciones, que
pretendan llevar sus servicios a nuevos mercados, proporcionando
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informacion sectorial, que permita coadyuvar en la generacion de
oportunidades de inversion.

a. Vasanta

- Con base en informacion de despliegue y de ubicacion de
inmuebles publicos, se realizd y presentd un analisis de
aprovechamiento de inmuebles registrados en el sistema de
arrendamiento de espacios ARES para el despliegue de los sitios
de la Red Compartida acordados por Vasanta en los estados de
Tabasco y Chiapas, identificando 16 inmuebles con una alta
probabilidad de aprovechamiento. Lo anterior derivd en la
realizacion de visitas de verificacion en 3 inmuebles y el inicio de
las gestiones necesarias para realizar las solicitudes respectivas a
través de dicho sistema.

b. Grupo Garza Limon (GGL)

- Se proporcionod la lista de inmuebles publicos registrados en el
sistema de arrendamiento de espacios ARES, en 4 |localidades de
interés del grupo, y se ha dado el seguimiento para su registro
correspondiente en dicho sistema.

c. StarGo

- Se realizd y presentd el anadlisis de posibilidad de
aprovechamiento de inmuebles publicos registrados en el
sistema de arrendamiento de espacios ARES para el despliegue
de sitios de la Red Compartida acordados con entre StarGo y
Altan Redes bajo el esquema de comparticion de infraestructura.
Al respecto, se identificaron a 8 sitios planificados que tienen a
500 metros o menos un inmueble publico disponible,
principalmente unidades médicas rurales en zonas de muy alta
marginacion

2. Promocion del portafolio de usos y servicios de la Red Compartida

a. Grupo Garza Limon
- Respecto a la concertacion de un contrato con Altan Redes para

el despliegue de un sitio para prueba de concepto en la localidad
de Santiago Papasquiaro en Durango, reportado en el informe
del periodo inmediato anterior al presente, se informa que la
implementacion ha avanzado en el presente periodo, esperando
su culminacion en las primeras semanas de octubre.

b. ApplianSys
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- Se coordinaron reuniones con Altan Redes a efecto de iniciar las
platicas para lograr que ApplianSys se convierta en un operador
movil virtual de la Red Compartida

- Se coordinaron reuniones con operadores moaviles virtuales de la
Red Compartida, logrando un acuerdo de provision de 100
tarjetas SIM para la implementacion de pruebas de la tecnologia
de ApplianSys a través de la conectividad de |la Red Compartida

c. Oxio Mobile

- Durante el periodo reportado, se sostuvieron diversas reuniones
con Oxio Mobile, operador movil virtual de la Red Compartida,
derivando en la vinculacion con la Universidad Autonoma de
Nuevo Ledn a efecto de identificar las oportunidades para
satisfacer las necesidades de conectividad de dicha institucion
ante las acciones de educacion a través de Internet para evitar
contagios por COVD-19.

Ahora bien, como resultado del encuentro denominado “Soluciones para la
Conectividad Gobierno e Industria”, que PROMTEL llevé a cabo el mes de diciembre
de 2019, se lograron establecer vinculaciones de la industria de telecomunicaciones
y algunos estados conforme a lo siguiente:
- Se llevaron a cabo sesiones de trabajo con Nokia y los estados de Zacatecas,
Colimay Yucatan
- Vinculaciéon de Megacable con los estados de Zacatecas, Hidalgo, Quintana
Roo y Colima.
- Vinculacion de UC Telecom con el Instituto Quintanarroense de Innovacion y
Tecnologia y AT&T.
- Vinculacion de BESTEL con los estados de Quintana Roo, Colima y Yucatan.

Sin embargo, derivado de la Contingencia Sanitaria COVID-19, las entidades
federativas manifestaron no contar con Presupuesto suficiente para continuar con
los proyectos de conectividad, hasta la definicion del Presupuesto del préximo
ejercicio fiscal.

Por dltimo, como parte extensiva de estas acciones de promocion, durante el
periodo reportado se sostuvieron diversos acercamientos con organizaciones, entes
publicos, proveedores de soluciones y aplicaciones a efecto de identificar
oportunidades de sinergia para concretar proyectos de conectividad:

Microsoft, Temasili, Meridium Partners y Jrupo Jacha
- Se atendieron diversas reuniones con el objetivo de identificar oportunidades
para apoyar en la implementacion de la tecnologia conocida como TV White
Spaces. Al respecto, se logrd la vinculacion con la empresa Vasanta para
realizar la implementaciéon en los estados de Tabasco y Oaxaca.
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Spica Telecom
- Se atendieron diversas sesiones de trabajo con el objetivo de colaborar en la
configuracion de una estrategia que le permita a Spica mantener su
prestacion de servicios de telecomunicaciones en zonas rurales. Lo anterior
implicd el analisis de informacion de la empresa, del entorno regulatorio y
coordinacion de reuniones de apoyo con distintos actores involucrados en el
sector.

Grupo BackBone y Stevez.Jor

- Se vinculd a la empresa con la Asociacion de Telecomunicaciones
Independientes de México

- Se coordind el asesoramiento inicial para la configuracion de proyectos para la
obtencion de financiamiento

Asociacion Nacional de Proveedores de Internet Inalambrico A.C.

- Se sostuvieron reuniones a efecto de identificar puntos de sinergia para
conseguir el objetivo de democratizar el acceso a Internet en México. Como
parte de estos trabajos, se concretd la participacion del Organismo en un
evento organizado por la asociacion para sus integrantes.

Asociacion Mexicana de Empresas del Ramo de Instalaciones para la Construccion
A.C

- Se sostuvo una reunidn para identificar oportunidades de apoyo mutuo, y se

acordo la elaboracion de una agenda de eventos para los siguientes meses.
Instituto de Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon del estado de Chiapas

- Se sostuvieron dos sesiones de trabajo, a efecto de identificar las necesidades
de conectividad del estado. En este sentido, se ha dado seguimiento y se
proporcioné informaciéon y opciones de soluciones para atender las
necesidades identificadas.

Subsecretaria de Educacion Basica del Gobierno de Michoacan

- Se tuvieron acercamiento con funcionarios de la subsecretaria a efecto de
caracterizar las necesidades de conectividad para atender el sector educativo
en el estado. Se espera continuar con el desarrollo de propuestas en el dltimo
trimestre de 2020.

Credi Capital

- Con el acompanamiento de Altan Redes, se sostuvieron sesiones de trabajo
con la empresa Credi Capital a efecto de asesorar para el acceso a
financiamiento para la implementacion de proyectos de inclusion financiera

SINERGIAS ENTRE INVERSIONISTAS Y OTROS ACTORES DE LA INDUSTRIA.

Durante el tercer trimestre de 2020, el Organismo realizd diversas acciones para
implementar un programa de financiamiento para desarrolladores de
infraestructura de telecomunicaciones denominado “Linea de financiamiento a
Telecomunicaciéon PYME", en colaboracién con la Secretaria de Economia (SE) y el
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Fondo de Capitalizacion e Inversion del Sector Rural (FOCIR), entidad adscrita a la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP).

Cabe destacar que la Linea de financiamiento a Telecomunicaciéon PYME consiste
de un monto por $200,000,000.00 (doscientos millones de Pesos 00/100 M.N.) para
impulsar proyectos de inversion en infraestructura de telecomunicaciones que
requieran de un crédito simple de hasta $10,000,000.00 (diez millones de Pesos
00/100 M.N.).

El 11, 26 y 27 de agosto, asi como el 23 de septiembre de 2020, se firmaron, entre
FOCIR y 7 cable operadores, los primeros 7 contratos de la Linea de financiamiento
a Telecomunicacién PYME, por un monto total de 59.0 mdp, con la finalidad de
aprovechar estos recursos para desplegar 7 proyectos de despliegue de redes
publicas de telecomunicaciones y proveer los servicios publicos de
telecomunicaciones, entre los que se encuentran: acceso a internet de banda ancha,
telefonia fija y movil, asi como television restringida en zonas rurales, histéricamente
marginadas y de atencion prioritaria.?

Aunado a lo anterior, el 2 de septiembre de 2020, el Organismo suscribioé un Convenio
de Colaboracion con FOCIR con el objeto de establecer las bases generales y
procedimientos conforme a los cuales, dentro del ambito de sus respectivas
competencias y atribuciones, realizaran acciones tendientes a promover proyectos
de desarrollo e inversion para el despliegue de infraestructura de
telecomunicaciones, a fin de impulsar el acceso efectivo a la comunicacion de banda
ancha y a los servicios de telecomunicaciones, asi como a instrumentar la linea de
financiamiento para la inclusion financiera al sector de Telecomunicacion PyME,.3

La instalacion de la infraestructura de telecomunicaciones, que se logre mediante la
ejecucion de los proyectos a financiar, generara beneficios tangibles, ya que con la
provision de servicios de telecomunicaciones se reducira la brecha digital y de
tecnologias de informacioén y comunicacion en zonas de atencion prioritaria.

Con ello, la poblacion de las zonas de atencion prioritaria se encontrard mejor
posicionada para alcanzar un mayor bienestar social, a través de las oportunidades
gue trae consigo el acceso a la economia digital, los incrementos de |la productividad
y consolidacion de las MIPYMES, la innovacion y el desarrollo tecnolégico; asi como

L El programa se autorizé el 1 de junio de 2020 por el Comité Técnico de Administracién de Proyectos Productivos, integrado
por personal de SE, SHCP y FOCIR.

2 Informacion disponible en: https://www.gob.mx/promtel/es/archivo/prensa

3 Informacién disponible en: https://www.gob.mx/promtel/prensa/promtel-firma-convenio-de-colaboracion-con-el-fondo-de-
capitalizacion-e-inversion-del-sector-rural-focir-251707
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el acceso a la informacion y de libertad de expresion, derechos establecidos en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.*

Aunado a lo anterior, el Organismo provee asistencia técnica de manera sistematica
a todos los desarrolladores que asi lo requieran para la configuracion de proyectos
de inversion en infraestructura, asi como en la gestion de financiamientos para su
ejecucion.

Vale la pena mencionar que, ademas de impulsar el financiamiento a
desarrolladores, el Organismo ha hecho una labor importante para generar sinergias
entre inversionistas y actores de la industria. Derivado de estos esfuerzos, se ha
generado a agosto de 2020 la configuracion de 56 proyectos, de los cuales 4
proyectos se encuentran en operacion, 2 estan por operar a corto plazo, 7 en el
mediano plazo, 22 a largo plazo y 21 definiendo su plan de despliegue®.

Los 4 proyectos que ya se encuentran en operacion son: uno de banda satelital en
Huayacocotla, Veracruz, y otro de microondas en Puente de Ixtla, Morelos, dos
proyectos de conectividad por fibra 6ptica en Cuatlita y Cuauchichinola, Morelos,
operados por la empresa Cablesur Telekom.

Los 7 proyectos que obtuvieron financiamiento por parte de FOCIR estan dentro de
los que inician operacidn a mediano y largo plazo, en un periodo de 6 a 12. meses y
son: Conectividad con fibra 6ptica en Baja California; Telefonia movil en zonas rurales
en Morelos; Conectividad con microondas y fibra éptica en Sonora y Quintana Roo;
Conectividad con microondas y fibra Optica en Guanajuato y Querétaro;
Conectividad por fibra éptica en Campeche; Conectividad con Fibra Optica en la
costa chica de Oaxaca; Bus de fibra 6ptica en Chiapas.

Incluso, el Organismo ha impulsado la configuracion de proyectos de inversion en
infraestructura de telecomunicaciones, a través de la imparticion de diferentes
talleres en los que se pone a disposicion del publico en general informacion sobre
soluciones tecnoldgicas y fuentes de financiamiento. En particular, el Organismo
durante el periodo Julio-Septiembre 2020 coordind 2 talleres con el tema principal

4El impulso a los proyectos de inversién en infraestructura de telecomunicaciones por parte del Organismo se encuentra
alineado con el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, en particular con el objetivo 3.7 “Facilitar a la poblacidn, el acceso y
desarrollo transparente y sostenible a las redes de radiodifusién y telecomunicaciones, con énfasis en internet y banda ancha,
e impulsar el desarrollo integral de la economia digital”, asi como con el objetivo prioritario 3 del Programa Sectorial de
Comunicaciones y Transportes 2020-2024 “Promover la cobertura, el acceso y el uso de servicios postales, de
telecomunicaciones y radiodifusion, en condiciones que resulten alcanzables para la poblacidn, con énfasis en grupos
prioritarios y en situacién de vulnerabilidad, para fortalecer la inclusion digital y el desarrollo tecnoldgico”, y con el objetivo
3 del Programa Sectorial de Economia 2020-2024 “Promover la creacion y consolidacién de las MIPYMES productivas para
una mayor inclusion productiva”.

5 Pipeline de proyectos para el despliegue de redes de Telecomunicaciones en dreas rurales y semiurbanas, a agosto de
2020
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de financiamiento, asi como 11 talleres con enfoque tecnoldgico en aplicaciones,
sistemas de conectividad, productos y servicios de ultima generacion.

El objetivo principal de la imparticion de los talleres es aportar a los cable operadores
la informacion de herramientas y soluciones existentes en el mercado, que les
permita desarrollar de una mejor manera los despliegues de infraestructura y
servicios de internet de banda ancha que estan ofreciendo.

e Acciones para la promocién de la Politica Inmobiliaria y el Sistema ARES

En cuanto a la promocion de la Politica Inmobiliaria, en atenciéon al seguimiento de
los 14 Convenios de Adhesion adheridos a la Politica Inmobiliaria, se trabajo en lograr
acercamientos y gestiones con los estados de Sinaloa, Baja California Sur, Oaxaca y
Guerrero con el fin de brindar una capacitaciéon en materia de Telecomunicaciones
e Infraestructura, que permita, dotar de informacién basica a los responsables y
funcionarios involucrados en la aprobacién de la instalacion de infraestructura de
telecomunicaciones, logrando concretar para el 9 de octubre con los municipios del
estado de Sinaloa, para el 23 de octubre con los municipios del estado de Guerreroy
para el 6 de noviembre con los municipios del estado de Baja California Sur.

Ademas de |lo anterior, se trabajo con los municipios del Estado de Colima, con la
finalidad de dar seguimiento a la firma de los Convenios de Adhesion a la Politica
Inmobiliaria, de lo cual, se obtuvo la firma de 2 Convenios, con los municipios de
Ixtlahuacan y Cuauhtémoc.

Asimismo, se trabaja para la obtencion de la firma del Convenio de Adhesion con el
estado de Chiapas para el 16 de octubre y del municipio de Elota del estado de
Sinaloa para el 2 de octubre.

Por otra parte, y con la finalidad de generar resultados 6ptimos en la operacion de la
Politica Inmobiliaria, se esta trabajando de la mano con los estados de Oaxaca,
Sinaloa, Quintana Roo, Chiapas, Tabasco y Campeche, asi como con INDAABIN, para
analizar la factibilidad de detonar proyectos piloto que permitan implementar
mejoras en la operacidon de la Politica Inmobiliaria, a través del Sistema de
Arrendamientos de Espacios (ARES).

Derivado de l|lo anterior, se realizaron acercamientos con la industria de
telecomunicaciones, en especifico con la empresa VASANTA, Telesites, QMC
Telecom, Altan Redes y Grupo Garza Limoén, obteniendo como resultado que le
empresa Telesites despliegue infraestructura de telecomunicaciones en un
inmueble publico, en el mes de octubre.
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ACCIONES DE DIVULGACION

La Unidad de Promocidon de Inversiones y Desarrollo trabaja, de forma permanente,
en la generacion de nuevos contenidos en las distintas plataformas de PROMTEL, en
la actualizacion de los contenidos del micrositio de la Red Compartida y se llevan a
cabo acciones diarias de comunicacion institucional a través de las redes sociales del
Organismo:
Redes Sociales del Organismo Promotor de Inversiones en
Telecomunicaciones
Red Enlace

Social

Twitter | https://twitter.com/PromtelMx
Faceboo | https://www.facebook.com/PromtelMexico
k
LinkedIn | https://www.linkedin.com/company/promtelmexico/

YouTube | https://www.youtube.com/channel/UCgdniwlhKyfolH_yU6sY_nQ/feat
ured

Cabe sehalar que durante el periodo reportado, se realizaron 2 entradas de blog en
el portal de Internet de PROMTEL, asi como la difusion respectiva en redes sociales,
relativas a los talleres sobre informacion relevante del sector de telecomunicaciones.

ACCIONES EN MATERIA DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DE
TRANSPARENCIA

El Organismo, en su calidad de sujeto obligado en términos de lo dispuesto por el
articulo 1° de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
(LFTAIP), ha verificado el cumplimiento de sus obligaciones en materia de
transparencia. De manera particular, se hace referencia al cumplimiento de las
obligaciones de transparencia comunes, sehaladas en el articulo 70 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (LGTAIP), destacando que
durante el mes de julio de 2020, se actualizé la informacion cargada en el Sistema de
Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT), correspondiente al segundo
trimestre de 2020.

Comité de Transparencia de PROMTEL

Respecto a las acciones llevadas al cabo por el Comité de Transparencia del
Organismo durante el periodo julio-septiembre 2020, destaca que el 14 de agosto de
2020 llevd a cabo su Il Sesion Ordinaria, en la cual se aprobd la actualizacion de las
Reglas de Funcionamiento del Comité de Transparencia del Organismo Promotor
de Inversiones en Telecomunicaciones.
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Asimismo, en dicha sesion se confirmd la clasificacion de la version publica de 1
documento, a efecto de su publicacion en la Plataforma Nacional de Transparencia
y se presentd el Informe sobre el seguimiento del Programa de Capacitacion en
Transparencia, Acceso a la Informacion, Proteccion de Datos Personales y Temas
Relacionados para el periodo 2020 (al segundo trimestre de 2020).

Proceso de Atencion a Solicitudes de Informacion

La transparencia de la informacion en posesion de los sujetos obligados, y el ejercicio
del derecho de acceso a la informacion por parte de los ciudadanos, se encuentra
directamente vinculado a las solicitudes acceso a la informacion que éstos realicen,
razon por la cual informar la atencion brindada a cada solicitud presentada a este
Organismo, resulta de la mayor relevancia.

En este sentido, durante el periodo de julio a septiembre de 2020, el Organismo, a
través de su Unidad de Transparencia recibid 9 solicitudes de informacion.

Resulta necesario informar que el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales (INAI), con motivo de la contingencia
sanitaria generada por el denominado virus SARS-CoV2 (COVID-19), emitio el
Acuerdo ACT-EXTPUB/20/03/2020.02 relativo a la suspensién de plazos para la
atencion de la totalidad de los recursos de revision, y sus medios de presentacion, asi
como todos los tramites y procedimientos en materia de acceso a la informacion y
proteccion de datos personales en términos de las leyes aplicables, mismo que fue
modificado sucesivamente mediante Acuerdos ACT-EXT-PUB/20/03/2020.04, ACT-
PUB/15/04/2020.02, ACT-PUB/30/04/2020.02, ACT-PUB/27/05/2020.04, ACT-
PUB/10/06/2020.04,  ACT-PUB/30/06/2020.05, ACT-PUB/14/07/2020.06, @ ACT-
PUB/28/07/2020.04, ACT-PUB/11/08/2020.06, ACT-PUB/19/08/2020.04, ACT-
PUB/26/08/2020.08, ACT-PUB/02/09/2020.07 y ACT-PUB/08/09/2020.08, en el
sentido de ampliar sus efectos al 17 de septiembre de 2020, en especifico, tratandose
de sujetos obligados que dicha autoridad NO considerd con actividades esenciales,
entre los cuales se incluyoé a PROMTEL.

No obstante lo anterior, al cierre del trimestre reportado se ha dado atencioén a la
totalidad de solicitudes recibidas.

Lo anterior, da cuenta de que el Organismo ha sido respetuoso del derecho de
acceso a la informacion, y fiel garante del principio de maxima publicidad de la
informacion, habiendo dado estricto cumplimiento a sus obligaciones en la materia.
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ATENCION A INSTANCIAS FISCALIZADORAS
Auditorias del Organo Interno de Control (OIC) en PROMTEL.

2019

e Auditoria 02/2019 “Cumplimiento en materia de Recursos Humanos”

En seguimiento a la atencion de observaciones y recomendaciones derivadas de la
auditoria 02/2019 “Cumplimiento en materia de Recursos Humanos”, mediante
correo electrénico del 19 de agosto de 2020, el Organo Interno de Control remitié las
cédulas de seguimiento indicando el porcentaje de avancey la acciones que estiman
pendientes para concluir con la atencion de las cuatro recomendaciones:

% de
avance

Observacion Descripcion de la observacion al Estatus

trimestre

Ol Falta de normatividad interna que 95 Pendiente
establezca controles en materia de
reclutamiento y seleccion de personal, asi
como para la asignhacion de viaticos

02 Areas de oportunidad en el control de 95 Pendiente
plantilla de personal y falta de evidencia
documental sobre el establecimiento del
control de asistencia y horario laboral.

03 Areas de oportunidad en la integracion, 96 Pendiente
actualizacion y control de los expedientes
de personal.

04 Deficiencias en la asignacion de viaticos 95 Pendiente

Por lo anterior, mediante oficio 1.A.-00227-2020 de fecha 10 de septiembre de 2020,
la Coordinacion de Administracion de Recursos Financieros, Materiales, Capital
Humano y TIC s entregd un informe que detalla el seguimiento de las medidas
correctivas y preventiva, por lo que, al cierre del trimestre julio-septiembre de 2020,
el procedimiento de auditoria en mencion, se encontraba en proceso de
solventacion.
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e Auditoria 03/2019 “Desempefio de la promocion de despliegue de
infraestructura”

Para efecto de la solventacidn de las observaciones determinadas en la auditoria de
referencia,® el 13 de julio de 2020, mediante correos electronicos y oficio numero 1.P.-
DEPI-00015-2020 se informaron al OIC las acciones realizadas.

Al respecto, en fecha 15 de julio de 2020 el Titular del OIC notifico tres cédulas de
seguimiento mediante las cuales se tuvieron por atendidas las Observaciones 2 y 3,
guedando pendiente la observacion numero 1.

Sobre el particular, a través del oficio numero 1.P.-DEPI-00019-2020 de fecha 1 de
septiembre de 2020, se dio atencién a la Observacion 1 para efectos de su
solventacion

Es de senalar que al cierre del tercer trimestre de 2020, se encuentra pendiente la
respuesta por parte del OIC.

Por lo anterior se informa que al cierre del trimestre julio-septiembre de 2020, el
procedimiento de auditoria que Nnos ocupa, se encuentra en proceso de solventacion.

e Auditoria 04/2019 “Presupuesto-Gasto corriente”

Comoya se hizo del conocimiento en el anterior Informe de Desempeno, en atencion
a las observaciones emitidas por el OIC, a través del oficio 1.A.-00090-2020 de fecha
21 de febrero de 2020, se remitié un informe que detalla el seguimiento de las
medidas correctivas y preventivas para atender las dos observaciones emitidas, con
el fin de tenerlas por solventadas.

En este sentido, a través del correo electronico del 9 de abril de 2020, el OIC informo
gue del seguimiento y revision a la informacién presentada para la atencion de las
recomendaciones 7, la observacion 1 se encontraba atendida y se realizaron
comentarios con puntos pendientes para dar atencion a la observacion 2.

6 “]1.- Area de oportunidad en cuanto a los controles establecidos para el seguimiento del presupuesto asignado a la Unidad de Promocion de Inversiones y
Desarrollo.

2. Area de oportunidad en cuanto a la emisién de politicas y lineamientos para la promocién.
3.- Areas de mejora en el indicador denominado “Porcentaje de estudios y ejercicios de promocién de inversién que se realizan conforme a lo planeado”.
7 El 30 de diciembre de 2019, el OIC presentd el Informe de la Auditoria en el que se determinaron dos observaciones cuyos

aspectos relevantes fueron:

“1.- Area de oportunidad en el principio de documentacién y formalizacion del control interno en la formulacién a la propuesta
del anteproyecto del presupuesto.
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Asimismo, derivado de que en fecha 11 de mayo de 2020, el Coordinador de
Administracion de Recursos Financieros, Materiales, Capital Humano y TIC “s, remitio
al OIC, la informacidén adicional requerida para la atencion de las recomendaciones
derivadas de la observacion 02, a través de correo electronico de fecha 15 de julio de
2020, el Titular del OIC, adjunté cédula de seguimiento de la Auditoria 04/2019
“Presupuesto- Gasto corriente” en la cual se indica que la observacién en cita se
encuentra atendida.

Por lo anterior se informa que al cierre del trimestre julio-septiembre de 2020, las
observaciones determinadas en la auditoria que nos ocupa, se encuentran
solventadas.

2020

e Auditoria 01/2020 “Desemperiio de la Unidad de Evaluacién, Ejecucién y
Estudios Econémicos (UEEEE)”

Como ya se informd en el Informe correspondiente al trimestre enero-marzo de
2020, El OIC, mediante oficio TOIC/18/2020 del 24 de enero de 2020, notificd el inicio
de los trabajos de la auditoria que nos ocupa.

Mediante oficio nimero TOIC/36/2019 de fecha 27 de julio de 2020 el Titular del OIC
adjunto el Informe de la Auditoria, en el cual se determind una observacion, descrita
en la correspondiente cédula y cuyos aspectos relevantes son:

“l. Area de oportunidad en cuanto a las contrataciones programadas no
gjecutadas en aportacion del Programa Institucional 2019 y presupuesto no
gjercido.”

Al respecto, a través del oficio nimero 1. E. UEEEE-033/2020 de fecha 23 de
septiembre de 2020, el Director Ejecutivo de Evaluacion y Ejecucion dio atencion a
la observacion de referencia y se describieron las acciones correctivas y preventivas
requeridas para su solventacion.

Al cierre del tercer trimestre de 2020, se encontraba pendiente la respuesta por parte
del OIC.

Por lo anterior se informa, que al cierre del periodo julio-septiembre de 2020, el
procedimiento de auditoria en mencion, se encuentra en proceso de solventacion.

2.- Expedientes de entregables de contrataciones incompletos y registro no identificado en la Plataformma Nacional de
Transparencia.”
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e Auditoria 02/2020 “Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios.”

Con oficio TOIC/34/2020 del 17 de julio de 2020, el Titular del OIC inform& del inicio
de los trabajos de la auditoria 02/2020 “Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios.”,
dirigida a verificar que el proceso de contratacion de las Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios diferentes a TICs, se hayan realizado buscado la maxima
economia, eficiencia y funcionalidad, observando los principios de austeridad, en el
periodo que comprende el ejercicio 2019.

El periodo para la realizacion de los trabajos de auditoria se fijo del 20 de julio hasta
el 25 de septiembre de 2020. No obstante lo anterior, Sin embargo, mediante oficio
numero TOIC/43/2020 de fecha 23 de septiembre de 2020, el Titular del OIC, informé
de la ampliacion del periodo de trabajos de la auditoria hasta mes de noviembre de
2020.

Por lo anterior, al cierre del tercer trimestre de 2020, los trabajos de auditoria se
encuentran en curso.

Auditorias de la Auditoria Superior de la Federaciéon (ASF)

Con oficio AECF/1129/2020, notificado a PROMTEL el 10 de agosto de 2020, el Auditor
Especial de Cumplimiento Financiero de la ASF, informd6 que dicha autoridad
fiscalizadora se encuentra en etapa de planeacion para la fiscalizacion
correspondiente, por lo que solicitd diversa informacion que le fue proporcionada
mediante comunicado numero oficio 1.-00067-2020, de fecha 20 de agosto de 2020,
mediante el cual se atiende el requerimiento de la ASF.

Al cierre del periodo julio-septiembre de 2020, no han iniciado aun los trabajos de
fiscalizacion planeados por la ASF.

ACCIONES EN MATERIA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES

Con el objetivo de asegurar las mejores condiciones disponibles respecto a las
adquisiciones, arrendamientos y servicios relativos a las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (TICs) para la APF, la Oficialia Mayor de la SHCP, en
acuerdo con la Coordinacion de Estrategia Digital Nacional de Presidencia de la
Republica, mediante comunicado de fecha 9 de diciembre de 2019, informaron a
PROMTEL que las acciones para la consolidacion de TIC's, se encuentran en proceso,
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y que es responsabilidad de cada entidad tomar las medidas necesarias para la
continuidad de sus servicios.

Asimismo, mediante oficio num. UGD/409/4079/2019 de fecha 11 de diciembre de
2019, la Unidad de Gobierno Digital (UGD), hizo entrega a la SHCP de los anexos
técnicos definitivos de los servicios TIC's sobre los cuales se realizara la investigacion
de mercado correspondiente.

A la fecha, el Organismo registré y obtuvo opiniéon favorable de la UGD, en la Cartera
de Proyectos de Contratacion los siguientes proyectos necesarios para el
funcionamiento del Organismo:

Licenciamiento Microsoft

El 13 de marzo de 2020, se publicd el Contrato Marco correspondiente, y se
solicitdé a Microsoft, uUnico posible proveedor del Contrato Marco, una
cotizacion considerando el volumen de licencias requeridos por el Organismo
para su optimo desempeno.

Sin embargo, se obtuvo como respuesta una negativa para incorporarnos a los
beneficios del contrato marco debido a que Microsoft incluyd como condicion
un minimo de 150 usuarios, volumen tres veces superior al requerido por
PROMTEL.

En virtud de lo anterior, este Organismo lleva a cabo un procedimiento de
contratacion independiente del contrato marco, en apego a los principios
establecidos en la normatividad aplicable.

Asimismo, se estan explorando alternativas a parte del software requerido
mediante licencias de codigo abierto o libre, con las cuales puedan sustituirse
los requerimientos de este tipo de licenciamientos y por consiguiente
obteniendo un ahorro en este rubro.

Servicio de voz, datos y video (internet corporativo, red LAN y WLAN, telefonia
fija y seguridad)

Existen 3 Contratos Marco (Arrendamiento de Equipo para Telefonia IP y
Videoconferencia; Servicio de Internet Corporativoy Arrendamiento de Equipo
de Seguridad Firewall y NAC) que pueden otorgar un servicio similar al
requerido por el Organismo.

Sin embargo, las especificaciones minimas sefaladas en sus respectivos
anexos técnicos, resultan muy superiores a los requeridos por el Organismo,
por ejemplo, la unidad minima de ancho de banda de internet corporativo se
ubicd en 250 Mb/s, siendo que al dia de hoy, el Organismo opera de manera
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correcta con 150 Mb/s; por lo anterior, se realizé un procedimiento
independiente del contrato marco obteniendo un precio inferior al minimo de
referencia para el servicio de internet, y considerando que ademas PROMTEL
obtiene elementos adicionales por ese mismo precio tales como telefonia fija,
y administracion de la red LAN y WLAN se aprecia un ahorro en este tipo de
servicios incluso respecto de los Contratos Marco.

e Derechos de uso del software Inteligov

Se trata de un sistema de gestion mediante el cual se reduce el consumo de
papel al interior de PROMTEL en apego al oficio no. SG/UE/311/842/19 de fecha
13 de agosto de 2019, de la Unidad de Enlace de |la Secretaria de Gobernacion,
dirigido al Titular de la Unidad de Administracién y Finanzas de la SCT, y a su
vez, remitido a este Organismo, mediante el cual se notificd que en la Sesion
celebrada el 7 de agosto de 2019 por la Comision Permanente del H. Congreso
de la Unidn, se exhorta a la Administracion Publica Federal a promover el uso
de plataformas digitales y las tecnologias de la informacion para la
comunicacion interna en las dependencias, a fin de que se disminuya el uso
de materiales de papeleria y se mejoren los procesos de comunicacion al
interior de las administraciones.

En este contexto, la herramienta de gestion propuesta garantiza el
cumplimiento a las disposiciones en materia de archivos y busca economizar
el uso de papel al interior de la Entidad.

Durante el periodo, se realizo la contratacion de este servicio a bajo costo, toda
vez que se encontro por debajo de las 300 unidades de medida y actualizacion.

INFORME PRESUPUESTAL Y CONTABLE ENERO-SEPTIEMBRE 2020

Los estados financieros al mes de septiembre de 2020 reflejan el resultado obtenido
derivado de las actividades efectuadas por el Organismo. A continuacién, se
muestran las cifras en pesos de los recursos asignados a través del PEF para el
presente ano, asi como los ingresos propios autogenerados y los avances en la
ejecucion del gasto:

e Ingresos.
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RECURSOS FISCALES Y PROPIOS ENERO-SEPTIEMBRE 2020 COMPARATIVO

DISPONIBLE
CAPITULO AUTORIZADO MODIFICADO PROGRAMADO EJERCIDO ACUMULADO EERCIDONS
PROGRAMADO
AL PERIODO
1000 SERVICIOS PERSONALES 41,348,447 35,884,842 35,884,842 26,182,604 9,702,238 73.0%
FiscALEs " 41,348,447 r 35,884,842 35,884,842 r 26,182,604 9,702,238 73.0%
2000 MATERIALES Y F r
438,698 164,290 164,290 146,250 18,040 89.0%
SUMINISTROS
FISCALES 438,698 164,290 164,290 146,250 18,040 89.0%
r r
3000 SERVICIOS GENERALES 65,291,077 483,291,266 483,291,266 477,837,933 5,453,333 98.9%
FISCALES 65,291,077 39,772,721 39,772,721 39,018,823 753,898 981%
PROPIOS 443,518,545 443,518,545 438,819,110 4,699,435 98.9%
TOTAL FISCALES 107,078,222 75,821,853 75,821,853 65,347,6'78' 10,474,175 86.2%
TOTAL PROPIOS 443,518,545 443,518,545 438,819,110 4,699,435 98.9%
TOTAL 107,078,222 519,340,398 519,340,398 504,166,788| 15,173,610 97.1%

e Los ingresos totales de PROMTEL registrados al cierre del segundo trimestre
de 2020 Los ingresos totales de PROMTEL registrados al cierre del tercer
trimestre de 2020 fueron por un importe de 519,340.545 pesos, de los cuales
75,821,853 pesos son de caracter fiscal (35,884,842 pesos se destinaron a
Servicios Personales, 164,290 pesos de Materiales y Suministros y 39,772,721
pesos en Servicios Generales) y 443,518,545 pesos de recursos propios.

e Los ingresos propios derivaron del pago de la contraprestacion por el
arrendamiento del espectro radioeléctrico por parte del desarrollador de la
Red Compartida a PROMTEL y corresponde a la cuota anual determinada por
el Instituto Federal de Telecomunicaciones, conforme a la Ley Federal de
Derechos (434,815,229 pesos), asi como a la obtencion de ingresos por el
despliegue y operacion de la Red Compartida, en apego a la Clausula 19 del
contrato de APP, por la comparticion de ingresos del 1%, recibiendo |la cantidad
de | r<sos. dichos recursos se invirtieron en las cuentas bancarias
productivas registradas ante la TESOFE para la administracion de los ingresos,
lo cual generd 5,272,525 pesos de productos financieros al tercer trimestre del
ano.

e EI T00% de estos ingresos se clasificaron en el programa presupuestario de
regulacion y supervision G004 “Actividades destinadas a la reglamentacion,
verificacion e inspeccion de las actividades econdmicas y de los agentes del
sector privado, social y publico”.

e Egresos.
| egreso total de PROMTEL al cierre del tercer trimestre del ano fue de 504,166,788

E
pesos, ejerciéndose el 97.1% de los recursos autorizados al Organismo al corte del
tercer trimestre, como sigue:
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e El importe asignado en Servicios Personales fue de 35,884,842 pesos, de los
cuales se ejercio 26,182,604, destinandose para la cobertura de los sueldos,
prestaciones y repercusiones asociadas a los puestos ocupados de estructura
gue integraron el inventario de PROMTEL en el periodo, el importe no gjercido
corresponde a la vacancia generada por plazas vacantes.

e Paraelrubrode Materialesy Suministros se contd con una asignacion de gasto
de 164,290 pesos al tercer trimestre de 2020, de los cuales se ejercieron 146,250
pesos, el importe no ejercido corresponde a pagos que se encuentran en
proceso de autorizacion en la tienda digital de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, dichos recursos fueron utilizados a fin de cubrir necesidades
basicas de materiales y consumibles, productos alimenticios y combustible.

e Finalmente, para el rubro de Servicios Generales, se contd con una
programacion de gasto al cierre del periodo, correspondientes a apoyos de
recursos fiscales por un importe de 39,772,721 pesos, de los cuales se ejercieron
39.018.823, la diferencia corresponde a servicios que se pagaran en el mes
siguiente. Es importante sefalar que, el presupuesto asignado a Servicios
Generales se destind al cumplimiento de las necesidades de gasto de
operacion 'y funcionamiento del Organismo, principalmente en el
arrendamiento del inmueble, la subcontratacion con terceros, asi como
servicios basicos de energia eléctrica, vigilancia, limpieza, entre otros. Por otra
parte, de los ingresos propios por un importe de 443,518,545 pesos, 434,815,229
se destinaron para cubrir el pago de derechos al Instituto Federal de
Telecomunicaciones por el uso y aprovechamiento del espectro radioeléctrico,
conforme a la Ley Federal de Derechos; el importe restante que corresponde
a los ingresos obtenidos por la comparticion de ingresos del 1%, por un importe
de [ resos, asi como a los rendimientos financieros 5,272,525, serd
destinado para apoyar el gasto de operacion y cubrir los servicios basicos para
el funcionamiento del Organismo en los meses subsecuentes.
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ENERO-SEPTIEMBRE

443,518,545

= TOTAL FISCALES = TOTAL PROPIOS

* Flujo de Efectivo
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TOTAL
CONCEPTO .
(Enero-Septiembre)

Ingresos Propios 443,518,545
Ingresos Diversos 443 518,545
Productos Financieros 5,272,525

Otros 438,246,020

Gasto Programable 504,166,788
Gasto Corriente de Operacidn 504,166,788
Servicios Personales 26,182,604

De Operaciéon 477,984,183

Materialesy Suministros 146,250

Servicios Generales 477,837,933
Balance de Operacién (60,648,243)
Subsidios y Apoyos Fiscales 75,821,853
Apoyos Fiscales 75,821,853
Corrientes 35,884,842

Servicios Personales 35,884,842

De Operacion 39,937,011

Materialesy Suministros 164,290

Servicios Generales 39,772,721

Balance Financiero

Ingresos Totales

Egresos Totales

15,173,610

519,340,398
504,166,788

Estado de Actividades

Los estados financieros de PROMTEL, se presentan con base acumulativa por el
periodo comprendido del T de enero al 30 de septiembre de 2020, de acuerdo a las
disposiciones de la Ley General de Contabilidad Gubernamental y en apego al marco
conceptual, asi como los postulados basicos de contabilidad gubernamental.

Al cierre del periodo, y como resultado de la ejecucion de los recursos recibidos a
través del Presupuesto de Egresos de la Federacion, conforme a la operacion del
Organismo, se presentd un ahorro de 15,173,610 pesos, correspondientes a los
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rendimientos financieros, asi como a recurso proveniente de la vacancia de plazas,
pago de impuestos devengados y servicios que se pagaran en los siguientes meses.

ESTADO DE ACTIVIDADES (pesos)

INGRESOS Y OTROS BENEFICIOS GASTOS Y OTRAS PERDIDAS
Ingresos de la Gestion 438,246,020 Gastos de Funcionamiento 504,166,788
Ingresos diversos 438,246,020 Servicios Personales 26,182,604
Materialesy Suministros 146,250
Servicios Generales 477,837,933

Part|<:|pa<:|o.nes, A?ortaf:lones, Otros Gastos y Pérdidas
Transferencias, Asignaciones, . .
. Extraordinarias
Subsidios y Otras Ayudas 75,821,853 -

Transferencias, Asignaciones,

Subsidiosy Otras Ayudas 75,821,853
Otros gastos -
Otros Ingresos y Beneficios 5,272,525
Total de Gastos y Otras Pérdidas 504,166,788
Ingresos Financieros 5,272,525

Otros Ingresos y Beneficios varios

Total de Ingresos y Otros Beneficios 519’340’398 _

Estado de Situacion Financiera
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ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

ACTIVO PASIVO
Activo Circulante 6,691,251 Pasivo Circulante 2,539,689
Cuentas por Pagar a Corto
Plazo 1,828,574
Pasivos diferidos a Corto
Efectivo y Equivalentes 6,510,092 Plazo 7N N4

Deudores Diversos
Derechos a Recibir Efectivo
o Equivalentes 181,159| | Total de Pasivos Circulantes 2,539,689

Pasivo No Circulante -

Total de Activos Circulantes 6,691,251 |Total del Pasivo 2,539,689
Bienes Muebles 58
Activos diferidos 7N N4 HACIENDA PUBLICA/ PATRIMONIO
Activo No Circulante 711,173 | |Resultados del Ejercicio (Ahorro) 4,862,735

El Organismo recibe recursos fiscales a través del presupuesto de egresos de la
federacion para apoyo a la operacion y funcionamiento, en tanto cuenta con
autonomia presupuestaria con recursos autogenerados, ejecutando la mayor parte
de las asignaciones de recursos fiscales y de los ingresos propios recibidos, por lo que,
se tiene un total de pasivo y hacienda publica de 7,402,424 pesos al mes de
septiembre de 2020, es importante senalar que dicho recurso se ejercera en los
meses subsecuentes para dar cumplimiento a los compromisos de pago que se
tienen.

Disposiciones de Austeridad y Disciplina Presupuestaria

En apego a las disposiciones de Austeridad del Gobierno de México, PROMTEL se
comprometidé a dar cumplimiento a la Ley Federal de Austeridad Republicana
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 19 de noviembre de 2019, a lo
establecido en el articulo 14 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion
2020, asi como al Decreto por el que se establecen las Medidas de Austeridad que
deberan observar las Dependencias y entidades de la Administracion Publica
Federal publicado en el DOF el 23 de abril de 2020, referente a las disposiciones de
austeridad y disciplina presupuestaria. Durante el trimestre, se realizaron
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Unicamente las contrataciones minimas-indispensables para garantizar la operacion
del Organismo.

Asimismo, con la finalidad de dar cumplimiento a lo establecido en los articulos 12,
16y 17 de la Ley Federal de Austeridad Republicana, se han realizado las siguientes
acciones:

Ley Federal de Austeridad Republicana

Articulo 12
Estructura organica y ocupacional

Acciones

. Se asigna secretario particular
Unicamente a los titulares de
dependencia o entidad,;

Dentro de la estructura organica no se
cuenta con plaza asignada de
secretario particular.

lI.  Solo se permitira la asignacion de
chofer a subsecretarios de Estado,

Dentro de la estructura organica no se
cuenta con plaza asignada de chofer.

y superiores, asi como a titulares
de entidades de control directo;

Dentro de la estructura organica no se
cuenta con plazas de nivel Direccion
General Adjunta cuyas facultades no
estén contempladas expresamente en
ley o reglamento.

lIl.  Se prohiben las plazas con nivel de
Direccion General Adjunta que no
ejerzan facultades contempladas
expresamente en ley o)
reglamento;

IV. Queda prohibida toda duplicidad
de funciones en las unidades que
conforman la  Administracion
Publica Federal de acuerdo con lo
establecido en su Ley Organica.

Dentro de la estructura organica y
ocupacional del Organismo no se
tiene duplicidad de funciones.

Articulo 16
Medidas de austeridad republicana

. Se prohibe la compra o |PROMTEL se encuentra adherido al
arrendamiento de vehiculos de | Contratoconsolidado de la SHCP, cuyo
lujo. contrato especifico es por el

arrendamiento de 3  vehiculos

(utilitario Aveo, version basica, los
cuales se encuentran suspendidos
desde el mes de junio de 2020), de lo
cual se cuenta con el Dictamen de
suspension correspondiente, en
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Ley Federal de Austeridad Republicana

Acciones

sujecion a las medidas de austeridad
por el recorte presupuestario.

Las adquisiciones y
arrendamientos de equipos Yy
sistemas de computo se realizaran
previa justificacion, con base en
planes de modernizacion vy
priorizando el uso de software libre,
siempre y cuando cumpla con las
caracteristicas requeridas para el
gjercicio de las funciones publicas.

Las adquisiciones de software se han
realizado conforme a las politicas de
operacion emitidas por la Unidad de
Gobierno Digital, contando con |la
autorizacion respectiva.

Se prohiben contrataciones de
seguros de ahorro en beneficio de
los servidores publicos con
recursos del Estado.

PROMTEL no cuenta con ningun
contrato de seguros de ahorro en
beneficio de los servidores publicos.

IV.  Los vehiculos aéreos propiedad del | PROMTEL no cuenta con vehiculos
Poder Ejecutivo Federal, | aéreos.
atendiendo a las particularidades
del bien correspondiente, seran
destinados a actividades de
seguridad, defensa, marina, fuerza
aérea, de proteccion civil, asi como
al traslado de enfermos.

V. No se realizaran gastos de oficina | PROMTEL no cuenta con inventarios
innecesarios. En ningun caso se  de bienes e insumos de oficina; solo
autorizara la compra de bienes e | opera con lo minimo indispensable
insumos mientras haya suficiencia | para este rubro; la adquisicion se
de éstos en las oficinas o | realiza a través de la tienda digital
almacenes, considerando el | PROCURA de la SHCP.
tiempo de reposicion.

VI. Se prohibe remodelar oficinas por | PROMTEL no ha realizado gasto

cuestiones estéticas o comprar
mobiliario de lujo.

alguno para remodelacion de oficinas,
Nni ha adquirido mobiliario de lujo;
PROMTEL no cuenta con recursos en
el capitulo 5000 Bienes muebles e
inmuebles.
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Acciones

VIl.  Se prohibe el derroche en energia | Este Organismo ha implementado
eléctrica, agua, servicios de | medidas para la reduccion del
telefonia fija y movil, gasolinas e | consumo de energia que en conjunto
insumos financiados por el erario con las medidas tomadas para la

mitigacion del contagio del virus SARS
CoV2 (Covid19) dan lugar a un pago
promedio mensual durante el primer
semestre del afo de $21,635.09, que
comparado con el mismo periodo del
ejercicio anterior ($35,355.77) es un
39% menor, ahorro que se espera
incremente el resto del gjercicio.

Articulo 17.

La constitucion o celebracion de | PROMTEL no ha constituido o

fideicomisos o mandatos, queda | celebrado fideicomiso alguno.

prohibida en las siguientes materias: |.
Salud; Il. Educacion; Ill. Procuracion de
Justicia; V. Seguridad Social, y V.
Seguridad Publica

Informe de avance de la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

Los indicadores y metas asociados al Programa Presupuestario GOO4 “Supervision y

verificacion de concesiones en telecomunicaciones’,

fueron debidamente

reportados en la plataforma informatica de la SHCP.
De lo anterior, se informan los resultados obtenidos en el tercer trimestre del
ejercicio 2020, como a continuacion se relacionan:
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Reporte de avance de indicadores al Segundo Trimestre

Meta Meta
Programada Alcanzada al
al Segundo Segundo

Trimestre Trimestre

Justificacion

Indicador Meta Anual

Se ejecutaron los
trabajos de supervision
para validar el avance
en la ejecucion del
despliegue de la Red
Compartida, en
cumplimiento con las
obligaciones

establecidas en el
Contrato APP; sin
embargo, derivado de la
contingencia sanitaria
por COVID-19 en
relacion con el avance
del proyecto, y dado
que se certifico el

L 100% : .

Indice de <uma de 9 primer hito del 1.8% de

cumplimiento orcentaies Cobertura Social, se

de las| P ) decidio reprogramar
- ponderados 77.07% 71.90% o

supervisiones de las algunas visitas de

técnicas - inspeccion, para
supervisiones

planeadas LeCenicas mantener el esquema

de llevar a cabo los
gjercicios de
supervision en ciudades
o) regiones “sin
despliegue” tanto como
sea posible. Por lo
anterior, las  visitas
pendientes de
ejecucion seran llevadas
a cabo durante el cuarto
trimestre del ano como
parte de la supervision
del siguiente hito de
Cobertura Social, sin
gue ello comprometa la
meta anual establecida.
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Porcentaje de
gjercicios de
supervision

financiera que

100%
18
Supervisiones

77.8%
14
Supervisiones

77.8%
14
Supervisiones

se realizan| ™ .. . . . . .
financieras financieras financieras
conforme a lo
planeado.
Porcentaje de
estudios \Y%
gjercicios de 100% 80% 80%
promocion de| 5Estudiosy | 4 Estudiosy | 4 Estudiosy
inversion que| Ejercicios de | Ejercicios de | Ejercicios de
se realizan| Promocion Promocion Promocion
conforme a lo
planeado.
En virtud de la
declaratoria de
pandemia en el pais, se
tenia contemplada Ia
Porcentaje de participacion en
eventos de eventos de promocion a
omociondel toox | 7 | gw |ty del segunco
16 Eventos de | 12 Eventos de | 13 Eventos de '
los que se - ., - PROMTEL ha avanzado
. promocion Promocion Promocion
participa en la meta anual a
conforme a lo través de la
planeado participacion en foros

virtuales, con lo cual se
ha superado la meta al
periodo, dando avance
a la meta anual

ACCIONES EN MATERIA DE CONTROL INTERNO.

Comité de Control y Desempeiio Institucional (COCODI)

El 29 de julio de 2020, se llevo a cabo la Tercera Sesion del COCODI en coordinacion
con el OIC de PROMTEL; previo a la sesion, se registrd la informacion correspondiente
a los avances del segundo trimestre de 2020 en el Sistema Informatico del Comité
de Control y Desempeno Institucional (SICOCODI); contemplando los siguientes
temas generales:

a. Seguimiento a los Acuerdos adoptados en sesiones anteriores;
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b. Cumplimiento de los objetivos y metas institucionales;
c. Desempeno Institucional;
d. Seguimiento al Informe Anual del Comité de Etica;
e. Establecimiento, actualizacion y presentacion del Informe Anual del Sistema

de Control Interno;

Analisis y seguimiento de |la deteccidén y administracion de riesgos.

g. Seguimiento al Programa Nacional de Combate a la Corrupcion y a la
Impunidad, y de Mejora de |la Gestion Publica.

—h

De lo reportado en el COCODI, se tiene generaron los siguientes acuerdos:

Acuerdo SO-02-19-04. En |la proxima sesion sera informado el estatus que guarda
el proceso interno para emitir y actualizar la normatividad interna, asi como el de
la formalizacion de los manuales de Organizacion y Procedimientos, por parte de
la Coordinacion de Administracion de Recursos Financieros, Materiales, Capital
Humanoy TIC's.

Acuerdo SO0-03-20-01. La Coordinacion de Administracion de Recursos
Financieros, Materiales Capital Humano y TICs, informara los avances de las
mejoras a la MIR hasta su atencidn en las sucesivas sesiones.

Acuerdo SO0-03-20-02. La Coordinacion de Administracion de Recursos
Financieros, Materiales Capital Humano y TICs, en cumplimiento al compromiso
Anticorrupcion 2 del Programa Nacional de Combate a la Corrupcion y a la
Impunidad, y de Mejora de la Gestion Publica 2019-2024, informara en las
sucesivas sesiones sobre las variaciones negativas superiores a 10 puntos
porcentuales de los indicadores y las metas programadas del Organismo,
indicando las medidas que se tomaran para subsanarlas, y que en esta sesion se
identifico la referida al “Indice de cumplimiento de las supervisiones técnicas
planeadas” del Programa Presupuestario GO04.

Acuerdo SO-03-20-03. Se dara seguimiento al proceso de modificaciéon, que se
llegue a dar, en la estructura organizacional del Organismo por parte de la
Coordinacion de Administracion de Recursos Financieros, Materiales Capital
Humanoy TICsy el OIC, informandose sobre el particular en las sucesivas sesiones
en el apartado de Asuntos Generales.

Programa de Trabajo de Administraciéon de Riesgos (PTAR)

Para el 2020, PROMTEL identifico los siguientes riesgos:

1.Estructura organica y ocupacional administrada en detrimento de la operacion del
Organismo.
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2.Recursos utilizados para fines distintos al objeto del Organismo.

INFORME DE DESEMPENO DE ACTIVIDADES

JULIO - SEPTIEMBRE 2020

3.Inversiones afectadas de manera negativa en el contexto del sector de las
telecomunicaciones en México

4.Red Compartida supervisada de manera deficiente, en detrimento de las
condiciones establecidas en el Contrato APP

En ese sentido, se actualizé en el Sistema de Control Interno (SICOIN), la informacion
correspondiente del Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos, en el cual,
se reportd un avance para el tercer trimestre, conforme a lo siguiente:

INDICADO

2020_1

RIESGO

Estructura
organicay
ocupacional
administrada en
detrimento de la
operacion del
Organismo.

PROGRAMA DE TRABAJO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS 2020 - PROMTEL AV';.T_ICE
MEDIOS DE
DESCRIPCION DE VERIFICACIO S
FACTORES LAS ACCIONES N DE LAS ACCION
DE CONTROL ACCIONES
DE CONTROL
Que Io's puestosy a) Realizar la Descr;paones
perfiles no se . = y perfiles de
alineacion de
encuentren . puesto
. perfiles de
alineados al Plan
Nacional de puestos
1.1 b) Realizar la 73.00%
Desarrollo 2019- L
actualizaciony Manual de
2024, Programa N o
h formalizacién del | organizaciéon
Sectorial y
Manual de
Programa Organizacioén
Institucional. 9
Desarrollar la
Que la atencion a revision y atencion
. permanente de Procedimient
las solicitudes de ..
- las solicitudes de |ode
ocupacion de ocupacion de reclutamient
1.2 |plazas de las P 75.00%

Unidades
Administrativas
No sea oportuna.

plazasy
actualizacion del
procedimiento de
contratacion de
personal.

0, selecciony
contratacion
de personal
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INDICADO
R

RIESGO

FACTORES

Que el tramite de

MEDIOS DE

DESCRIPCION DE VERIFICACIO

LAS ACCIONES
DE CONTROL

Realizar
conciliaciones
mensuales del
ejercicio del
presupuesto con

N DE LAS
ACCIONES

DE CONTROL

JULIO - SEPTIEMBRE 2020

AVANCE

3T

POR

ACCION

ago de .
pag . las diferentes
adquisicion de .
bienes o Unidades Formato de
2.1 s Administrativas N 75.00%
prestacion de . conciliacion
L gue ejerzan gasto
servicios sea en o
. . (administradores
beneficio propio o
de terceros de contratos), con
) el fin de detectar
diferencias o
ReCUrsos anomalias en
- pagos.
utilizados para Que los servidores
2020_2 fines distintos al - Realizar la
. publicos no o
objeto del capacitacion en o
. cumplan con el . Capacitacion
Organismo. protocolo de materia de en materia de
2.2 g contrataciones . 75.00%
actuacion en - contratacione
. publicas a las
materia de . . S
) areas requirentes
contrataciones
o y contratantes.
publicas.
Listas de
Que los verificaciéon
mecanismos de Difusion oportuna | Comunicados
adquisiciéon no se |de comunicados |sobre
2.3 |encuentren internos sobre la normatividad | 75.00%
alineados a la normatividad emitida por
normatividad aplicable instancias
aplicable globalizadora
S
Elaborar estudios .
. . . .. Estudios
Inversiones Que la inversion |econdmicos para .
) . econdémicos
afectadas de para el desarrollo |incentivar las ara
manera negativa de infraestructura |inversiones en el favorecer I3
2020_3 en el contexto del | 3.1 de sector para el 67.00%

sector de las
telecomunicacion
es en México

telecomunicacion
es presente una
contraccion.

despliegue de
infraestructura de
telecomunicacion
es, que permita

prestacion de
servicios de
telecomunica
ciones
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sech

B
a-

)

PROGRAMA DE TRABAJO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS 2020 - PROMTEL ~ ~VANCE

INDICADO

R RIESGO

FACTORES

DESCRIPCION DE
LAS ACCIONES
DE CONTROL

tener un amplio
portafolio de
servicios a los

MEDIOS DE
VERIFICACIO
N DE LAS
ACCIONES
DE CONTROL

3T

POR

ACCION

usuarios.
a) Difundir Minutas de
estudios reunionesy

econdémicos para
incentivar las
inversiones en el
sector para el
despliegue de
infraestructura de
telecomunicacion
es, que permita
tener un amplio
portafolio de
servicios a los
usuarios
b) Llevar a cabo
reuniones con
miembros del
sector de
telecomunicacion
esy establecer
acuerdos para
promover las
inversiones para el
desarrollo de
infraestructura.
c) Celebrar
convenios de
colaboracién con
miembros del
sector
telecomunicacion
es que habilite la
generacion de
proyectos de
inversion
d) Realizar la

seguimiento
de acuerdos
con
miembros del
sector de las
telecomunica
ciones

Convenios de
colaboracion
con
miemlbros del
sector de las
telecomunica
ciones

Lineamientos
para la
promocion

Pipeline de
proyectos

80.00%
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PROGRAMA DE TRABAJO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS 2020 - PROMTEL

INDICADO
R

RIESGO

FACTORES

DESCRIPCION DE VERIFICACIO

LAS ACCIONES
DE CONTROL

normatividad
interna en materia
de promocién de
inversiones
e) Elaborar,
administrary
revisar
mensualmente el
pipeline de
proyectos

MEDIOS DE

N DE LAS
ACCIONES

DE CONTROL

AVANCE
3T

POR
ACCION

3.2

Barreras en el
despliegue de
infraestructura
por parte de
Estadosy
Municipios, en
materia de
disposicion de
inmuebles
publicos y

otorgamiento de

permisos.

a) Llevar a cabo la
capacitacion en
materia de
telecomunicacion
es a estados y
municipios.

b) Llevar a cabo
reuniones con
autoridades
estatalesy
municipales en
materia de
telecomunicacion
es y establecer
acuerdos que
propicien la
disminucién de
barreras al
despliegue de
infraestructura.

c) Celebrar
Convenios de
adhesidn ala
Politica
Inmobiliaria

Capacitacion
es en materia
de
telecomunica
ciones a
estados 'y
mMunicipios.

Minutas de
reunionesy
seguimiento
de acuerdos
con
autoridades
estatalesy
municipales
en materia de
telecomunica
ciones.

Convenios de
adhesidn a la
Politica
Inmobiliaria

Adopcion de
las
Recomendaci
ones de
mejora
regulatoria en
estados 'y
mMunicipios

58.00%
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INDICADO
R

2020_4

RIESGO

Red Compartida
supervisada de
manera
deficiente, en
detrimento de las
condiciones
establecidas en el
Contrato APP

41

FACTORES

Que el
financiamiento
sea administrado
de manera
deficiente por el
Desarrollador
para cumplir las
condiciones
establecidas en el
Contrato APP.

MEDIOS DE

DESCRIPCION DE VERIFICACIO

LAS ACCIONES
DE CONTROL

a) Encuantoala
aportacion de
recursos al Fondo
de Reserva
(Clausula 17,
Contrato APP), se
realizara ajuste de
los reportes
mensuales
conforme a las
aportacionesy
liberaciones del
Fondo de Reserva
para la Cobertura
Social.

b) En cuanto al
calculo de los
Ingresos y Monto
por Comparticion
de Ingresos
imprecisos
(Clausula 19,
Contrato APP), se
realizara reporte
anual que
considere los
criterios
establecidos para
el ejercicio 2019.

c) Encuantoala
falta de
financiamiento
(Clausula 20,
Contrato APP), se
realizard la

N DE LAS
ACCIONES
DE CONTROL

Elaboraciéon
del reporte
mensual
sobre el saldo
de la cuenta
del Fondo de
Reserva

Motivacion y
sustanciacion
del
procedimient
o establecido
en la Clausula
17 del
Contrato APP

Observancia
de los
lineamientos
Financieros
emitidos por
el Organismo

Supervision
de los saldos
de las
cuentas del
Fondo de
Reserva para
la Cobertura
Ofertada del
Fideicomiso

Elaboracion
del reporte
anual sobre
ingresos y
monto por
comparticion
de ingresos

AVANCE
3T

POR
ACCION

86.00%
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() COMUNICACIONES (g PROMTEL

AVANCE

PROGRAMA DE TRABAJO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS 2020 - PROMTEL 3T

MEDIOS DE

INDICADO DESCRIPCION DE VERIFICACIO POR

RIESGO FACTORES LAS ACCIONES N DE LAS

R

DE CONTROL

supervision
sistematica
trimestral de los
indicadores de
gestion financiera
de deuday
capital.

d) En cuanto a las
aportaciones de
capital
insuficientes
(Clausula 20,
Contrato APP), se
realizara la
supervision
sistematica de las
aportaciones de
capital.

ACCIONES
DE CONTROL
Motivaciony
sustanciacion
del
procedimient
o establecido
en la Clausula
19 del
Contrato APP

Consulta de
los Estados
Financieros
Auditados de
Altdn Redes

Asistencia a
las sesiones
del Comité
Técnico del
Fideicomiso

Elaboracion
del reporte
trimestral
sobre
indicadores
de gestion
financiera
conforme ala
Clausula 20
del Contrato
APP

Motivacion y
sustanciacién
el
procedimient
o establecido
en la Clausula
20 del
Contrato APP

Consulta de
los Estados
Financieros

ACCION
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PROGRAMA DE TRABAJO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS 2020 - PROMTEL

INDICADO
R

RIESGO FACTORES

MEDIOS DE

DESCRIPCION DE VERIFICACIO

LAS ACCIONES
DE CONTROL

N DE LAS
ACCIONES
DE CONTROL
de Altan

Redes

Elaboracion
del reporte
anual sobre
las
aportaciones
de capital
conforme a lo
establecido
en la Clausula
20 del
Contrato APP

Motivaciony
sustanciacion
del
procedimient
o establecido
en la Clausula
20 del
Contrato APP

Consulta de
los Estados
Financieros
Auditados de
Altdn Redes

Capacitacion
técnica en
finanzas
corporativas

AVANCE
3T

POR
ACCION

Que la
supervision
técnica del

4., .
5 despliegue y

operacion de la
Red Compartida
sea deficiente.

a) Actualizar el
Manual de
Procedimientos
conforme sea
requerido a fin de
asegurar que las
actividades de
supervision se
[levan a cabo de

Manual de
procedimient
0S

Reportes
semanalesy
mensuales
internos

Visitas de
inspeccion a

77.00%
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¢ ]
N
! v

)

COMUNICACIONES | fogy PROMTEL

AVANCE
3T

PROGRAMA DE TRABAJO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS 2020 - PROMTEL
MEDIOS DE

DESCRIPCION DE VERIFICACIO
'ND'EADO RIESGO FACTORES LAS ACCIONES N DE LAS AgggN
DE CONTROL ACCIONES

DE CONTROL

Mmanera ordenada
y documentando
debidamente los
resultados
derivados de cada
acto de
supervision en
campo o gabinete.
b) Documentary
dar seguimiento a
los compromisos
adquiridos
durante las
reuniones
semanales y/o
mensuales que se
sostienen con el
auditor técnico.

c) Revisar
mensualmente el
reporte de avance
presentado por el
desarrollador a fin
de generar
analisis de
tendencias que
permitan
identificar de
manera oportuna
desviaciones al
plan original,
pudiendo
recomendar
medidas
correctivas a fin de
recuperar el
posible retraso.

d) Elaborar de
manera trimestral
los dictamenes
técnicos

la red de
acceso

Ejecucion de
la
metodologia
del IFT

Visitas a otros
elementos de
la red

Reporte
mensual del
desarrollador

Informe
mensual de
supervision
del avance
del proyecto

Dictdmenes
trimestrales
sobre el
avance del
proyecto

Dictamenes
trimestrales
sobre la
cobertura del
proyecto

Reuniones
semanalesy
mensuales
con el auditor
técnico
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(1) COMUNICACIONES | jo PROMTEL

AVANCE
3T

PROGRAMA DE TRABAJO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS 2020 - PROMTEL
MEDIOS DE

DESCRIPCION DE VERIFICACIO
'ND'EADO RIESGO FACTORES LAS ACCIONES N DE LAS AgggN
DE CONTROL ACCIONES

DE CONTROL

correspondientes
al avancey
cobertura del
proyecto, mismos
gue deben
documentar de
manera oficial el
estado del
proyectoy las
recomendaciones
de la UISCP hacia
el desarrollador.
e) Planear de
manera oportuna
y adecuada las
actividades de
supervision a fin
de gestionar el
presupuesto
correspondiente
asi como las
posibles
contrataciones o
viaticos
requeridos.

Que la difusion de
la informacion
que el
Desarrollador
realice sobre la
Red Compartida
Nno se encuentre
alineada a los
Lineamientos de
Comunicacion
Social

Verificar que las
acciones de
Comunicaciéon
Social que realice
el Desarrollador
sean de
conformidad con
lo establecido en
la Clausula 36 del
Contrato APP.

Dictamen de
aprobacion
del Plan de
Comunicacio
n Social

Dictdmenes
trimestrales
de
aprobacion
de las
acciones de
Comunicacio
n Social

83.00%
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(%)) COMUNICACIONES | g PROMTEL

AVANCE

PROGRAMA DE TRABAJO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS 2020 - PROMTEL 3T

MEDIOS DE

DESCRIPCION DE VERIFICACIO

INDIEADO RIESGO FACTORES LAS ACCIONES N DE LAS A(IZ:gIRC')N
DE CONTROL ACCIONES

DE CONTROL
Dictdmenes
extraordinari
os de
aprobacion
de acciones
de
Comunicacié
n Social

Que la
contraprestacion
por derechos de

uso,
aprovechamiento
0 explotacion del
espectro
radioeléctrico sea
incumplida en su

pago.

Solicitar al IFT en
el mes de
diciembre de cada
ano, el calculo del
pago de derechos
por el uso del
espectro
radioeléctrico para
el ejercicio
inmediato
siguiente, a fin de
obtener el monto
de pago que
debera ser
requerido al
Desarrollador
(Altan Redes)

Notificar
formalmente a
Altdan Redes
durante los
primeros 3 dias
habiles del mes de
enero de cada
ano, el monto a
pagar como
contraprestacion
por concepto de
arrendamiento del
espectro
radioeléctrico,

mMas los impuestos |.

Solicitud al
IFT en el mes
de diciembre
de cada ano,
el calculo del
pago de
derechos por
el uso del
espectro
radioeléctrico
para el
ejercicio
inmediato
siguiente.

Notificacion
formal a Altan
Redes
durante los
primeros 3
dias habiles
del mes de
enero de
cada ano del
monto a
pagar como
contraprestac
ion por
concepto de
arrendamient
o del
espectro
radioeléctrico

100.00%
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PROGRAMA DE TRABAJO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS 2020 - PROMTEL AV';.'NCE
MEDIOS DE

DESCRIPCION DE VERIFICACIO

INDICADO POR

RIESGO FACTORES LAS ACCIONES N DE LAS
DE CONTROL ACCIONES
DE CONTROL

R ACCION

que resulten
aplicables.

Una vez que Altan
Redes realiza el
pago, se celebra la
sesion
extraordinaria del
Consejo de
Administracion
para autorizar el

ingreso de
recursos de .
Sesion del
manera .
. Consejo de
extraordinaria, . .
Administracio
toda vez que se
N para
trata de un monto )
autorizar el
que no fue )
. ingreso de
considerado en el
recursos de
presupuesto
o manera
inicial del

. extraordinaria
Organismo para el

ejercicio del que
se trate.

Prever los
mecanismos para
realizar el pago a
la TESOFE
(formatos, nUmero
de cuenta, entre
otros para realizar
la transferencia
electrénica de los
recursos).

Con lo expuesto, se acredita que el Organismo, ha llevado a cabo las acciones de
control necesarias para la debida atencion de los riesgos identificados.
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ACCIONES EN MATERIA DE PREVENCION SARS-CoV2 (COVID-19)

En seguimiento a las medidas para hacer frente y mitigar la epidemia causada por
el virus SARS-CoV2 (COVID-19), el 31 de julio de 2020 se emitio el oficio circular No.
1.A.-00012 mediante el cual se precisan las medidas de prevencion, resguardo y
trabajo en casa para las personas servidoras publicas de PROMTEL, posteriormente,
mediante oficios circulares emitidos semanalmente (1.A.-00013, 14, 15, 16, 17,18, 19, 20,
22, 23,24y 25) se preciso que las personas a las que se refiere el articulo |, Fraccion |
del Acuerdo por el que se establecen los criterios aplicables para la administracion
de los recursos humanos en las Dependencias y Entidades de la Administracion
Publica Federal para mitigar la propagacion del coronavirus COVID-19, publicado
en Diario Oficial de la Federacion el 31 de julio de 2020, cuentan con autorizacion de
trabajo en casa, y el demas personal con la autorizacion, en tanto se mantenga el
nivel alto de riesgo epidemiolégico en la CDMX (semaforo naranja).

Asimismo, en atencion al Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos
Técnicos Especificos para la Reapertura de las actividades econdmicas, publicado
en DOF el 29 de mayo de 2020, se realizaron las gestiones para la adquisicion de
insuMos que permitan atender las medidas y protocolos establecidos en dichos
Lineamientos, por lo que, el pasado 20 de agosto de 2020 se recibieron los articulos
requeridos, de igual manera, se colocd la senalética en las instalaciones de PROMTEL,
recomendada por la Secretaria de Salud, para senalar los accesos habilitados para la
entrada, salida y circulacion del personal y se colocaron las marcas en el piso y
mobiliario para sefalar la distancia minima de 1.5 metros entre personas.

Finalmente, durante el periodo que se reporta, se elabord el Plan de reapertura de
actividades en oficina de PROMTEL, y con fecha 20 de agosto de 2020, se obtuvo el
visto bueno de la Directora General del Organismo, por lo que, con fecha 21 de agosto
de 2020 se emitio el oficio circular 1.A.-O0016 para dar a conocer a todo el personal las
medidas, politicas y protocolos a seguir en el centro de trabajo, mismo que fue
actualizado y dado a conocer mediante oficio circular 1.A.-00023 de fecha 30 de
septiembre de 2020.





