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. PRESENTACION

Con fundamento en la fraccién Il del numeral 4 de los Lineamientos Generales para la integracién y funcionamiento de los Comités
de Etica, publicados en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de diciembre del 2020, que corresponde al Comité de Etica (CE) "..
presentar durante enero de cada afio su Informe Anual de Actividades, a la persona titular del Ente Publico, mismo que debera ser
reportado a la Secretaria, en los términos establecidos por ésta”, aunado a lo establecido en el numeral 42 de los Lineamientos

Generales, el Informe Anual presente contiene:

= Resultado de cada actividad y cumplimiento de la meta establecida para cada objetivo. (PAT 2020)

=  Numero de personas servidoras pUblicas capacitadas en las materias de ética, integridad publica y conflictos de intereses.
(Tabla1y 2)

=  Numero de denuncias, estatus de las mismas y sentido de la determinacion. (Tabla 3)

» Numero de asuntos que fueron concluidos por mediacidn entre las partes. (Tabla 4)

= NUOmero de recomendaciones emitidas, y seguimiento a las mismas.

» Conductas que el Comité de ética haya identificado como riesgos éticos.

» Resultados del sondeo de percepcidn.

=  NuUmero de peticiones ciudadanas recibidas.

» Buenas practicas implementadas para fomentar la integridad, (en términos del numeral 98 de los Lineamientos).
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. INFORME

Se realiza el analisis del Programa Anual de Trabajo 2020, aprobado mediante ACUERDO CEPCILN/S0O/01/02/2020 de la Primera
Sesion Ordinaria del CEPCI, celebrada el 30 de julio de 2020; a fin de verificar los resultados alcanzados, por cada actividad
comprometida; asi como los logros obtenidos por cada objetivo planteado en el PAT 2020.

En cumplimento al numeral 4 de los Lineamientos, las veintitrés actividades programadas en el PAT 2020, se dividieron en los
siguientes cinco ejes tematicos:

A. CAPACITACION Y SENSIBILIZACION

B. DIFUSION ‘

C. ATENCION DE DENUNCIAS EN MATERIA DE ETICA, INTEGRIDAD PUBLICA Y CONFLICTO DE INTERESES
D. OPERACION DEL COMITE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES

E. MEJORA DE PROCESOS
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A. CAPACITACION Y SENSIBILIZACION

OBJETIVO 1: Capacitar y sensibilizar a las personas servidoras publicas del organismo en materia de ética e integridad publica, o

prevencion de conflicto de intereses.

META: Al finalizar el afio 2020, personas servidoras publicas de LOTENAL habran recibido una o mas capacitaciones o

sensibilizaciones en materia de ética e integridad publica, o prevencién de conflictos de intereses.

INDICADOR: capacitacién en materia de ética, integridad ptiblica y prevencién de conflictos de interés,

RESULTADO 1: Numero de personas servidoras publicas de LOTENAL que acreditaron cursos relacionados con la materia de ética

publica, por mes de conclusién de los mismos, 2020. Teniendo un 10.5 % de participacion.

Numero de personas servidoras publicasa/ que acreditaron el curso de:
Otros Cursos o talleres impartidos o gestionados por el Comité de Etica
Los b/
flictos Protocolo
conflicto
La Nueva para la Temas de
Etica e He revencién " ética e
intereses " i . [ingusen Responsabilidad | integridad
Mesde |Integridad) atenciony |, (a Claves parala | El ABC de la mn_”_m:mm:_m: .Um . Total
i i6 8 o . va ublic
conclusion en el —_—— sancion del igualdad atencién igualdad y la i i P :oww:
ici i i : ; reve
Servicio del hostigamiento | o hire publica sin i mm_é_..._n_ M )
abli . N PR - idoras e
Pahllea | et sexualy | mujeresy |discriminacién | discriminacién . .
acosos sexual publicas conflictos
publico hombres
de
\ intereses _\A
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Enero - - - - - - - -
Febrero . s - - - = - -

Marzo - - - - - = - -

Abril | . - - - - - - -
 Mayo = - 8 2 2 3 - - 15
(Junio 1 - 1 2 1 ™ - - 5
Julio 1 - = - - - - - 1
Agosto 1 5 1 2 & - 1 - 5
Septiembre i 1 5 3 - 4 1 - 5
Octubre 1 5 - - . - 19 -
| Noviembre 1 N - 5 - % 2 =

Diciembre - - . - - - - 7

Total 5 7 10 9 3 3 23 7

a/ Excluye a las personas servidoras publicas integrantes del Comité de Etica.

b/ Estos cursos corresponden a temas de Etica ptblica referidos en la fraccién X del numeral 25 de los Lineamientos generales, y pueden incluir

tematicas de igualdad y no discriminacién.

Fuente: Comité de Etica de Loteria Nacional para la Asistencia Publica en proceso de fusién. Tabla 1.
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OBJETIVO 2: Garantizar la implementacion de las acciones de capacitacién y sensibilizacién, que el CEPCI haya programado, en
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A. CAPACITACION Y SENSIBILIZACION

materia de ética e integridad publica y prevencidon de conflictos de intereses.

META: Al finalizar el afio 2020, se realizaran las acciones capacitacién en materia de ética e integridad publica y prevenciéon de

conflictos de interés programadas por el CEPCI.

INDICADOR: de eficacia en la implantaciéon de acciones de capacitacion.

RESULTADO 2: Integrantes del Comité de Etica en LOTENAL segtin condicion de acreditacién de los cursos relacionados con las

materias de ética publica, 2020.

Si juegas, gana México.,

Acredité el curso o taller

Protocolo para

Otros Cursos o

.

Nombre del o Cargo en el . ] la prevencién, Total
L ., La Nueva Etica Los conflictos .. talleres
de la Comité de Etica ) . atencion y . )
. e Integridad en | de intereses en . impartidos o
integrante del L. .. sancion del )
. 5 el Servicio el ejercicio del ] ) gestionados
Comité de Etica ity .. L hostigamiento o
Publico servicio publico por el Comité
sexual y i,
de Etica a/
B acoso sexual
Ramirez Osnaya Integrante electo 5
) . . Si S Si Si(2)
Carolina propietaria
Tirado Alor Omar Secretario
de Jesus Ejecutivo Sl NO | ]| 3
/ Propietario
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Zamora Ibarra Integrante electo 2
] . Sl Sl NO NO
Lorena propietaria
Salazar Sierra oic 8
P Sl Sl S1 (3) Sl (3)
Marcos Angel Suplente
Huerta Loyola Integrante electo 2
. NO Sl NO Sl
| Maria Guadalupe suplente
Ramirez Titular del OIC
Mandujano NO NO 1] Sl 2
Miguel Manuel
Miranda Saltillo Integrante electo
Ana propietaria NO Si Sl s 3
Lopez Vasquez Integrante electo
Gloria Guadalupe suplente NO Sl Si sl 3
|?=m..1..3m Ramirez Integrante electo o
Mitzi Jocelyn propietario NO sl NO NO 1
Total 4 7 8 10 29

afEstos cursos corresponden a temas de Etica publica, referidos en la fraccién X del numeral 25 de los Lineamientos Generales, y pueden incluir

tematicas de igualdad y no discriminacién. \A:

J.,u:m:nm“ Comité de Etica de Loteria Nacional para la Asistencia Publica en proceso de fusién. Tabla 2.
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/ K/& ] )



{ACIEHDA Y CREDITO PUBLICD

Lo LOTERIA
Solng mbou_ﬂmzu> ; @ NACIONAL Si juegas, gana México.

B. DIFUSION

OBJETIVO 3: Desarrollar acciones de difusién para impulsar el conocimiento y la sensibilizacién de las personas servidoras publicas
de LOTENAL en materia de ética e integridad publica, y prevencion de conflictos de intereses.

META: Implementar al menos 80% de las acciones de difusiéon programadas por el CEPCI, asi como las gue, en su caso, sean

solicitadas por la Unidad de Etica, Integridad Publica y Prevencién de Conflictos de Intereses.

ACTIVIDAD: Generar y difundir contenidos graficos en materia ética, integridad publica, prevencién de conflictos de interés, o

temas afines.
INDICADOR: de eficacia en la implantacién de acciones de difusion.

RESULTADO 3: Durante todo el 2020, el Comité de Etica realizo de manera permanente la difusién de la existencia de los
integrantes del CEPCI, disposicidn de asesorias y consultas relativas al Comité, preceptos contenidos en el Codigo de Etica de las
personas servidoras del Gobierno Federal, temas relacionados con: Equidad de Género, Valores del Cédigo de Conducta, Reglas de
Integridad de los Servidores Publicos, Procedimientos para someter quejas y/o denuncias, asi como el Protocolo de atencidn a
guejas y/o denuncias y del Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual, Derechos Humanos, la existencia de la Plataforma de Ciudadanos
Alertadores Internos y Externos de la Corrupcién, faltas administrativas que pueden cometer las personas servidoras publicas y las
sanciones a que pueden hacerse acreedoras, asi como la difusién grafica sobre elementos fundamentales de la Nueva Etica Pablica
y sensibilizacién sobre el tema de Conflictos de Interés, asi como de los principios constitucionales (Legalidad, Imparcialidad,
Legalidad y Honradez), todo ello mediante el correo electrénico institucional comiteeticaotenal.gob.mx, de forma particular a los

_.Lm_j_u_dm integrantes del Comité de Etica y en general a toda la Entidad.

Yy
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C. ATENCION DE DENUNCIAS EN MATERIA DE ETICA, INTEGRIDAD PUBLICA Y CONFLICTO DE INTERESES

OBIJETIVO 4: Promover una atencién expedita a las denuncias que se presenten ante el CEPC| de LOTENAL en apego a la
normatividad vigente.

META: Al finalizar el afRo 2020, al menos 85% de las denuncias recibidas por el CEPCI fueron atendidas dentro de los plazos

establecidos.

ACTIVIDAD: Elaborar o actualizar el Protocolo para la Atencién de Denuncias acorde a la normatividad vigente, asi como el

procedimiento para presentar éstas ante el CEPCI.
{INDICADOR: de eficacia en atencién a denuncias.
RESULTADO 4: Durante la Segunda Sesién Ordinaria 2020 del CEPCI, celebrada el 28 de agosto de 2020, fueron ratificados dentro

de la Normatividad Aplicable al CEPCI: el Protocolo de atencién de quejas y/o denuncias y el Procedimiento de atencién de quejas

y/o denuncias.

-
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C. ATENCION DE DENUNCIAS EN MATERIA DE ETICA, INTEGRIDAD PUBLICA Y CONFLICTO DE INTERESES

OBIJETIVO 5: Preservar y proteger a las presuntas victimas de actos de acoso sexual u hostigamiento sexual que presenten denuncia
ante el CEPCI; garantizando una atencién con perspectiva de género, libre de discriminaciéon y que garantice su dignidad,
integridad personal, no revictimizacién, y con la prohibicién de represalias de cualquier tipo, conforme a lo establecido en el

Protocolo para la prevencidn, atencién y sancion del hostigamiento sexual y acoso sexual.

META: Al menos 80% de las denuncias por presuntos actos de acoso sexual u hostigamiento sexual, que presenten ante el CEPCI,
son atendidas dentro de los plazos previstos en los Lineamientos Generales, y acorde a lo establecido en el Protocolo para la
prevencion, atencidn y sancién del hostigamiento sexual y acoso sexual,

ACTIVIDAD: Atencidn y seguimiento de las denuncias recibidas por el CEPCI, en materia de acoso sexual u hostigamiento sexual.
RESULTADO 5: Durante el 2020, el CEPCI no recibid algun tipo de denuncias en esta materia, sin embargo, se realizé la difusion

permanente sobre el procedimiento para presentar denuncias y los contactos de las personas asesoras, con el fin de garantizar lo

establecido en el Protocolo para la prevencidn, atencién y sancién del hostigamiento sexual y acoso sexual.

/ x//\/@,
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OBIJETIVO 6: Proporcionar una atencién acorde al Protocolo que norma la actuaciéon de dichos érganos en materia de
discriminacién y violencia laboral en las denuncias que presenten las presuntas victimas que presenten denuncia ante el CEPCI.

META: Al menos 80% de las denuncias por presuntos actos de discriminacidn, que se presentan ante el CEPCI, son atendidas dentro

de los plazos previstos en los Lineamientos Generales.
INDICADORES: de eficacia en la atencién de denuncias por hostigamiento y/o acoso sexual, discriminacién y violencia laboral.

RESULTADO 6: Nimero de denuncias presentadas ante el Comité de Etica en [Nombre Dependencia o Entidad] por principio,
valor o regla de integridad presuntamente vulnerado, seguin estatus de las mismas al 31/12/2020.

C Estatus de la denuncia al 31 de diciembre de 2020 . Con seguimiento
Principio, Valor o Regla | _ | Total Se dio vista _.m
. a
de Integridad ; al Organo
nm t Archivada En curso Sencluida con T)= I . d recomendacién
presuntamente recomendacisn (T)= nterno de emitida
vulnerado (A) (B) A+B+C | Control
(C) (S)
Valor de Respeto a los 1 1 g
Derechos Humanos \MY
Total - 1 - 1 1

Fuente: Comité de Etica de LOTENAL. Tabla 3.

&)
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SECRETARIA

RESULTADO 6: Numero de denuncias concluidas con recomendacién, por principio, valor o regla de integridad presuntamente
vulnerado, segln tipo de recomendacién y condicién de seguimiento, 2020.

Concluida segtn tipo de recomendacién Con
Principio, Valor o Total seguimiento
Regla de Integridad L o A Ambas (Cy ala
presuntamente Capacitacion o sensibilizacion Difusion D) [Tl = recomendacién
vulnerado [C] [D] (E] C+D+E emitida

[8]

Valor de Respeto a los G
- - - - En seguimiento
| Derechos Humanos

Total - - - - -

Fuente:; Comité de Etica de LOTENAL. Tabla 4.

A
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C. OPERACION DEL COMITE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES

OBIJETIVO 7: Realizar las actividades administrativas inherentes al CEPCI, en apoyo al cumplimiento de las actividades sustantivas

del mismo.

META: Atender en tiempo y forma al menos 80% de las actividades de gestién del CEPCI.

INDICADOR: de cumplimiento general del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés.

Actividad

Resultado 7

Registrar en el apartado de sesiones y actas la informacion
correspondiente a cada sesidn ordinaria o extraordinaria
celebrada por el CEPCI,

Durante el 2020, el CEPCI realizo un total de 8 Sesiones de trabajo
(3 Ordinarias y 5 Extraordinarias), mismas gque fueron debidamente
registradas dentro de los primeros 10 dias habiles posteriores a su
celebracion en el Sistema de Seguimiento, Evaluacién vy
Coordinacién de las actividades de los Comités de Etica y
Prevencion de Conflictos de Interés (SSECCOE). Cabe mencionar
que las actas correspondientes a la Tercer Sesién Ordinaria, Cuarta
y Quinta Sesion Extraordinaria estan pendientes de ser firmadas,
pero fueron validadas por los miembros integrantes del CEPCI
participantes de estas sesiones, via correo electrdnico institucional.

Responder las consultas y cuestionarios electrénicos que, en su
caso, la UEIPPCI remita a los integrantes del CEPCI, y realizar las
acciones necesarias para invitar al personal de organismo a

responder los cuestionarios electronicos destinados a los

mismos.

Se realizaron las gestiones necesarias a efecto de emitir la edicién
2020 del Sondeo de percepcion sobre el cumplimiento de los
principios y valores del Cédigo de Etica, en el periodo
correspondiente del 07 de octubre al 20 de noviembre.

A través de la liga: www . participa.gob.mx/sfp/codigo-de-etica-apf-

&
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Las cifras reportadas son las siguientes:

Tra entrega: 231 respuestas registradas del 07/10/2020 al
30/10/2020
2da entrega: 154 respuestas registradas del 01/11/2020 al

20/11/2020
3ra entrega (final); 402 encuestas finales al 08/12/2020

Total, de servidores publicos en LOTENAL: 632
Cubriendo un 63.60 % Qm_fﬂoﬂm_ de la Entidad.

Incorporar al sistema informatico de la UEIPPCI, las evidencias
digitalizadas de sustantivos del CEPCI
aprobados o ratificados en 2020, asi como de la realizacion de

los documentos
las diversas actividades extraordinarias o de gestién de dicho
comité, en los plazos establecidos en el Tablero de Control para
la Evaluacién Integral 2020.

Para la ratificacién y aprobacion de documentos sustantivos el
CEPCI, realizo las siguientes actividades:

= Aprobacion Informe Anual de Actividades 2019, en la
Primera Sesion Extraordinaria del CEPCI, celebrada el 31
de enero de 2020.

=  Aprobacion del Programa Anual de Trabajo 2020, en la
Primera Sesién Ordinaria del CEPCI, celebrada el 30 de
julio de 2020.

» Ratificacion de la Normatividad Aplicable al CEPCI:
Cddigo de Conducta de LOTENAL, Bases para la
organizacion y funcionamiento del CEPCI, Protocolo de
atencion de quejas y/o denuncias, Procedimiento de
atencion de quejas y/o denuncias, en la Segunda Sesidn
Ordinaria 2020 del CEPCI, celebrada el 28 de agosto de
2020,

Cabe mencionar que toda esta documentacion se reporto dentro

de los primeros 10 dias habiles posteriores a su celebracién en el

Sistema de Seguimiento, Evaluacion y Coordinacion de las

S\ S
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actividades de los Comités de Etica y Prevencion de Conflictos de
Interés (SSECCOE).

= NUMERO DE RECOMENDACIONES EMITIDAS, Y SEGUIMIENTO A LAS MISMAS.

Durante este periodo el CEPCI, no emitié recomendacidn alguna.
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= CONDUCTAS QUE EL COMITE DE ETICA HAYA IDENTIFICADO COMO RIESGOS ETICOS.

Para poder tener un parametro de riesgos éticos, nos basamos en el resultado detallado sobre los Indicadores de Percepcion sobre

el cumplimiento del cédigo de Etica 2020, mismo que aqui se muestra:

_\ i
| Nombre: | Loteria Nacional para la Asistencia Publica

Cantidad de respuestas

I |
: ﬁ |
, Sigla: { LOTENAL { L. { 402
! m | véalidas (depurada): _ _
i | ! ”
. . Administracion -
Indicador de Percepcion sobre el . Dependencia o
- L Pdblica Sector i
cumplimiento del Principio/ Valor de.. entidad
Federal
Legalidad 8.80 811 8.66
Honradez 8.72 8.07 8.66
Lealtad 8.69 8.01 839
Principio Imparcialidad 853 7.91 817
Eficiencia 8.79 815 859
Economia 883 817 8,55
Disciplina 8.77 8.04 8.46 ‘

I\
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Indicador de Percepcion sobre el

Administracién

Dependencia o

- N Plblica Sector R
cumplimiento del Principio/ Valor de.. Federal entidad
Profesionalismo 8.80 8.08 8.50
Objetividad 8.66 797 8.26
Transparencia 8.89 8.21 8.68
Rendicion de cuentas 8.70 7.99 829
Competencia por mérito 837 7.54 7.72
Eficacia 8.78 8.01 8.43
Integridad: 8.77 8.03 8.40
EFquidad 8.75 8.08 820
interés Publico 8.84 813 8.47
Respeto 8.88 8.18 8.49
Respeto a los Derechos Humanos 8.96 824 8.48
Valor Igualdad y no discriminacién 892 8.25 8.48
Equidad de género - - -
Entorno Cultural y Ecoldgico 8.98 826 8.76
Cooperacion 8.81 8.06 8.45
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. i Administracion ,
Indicador de Percepcion sobre el L Dependencia o
L. L. Pdblica Sector i
cumplimiento del Principio/ Valor de.. entidad
Federal
Liderazgo 8.71 7.95 8.21

Resultados porcentuales para las preguntas sobre el Codigo de Conducta del Ente Publico:

“Conozco el Codigo de Conducta..” “ 90.8 8330 w 91.20

“ Es claro y sencillo de entender” “ 91.0 83.40 “ 91.80
| |

“Me permite saber cdmo debo actuar..” ” 905 83.20 m 90.30
m i

Podemos observar que, en términos generales, la Entidad muestra un conocimiento claro sobre el Cédigo de Conducta, sin

embargo, nuestro compromiso es fortalecer el cumplimiento de los valores que en él se plasman.

= NUJMERO DE PETICIONES CIUDADANAS RECIBIDAS.

Durante el ejercicio 2020, el CEPCI no recibid alguna peticién ciudadana.

) s
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D. OPERACION DEL COMITE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES

OBIJETIVO 8: Difundir y dar a conocer el Cédigo de Conducta de las personas servidoras publicas para que suscriban el compromiso

de conocer y respetar el mismo.

META: Al término del 2020 el niimero de personas servidoras publicas del organismo que han suscrito la Carta Compromiso de

conocer y respetar el Cédigo de Conducta es mayor o igual a 50% del total.

INDIZADOR: de suscripcion de compromiso con el Cédigo de Conducta.

Actividad

Resultado 8

Implementar una estrategia para impulsar que las personas
servidoras publicas del organismo, rindan protesta de cumplir
el Cédigo de Conducta del organismo, en colaboracion, en su
caso, con otras instancias del organismo publico.

Derivado de la contingencia sanitaria por coronavirus COVID-19,
la Secretaria de Gobernacién informo por diversos acuerdos
realizar acciones extraordinarias como la suspension de labores
ho esenciales de forma eventual, por lo que por circunstancias
ajenas al CEPCI, no fue posible emitir la suscripciéon de la Carta
Compromiso para los servidores publicos de |a Entidad.

Implementar una campana de difusion que promueva el
conocimiento y cumplimiento del Cédigo de Oozo__.pnﬁm Y, en
i

Aunado a lo anterior, es importante sefalar que realizé la
difusiéon permanente de la existencia del Cédigo de Conducta,
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consecuencia, la importancia de que las personas servidoras
publicas del organismo suscriban la Carta Compromiso.

asi como de la normatividad aplicable (Bases para Ia
organizacion y funcionamiento del CEPCI, Protocolo de atencion
de quejas y/o denuncias, Procedimiento de atencién de quejas
y/o denuncias) para el Comité de Etica de LOTENAL, mediante el
institucional

correo electrénico

Intranet y Plataforma gob.mx. h

E. MEJORA DE PROCESOS

OBIJETIVO 9: Identificar o determinar los riesgos de integridad presentes en los principales procesos sustantivos del organismo.

META: Identificar dos o mas riesgos de integridad para cinco procesos institucionales sustantivos del organismo,

INDICADOR: identificar dos o mas riesgos de integridad para cinco procesos institucionales sustantivos del organismo.

Actividad

Resultado 9

Identificar en la normatividad especifica del organismo cudles
son los principales procesos sustantivos institucionales y
seleccionar, de entre los mismos, los cinco que el CEPCI

Este ejercicio se realizé mediante el ordenamiento de todos los
procesos desarrollados por la instituciéon, mismos que se
presentaron en la Tercera Sesion Extraordinaria del CEPCI,
celebrada el dia 12 de octubre de 2020, en la que mediante el

considere que pueden presentar mayores riesgos de
integridad. acuerdo CEPCILN/SE/03/03/2020, no se identificé ninguln
proceso sustantivo institucional que presente un mayor riesgo de
integridad que pueda afectar a la Entidad.
i)
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1L ACCIONES DE RECOMENDACIONES

BUENAS PRACTICAS IMPLEMENTADAS PARA FOMENTAR LA INTEGRIDAD.

La efectividad de la implementacién de las actividades relacionadas al Programa Anual de trabajo 2020, se han visto reflejadas en
la participacion de los miembros integrantes del Comité, pese a las acciones limitadas respecto a la contingencia sanitaria por la
gue transitamos en este momento.

La LOTENAL, mediante el Comité, seguira impulsando programas de trabajo orientados a la sensibilizacidn, capacitacién, difusién,
actualizacién de documentos que rijan su actuacion, aplicacion de evaluaciones y elaboracién de indicadores que permitan
registrar su desempenio, esto a través de las actividades ya establecidas, pero siempre con mira a la implementacién de estrategias,

medios y herramientas acordes a la atencién en materia de ética y valores en la institucién.
Brindar la informacion necesaria que motive a los servidores publicos de esta Entidad, al cumplimiento cabal del Cédigo de

Conducta Institucional, con la finalidad de manten q un ambiente de trabajo ético y digno para todo el personal, de tal modo que
puedan aplicar los principios, valores y reglas de int @_‘_Qmo_ dentro y fuera de la LOTENAL.
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CUZMTO PUBLICO

= ACCIONES DE MEJORA EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS EN LAS QUE SE DETECTEN CONDUCTAS CONTRARIAS AL
CODIGO DE ETICA O AL CODIGO DE CONDUCTA.

Como bien se mencionod en el resultado 8 de este IAA 2020, durante el 2020 no fue posible realizar la Carta Compromiso al interior
de LOTENAL, mismas de las que se tiene el registro de 536 Cartas firmadas por servidores publicos de la Entidad en 2019,

representada por el 87.2% del total de la misma.

Es importante mencionar que de acuerdo a lo establecido en las Bases para la Organizacién y Funcionamiento del Comité de Etica
de LOTENAL, se logré gque 16 de los 18 miembros propietarios y suplentes del CEPCI, en el mes de diciembre, firmaran el Acuerdo
de Respeto y Confidencialidad, por el cual se obligan y comprometen a no divulgar de manera verbal, escrita, directa o

indirectamente, cualquier tipo de informacion con respecto a las quejas y/o denuncias sometidas ante el Comité.
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V. FIRMAS

NOMBRE NOMBRAMIENTO CARGO CEPCI

LIC. JORGE SALAZAR
ACOSTA

DIRECTOR DE ADMINISTRACION

PRESIDENTE SUPLENTE

LIC. MARCOS ANGEL
SALAZAR SIERRA

TITULAR DEL AREA DE QUEJAS,
DENUNCIAS E
INVESTIGACIONES DEL
ORGANO INTERNO DE
CONTROL EN LOTENAL

SUPLENTE OIC

LIC. JOSE ISRAEL
ARRIAGA MENDEZ

GERENTE DE ORGANIZACION Y
DESARROLLO DE PERSONAL

SECRETARIO EJECUTIVO
PROPIETARIO

LIC. ITZIA EREDIA
BACA IBARRA

SUBGERENTE DE EMPLEO

SECRETARIA EJECUTIVA
SUPLENTE
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LIC. ENRIQUE
VAZQUEZ
VILLAGRANA

DIRECTOR DE PROGRAMACION
Y PRESUPUESTO

MIEMBRO ELECTO
PROPIETARIO

LIC. GERMAN JUAN
CARLOS RUIZ
RAMIREZ

DIRECTOR DE
COMENRCIALIZACION

MIEMBRO ELECTO SUPLENTE

LIC. MITZI uOnm_.<Z
MOLINA RAMIREZ

LIC. MARIA ELENA
HERRERA FUENTES

LIC. ANA MIRANDA
SALTILLO

_...I- S . §

LIC. SILVIA MOLIMA

GERENTE DE SORTEOS

mcmOman._.m DE LA U_anO_OZ
DE INFORMATICA

JEFE DE _um_ub_u._.b?\_mz._.o DE
APOYO LOGISTICO Y EVENTOS
SOCIALES

JEFE DE Dm_u>n._.>2m240 DE
DISTRIBUCION DE EXPENDIOS
LOCALES

MIEMBRO ELECTO
PROPIETARIO

MIEMBRO ELECTO
PROPIETARIO

Z:m_(_mno m_.mn._.O
PROPIETARIO

K_m_.sm_uo ELECTO mC_u_._mZ._.m
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C. CAROLINA
RAMIREZ OSNAYA

LIC. GLORIA
GUADALUPE LOPEZ
VASQUEZ

MIEMBRO ELECTO OPERATIVO
CONFIANZA

MIEMBRO ELECTO

PROPIETARIO

MIEMBRO ELECTO OPERATIVO
CONFIANZA

MIEMBRO ELECTO SUPLENTE
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AN

C. LORENA ZAMORA
IBARRA

MIEMBRO ELECTO OPERATIVO
BASE

MIEMBRO ELECTO
PROPIETARIO

/ '

IZ._,BO. JUAN _<:IPZCm_.
ZURITA RIVERA

DIRECTOR TECNICO JURIDICO

ASESOR JURIDICO
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