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Se emite el presente Informe de actividades, con fundamente en el numeral 12 del Protocolo para la
prevencion, atencion y sancion del hostigamiento sexual y acoso sexual, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 03 de enero de 2020, que a la letra senala:

a)

Emitir un pronunciamiento de Cero Tolerancia a las conductas de hostigamiento sexual y acoso sexual,
que deberd comunicarse a las personas servidoras publicas a través de los canales de comunicacion
institucionales.

Asegurar que la totalidad del personal reciba al menos una sesion de sensibilizacion anual en materia
de igualdad entre mujeres y hombres y prevencion de hostigamiento sexual y acoso sexual.

Brindar facilidades de sensibilizacion para quienes integran el Comité de Etica y las Personas
Consejeras.

Promover una cultura institucional de igualdad de género y un clima libre de violencia a través de una
campana para prevenir y erradicar el hostigamiento sexual y acoso sexual.

Contar con el numero necesario de Personas consejeras.

Fortalecer las capacidades de las personas servidoras publicas para identificar las conductas que
impliguen hostigamiento sexual y acoso sexual, y

Proporcionar a las Personas consejeras los medios para llevar a cabo sus actividades con oportunidad
en los casos de hostigamiento sexual y acoso sexual.



A) Emitir un pronunciamiento de Cero Tolerancia a las conductas de
hostigamiento sexual y acoso sexual, que debera comunicarse a las
personas servidoras publicas a través de los canales de
comunicacion institucionales.
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El 10 de marzo de 2020, se publicd en la pagina de internet e intranet institucional el Pronunciamiento de
Cero tolerancia al hostigamiento sexual y acoso sexual.

HACIENDA 3

Inicio | Salas | Calendario | Directorio B resi
Juscar este sitio
-l

= 9 Outlook: calendario. W Course: Yosé de gé.. T .z Futbol Virtual : C.. @ Sistema de Seguimi. 5 ) Subdireccién Ge
HACIENDA martes, 10de marroce 2020 [PANCONANLZANC SN A et s G e o e a4 gl it COBIERNO DE . o
f. eatm et Sacimm v ehsEs poase MEXICO Informacién importante iD19  Tramite
Blog Multimedia Prensa  Accior mas Documentos Contacto  Transparencia
DESARROLLO
HUMANO # » Sociedad Hi Federal > Documentos
Rediseflo Intranet SHF > DesarroloHumano > Equidad de género y no discriminacion > Prevencién del Hostigamiento y Acaso Sexual Prevencion del Hostigamiento \Y%
) e autor
Servco méo PREVENCION DEL @ MIS APLICACIONES Acoso Sexual A
s
Bolein SUNTSOHFESHF HOSTIGAMIENTO Y ACOSO @ Trimeinemo . ) ‘ ) ‘ Fecns e pupicacen
g Sociedad Hipotecaria Federal, Sociedad Nacional e gs 2
. SIp / Sistema Inmegral de . R
prestaciones SHF EXUAL D o de Crédito, Institucion de Banca de Desarrollo
) - ) .
Equidad de género y no Prevencion del Hostigamiento y Acoso Sexual: @ Escritorio SHF '\SH F) asumic e C(EITT promiso de actuar bajo el
discriminacion principio de Cero Tolerancia al hostigamiento
. Sociedad Hipotecaria Federal, Sociedad Nacional de Crécico, Institucign G escrmorio scv S 0 sexualy al acoso sexual, a traves del siguiente
de Banca de Desarrollo asumi6 el compromiso de actuar bajo el O Escritorio FOVI && pronunciamiento:
Perspectiva de Género principio de Cero Tolerancia al hostigamiento sexual y al acoso sexual, 2020
através el siguiente pronunciamiento: & DATASHF 5 o——
PROIGUALDAD 2013
~2018 @ RECOASYP Pronunciamiento Cero ia al iento y Acoso Sexual
L CIEND,
o Pronunciamiento de Cero Toleranda al Hostigamiento Sexual y IACHNDA. | BN
Discriminacién
Acoso Sexual
- =/ Protecolo para la prevencion,
- @ solicitud de Pago
SRoNAND 2014 * atencién y sancién del hostigamiento sexual y acoso sexual 1
De acuerdo al articulo 13 de la Ley General de Acceso de las Mujeres a @ Aprobacion de Pago Diario Oficial de
Cursos y Actividades una Vida Libre de Violencia:
@ Seguimiento de Pago
Prevencién del o v
i lig flajes y cargos
:—g—“:‘;;'D e £ hostigamiento sexuat es el efercicio del poder, en una relacidn de sy g
I subordinacion real de ia victima frente al agresor en los ambitos faboral g Buabnde Denuncias
/o escolar. Se expresa en conductas verbales, fisicas o ambas, Institucional PLD
Mediateca on, conlz ONNOLaCion 1asciva.
Convenios SHF £l acoso sexval €s una forma de violencia en 12 que, si bien no existe 1a
subordinacién, hay un ejercicio abusive de poder que conlleva a un Acciones SHF
Curso de Induccién SHF estado de indefension y de riesgo para ia victima, independientemente
e que se realice en uno 0 varios eventos.
Avisos del Sindicato Documentos

Fenlin// EaTizin iy £1 31 e agosto de 2016 se emitid el Protocolo para la prevencion,

L B atenci6n y sanci6n del hostigamiento sexual y acoso sexual, mismo &h




A) Emitir un pronunciamiento de Cero Tolerancia a las conductas de
hostigamiento sexual y acoso sexual, que debera comunicarse a las
personas servidoras publicas a través de los canales de
comunicacion institucionales.
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SHF invita a su personal a conocer el pronunciamiento de Cero tolerancia a las conductas de hostigamiento

sexual y acoso sexual a través de banners publicados de manera permanente en sus paginas institucionales
de internet e intranet.
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B) Asegurar que la totalidad del personal reciba al menos una
sesion de sensibilizacion anual en materia de igualdad entre

mujeres y hombres y prevencion de hostigamiento sexual y acoso
sexual.
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Durante el 2020, con la finalidad de sensibilizar al personal de SHF en materia de hostigamiento y acoso
sexual, se elabordé y difundid via correo electronico el material grafico “Protocolo para la prevencion,
atencion y sancion del hostigamiento sexual y acoso sexual” que tiene un vinculo al Pronunciamiento de
Cero Tolerancia al Hostigamiento sexual y acoso sexual de SHF, al Protocolo para la prevencion

atencion y sancion del hostigamiento sexual y acoso sexual, y al Procedimiento para presentar y
atender quejas ante el CEPCI.
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para la prevencién, atencién y sancién

B) Asegurar que la totalidad del personal reciba al menos una Lkt Soit otoamiento sexual y seoss soxual
sesidon de sensibilizacion anual en materia de igualdad entre — GENERALIDADES

mujeres y hombres y prevencion de hostigamiento sexual y acoso e
sexual. iﬁﬁ?ﬁmjﬁm R e

Federacion el 03 de v
enero de 2020 el hostigamiento sexual y
1c050 sexual en las
dependenciasy entidades
de la Administracion Publica
Federal (APF).

Proposito: establecer las
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- Ejercicio de poder, en una relacion La persona que ha sido Una forma de violencia en la
de subordinacion real de la victlma afectada direcla o que, si bien no existe la
= frente al agresor en | indif r.Ie hay un ejercicio
laboral /o escolar. Se expresa en derechos al ser objeto de de poder que conlleva a un
conductas verbales, fisicas o presunto hostigamiento A estado
ambas, relacionadas con la © acoso sexual. riesgo para la victima,
sexualidad de connotacion lasciva. independientermente de que se

realice en uno o varios eventos.

Establecer medias especu.cas pora prevenir conductas de hostipamiento
al 1a AP una
cuitura institucional de Iguaided de génera.y un clima iaboral v aavigsencia

Te invitamos a conocer el
contenido del Protocolo para
la prevencion, atencion y
sancién del hostigamiento
sexual y acoso sexual

Definir mecanismos para orientar, y en su caso, brindar acompanamiento
ante las a la presunta victima do
2 fin de g: Ia ony

0
Ll

acceso a la justicia

senalar las vias e instanclas competentes al interlor de las dependencias y
entidades de s APF, que pueden conocer y, en su caso, investigar o sancionar el
miento sexual y el acoso sexual.
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inhiban y
Contibuir a la erradicacion de la impunidad que propicia la ocurrencia del
hostigamiento sexual y el acoso sexual en 1a APF.

Material elaborado y difundido durante 2020. Sy

completo aqui
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B) Asegurar que la totalidad del personal reciba al menos una

sesion de sensibilizacién ang,al en maj:erla.de igualdad entre /' HACIENDA | [ETJ it
mujeres y hombres y prevencidon de hostigamiento sexual y acoso NI wcneams oacumae cutoo s
sexual.

En fomento a las acciones de sensibilizacion y capacitacion, SHF invitdé a su personal a participar en los
cursos en linea ofertados por diversas instituciones de la APF, en materia de género, acoso sexual y
hostigamiento sexual, y ho discriminacion.

Capacitacion en linea en materia de inclusion, género y no discriminacion.

Oferta de capacitacion UIG.pdf
M RV: Invitacién para participar en ¢l curso en linea jsumate al Protocolo!

errero, Luz Maris drodriguez@shf gob. mes

| personal de Sodiedad Hipote caria Federal, para participar en el curso en linea *iSUMATE AL PROTOCOLOY" de 3 horas, mismo que estard disponible del 20 al 27 de mayo de

“OFERTA DE CAPACITACION A DISTANCIA EN MATERIA DE ¢ mmswewan
IGUALDAD Y NO DISCRIMINACION
A FUNCIONARIADO POBLICO DE LA SHCP*

Este curso te permitirh comprender Ias disposiciones del PROTOCOLO para ia prevencidn, at wal y 6coso sexual, publicad e el Diario Oficial o¢ I3 Federacion @l 03 de enera de 2020.

Aprovecha 1 perioto denscripién e del 13 118 e mayo, e sguente g o S—
& la capacitacién oo st m
(\ » - llnea' oo | HACIENDA [(&) El Instituto Nacional de las Mujeres  {/920¢0
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L ‘. y la imparten
t‘ reconocidas .
\, instituciones iSUMATE
b CERO AL
ad de géne PROTOCOLO
para casos de hostigamiento y acoso sexual
CLICK

Consulta el calendario e inscribete en:
http://puntogenero.inmujeres.gob.mx/ci_mesp.html

GOBJERNO DE ;
MEXICO ‘ HACIENDA ©

o 0519p.m
) B a0 5




C) Br.ln,dar fgqllldades de sen5|b|I|zaC|9n para quienes integran el ' HACIENDA | [T issecin.
Comité de Etica y las Personas Consejeras. TR hcm o oatocv i o

FEDERAL

Las personas integrantes del Comité de Etica y de Prevencidon de Conflictos de Interés de Sociedad
Hipotecaria Federal, Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de Banca de Desarrollo, recibieron
capacitacion en materia del Protocolo para la prevencion, atencién y sancion del hostigamiento sexual y
acoso sexual.
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C) Br.ln,dar fgqllldades de sen5|b|I|zaC|9n para quienes integran el "\ HACIENDA | [T i
Comité de Etica y las Personas Consejeras. N e ot e cators s

FEDERAL

Las personas integrantes del Comité de Etica y de Prevencidon de Conflictos de Interés de Sociedad

Hipotecaria Federal, Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de Banca de Desarrollo, recibieron
capacitaciéon en materia Igualdad entre mujeres y hombres.
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C) Brindar facilidades de sensibilizacion para quienes integran el

. b - - HACIENDA socieoan
Comité de Etica y las Personas Consejeras. - HACIENDA 1 Eid
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En julio de 2020, se certificaron dos de las tres personas consejeras de SHF, a través del Instituto Nacional
de las Mujeres (INMUIJERES), en la competencia de Atencion presencial a presuntas victimas de
hostigamiento sexual y acoso sexual en la Administracion Publica Federal.

INMUJERES

El Instituto Nacional de las Mujeres

CERTIFICA a
Ana Karen Mireles Lopez

en la competencia Atencion presencial a
presuntas victimas de hostigamiento sexual y
gcoso sexual en la Administracion Publica
Federal*

El presente se expide n la Ciudad de México el 01 de
julic de 2020

i
A Weens

Dra. Nadine Flora G'asman Zylbermann

Praaidaris dal Inatiute Pacicral de lu Higsrss

De copformiciad oon « pumersl 22 del Protocoln para Preveni, Atender y
Sancionze ¢l Hosamiento Sl y o A Scunl o0 APF-

INMUJERES

El Instituto Macional de las Mujeres

CERTIFICA a
Ricardo Aristeo Vazquez Fuentes

en la competencia Atencion presencial g
presuntas victimas de hostigamiento sexual y
acoso sexual en la Administracion Publica
Fegerai*

El presente =& expide en la Ciudad de México el 01 de
Julio de 2020

)
A Pt
.iiﬂg:rf'_-‘ﬁ‘t‘_—_

Dra. Nadine Flora Gasrman Zylbermann

Prssiierts cal Inituis Pacioral de b Mueres

* De conformidad con < numeral 22 ded Protocohs para Prevenis, Atender v
Sanciorer el Hostigamiento Sooml y e ImnmscmalmhA.DF




D) Promover una cultura institucional de igualdad de género y un | HACIENDA | BT e
clima libre de violencia a través de una campana para prevenir y
erradicar el hostigamiento sexual y acoso sexual.

Durante el 2020 se difundieron al personal de SHF, materiales graficos en materia de hostigamiento sexual
Yy acoso sexual, ademas de carteles colocados en las instalaciones de SHF.
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D) Promover una cultura institucional de igualdad de género y un
clima libre de violencia a través de una campana para prevenir y
erradicar el hostigamiento sexual y acoso sexual.

HACIENDA | Bl i

FEDERAL

Durante el 2020, se difundieron al personal de SHF, a través del correo electronico materiales graficos en
materia de hostigamiento sexual y acoso sexual, mismos que se vincularon al Protocolo para la prevencion,
atencion y sancion del hostigamiento sexual y acoso sexual.
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relacionadas con |2 sexualidad de connotacién lasciva
DENUNCIAR ES TU DERECHO.

Consulta el Pretocelo para la prevencién, atencién y
sancion del hostigamiento sexual y acoso sexual en
httpsy/foutt.ly/QtUjKZZ

DENUNCIAR ES TU DERECHO

- GOBIERNO DE - -
|t o ot e S . e ) FUNCION PUBLICA
Gn°,l"l'fx‘“1“é‘}§ FUNCION PUBLICA ./ MEXICO

) onsulta e »r.n._.l parala [ I.ﬂ'wfl on Yy sancion de
» nestigamiente sexual y 8coso sexua r.-rr ‘cutt ly/Ot




HIPOTECARIA
FEDERAL

E) Contar con el numero necesario de Personas consejeras. HACIENDA | [Igiees

Sociedad Hipotecaria Federal cuenta con 3 Personas Consejeras, sus datos se encuentran disponibles
permanentemente en la pagina de internet de SHF.

i GOBIERND DE _— vaCunacia formacion sobre COVID-I e SRS q
MEXICO Registro paravacunacion  Informacion sobre COVIDA9 Tamites  Gobierno 3,

Multimedia Premnsa Acconesy programas  Doocumentos  Contactn Transparencia

# » Sociedad Hipotecaria Federal » Documentos

Directorio de Personas Consejeras en
HACIENDA m materia de Hostigamiento Sexual y Acosp
et ‘ k4l  Sexual, y de Personas Asesoras en materia
S Co de Discriminacién

Directorio de Personas
- Consejeras en materia de .
- Hostigamiento y Acoso Sexual, y o
Personas Asesoras en materia
de Discriminacion

Nombre Correo electrénico

En este apartado encontraras los datos de las

Personas consejeras para presuntos actos de
hostigamiento sexual y acoso sexual, asi como

Ana Karen Mireles Lopez amireles@shf.gob.mx

de las Personas asesoras en materia de
presuntos actos de discriminacion. Pers?nas Cons:ajerat:. en . .
materia de Hostigamiento Ricardo Aristeo Vazquez Fuentes rvazquez@shf.gob.mx

Sexual y Acoso Sexual

(Comtesta nuestr encuests de satisfaccion.

Rocio Quiroz Castillo rguiroz@shf.gob.mx
Gabriela Isabel Galindo Huerta ggalindo@shf.gob.mx
Personas Asesoras en
materia de Discriminacion
Pedro Hernandez Cruz phernandez@shf.gob.mx




HIPOTECARIA

para identificar las conductas que impliguen hostigamiento sexual y
acoso sexual.

F) Fortalecer las capacidades de las personas servidoras publicas | HACIENDA | [T i

Durante el 2020, se difundieron al personal de SHF a través del correo electronico materiales graficos con
los conceptos y conductas en la materia, mismos que se vincularon al Protocolo para la prevencion,
atencion y sancion del hostigamiento sexual y acoso sexual.
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F) Fortalecer las capacidades de las personas servidoras publicas
para identificar las conductas que impliguen hostigamiento sexual y
acoso sexual.

HACIENDA | X it

FEDERAL

Aunado a lo anterior, se difundid al personal de SHF de manera peridédica a través de medios electronicos
institucionales el Procedimiento para presentar y atender quejas por presunto incumplimiento al Codigo
de Conducta y presentadas al Comite de Prevencion de Conflictos de Intereés.

Procedimiento para la presentacion y atencion de quejas por presunto (=]
incumplimiento al Cédigo de Conducta, Cédigo de Etica y Reglas de Integridad, 'l/'
”ﬁ:‘:‘;‘:r; PAra presentar y astondes presentadas al Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés. <
"

onto al Codigo de Conducta W"ﬁ::bd“ al =
08 de Interes

Comité de £

tica y de Prevencién de Conflict,

HACIENDA (5t |

Comunicado

B HACIENDA

HACIENDA @3
. _sodeee |

Direw e Carverat Adjmtn de Ademimets aebn y

Opernciones.
Presidents del Comits de Etice y Os Prevencion
de Conflictos de interée.




F) Fortalecer las capacidades de las personas servidoras publicas | HACIENDA | BT e
para identificar las conductas que impliguen hostigamiento sexual y NEL cntns st i
acoso sexual.

El Procedimiento para presentar y atender quejas por presunto incumplimiento al Codigo de Conducta y
presentadas al Comité de Prevencion de Conflictos de Interés, se encuentra colocado de manera
permanente en las paginas institucionales de internet e intranet de SHF.
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Q) Proporcionar a las Personas consejeras los medios para llevar a /), HACIENDA | [ETg et
cabo sus actividades con oportunidad en los casos de FeoeRal
hostigamiento sexual y acoso sexual.

Las Personas Consejeras en materia de hostigamiento sexual y acoso sexual, cuentan con los medios
necesarios para llevar a cabo sus actividades. Como se menciond anteriormente, dos de las tres Personas
Consejeras en SHF, recibieron durante 2020, |la Cerificacion por parte del INMUJERES.

INMUJERES INMUJERES

) . ) El Instituto Nacional de las Mujeres
El Instituto Nacional de las Mujeres

CERTIFICA a

| | presuntas victimas de hostigamiento sexual y
presuntas victimas de hostigamiento sexual y

P : S, acoso sexual en la Administracion Publica
acoso sexual en lg Administracion Publica

Federal*

CERTIFICA a
= = Ricardo Aristeo Vazquez Fuentes
Ana Karen Mireles LDPEZ
= = = en la competencia Atencion presencial g
en la competencia Atencion presencial o w
:-"" “’%.

El presente se expide n la Ciudad de México el 01 de
julic de 2020

i)
#1 b
A et
Dra. Nadine Flora é'asman Zylbermann

Praaidaris dal Inatiute Pacicral de lu Higsrss

De copformiciad oon « pumersl 22 del Protocoln para Preveni, Atender y
Sancionze ¢l Hosamiento Sl y o A Scunl o0 APF-

Fegerai*

El presente =& expide en la Ciudad de México el 01 de
Julio de 2020

1)
£l et
R —
Dra. Nadine Flora Gasrman Zylbermann

Prssiierts cal Inituis Pacioral de b Mueres

* De conformidad con < numeral 22 ded Protocohs para Prevenis, Atender v
Sanciorer el Hostigamiento Sooml y e ImnmscmalmhA.DF




