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Programa Anual de Trabajo 2021

Características Generales

❑ El PAT 2021 está integrado por 31 proyectos y 53 acciones institucionales.

❑ Incluyen diagnóstico, propósito, etapas, avances programados por trimestre, indicadores, método de
cálculo y metas anuales.

❑ Responde a los objetivos de la Institución planteados en su Programa Institucional 2021-2024.

❑ Está alineado al Programa Sectorial de Educación 2019-2024 y a las Líneas de Política Pública para la
Educación Media Superior.

❑ Es la referencia programática que utilizan los órganos fiscalizadores para la revisión del avance
institucional.



ÁREA (A) 
PROYECTOS

SUMA DE
(A)

(B) 
ACCIONES

INSTITUCIONALES

SUMA DE 
(B)

TOTAL
(A) + (B)

Secretaría General 19

31

18

53 84

Unidad de  Administración y 
Finanzas 3 14

Unidad Encargada del Apoyo 
Jurídico 1 5

Secretaría de Servicios 
Institucionales 8 16

Numeralia PAT 2021



1. Fortalecer la capacidad 
instalada y los entornos de 

enseñanza aprendizaje en los 
planteles del COLBACH, a fin de 

que garanticen el derecho a 
una educación equitativa, 
inclusiva, intercultural e 

integral considerando las 
características y necesidades 

de las y los estudiantes

2. Asegurar una educación de 
excelencia, pertinente y 

relevante para todas y todos 
los estudiantes del COLBACH.

3. Reconocer la importancia del 
trabajo del personal docente y 
directivo del COLBACH como 
agentes fundamentales del 

proceso educativo, con pleno 
respeto a sus derechos, a partir 

de su desarrollo profesional, 
mejora continua de su práctica 

y fortalecimiento de su 
vocación de servici

4. Fomentar de forma continua 
y generalizada las actividades 
físicas y deportivas para las y 
los estudiantes del COLBACH 

con énfasis en la integración de 
las comunidades escolares, la 
inclusión social y la promoción 
de estilos de vida saludables. 

5. Fortalecer la gobernanza y 
gestión del COLBACH para 

mejorar el servicio educativo y 
los procedimientos 

administrativos, centrados en 
el aprendizaje de las

23. Impulso a las artes y el deporte con la comunidad estudiantil para 
coadyuvar al desarrollo de estilos de vida saludables.

3. Mecanismos académicos para la operación de los programas de estudio.
4. Contribución a la mejora de la evaluación del aprendizaje.
5. Tutoría y acompañamiento a estudiantes
6. Actualización del Sistema de Enseñanza Abierta (SEA) 
7. Formación y atención integral del estudiante
8. Promoción de los derechos de las y  los estudiantes
9. Fortalecimiento de la formación laboral y del emprendimiento en 
estudiantes y docentes para contribuir a la mejora educativa
10. Generación de entornos libres de violencia en los planteles
11. Fortalecimiento de los recursos didácticos digitales del Colegio 
12. Impulso al trabajo colegiado
13. Elaboración del Documento Electrónico de Certificación (DEC) para los 
certificados del Bachillerato en Línea
14. Elaboración del Documento Electrónico de Certificación (DEC) para los 
certificados del Plan RIEMS 2009
15. Diseño de material de evaluación el Banco de Reactivos del EXACER
16. Elaboración de una guía de operación para la modalidad no escolarizada 
Bachillerato en Línea
17. Implementación de un módulo de pago para personal participante en el 
EXACER

18. Fortalecimiento de la lectura y escritura para docentes y alumnos.Implementación del 
uso de Servicios Administrados de Cómputo (SAC) 2021-2024
19. Fortalecimiento de las habilidades Lógico matemáticas a docentes
20. Fortalecimiento de la práctica docente alineado al Sistema para la Carrera de las 
Maestras y los Maestros y a la Nueva Escuela Mexicana
21. Actualización del personal con funciones de dirección alineado al Sistema para la 
Carrera de las Maestras y los Maestros y a la Nueva Escuela Mexicana
22. Implementar la Ley General del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros 
en la Institución

1. Implementación del Servicio Integral de Telecomunicaciones e Internet
2. Implementación del uso de Servicios Administrados de Cómputo (SAC) 2021-2024

24. Fortalecimiento del sentido de pertenencia 
institucional
25. Actualización de la normatividad interna
26. Posicionamiento institucional del Colegio de Bachilleres 
ante temas prioritarios para la Gobernanza Educativa
27. Sistematización de los informes referentes a la 
percepción de los estudiantes sobre el servicio educativo 
que ofrece el Colegio de Bachilleres
28. Reestructuración organizacional del COLBACH 
29. Automatización de los procesos de la subdirección de 
administración de personal.
30. Reconstrucción del edificio de las Oficinas Generales
31. Asesoría y Gestión Jurídica en Planteles y Oficinas 
Generales.

Acciones institucionales: 15

Acciones institucionales: 16

Acciones institucionales: 1

Acciones institucionales: 21

PAT 2021



PAT 2021
Objetivos Prioritarios Proyecto Propósito Etapas Área 

responsable

1. Fortalecer la capacidad instalada y 
los entornos de enseñanza aprendizaje 
en los planteles del COLBACH, a fin de 

que garanticen el derecho a una 
educación equitativa, inclusiva, 

intercultural e integral considerando 
las características y necesidades de las 

y los estudiantes.

1. Implementación del 
Servicio Integral de 

Telecomunicaciones, 
Internet y Seguridad 

Lógica Perimetral

Que el Colegio cuente con una red privada virtual 
multiservicio bajo un modelo de servicio administrado, que 

le permita a todos los usuarios del COLBACH, 
independientemente de que sean estudiantes, docentes o 
administrativos, contar con las herramientas tecnológicas 
necesarias para realizar teletrabajo, con acceso a internet, 
soluciones de seguridad y red WiFi, así como servicios de 

transporte de voz, datos y vídeo.

1. Diagnóstico 

SSI

2. Proceso de investigación

3. Proceso de licitación

4. Verificación del servicio

2. Implementación del uso 
de Servicios 

Administrados de 
Cómputo (SAC) 2021-2024. 

(multianual a 36 meses) 
para optimizar el uso 

académico de las TIC’s en 
el COLBACH

Mejorar el servicio educativo que ofrece el COLBACH al 
modernizar los equipos de las salas cómputo de los 20 
planteles y de oficinas generales para proporcionar un 

mejor servicio educativo.

1. Planeación para la continuidad de un Servicio Administrado

SSI

2. Proceso de investigación
3. Proceso de licitación y fallo
4. Verificación de infraestructura

5. Supervisión

2. Asegurar una educación de 
excelencia, pertinente y relevante para 

todas y todos los estudiantes del 
COLBACH.

3. Mecanismos 
académicos para la 

operación de los 
programas de estudio.

Promover diferentes mecanismos académicos entre la 
comunidad educativa, para la operación pertinente de los 

programas de estudio

1. Incorporar los conceptos de la Nueva Escuela Mexicana al 
desarrollo del currículo del Colegio de Bachilleres 

SG

2. Fortalecer el trabajo de las academias de los planteles, a través 
de la generación de espacios para la reflexión y el intercambio 
de contenidos, materiales y estrategias de las diferentes 
disciplinas.
3. Impulsar la participación de los estudiantes a través de 
distintos eventos Académicos. 
4. Fortalecer la comprensión de contenidos curriculares de 
mayor complejidad 

4. Contribución a la 
mejora de la evaluación 

del aprendizaje.

Desarrollar actividades que contribuyan al proceso de 
evaluación de los aprendizajes de los alumnos 

(instrumentos de evaluación confiables, aplicación y 
seguimiento de evaluaciones diagnósticas, orientaciones 

de evaluación), para proveer de información a los 
diferentes actores educativos del Colegio de Bachillere 

sobre los resultados educativos de los estudiantes que les 
permita generar sus estrategias de mejora educativa.  

1. Elaborar instrumentos de evaluación (pruebas objetivas) para 
atender el Programa de Acreditación Intensivo y Evaluaciones 
Extraordinarias 2020-B y 2021-A y 2021-B. (Sujeto a la elaboración 
y/o modificación del Calendario Escolar.)

SG

2. Realización de un evento de reflexión, análisis y formación que 
involucre a docentes y equipos académicos como parte de los 
procesos de mejora de la evaluación en el Colegio de bachilleres
3. Diseñar una propuesta de modelo de evaluación del 
aprendizaje para el Colegio de Bachilleres alineado al Modelo 
Educativo del Colegio. 

4. Coordinar la aplicación y dar seguimiento a la Evaluación 
Diagnóstica al ingreso a la Educación Media Superior.  
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2. Asegurar una educación de 
excelencia, pertinente y relevante para 

todas y todos los estudiantes del 
COLBACH.

5. Tutoría y 
acompañamiento a 

estudiantes

Favorecer la conclusión satisfactoria de las trayectorias 
escolares de las y los estudiantes a través del 

fortalecimiento del programa de tutorías y del servicio de 
orientación.

1. Realizar el 3er foro académico para orientadores y tutores de 
acompañamiento.

SG

2. Implementar el Programa de Tutoría de Acompañamiento 
para mejorar el rendimiento escolar de las y los estudiantes del 
Colegio de Bachilleres, así como la detección de estudiantes en 
riesgo.

3. orientador frente a grupo y en servicio.

4. Desarrollar esquemas de mejora de la atención, canalización 
y seguimiento, con enfoque de derechos humanos y 
perspectiva de género, para estudiantes en situación de riesgo.

5. Implementar un programa institucional de servicio social para 
las áreas de la Secretaría General que apoye las trayectorias 
escolares de los estudiantes.

6. Implementar acciones para la incorporación activa de padres 
de familia en el seguimiento académico y psicosocial de sus 
hijos.
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2. Asegurar una educación de 
excelencia, pertinente y relevante para 

todas y todos los estudiantes del 
COLBACH.

6. Actualización del 
Sistema de Enseñanza 

Abierta (SEA) 

Actualizar curricularmente el Sistema de Enseñanza 
Abierta (SEA) 

1. Implementar acciones establecidas en el documento base
para la actualización del SEA.

SG

2. Elaborar los programas de estudio correspondiente al área de 
formación básica de 2 °, 4 °, 5 ° y 6 ° de la modalidad no 
escolarizada.

7. Formación y atención 
integral del estudiante

Contribuir a la consolidación de ambientes escolares 
saludables, donde la participación de los estudiantes se 

distinga por el apego a valores humanos, cívicos y éticos. 

1. Realizar las Jornadas de Fortalecimiento de una vida sana en
los 20 planteles del Colegio de Bachilleres.

SG

2. Desarrollar las habilidades socioemocionales de la comunidad
estudiantil del Colegio de Bachilleres.

3. Reforzar la atención de estudiantes de educación media
superior con discapacidad y para aquéllos que presentan
aptitudes sobresalientes

4. Realizar el 1er Encuentro Intergeneracional entre estudiantes
y expertos (líderes de opinión, especialistas en el tema) para que
dialoguen sobre problemáticas escolares, emocionales, sociales,
etc.
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2. Asegurar una educación de 
excelencia, pertinente y relevante para 

todas y todos los estudiantes del 
COLBACH.

8. Promoción de los 
derechos de las y  los 
estudiantes

Promover el respeto a los derechos de los estudiantes de 
los planteles del Colegio, así como la pertenencia a la 
institución.

1. Campaña sobre los derechos de las y los estudiantes para 
implementarse en los 20 planteles del Colegio de Bachilleres

SG

9. Fortalecimiento de la 
formación laboral y del 

emprendimiento en 
estudiantes y docentes 

del Colegio de Bachilleres 
para contribuir a la 
mejora educativa

Promover la participación de estudiantes y docentes en 
diferentes actividades académicas que favorezcan la 

formación laboral y el emprendimiento

1. Revisar la oferta de formación laboral del Colegio

SG

2. Impulsar la formación laboral y el emprendimiento en el 
Colegio

3. Apoyar la comprensión de contenidos curriculares de mayor 
complejidad 

4. Apoyar en la mejora de los procesos de asignación de las 
salidas ocupacionales

10. Generación de 
entornos libres de 

violencia en los planteles

Fomentar una cultura de la paz y la eliminación de la 
violencia entre las y los estudiantes de los planteles a través 

de talleres, actividades lúdicas y ferias de seguridad.

1. Realizar acciones de la campaña permanente de prevención 
de la violencia “No te pases”.

SG

2. Realizar acciones de sensibilización y formación de docentes 
para la prevención del acoso sexual.

3. Seguimiento y aplicación de protocolos de seguridad en la 
escuela.

4. Realizar ferias de seguridad, acciones para la igualdad de 
género y prevención de la violencia en la escuela para fomentar 
ambientes de convivencia tolerantes, solidarios y libres de 
violencia.
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2. Asegurar una educación de 
excelencia, pertinente y relevante para 

todas y todos los estudiantes del 
COLBACH.

11. Fortalecimiento de los 
recursos didácticos 

digitales del Colegio y las 
habilidades digitales de la 

comunidad docente y 
estudiantil para contribuir 

a la mejora educativa

Generar y actualizar recursos didácticos digitales que 
contribuyan a la mejora de las prácticas docentes y al logro 

de aprendizajes del Plan de estudios vigente

1. Actualización el Repositorio de Materiales Didácticos a partir
de los programas de estudio vigentes

SG2. Impulsar el uso académico de las herramientas TIC en la 
práctica educativa

3. Elaboración de Material Didáctico para apoyo al aprendizaje
del Plan de estudio vigente.

12. Impulso al trabajo 
colegiado entre la 

comunidad docente y 
directiva de los planteles 

para coadyuvar a la 
mejora educativa 

mediante el apoyo del 
EACAP

Promover el trabajo colegiado al interior de los Consejos 
Académicos de Plantel, para lograr mejores resultados 
académicos, mediante la capacitación y elaboración de 

insumos de trabajo.

1. Fortalecer las competencias de los CAP y los EACAP.

SG2. Fortalecer a los equipos de EACAP.

3. Fortalecer las Jornadas Académicas y de Gestión mediante la 
evaluación

13.Elaboración del 
Documento Electrónico 
de Certificación (DEC) 

para los certificados del 
Bachillerato en Línea 

(Formato J)

Generar un DEC para los certificados emitidos en el 
Bachillerato en Línea, y dar total cumplimiento al artículo 

141 de la Ley General de Educación. Así como agilizar el 
proceso administrativo para la emisión de estos 

documentos.

1. Generación de la base de datos 

SSI
2. Generación del módulo de certificación

3. Instalación y operación del módulo de impresión
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2. Asegurar una educación de 
excelencia, pertinente y relevante para 

todas y todos los estudiantes del 
COLBACH.

14.Elaboración del 
Documento Electrónico 

de Certificación (DEC) para 
los certificados del Plan 
RIEMS 2009 (Formato I)

Generar un DEC para los certificados emitidos en el Plan 
RIEMS 2009, y dar total cumplimiento al artículo 141 de la 
Ley General de Educación. Así como agilizar el proceso 
administrativo para la emisión de estos documentos.

1. Generación de la base de datos 

SSI2. Generación del módulo de certificación

3. Instalación y operación del módulo de impresión

15.Diseño de material de 
evaluación válido y 

confiable para incorporar 
al Banco de Reactivos del 

EXACER, con la 
participación de docentes 

del Colegio

Contar con material de evaluación válido y confiable, 
elaborado por docentes del Colegio, para garantizar la 

calidad técnica de los instrumentos utilizados en las 
aplicaciones del proceso de Certificación por Evaluaciones 

Parciales (EXACER).

1. Estrategia para el diseño de material de evaluación.

SSI

2. Operación de la estrategia metodológica elaborada.

2. Asegurar una educación de 
excelencia, pertinente y relevante para 

todas y todos los estudiantes del 
COLBACH.

16. Elaboración de una 
guía de operación para la 

modalidad no escolarizada 
Bachillerato en Línea

Contar con una nueva forma de llevar a cabo el ejercicio, 
seguimiento, control y rendición de cuentas de los 

recursos para operar el Bachillerato en Línea que permita 
responder de mejor manera a la demanda de servicios en 
esta modalidad educativa y que garantice la regulación de 

la operación de los Centros de Evaluación Autorizados 
(CEA’s), así como la generación de los reportes necesarios, 

para la toma de decisiones.

1. Descripción de las características de la modalidad no 
escolarizada Bachillerato en Línea que ofrece el Colegio.

SSI

2. Elaboración de una guía de operación del Bachillerato en 
Línea del Colegio de Bachilleres.

17. Implementación de un 
módulo de pago para 

personal participante en el 
EXACER

Generar un módulo de pago en el SIIAA para agilizar el 
proceso de pago vía nómina del personal que apoya las 

aplicaciones locales y foráneas del proceso de Certificación 
por Evaluaciones Parciales (EXACER).

1. Generación de la base de datos 

SSI2. Generación del módulo de pago

3. Instalación y operación del módulo de pago
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3. Reconocer la importancia del trabajo 
del personal docente y directivo del 

COLBACH como agentes 
fundamentales del proceso educativo, 

con pleno respeto a sus derechos, a 
partir de su desarrollo profesional, 
mejora continua de su práctica y 

fortalecimiento de su vocación de 
servicio 

18. Fortalecimiento de la 
lectura y escritura para 

docentes y alumnos.

Mejorar las habilidades de lectura y escritura de los 
estudiantes, a través de acciones de formación docente y 

un certamen dirigido a docentes y alumnos. 

1. Acciones de formación docente para el fortalecimiento de la
competencia lectora, en los alumnos, derivado de los resultados
obtenidos en la Evaluación Diagnóstica para el Ingreso a la EMS.

SG2. Acciones de formación para jefes de materia y docentes de la
academia de Lenguaje y Comunicación.

3. Acciones para el fortalecimiento de la lectura y escritura

19. Fortalecimiento de las 
habilidades Lógico 

matemáticas a docentes

Implementar una estrategia de formación docente para 
contribuir en el fortalecimiento de las habilidades lógico 

matemáticas 

1. Acciones de formación docente para el fortalecimiento de la
competencia matemática, en los alumnos, derivado de los
resultados obtenidos en la Evaluación Diagnóstica para el
Ingreso a la EMS.

SG
2. Acciones de formación para jefes de materia y docentes de la 
academia de Matemáticas.

3. Seguimiento a la formación de los docentes.

3. Reconocer la importancia del trabajo 
del personal docente y directivo del 

COLBACH como agentes 
fundamentales del proceso educativo, 

con pleno respeto a sus derechos, a 
partir de su desarrollo profesional, 
mejora continua de su práctica y 

fortalecimiento de su vocación de 
servicio 

20. Fortalecimiento de la 
práctica docente alineado 
al Sistema para la Carrera 

de las Maestras y los 
Maestros y a la Nueva 

Escuela Mexicana

Acompañar a los profesores del Colegio en la mejora de su 
práctica, la especialización y la carrera, alineados al Sistema 
para la Carrera de las Maestras y los Maestros y a la Nueva 

Escuela Mexicana.

1. Formación y actualización permanente del personal 
académico de planteles y de la Secretaría General alineada al 
Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros y a la 
Nueva Escuela Mexicana

SG

2. Mejorar la formación y actualización docente.

3. Seguimiento al Programa de Formación Docente que dirige
la COSDAC

4. Formación y actualización a Tutores de docentes de nuevo 
ingreso, alineada al Sistema para la Carrera de las Maestras y los 
Maestros y la Nueva Escuela Mexicana

5. Difusión de experiencias de la “Tutoría a docentes de nuevo 
ingreso”, en el Colegio de Bachilleres
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3. Reconocer la importancia del trabajo 
del personal docente y directivo del 

COLBACH como agentes 
fundamentales del proceso educativo, 

con pleno respeto a sus derechos, a 
partir de su desarrollo profesional, 
mejora continua de su práctica y 

fortalecimiento de su vocación de 
servicio 

21. Actualización del 
personal con funciones de 

dirección alineado al 
Sistema para la Carrera de 

las Maestras y los 
Maestros y a la Nueva 

Escuela Mexicana

Coadyuvar en el desarrollo del personal directivo y con
funciones de dirección de los 20 planteles para la mejora de
la gestión escolar, alineados al Sistema para la Carrera de
las Maestras y los Maestros y a la Nueva Escuela Mexicana.

1. Formación y actualización del personal con funciones de 
dirección alineados al Sistema para la Carrera de las Maestras y 
los Maestros y a la Nueva Escuela Mexicana

SG

22. Implementar la Ley 
General del Sistema para 
la Carrera de las Maestras 

y los Maestros en la 
Institución

Instrumentar los procesos de selección para la admisión, 
promoción y reconocimiento señalados en la Ley General 
del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros, 

para cubrir las plazas y cargos vacantes, y operar el 
reconocimiento docente, en apego a la normativa aplicable.

1. Continuidad, de acuerdo a las disposiciones que emita la 
USICAMM, para el otorgamiento de nombramiento definitivo a 
docentes asignados en alguna de las 24 plazas vacantes 
publicadas, con ese carácter, en la Convocatoria de Admisión 
del ciclo escolar 2020-2021.

SGProceso de selección para la Admisión en el Educación Media 
Superior, ciclo escolar 2021-2022

2. Proceso de selección para la promoción a cargos con 
funciones de Dirección y Supervisión, Ciclo Escolar 2021-2022

3. Instrumentar la promoción horizontal en el servicio docente.

4. Fomentar de forma continua y 
generalizada las actividades físicas y 
deportivas para las y los estudiantes 

del COLBACH con énfasis en la 
integración de las comunidades 
escolares, la inclusión social y la 

promoción de estilos de vida 
saludables. 

23. Impulso a las artes y el 
deporte con la 

comunidad estudiantil 
para coadyuvar al 

desarrollo de estilos de 
vida saludables.

Impulsar actividades que permitan fortalecer académica y 
operativamente los talleres artísticos y deportivos, para 

incrementar la participación de los estudiantes.

1. Fortalecer el trabajo académico en el área paraescolar 

SG
2. Impulsar la participación de las y los estudiantes en los 
talleres artísticos

3. Impulsar la participación de las y los estudiantes en los 
talleres deportivos
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5. Fortalecer la gobernanza y gestión 
del COLBACH para mejorar el servicio 

educativo y los procedimientos 
administrativos, centrados en el 

aprendizaje de las y los estudiantes.

24. Fortalecimiento del 
sentido de pertenencia 

institucional

Fortalecer la identidad y el arraigo hacia la institución de 
los integrantes de la comunidad educativa del Colegio: 
estudiantes, docentes, trabajadores administrativos y 

personal de mando, a través de prendas, figuras 
representativas, acciones, objetos promocionales, piezas de 

comunicación y eventos, para promover la retención de 
alumnos y la identificación de personal del Colegio con la 

institución.

1. Reforzamiento del sentido de identidad y pertenencia hacia el 
Colegio de estudiantes de nuevo ingreso.

SG

2. Números especiales de Gaceta de Bienvenida y Subdirectores 

3. Reforzamiento a la imagen de mascota institucional

4. Agenda de escritorio 2022 para personal de mando y 
funcionarios de otras instituciones que colaboran con el Colegio.

5. Reforzamiento a la imagen institucional.

6. Reforzamiento de la difusión de porra institucional.

7. Reforzamiento presencia Institucional en eventos 
institucionales presenciales o en línea.

25. Actualización de la 
normatividad interna 
conforme a la Nueva 

Escuela Mexicana y los 
enfoques actuales en 

materia de igualdad de 
género y derechos 

humanos

Ofrecer a la comunidad estudiantil, docente y 
administrativa del Colegio normas, reglamentos y 

lineamientos que se encuentren alineados a las últimas 
reformas federales en materia educativa, así como a los 
enfoques actuales en materia de igualdad de género y 

derechos humanos, que les permitan orientar y gestionar la 
vida escolar en los planteles. 

1. Elaborar una propuesta de actualización de los Lineamientos 
de operación de las evaluaciones para atender el Programa de 
Acreditación Intensiva y Evaluaciones Extraordinarias. 

SG
2. Presentar una propuesta de actualización del Reglamento del 
Personal académico de la institución. (RPA).

3. Elaborar el código de ética del estudiante del Colegio de 
Bachilleres.

4. Actualizar el Reglamento General de Alumnos.
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5. Fortalecer la gobernanza y gestión 
del COLBACH para mejorar el servicio 

educativo y los procedimientos 
administrativos, centrados en el 

aprendizaje de las y los estudiantes.

26. Posicionamiento 
institucional del Colegio 

de Bachilleres ante temas 
prioritarios para la 

Gobernanza Educativa

Posicionar al Colegio ante su comunidad educativa y la 
opinión pública, en temas sensibles para la Gobernanza 

Educativa, buscando con ello prevenir y mitigar conflictos 
al interior de la institución.

1. Campaña para reforzar compromiso institucional en cuanto a 
la prevención y erradicación de la violencia de género y contra 
las mujeres. 

SG

2. Campaña informativa sobre el cuidado de la salud durante la 
emergencia sanitaria, dirigida a la comunidad educativa

3. Campaña Ciudadanía digital en la docencia II (seguridad, 
riesgos y oportunidades de la interacción digital en la docencia)

4. Campaña digital Aplícate con PLANEA (sujeta a 
reprogramación de la evaluación)
Dirigida a estudiantes de 6° semestre 

5. Fortalecimiento a la estrategia de comunicación institucional 
planteles - oficinas generales

27. Sistematización de los 
informes (dossiers) 

referentes a la percepción 
de los estudiantes sobre el 

servicio educativo que 
ofrece el Colegio de 

Bachilleres

Brindar información a los Directores de los planteles del 
Colegio de Bachilleres sobre la percepción de los alumnos 

en torno a distintos aspectos de la vida escolar para 
contribuir a la toma de decisiones orientada a mejorar la 

calidad en el servicio educativo.

1. Análisis de la información que arrojan las encuestas de 
ingreso, tránsito y egreso

SSI

2. Diseñar uno o más esquemas de informe de resultados de las 
encuestas por plantel y para el DG

3. Desarrollar el informe de resultados diseñados en el SiiAA

4. Realizar pruebas para verificar el correcto funcionamiento

5. Liberación de módulos

6. Difusión de los módulos
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5. Fortalecer la gobernanza y gestión 
del COLBACH para mejorar el servicio 

educativo y los procedimientos 
administrativos, centrados en el 

aprendizaje de las y los estudiantes.

28. Reestructuración 
organizacional del colegio 

de bachilleres

Fortalecer la distribución de funciones de acuerdo al 
escenario autorizado, derivado de la cancelación de 19 

puestos de mando para brindar alternativas de calidad en 
las diferentes modalidades de servicio educativo con que 

cuenta la Institución.

1. Identificación de funciones, procesos y riesgos

UAF

2. Matriz general

3. Descripción, perfil y validación de puestos

4. Manual de Organización

29. Automatización 
(reingeniería) de los 

procesos de la 
subdirección de 

administración de 
personal.

Brindar un mejor servicio a las y los trabajadores de la 
Institución a través de la reingeniería de los procesos de la 
Subdirección de Administración de Personal utilizando las 

TIC´s (SIIAA), de tal manera que se tenga información 
confiable y oportuna en la atención de trámites y servicios 

que proporciona.

1. Implementación de los Módulo de Licencias Administrativas 
para el personal de base, y el Módulo de bajas del personal 
administrativo y docente desarrollados en el ejercicio 2020.  

UAF

2. Planeación del desarrollo de los Módulo de prestaciones, 
Módulo de control de asistencia y Módulo de plantillas 
Administrativas y Docentes.

3. Desarrollo de los Módulos de prestaciones, Módulo de control 
de asistencia y Módulo de plantillas  Administrativas y Docentes.

4. Implementación de los Módulos de prestaciones, Módulo de 
control de asistencia y Módulo de plantillas Administrativas y 
Docentes.
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5. Fortalecer la gobernanza y gestión 
del COLBACH para mejorar el servicio 

educativo y los procedimientos 
administrativos, centrados en el 

aprendizaje de las y los estudiantes.

30. Reconstrucción del 
edificio de las Oficinas 

Generales que albergue a 
los 650 servidores públicos 
que brindan servicio a casi 

100 mil alumnas y 
alumnos y 3800 docentes.    

Cumplir el mandato legal de ofrecer servicios educativos de 
calidad y  promover la eficiencia y eficacia del servicio 
público a los casi 100 mil alumnas y alumnos y 3800 

docentes.

1. Contar con el Proyecto Ejecutivo, base para la construcción 
del nuevo edificio

UAF
2. Trámite de las licencias de Construcción para el nuevo
edificio.

3. Contratar con la Obra Pública para la construcción del nuevo 
edificio (etapa I, construcción cimentación)

31. Asesoría y Gestión 
Jurídica en Planteles y 
Oficinas Generales, a 

través de diversos canales 
de comunicación, 

particularmente el uso de 
Tecnologías de la 
Información y la 
Comunicación.

Comunicación directa y constante con los Directores de los 
20 Planteles que constituyen al Colegio de Bachilleres y 

funcionarios de Oficinas Centrales, mediante seminarios y 
diversos canales incluidos los electrónicos, impulsando las 
tecnologías de la información y la comunicación, para el 

debido seguimiento de la gestión, en apego a los 
ordenamientos normativos y disposiciones administrativas 
que regulan la actividad sustantiva que brinda el Colegio 

de Bachilleres.

1. Designar tres Abogadas, para atender de manera directa e
inmediata, a cada una de las Coordinaciones Sectoriales.

UEAJ
2. Recepción, atención y comunicación constante para la
asesoría legal correspondiente, mediante el uso de tecnologías
de la información y la comunicación.

3. Impartir un Seminario Virtual o presencial
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Objetivo prioritario Acción institucional Meta o Resultado Área responsable

1. Fortalecer la capacidad instalada y los 
entornos de enseñanza aprendizaje en los 

planteles del COLBACH, a fin de que 
garanticen el derecho a una educación 

equitativa, inclusiva, intercultural e integral 
considerando las características y necesidades 

de las y los estudiantes.

1. Verificación oficial y en línea de la CURP, implementada en los sistemas Web del 
Colegio de Bachilleres 100% SSI

2. Implementación y actualización de los sistemas Institucionales 100% SSI

3. Mantener actualizado el Portal Institucional y micrositios 100% SSI

4. Dar mantenimiento al Correo Institucional y Office 365 95% SSI

5. Brindar herramientas tecnológicas de colaboración 100% SSI

6. Dar seguimiento al presupuesto del Colegio de Bachilleres 100% de informes programados  financiero-
presupuestales Total 33. UAF

7. Controlar y dar seguimiento a los ingresos captados por el Colegio. 12 informes de ingresos programados. UAF

8. Establecer un programa de detección de necesidades de infraestructura a través de la 
evaluación y detección de deficiencias que comprometan la operación de los 20 planteles 
y oficinas Generales

21 expedientes de necesidades uno por cada 
inmueble UAF

9. Dar continuidad al proyecto de reconstrucción de la infraestructura en planteles Atender los cuatro planteles afectados por el 
sismo UAF

10. Atender la asesoría técnica normativa para la construcción, adecuación rehabilitación 
y ampliación de la infraestructura de los planteles con el fin de asegurar que se cumpla 
con los criterios de accesibilidad, seguridad, funcionalidad, calidad equidad y 
sustentabilidad

Fortalecer la infraestructura de los 20 
planteles UAF

11. Atender la asesoría técnica normativa para la construcción, adecuación rehabilitación y 
ampliación de la infraestructura de los planteles con el fin de asegurar que se cumpla con 
los criterios de accesibilidad, seguridad, funcionalidad, calidad equidad y sustentabilidad

Contar con los 22 programas de Protección 
Civil actualizados  UAF

12. Continuar con las gestiones para la adquisición del Plantel 20 “Del Valle” Que el inmueble que ocupa el plantel 20, sea 
parte del patrimonio del Colegio UAF

13. Terminación del sistema SIIAFI (Sistema integral de activos fijos) 100% Sistema integral de activo fijo UAF

14. Distribución de Bienes de consumo 100% Suministro de bienes de consumo UAF
15. Programar los procesos para las adquisiciones de los bienes y servicios que soliciten las 
áreas. 100% Contrataciones públicas UAF
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2.- Asegurar una educación de excelencia, 
pertinente y relevante para todas y todos los 

estudiantes del COLBACH.

16. Seguimiento a la aplicación de exámenes departamentales Documento elaborado  SG

17. Atención del servicio médico en los planteles del Colegio de Bachilleres
100 % de los consultorios de los planteles 

abastecidos de medicamentos y material de 
curación adquirido

SG

18. Impulsar la orientación educativa libre de estereotipos de género. 100% considerando 2 exposiciones SG

19. Ferias profesiográficas 100% considerando 1 feria realizadas SG

20. Mantener vigente el Sitio Huella Digital mediante distintos recursos que apoyen 
académica y emocionalmente a la comunidad del Colegio de Bachilleres

100% de materiales subidos al Sitio Huella 
Digital Bachilleres SG

21. Mantener el espacio de intercambio de información y experiencias para los jefes de 
materia de las diferentes academias que apoyen su función en el plantel y la 
implementación de los programas de estudio.

100% de reuniones realizadas con jefes de 
materia considerando 30 reuniones 

programadas
SG

22. Apoyar a los planteles en la difusión de la oferta de formación laboral.
100% de reuniones de apoyo a planteles 

realizadas considerando 2 reuniones 
programadas

SG

23. Asesorar a los jefes de materia de formación laboral y Tecnologías de la Información y 
la Comunicación para favorecer la operación de las salidas ocupacionales

100% reuniones de asesoría a Jefes de Materia 
de Formación Laboral realizadas 

considerando 10 reuniones programadas
SG

24. Impulsar la vinculación de los planteles con el sector laboral

100% de planes de vinculación considerando 
un total de 20

100% de certificaciones considerando un total 
de 1001

SG

25. Atención a los eventos institucionales (académicos y culturales) en cuanto a su 
sonorización grabación y producción 100% Solicitudes atendidas SG

26. Reporte de operación del proceso de Becas 95% de alumnos solicitantes inscritos SSI

27. Dar seguimiento al proceso de inscripción de eventos de regularización 100% de alumnos solicitantes inscritos SSI

28. Seguimiento a las solicitudes de portabilidad recibidas en el Colegio 100% de solicitudes atendidas SSI

29. Participación del Colegio de Bachilleres en el proceso COMIPEMS Cubrir al 100% oferta programada para primer 
ingreso del periodo 2021B SSI

30. Realización del proceso de Certificación por Evaluaciones Parciales (EXACER) 4 aplicaciones realizadas en el año SSI

31. Operación de la modalidad no escolarizada Bachillerato en Línea 100% de las solicitudes recibidas SSI
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3.- Reconocer la importancia del trabajo del 
personal docente y directivo del COLBACH 
como agentes fundamentales del proceso 

educativo, con pleno respeto a sus derechos, a 
partir de su desarrollo profesional, mejora 

continua de su práctica y fortalecimiento de su 
vocación de servicio.

32. Beca de Apoyo a la Titulación 100% de becas otorgadas considerando 5 
becas SG

5.- Fortalecer la gobernanza y gestión del 
COLBACH para mejorar el servicio educativo y 
los procedimientos administrativos, centrados 

en el aprendizaje de las y los estudiantes.

33. Difusión de la vida institucional del Colegio 11 gacetas publicadas considerando 11 gacetas 
programadas SG

34. Revisión y corrección de contenidos textuales y de materiales para difusión. 100% de solicitudes atendidas  SG

35. Cobertura presencial de prensa y apoyo a eventos institucionales (sujeto a 
reanudación de actividades presenciales en planteles)

100% eventos atendidos  considerando los 
eventos programados SG

36. Atención a necesidades de diseño gráfico de las áreas solicitantes de la institución 100% de las solicitudes atendidas SG

37. Difusión de la imagen institucional 100% de los materiales entregados SG

38. Atención a necesidades de las áreas en materia de impresión 100% de las solicitudes atendidas SG

39. Atención a necesidades de difusión de información institucional e interinstitucional en 
medios digitales. 100% de las solicitudes atendidas SG

40. Coordinar la Junta Directiva 100% SSI

41. Seguimiento al Programa Anual de Trabajo (PAT) 100% SSI

42. Integración y seguimiento de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 100% considerando 4 reportes trimestrales SSI

43. Seguimiento al cumplimiento del Programa Institucional 2020-2024 del COLBACH 100% considerando al menos una meta 
programada en el presente año SSI
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5.- Fortalecer la gobernanza y gestión del 
COLBACH para mejorar el servicio educativo y 
los procedimientos administrativos, centrados 

en el aprendizaje de las y los estudiantes.

44. Actualización del Sistema de Información Integral Académico Administrativo (Siiaa) 100% de atención SSI

45. Contratar servicios de Auditoria Externa 100% de dictámenes obtenidos. UAF

46. Actualizar la Normativa Interna Institucional. 100%, considerando la actualización constante 
de la normativa interna UAF

47. Establecer, implementar y promover el Programa Anual de Capacitación de la 
Institución.

100% de cursos realizados considerando los 
cursos programados

100% de trabajadores capacitados 
considerando el número programado  

UAF

48. Desarrollar acciones de difusión para impulsar el conocimiento y la sensibilización de 
las personas servidoras públicas del COLBACH en materia de ética, integridad pública y 
prevención de conflicto de interés. 

100%, de  acciones de difusión programadas 
difundidas por el CE. UAF

49. Dar atención legal a los emplazamientos a huelga formulados por la Organización 
Sindical.

100% 2 convenios suscritos en un Marco 
Normativo de Derecho con la Organización 
Sindical, que eviten el estallamiento de las 

huelgas emplazadas.

UEAJ

50. Actualizar el marco normativo que regula la actividad sustantiva del Colegio de 
Bachilleres y difundir las disposiciones normativas y administrativas que se publican en 
el Diario Oficial de la Federación y que son aplicables al Colegio de Bachilleres.

Marco Normativo Actualizado. Acciones de 
difusión UEAJ

51. Dar atención y seguimiento legal al Contingente Laboral del Colegio de Bachilleres, 
por la relevancia de su costo. 

Cuatro Minutas de Conciliación de cifras, que 
reflejan el Contingente Laboral del Colegio de 
Bachilleres que se reporta a la Junta Directiva

UEAJ

52. Asesorar legalmente en diversos Comités instaurados en el Colegio de Bachilleres, así 
como revisar y registrar Convenios y Contratos que surjan de eventos licitatorios y 
aquellos que impulsen las Unidades Administrativas que constituye al Colegio de 
Bachilleres. 

100% Actas de Asesorías proporcionadas en los 
Comités y Subcomités instaurados en el 

Colegio de Bachilleres
UEAJ

53. Atender peticiones contractuales, formuladas por los trabajadores, ex trabajadores y 
la Organización Sindical y llevar a cabo la defensa de los intereses patrimoniales del 
Colegio de Bachilleres 

100% UEAJ




