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Alfredo Vargas San Vicente

Director de Recursos Humanos
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Experto Técnico de la Subgerencia de Organizacion

Federico de Jesus Gutiérrez Soria

Director General Adjunto de Financiamiento a Proyectos

Monica Alejandra Montano Lopez
Directora de Politica Financiera

Miguel Angel Mendoza Ortiz

Oficina de Promocién Hidalgo

Vacante

Vacante

Esmeralda Ortega Lagos
Subgerente de Informacién Contable

Humberto Wong Rodriguez

Experto Técnico en la Oficina de Promocién San Luis Potosi

Maribel Alvarez Maldonado
Técnico Especializado en la Gerencia de Operacion de Bienes
Concesionados

Gloria Arellano Chavez
Experto Técnico en la Direccion de Mercados
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I I. PresentaCién HACIENDA | BANMBRAS

Con el fin de seguir promoviendo entre las personas servidoras publicas que integran el Banco Nacional
de Obras y Servicios Publicos, S.N.C, Institucion de Banca de Desarrollo, el conocimiento vy
sensibilizacion del Cédigo de Etica, las Reglas de Integridad y el Cédigo de Conducta del Banco
Nacional de Obras y Servicios Publicos, S.N.C., el Comité de Etica y de Prevencidén de Conflictos de
Interés, da seguimiento del cumplimiento de las metas y objetivos senalados en el Programa Anual de
Trabajo aprobado para el ano 2020, reportando los logros cumplidos y aspectos a reforzar.

Lo anterior, como responsable de implementar las acciones para el fomento de la ética y la integridad
publica, y lograr una mejora constante del clima y cultura organizacional en la Institucion.

De este modo, y con fundamento en lo establecido en la fraccion Il, del numeral 4 y 42, de los
Lineamientos Generales para la Integracion y Funcionamiento de los Comités de Etica, publicados en el

Diario Oficial de la Federacion el 28 de diciembre de 2020, se presenta el Informe Anual de Actividades
2020.



I Il. Normatividad Aplicable  owemer meas

« Cdodigo de Etica de las personas servidoras publicas del Gobierno Federal.
« Lineamientos Generales para la Integracion y Funcionamiento de los Comités de Etica.

« Protocolo de Actuacion de los Comités de Etica y de Prevencidon de Conflictos de Interés en la
Atencion de Presuntos Actos de Discriminacion.

* Protocolo para la prevencion, atencion y sancion del hostigamiento sexual y acoso sexual.

« Codigo de Conducta del Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, S.N.C., Institucion de
Banca de Desarrollo.

- Manual de Integracion, Organizacion y Funcionamiento del Comité de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Interés, del Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, S.N.C.



III. Antecedentes HACIENDA | BANMBRAS

El Comité de Etica y de Prevencidon de Conflictos de Interés en Banobras (CEPCI), aprobd en la
primera sesion extraordinaria, celebrada el 4 de agosto de 2020, el Plan Anual de Trabajo (PAT)
con ACUERDO 1.- Primera Sesion Extraordinaria 2020, en el cual, siguiendo los rubros propuestos
por la Unidad de Etica y Prevencion de Conflictos de Intereses (UEPCI), de la Secretaria de la
Funcion Publica, establecio los siguientes:

) Capacitacion y sensibilizacion.

[I) Difusion.

II1) Atencidon a denuncias en materia de ética, integridad publica y conflictos de interés.
V) Operacion del comité de ética y de prevencion de conflictos de interés.

V) Mejora de procesos.



V. Resultados alcanzados del programa HAGIENDA | BANRBRAS
anual de trabajo

1) CAPACITACION Y SENSIBILIZACION.

Indicador (Indicador de capacitaciéon en materia de ética, integridad publica y prevencion de conflictos de interés.

Las personas servidoras publicas del organismo reciben capacitacidn o sensibilizacion en materia de ética e integridad publica, o prevencion de

Objetivo conflictos de intereses.

Al finalizar el ano 2020, al menos 15% de las personas servidoras publicas de BANOBRAS han recibido una o mas capacitaciones o sensibilizaciones en

KB materia de ética e integridad publica, o prevencion de conflictos de intereses.

Mecanismo

Actividad de Resultados
verificacion

El curso sobre la “Nueva Etica e
Integridad en el Servicio Publico”,

Llevar a cabo las gestiones necesarias para Constancia oimpartido por la Secretaria de la
asegurar que el curso sobre la "Nueva Etica e capturade [Funcion Publica, fue difundidg
111 Integric_:lad en el Servicio Publico" sea acreditado 02/03/2020 |30/06/2020 pantalla de mediante diversos Banh,ers a!
por quienes conforman el CEPCI vy, en su caso, qgue el curso personal de la Institucion, asi
por otras personas servidoras publicas del fue como, a los miembros que
organismo. acreditado. |[conforman el CEPCI, de los cuales

se obtuvo un cumplimiento del
46.96%. (Ver Anexo 1)




HACIENDA | BANSBRAS

1) CAPACITACION Y SENSIBILIZACION.

Indicador (Indicador de capacitacion en materia de ética, integridad publica y prevencién de conflictos de interés.
Objetivo |Las personas servidoras publicas del organismo reciben capacitacion o sensibilizacion en materia de ética e integridad publica, o prevencién de conflictos de intereses.
Meta Al finalizar el ano 2020, al menos 15% de las personas servidoras publicas de BANOBRAS han recibido una o mas capacitaciones o sensibilizaciones en materia de ética ¢
integridad puUblica, o prevencidon de conflictos de intereses.

Clave

actividad

Actividad

Mecanismo de

verificacion

Resultados

1.1.2

Realizar las gestiones necesarias para gue las personas servidoras
publicas del organismo participen en al menos un curso de
capacitacion o sensibilizacién sobre temas de ética, integridad
publica, prevenciéon de conflictos de intereses, igualdad de género,
violencia de género, Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual, o
prevencidn de la discriminacion.

02/01/2020

30/09/2020

Lista de
asistencia de
manera
obligatoria.
Fotosy
material de la
sesion, de
manera
opcional.

Durante el afo 2020, un total de 930 personag
servidoras publicas de la Institucién (incluidos log
miembros del CEPCI), acreditaron el Curso Obligatorio)
del Codigo de Conducta, lo cual representa el 99.6%. Al
concluir el curso, las personas servidoras publicas,
realizaron la evaluacién obligatoria, y de la cual se leg
extiende una Constancia de Cumplimiento del Codigo|
de Conducta. (Ver Anexo 2)

De igual manera, se difundidé entre el personal, log
cursos que impartié la Secretaria de la Funcién Publica
y el Instituto Nacional de las Mujeres siendo éstos log
siguientes:

» Los conflictos de intereses en el ejercicio del servicio
publico;

» Induccién a la igualdad entre mujeres y hombres;

* Nueva ética e integridad en el servicio publico, y

* iSumate al Protocolo!




HACIENDA | BANSBRAS

1) CAPACITACION Y SENSIBILIZACION.

Indicador

Indicador de eficacia en la implementacidn de acciones de capacitacion.

Objetivo

Asegurar la implementacién de las acciones de capacitacion y sensibilizaciéon, que el CEPCI haya programado, en materia de ética e integridad publica y prevencién

de conflictos de intereses.

Meta

Al finalizar el afio 2020, al menos 75% de las acciones capacitacion en materia de ética e integridad publica y prevencién de conflictos de interés programadas por el

CEPCI han sido realizadas.

Clave

actividad

Actividad

verificacion

Resultados

Realizar las gestiones necesarias para que el CEPCI u otra instancia imparta

Imagen del
oficio o correo
electréonico de

La Secretaria de la Funcion Publica impartio el
curso “Los Conflictos de Intereses en el ejercicio
del servicio publico, el cual fue difundido en al

comunicar el mismo a las instancias responsables de la capacitacion al
personal dentro del organismo publico.

1.2.1 capacitacion o sensibilizacion a las personas servidoras publicas del/02/03/2020{30/09/2020 . .

. . . las gestiones [menos 9 ocasiones, a todo el personal de la

organismos, sobre los elementos fundamentales de los conflictos de intereses. - . R . -
realizadas. |Institucion, incluidos los miembros del CEPCI.

(Ver Anexo 3)

Imagen del El CEPCI, mediante oficio CEPCI/SE/002/2020,
Elaborar un proyecto o propuesta de programa de capacitacién en materia de oficiogo correo de fecha 24 de septiembre de 2020, solicitd ala
ética, integridad publica y prevencién de conflictos de intereses para las electronico de Subgerencia de Desarrollo de Recursosd
1.2.2 personas servidoras publicas del organismo, para los aflos 2020 a 2024, y|03/02/2020(26/06/2020 Humanos, que en la medida de las posibilidades

las gestiones
realizadas.

presupuestales de la Institucidn se considerara
el programa de capacitacién ahi contenido.
(Ver Anexo 4)




HACIENDA | BANSBRAS

Indicador (Indicador de eficacia en la implementacion de acciones de difusion.
Obietivo Desarrollar acciones de difusidon para impulsar el conocimiento y la sensibilizacién de las personas servidoras publicas de BANOBRAS en materia de ética e integridad
) publica, y prevencién de conflictos de intereses.
Meta Implementar al menos 80% de las acciones de difusién programadas por el CEPCI, asi como las que, en su caso, sean solicitadas por la Unidad de Etica, Integridad

Publica y Prevencién de Conflictos de Intereses.

Clave
actividad

Actividad

Generar y difundir contenidos graficos o audiovisuales sobre los elementos

Lo fundamentales de la Nueva Etica Publica. 03/02/2020| 30/10/2020

2.1.2 Gengrgr y Qlfundlr contenidos grafl‘cos o a'udlowsuales en materiales deo3/02/2020 30/10/2020
sensibilizacion sobre el tema de conflictos de intereses.
Difundir los materiales de temas de ética, integridad publica, prevencidn de

2.1.3 conflictos de interés, o temas afines, en atencién, en su caso, a las solicitudes|03/02/2020|30/10/2020
expresadas por la UEIPPCI.

2. 1.4 D|fuhd|r .eI Protocolo para la Prevenciéon, Atencidn y Sancién de|03/02/2020 30/10/2020
Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual.
Difundir cuales son las faltas administrativas que pueden cometer las

2.1.5 personas servidoras publicas y las sanciones a que se pueden hacerse03/02/2020| 31/12/2020
acreedoras.*

216 Difundir la existencia de la Plataforma de Ciudadanos Alertadores Internos yo3/02/2020 04/12/2020

Externos de la Corrupcion. *

Mecanismo
de

verificacion

Imagen digital

o captura de
pantalla de la
difusion del
material o de
destinatarios
del mensaje.

Resultados

Se generd y difundié material a todo el personal de
la Institucion via correo electréonico, referente a los
elementos fundamentales de la Nueva Etica
Publica. (Ver Anexo 5)

Se generd y difundid material relativo al tema de
conflictos de interese, mismo que fueron enviadog
Vvia correo electréonico a todo el personal de la
Institucion. (Ver Anexo 6)

Se generd y difundié material enviado por la
Unidad de Etica y de Prevenciéon de Conflictos def
Intereses, de la Secretaria de la Funcidén Publica, a
todo el personal de la institucién en las fechas que
para tal efecto se sefalaron. (Ver Anexo 7)

Se difundié material relativo al Protocolo para la
Prevencién, Atencidn y Sancion del Hostigamiento
Sexual y Acoso Sexual. (Ver Anexo 8)

Se difundieron las faltas administrativas que
pueden cometer las personas servidoras publicas ¥
las sanciones. (Ver Anexo 9)

Durante el ano 2020, se difundieron un total de 12
Banners a todo el personal de la Institucion via
correo electronico. Adicionalmente se habilitd el
link en la pagina electréonica de Banobras y en |g

Intranet. (Ver Anexo 10)




HACIENDA | BANSBRAS

1ll) ATENCION A DENUNCIAS EN MATERIA DE ETICA, INTEGRIDAD PUBLICA Y CONFLICTOS DE INTERES.

Indicador

Indicador general de eficacia en atencién a denuncias.

Objetivo

Atender las denuncias que se presenten al CEPC| de BANOBRAS.

Meta

Al finalizar el ano 2020, al menos 85% de las denuncias recibidas por el CEPCI fueron atendidas dentro de los plazos establecidos.

Clave
actividad

Actividad

Mecanismo
de

verificacion

Apartado de

Resultados

A G denunCighgUERse presenten ante, el CEPCI gteennucrlwi?aas El CEPCI en Banobras, no recibié ninguna denuncia, por lo
3.1.1 [conforme a los Lineamientos Generales, y el Protocolo para(01/01/2020|31/12/2020 ' . NG » P
I3 Atencion de las mismas. que el CEPCI hava aprobado del Informe [que se reporta como cumplida la actividad.
9 yaap : Anual de
Actividades.
El Protocolo para la Atenciéon de Denuncias, asi como el
Elabolh o8- . BP5r ol Protocole para la Atencién de Documento|procedimiento para presentar éstas ante el CEPCI, se
: p pa . 02/03/202 incorporadoencuentran dentro del Codigo de Conducta del Banco
3.1.2 |Denuncias acorde a la normatividad vigente, asi como el P 27/11/2020 . e L
rocedimiento para presentar éstas ante el CEPCI en el Nacional de Obras y Servicios Publicos, S.N.C.,, documento
P i SSECCOE. |normativo que fue actualizado el dia 13 de octubre de 2020.

(Ver Anexo 11)




HACIENDA | BANSBRAS

1ll) ATENCION A DENUNCIAS EN MATERIA DE ETICA, INTEGRIDAD PUBLICA Y CONFLICTOS DE INTERES.

Indicador|ndicador de eficacia en la atencién de denuncias por hostigamiento sexual y acoso sexual.

Las presuntas victimas de actos de acoso sexual u hostigamiento sexual que presenten denuncia ante el CEPCI reciban una atencidn con perspectiva de
Objetivo \género, libre de discriminacién y que garantice su dignidad, integridad personal, no revictimizacién, y con la prohibicidon de represalias de cualquier tipo,
conforme a lo establecido en el Protocolo para la prevencion, atencién y sancidon del hostigamiento sexual y acoso sexual.

Al menos 80% de las denuncias por presuntos actos de acoso sexual u hostigamiento sexual, que presenten ante el CEPCI, son atendidas dentro de los
Meta |plazos previstos en los Lineamientos Generales, y acorde a lo establecido en el Protocolo para la prevencion, atencion y sancion del hostigamiento sexual

acoso sexual.

lav -
C.a. e Actividad Resultados
actividad
h . e 4 Apartado
Iniciar la atencidn de las denuncias por presuntos actos de .2 S .
i ) de atencion|El CEPCI en Banobras, no atendid ninguna denuncia por
e ieqiefeexudiigracoso sexualigue seanipresentadas a denuncias|presuntos actos de hostigamiento sexual o acoso sexual
3.2.1 @l CEPCI, mediante el formato de primer contacto, €| 03/02/2020 |31/12/2020 prest tgam . !
I . del Informelen virtud de que no recibié ninguna denuncia, por alguna
incorporar en el SSECCOE, en los plazos previstos, la ) .
. iy - . . Anual de |de estas circunstancia.
informacion basica para generar el folio correspondiente. Actividades




HACIENDA | BANSBRAS

1ll) ATENCION A DENUNCIAS EN MATERIA DE ETICA, INTEGRIDAD PUBLICA Y CONFLICTOS DE INTERES.

Indicador (ndicador de eficacia en la atencién de denuncias por discriminacion y violencia laboral.

Que la presuntas victimas de actos de discriminacion que presenten denuncia ante el CEPCI, reciban una atencidn acorde al Protocolo que norma la actuacién de

ClelEe dichos 6érganos en esta materia.

Al menos 80% de las denuncias por presuntos actos de discriminacion, que se presentan ante el CEPCI, son atendidas dentro de los plazos previstos en los

Meta y )
Lineamientos Generales.

Mecanismo

Clave Actividad mn de Resultados

actividad .pe . s
verificacion

Apartado de

Las personas asesoras ofrecen atencién de primer| atencion a . .
- N . Las personas asesoras fungen como atencién de primer
contacto a las presuntas victimas de actos de denuncias del N .
3.3.1 . L ; . > . 01/01/2020 [31/12/2020 contacto en la Institucion, sin embargo, no se tuvo
discriminacién, y brindan orientacién, asesoria Y, Informe Anual S o .
. . O ; conocimiento de que recibieran alguna denuncia.
acompanamiento en el tramite de la denuncia. de

Actividades.




1V) OPERACION DEL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES.

HACIENDA | BANSBRAS

Indicador

Indicador de cumplimiento general del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés.

Objetivo

Realizar las actividades administrativas inherentes al CEPCI, en apoyo al cumplimiento de las actividades sustantivas del mismo.

Meta

Atender en tiempo y forma al menos 80% de las actividades de gestidn del CEPCI.

Clave
actividad

Actividad

Mecanismo de
verificacién

Resultados

\Validar y, en su caso, actualizar el contenido del directorio de

Reporte de directorio

El CEPCI, !
solicitados por la Unidad de Etica y de Prevencién de

actualizd el directorio en los tres periodog

4.1.1 integrantes del CEPCI en el SSECCOE, en la segunda quincena de los| 17/02/2020 | 31/10/2020 del CEPCI del : ! -
e Conflictos de Intereses, de la Secretaria de la Funcidn
meses de febrero, junio y octubre de 2020. SSECCOE. Publica
El CEPCI, sesiond en tres ocasiones durante el 2020, las
Registrar en el apartado de sesiones y actas la informaciéon cuales fueron celebradas el dia 30 de enero y 26 de
4.1.2 correspondiente a cada sesion ordinaria olextraerjlnarla celgbrada por 03/02/2020 | 31/12/2020 Reporte de sesionesy nowembre, .de manera ordinaria, y el 4 dg agosto
el CEPCI, dentro de los primeros 10 dias hdbiles posteriores a su actas del SSECCOE. |extraordinariamente. Las actas fueron debidamente
celebracion. elaboradas e incorporadas en el SSECCOE., dentro de log
diez dias habiles posteriores a su realizacién.
- . . . El CEPCI, difundié a todo el personal de la Instituciéon, la
Responder las consultas y cuestionarios electrénicos que, en su caso, la Basededatosde | .~ .7 i | . . | .
UEIPPCI remita a los integrantes del CEPCI, y realizar las acciones respuestas a Invitacion  para realizar —los  cuestionarios electronicos
4.1.3 : X e 03/02/2020 | 11/12/2020 ) . remitidos por la Unidad de Etica y de Prevencion de
necesarias para invitar al personal de organismo a responder los cuestionario . . L7
! . oy . . . Conflictos de Intereses, de la Secretaria de la Funciéon
cuestionarios electrénicos destinados a los mismos. electrdénico. P - o
Publica, en las tres ocasiones solicitadas. (Ver Anexo 12)
Incgrpprar al\sistema informatico de .Ia CEREC!. lasggsvidencias Reportes de La Secretaria Ejecutiva del CEPCI, incorporé debidamente
B aee - llos docuipehtosgeustantiyos del CEPCI aprobados 9 documentos,y de |as evidencias digitalizadas de los elementos realizados
4.1. 4 |ratificados en 2020, asi como de la realizacion de las diversas| 03/02/2020 | 31/12/2020 Y g

actividades extraordinarias o de gestidon de dicho comité, en los plazos
establecidos en el Tablero de Control para la Evaluacién Integral 2020.

sesionesy actas del
SSECCOE.

conforme al Tablero de Control para la Evaluacién Integral
2020. (Ver Anexo 13)




HACIENDA | BANMBRAS

IV) OPERACION DEL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES.

Indicador

Indicador de seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones y opiniones emitidas.

Objetivo

Dar seguimiento a la aplicacién de las opiniones y recomendaciones que el CEPCI emitid a las denuncias por presuntos incumplimientos a las reglas de integridad, o
a los principios y valores del Cédigo de Etica de las personas servidoras publicas del Gobierno Federal, o del Cédigo de Conducta del organismo.

Meta

Registrar en el SSECCOE al menos un seguimiento realizado por el CEPCI a la implementacién de las recomendaciones que el mismo comité emitié entre el
01/07/2019 y el 30/06/2020.

(of FAV/:)
actividad

BT Resultados

4.2.1

Actividad Y

Inicio verificacion
Realizar al menos una accién de seguimiento para corroborar el R d Derivado de la emergencia sanitaria, no se pudo realizar el
cumplimiento de las recomendaciones que, en su caso, el CEPCl emiti§ 210515020 | 18/12/2020 der?Er?::tizs cleel eguimiento; sin embargo, no se ha recibido ninguna queja
para cada una de las denuncias resueltas por el mismo entre el SSECCOE. y/o comentario adicional respecto de la denuncia que se

01/07/2019 y el 30/06/2020 resolvid durante enero de 2020.




IV) OPERACION DEL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES.

HACIENDA | BANSBRAS

Indicador

Indicador de suscripcién de compromiso con el Cdédigo de Conducta.

Objetivo

Las personas servidoras publicas suscriban el compromiso de conocer y respetar el Cédigo de Conducta.

Meta

mayor o igual a 50% del total.

Al término del 2020 el niUmero de personas servidoras publicas del organismo que han suscrito la Carta Compromiso de conocer y respetar el Cédigo de Conducta es

Clave e

Implementar una estrategia para impulsar que las personas servidoras
publicas del organismo, rindan protesta de cumplir el Cddigo de

Mecanismo de
i iy Resultados
verificacion

Documento. Lista
de asistencia a
eventos, talleres o

El CEPCI tiene implementada la estrategia, de que al momento en
que el personal de la Institucién realiza el examen correspondiente

importancia de que las personas servidoras publicas del organismo
suscriban la Carta Compromiso.

431 |- icta del organismo, en colaboracién, en su caso, con otras 03/02/2020 | 04/12/2020 capacitacion, al Curso del Cédigo de Conducta, rinde protesta del cumplimiento
A ; . e Memoria generandose una Constancia que acredita esta situacién (Ve
instancias del organismo publico.

fotografica. Anexo 14).
El Cepci, de manera adicional a todos los Banner que envia por
instruccién de la Unidad de Etica y de Prevencién de Conflictos dg
Implementar una campafa de difusion que promueva el conocimiento Documento. Lista Interés, asi como aquellos que se generan internamente, tieng
cumplimiento del Cédigo de Conducta o, TEM e de asistenciaa |implementado un Curso Obligatorio del Cdédigo de Conducta
4.3.2 Y P g Y ) 03/02/2020 | 04/12/2020 | eventos, talleres o [Institucional, el cual durante el afio 2020, fue acreditado por un

capacitacion.
Base de datos.

total de 930 personas servidoras publicas de la Instituciéon. Al
concluir el curso, las personas servidoras publicas, realizaron Ig
evaluacién obligatoria, y de la cual se les extiende una Constancig

de Cumplimiento del Cédigo de Conducta. (Ver Anexo 15)




HACIENDA | BANSBRAS

V) MEJORA DE PROCESOS.

Indicador |Indicador general de eficacia en la determinacién de riesgos institucionales de integridad.

Objetivo (Identificar o determinar los riesgos de integridad presentes en los principales procesos sustantivos del organismo.

Meta Identificar dos o0 mas riesgos de integridad para cinco procesos institucionales sustantivos del organismo.

Mecanismo
Actividad de Resultados
verificacion

Clave

actividad

El CEPClI en Banobras,
identificé en la normatividad
especifica del organismo los

principales procesos

Identificar en la normatividad especifica del organismo cuales son log Documento sustantivos institucionales

5.1.1 principales procesos sustantivos institucionales y seleccionar, de entre los 06/04/2020| 28/08/2020 | aprobado por gue se consideraban podian
- mismos, los cinco que el CEPCI considere que pueden presentar mayores ol CEPC] presentar mayo riesgo,

riesgos de integridad. mismos que fueron
aprobados en la 2a sesidon
ordinaria celebrada el 26 de
noviembre de 2020. (Ver
Anexo 16)




V. Resultados del sondeos de percepcidon de las  uacienpa | Ban@eras
personas servidoras publicas respecto al grado de

cumplimiento del Cédigo de Etica y del Cédigo de

Conducta

Nombre: | Banco Nacional de Obrasy Servicios PUblicos

Cantidad de respuestas

Sigla: BANOBRAS vélidas (depurada): 335
Indi;at?or de Percgpc_i(jn sobre el Acilm_inistracién SEnr Depencjencia o
cumplimiento del Principio/ Valor de... Pulblica Federal entidad

Legalidad 8.80 9.16 9.32

Honradez 872 9.22 9.37

Lealtad 8.69 891 8.86
Imparcialidad 8.53 875 8.66

Eficiencia 8.79 9.13 9.21

Economia 883 9.4 9.25

Disciplina 8.77 8.97 8.88

Principio Profesionalismo 8.80 9.00 891
Objetividad 8.66 893 894
Transparencia 8.89 9.22 9.30

Rendicion de cuentas 8.70 8.93 8.87
Competencia por mérito 8.37 8.20 815

Eficacia 8.78 9.00 9.04

Integridad: 8.77 8.98 8.96

Equidad 875 8.91 8.77

Interés Publico 8.84 9.04 9.08

Respeto 8.88 9.01 8.79

Respeto a los Derechos Humanos 896 9.08 8.91

Igualdad y no discriminacion 892 9.09 8.99

valor Equidad de género # - - -

Entorno Cultural y Ecolégico 898 914 9.29
Cooperacion 8.81 9.02 8.93

Liderazgo 8.71 8.87 8.77

Resultados porcentuales para las preguntas sobre el Coédigo de Conducta del Ente Publico:

“Conozco el Cédigo de Conducta...” 90.8 93.80 96.90
“Es claroy sencillo de entender” 91.0 93.90 95.30
“Me permite saber cémo debo actuar...” 90.5 93.60 95.70




VI. Capacitacion de personas servidoras publicas . nacienpa | san@eras
en materia de ética, integridad publica y conflictos
de intereses

Durante el afio 2020, un total de 930 personas servidoras publicas de la Institucidon, acreditaron el Curso
Obligatorio del Cédigo de Conducta, lo cual representa el 99.6%. de las personas servidoras publicas de la
Institucion (incluidos los miembros del CEPCI).

De igual manera, el personal de la Institucién fue invitado a participar en diversos cursos, siendo los mas
importantes, los siguientes:

Los conflictos de intereses en el ejercicio del servicio publico;
Induccion a la igualdad entre mujeres y hombres;

Nueva ética e integridad en el servicio publico, y

iSumate al Protocolo!

Por lo que corresponde a los miembros que integran el CEPCI, el porcentaje que se tuvo de cumplimiento de los
cuatro cursos arriba indicados, fue de 46.96%. (Ver Anexo 2)



VII. Cédula de Evaluacion Definitiva del = HACIENDA | BANSIBRAS
Cumplimiento 2020

' FUNCION PUBLICA 2020 A OMBATE A A MPUNIORD
; LEONA VICARIO Unidad de Etica hclglﬂ.;‘ac);;g;el"nclgx

2020

Cédula de Evaluacion Definitiva del Cumplimien
Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés en:

Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos
BANOBRAS

lose de puntuacion obtenida por el CEPCI-&

Puntos
Asignables | Asignados

Elemento evaluado:

Informe Anual de Actividades 2019 (IAA 2019)
0, N su caso,
Acta de Integracion del CEPCI (INTEGRACION)

Bases de Integracion, Organizacion y Funcionamiento del
CEPCI (BASES)

Programa Anual de Trabajo, 2020(PAT_2020) 5] 15 15

Cadigo de Conducta, 2020 (CODIGO) 15 15
Procedimiento para presentar Denuncias (PROCEDIMIENTO) 10 10
Protocolo para atender Denuncias (PROTOCOLO) 10 10
Difusion de cuestionarios electronicos (CUESTIONARIOS) 10 10
Gestion del CEPCI (GESTION) 10 9

Mejora de Procesos (MEJORA) 3

Total 97

nite una vez qu
isma gue, er ca

ntadas por el

Con base en la oportuna incorporacion de las evidencias de realizacion de las actividades establecidas
en el “Tablero de control para la Evaluacion Integral de los Comltes de Eticay de Prevencion de Conﬂlctos
de Interés, 2020", dentro del Sisterna quirmiento, G 3n y Evaluacion de las actividades

los Comités de Ftica y de Prevencion de Confiictos de Interés “0OF) —o dentro del plazo que, en

Su caso, se haya autorizado come prorroga para las mismas—, se emite la presente cédula, misma que
una vez realizada la ponderacion correspondiente, asigna 24 del maximo de 25 puntos que el
componente cumplimiento aportara al ejercicio de Evaluacion Anual Integral, 2020, del CEPCI en
Banco Nacional de Obrasy Servicios Plblicos.

r 0. en sy caso, gsignar fos puntos

3 ) parg
Gyglorgoicn v sohre ig o

tenninosecablacidos on ig notg gl pie del precente menogio

haya solici

Lomuc par fogvor comuyni

Lugar y fecha de gen: - Ciudad de México, lunes, 21 de diciembre de 2020.

vor dirijase a: Lic Nadia Ortiz Herndndez, a las

2.g0b mx v nadia ortiz@funcionpublicagob.mx, dentrode

posteriores dula s2 haya enviado desde Pagina
sseccoe@funcn:\npubhca gob.mx Tdel




VIII. Firmas de Aprobacion HACIENDA | BANSIBRAS

MIEMBRO INTEGRANTE ______FIRMA______

Juan Jaime Molina Vélez
Director General Adjunto de Administracion

Alfredo Vargas San Vicente
Director de Recursos Humanos

Antonio Nava Monzon
Gerente de Organizacion y Desarrollo de Recursos Humanos

Modnica Alejandra Montano Lopez
Directora de Politica Financiera

Javier Rubén Ramirez Carranza
Oficina de Promocidn Puebla

Jesus Miguel Pérez Suarez
Gerente de Evaluacion de Créditos GEM

Guadalupe Cecilia Mora Gomez
Subgerente de Némina

Rocio Espinosa Tapia
Subgerente de Gestion

Maria Cecilia Anaya Hamue
Experto Técnico en la Subgerencia de Seguimiento

Gonzalo Zagal Olivares
Experto Técnico en la Subgerencia de Desarrollo de Recursos Humanos

José Roberto Zamora Paredes
Experto Técnico en la Subgerencia de Organizacion
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IX. Ahexos
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