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¿QUÉ SABÍAMOS EN MARZO DE 2020?

¿CÓMO EMPEZAR?







¿PERSPECTIVAS?



ORGANIZACIÓN RESILIENTE (Filosofía de Continuidad Nacional)
Objetivos:

• Mejorar la flexibilidad de una

organización.

• Identificar por adelantado los

impactos potenciales de una amplia

variedad de interrupciones

repentinas en la habilidad de la

organización para responder

exitosamente.

• Priorizar los esfuerzos de varios

especialistas con el propósito de

obtener flexibilidad en sus áreas de

experiencia, tales como seguridad,

instalaciones y tecnologías de la

información.FEMA: Circular de Guías de Continuidad (2018)



Es importante considerar la preparación

y resiliencia a partir de:

ORGANIZACIÓN RESILIENTE

1. Protección

2. Prevención  

3. Mitigación 4. Respuesta 

5. 
Recuperación 

Así mismo, es necesaria la participación de

toda la comunidad las capacidades de

continuidad ajustables, flexibles y

adaptables.

IMPORTANTE su desarrollo ya que los

ataques y eventos han cerrado hospitales,
escuelas y gobiernos municipales.



ISO 22301:2019, Security and 

resilience – Business continuity 
management systems – Requirements

(Sistema de 
Gestión de 

Continuidad de 
Negocios)
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ESTRATEGIA DE CONTINUIDAD
DE UN PROCESO CRÍTICO

EJEMPLO:

CAPACITACIÓN



AULA VIRTUAL

Se crea el 25 de marzo de 2020 como estrategia de continuidad de operaciones de la

DGVCD en el rubro de capacitación.



CAPACITACIONES 2019

Se realizaron 142 cursos y 84 pláticas.

Contando con una participación total

de 11,822 personas.

CAPACITACIONES 2020

Se llevaron a cabo 16 cursos a distancia y 2

conferencias magistrales.

Contando con una aforo de 35,364 participantes.



CAPACITACIONES EN PLATAFORMA ZOOM 2020

Adicionalmente se llevaron a cabo 72 pláticas a distancia a través de la plataforma

zoom.

Contando con una aforo total de 14,174 participantes.



CAPACITACIONES TOTALES

Un total de 77,400 personas capacitadas en 2020 por 

medio de plataformas digitales.

Capacitaciones en la Plataforma MX contando con

un número de inscritos de 28,263 personas.
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METODOLOGÍAS DE CONSTRUCCIÓN





EJEMPLO
Integrated Business Continuity and Disaster Recovery 

Planning (IBCDRP)

(Planificación integrada de continuidad de negocio y 
recuperación ante desastres)



EJEMPLO







¿DÓNDE ENCONTRAR MÁS INFORMACIÓN?

Revista Internacional de la Gestión de la Información (International Journal of Information

Management):

https://www.sciencedirect.com/journal/international-journal-of-information-management

Revista de Ciencias de la Seguridad (Safety Science):

https://www.sciencedirect.com/journal/safety-science

Revista de Continuidad Empresarial y Planificación de Emergencias (Journal of Business Continuity

& Emergency Planning):

https://www.henrystewartpublications.com/jbcep

https://www.sciencedirect.com/journal/international-journal-of-information-management
https://www.sciencedirect.com/journal/safety-science
https://www.henrystewartpublications.com/jbcep


Revista Internacional de Continuidad Comercias y Gestión de Riesgos

(International Journal of Business Continuity and Risk Management):

https://www.inderscienceonline.com/loi/ijbcrm

Revista de Logística Empresarial (Journal of Business Logistics):

https://onlinelibrary.wiley.com/journal/21581592

Revista Internacional de Reducción del Riesgo de Desastres (International Journal of Disaster

Risk Reduction):

https://www.sciencedirect.com/journal/international-journal-of-disaster-risk-reduction

https://www.inderscienceonline.com/loi/ijbcrm
https://onlinelibrary.wiley.com/journal/21581592
https://www.sciencedirect.com/journal/international-journal-of-disaster-risk-reduction


Revista Internacional de Ciencia del Riesgo de Desastres (International Journal of Disaster

Risk Science):

https://www.springer.com/journal/13753

https://www.springer.com/journal/13753
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