
76

Fecha: 11 de septiembre de 2020
Canal: CENACE Comunicados
Alcance: Nacional

Difusión del Pronunciamiento de Cero Tolerancia al Hostigamiento Sexual y al Acoso 
Sexual

Septiembre  2020



77

Fecha: 13 de noviembre de 2020
Canal: CENACE Comunicados
Alcance: Nacional

Difusión del Pronunciamiento de Cero Tolerancia al Hostigamiento Sexual y al Acoso 
Sexual

Noviembre  2020



Convocatoria Abierta al personal del Centros 
Nacional de Control de Energía para participar como 
Personas Consejeras a las que se refiere el Protocolo 

para la prevención, atención y sanción del 
hostigamiento sexual y acoso sexual



79

Convocatoria abierta al personal del CENACE para participar como 
Personas Consejeras

Fecha: 25 de marzo de 2020
Canal: Correo electrónico CENACE 
Comunicados
Alcance: Nacional

Fecha: 01 de abril de 2020
Canal: Correo electrónico CENACE 
Comunicados
Alcance: Nacional

Marzo y abril 2020



80

Convocatoria abierta al personal del CENACE para participar como 
Personas Consejeras

Fecha: 8 de abril de 2020
Canal: Correo electrónico 
CENACE Comunicados
Alcance Nacional

Fecha: 13 de mayo de 2020
Canal: Correo electrónico 
CENACE Comunicados
Alcance Nacional

Abril y mayo 2020



81

Convocatoria abierta al personal del CENACE para participar como 
Personas Consejeras

Fecha: 20 de mayo de 2020
Canal: Correo electrónico CENACE 
Comunicados
Alcance: Nacional

Fecha: 27 de mayo de 2020
Canal: Correo electrónico CENACE 
Comunicados
Alcance: Nacional

Mayo 2020



Lanzamiento de la Encuesta de Percepción de Clima Laboral y No Discriminación. 

82

Fecha: 08 de junio de 2020
Canal: Correo electrónico CENACE 
Comunicados
Alcance: Nacional

Fecha: 09 de junio de 2020
Canal: CENACE Comunicados
Alcance: Nacional

Junio 2020



Difusión de la ampliación de la Convocatoria abierta al personal del CENACE para 
participar como Personas Consejeras

83

Fecha: 17 de junio de 2020
Canal: Correo electrónico CENACE 
Comunicados
Alcance: Nacional

Junio 2020



Difusión de la ampliación de la Convocatoria abierta al personal del CENACE para 
participar como Personas Consejeras

84

Junio 2020

Fecha: 29 de junio de 2020
Canal: Correo electrónico CENACE Comunicados
Alcance: Nacional

Fecha: 24 de junio de 2020
Canal: Correo electrónico CENACE Comunicados
Alcance: Nacional



85

Fecha: 03 de julio de 2020
Canal: CENACE Comunicados
Alcance: Nacional

Difusión de la ampliación de la Convocatoria abierta al personal del CENACE para 
participar como Personas Consejeras

Julio 2020

Fecha: 08 de julio de 2020
Canal: CENACE Comunicados
Alcance: Nacional



86

Fecha: 15 de julio de 2020
Canal: CENACE Comunicados
Alcance: Nacional

Difusión de la ampliación de la Convocatoria abierta al personal del CENACE para 
participar como Personas Consejeras

Julio 2020

Fecha: 21 de julio de 2020
Canal: CENACE Comunicados
Alcance: Nacional



87

Fecha: 24 de julio de 2020
Canal: CENACE Comunicados
Alcance: Nacional

Difusión de la ampliación de la Convocatoria abierta al personal del CENACE para 
participar como Personas Consejeras

Julio 2020

Fecha: 05 de agosto de 2020
Canal: CENACE Comunicados
Alcance: Nacional



Contenidos alusivos al Día Internacional de la Mujer, 
al Día Nacional Contra la Discriminación, el Día 
Internacional de la Eliminación de la Violencia 

Contra las Mujeres y los 16 Días de Activismo Contra 
la Violencia Hacia las Mujeres



Difusión del panel “Mujeres en energía: impacto y retos”

89

Fecha: 06 de marzo de 2020
Alcance: Nacional
Canal: Portal de internet e
intranet institucional

Marzo 2020



Difusión del aviso SSECCOE-006-2020 Infografías Día Internacional de la Mujer

90

Fecha: 09 de marzo de 2020
Canal: Correo electrónico institucional dirigido a los 
integrantes del Comité de Ética y de Prevención de 
Conflictos de Interés

Marzo 2020



Difusión realizada por los integrantes del CEPCI del aviso SSECCOE-006-2020 
Infografías Día Internacional de la Mujer

91

Fecha: 10 de marzo de 2020
Canal de difusión: Correo electrónico  
institucional

Fecha: 13 de marzo de 2020
Canal de difusión: Correo electrónico  
institucional

Marzo 2020



Difusión del aviso SSECCOE-006-2020 Infografías del Día Internacional de la 
Mujer

92

Fecha: 10 de marzo de 2020
Alcance: Nacional
Canal de difusión: Correo electrónico  CENACE 
Comunicados

Fecha: 11 de marzo de 2020
Alcance: Nacional
Canal de difusión: Correo electrónico  CENACE 
Comunicados

Marzo 2020



Difusión del aviso SSECCOE-006-2020 Infografías del Día Internacional de la 
Mujer

93

Fecha: 12 de marzo de 2020
Alcance: Nacional
Canal de difusión: Correo electrónico  CENACE 
Comunicados

Fecha: 13 de marzo de 2020
Alcance: Nacional
Canal de difusión: Correo electrónico  CENACE 
Comunicados

Marzo 2020



Difusión realizada por los integrantes del CEPCI del aviso SSECCOE-006-2020 
Infografías Día Internacional de la Mujer

94

Fecha: 10 de marzo de 2020
Alcance: Nacional
Canal de difusión: Correo electrónico  
CENACE Comunicados

Fecha: 10 de marzo de 2020
Alcance: Nacional
Canal de difusión: Correo electrónico  
CENACE Comunicados

Marzo 2020



95

Fecha: 19 de octubre de 2020
Canal: CENACE Comunicados
Alcance: Nacional

Difusión realizada por los integrantes del CEPCI del aviso SSECCOE-042-2020 
Día Mundial contra la Discriminación 

Octubre  2020



Difusión referente al Día Nacional contra la Discriminación

96

Fecha: 19 de octubre de 2020
Canal: CENACE Comunicados
Alcance: Nacional

Octubre  2020



97

Instalación en los equipos de cómputo de un wall paper alusivo

Fecha: 23 de noviembre al 10 de diciembre de 2020
Alcance: Nacional



Difusión a través de la intranet del CENACE de nota informativa alusiva al Día 
Internacional de la Eliminación de la Violencia hacia las Mujeres 

98

Fecha: 25 de noviembre de 2020
Alcance: Nacional

Noviembre  2020



99

Fecha: 27 de noviembre de 2020
Alcance: Nacional

Noviembre  2020

Difusión a través de la intranet del CENACE de nota informativa alusiva al Día 
Internacional de la Eliminación de la Violencia hacia las Mujeres 



Difusión a través de la intranet del CENACE de nota informativa alusiva a los 16 Días de  
Activismo

100

Fecha: 10 de diciembre de 2020
Alcance: Nacional



101

Fecha:  30 de noviembre de 2020
Canal: CENACE Comunicados
Alcance: Nacional

Fecha:  02 de diciembre de 2020
Canal: CENACE Comunicados
Alcance: Nacional

Diciembre  2020

Difusión a través del correo electrónico institucional CENACE Comunicados de 
materiales alusivos al Día Internacional de la Eliminación de la Violencia Contra las 
Mujeres 



Difusión a través del correo electrónico institucional CENACE Comunicados de 
materiales alusivos al Día Internacional de la Eliminación de la Violencia Contra las 
Mujeres 

102

Fecha:  07 de diciembre de 2020
Canal: CENACE Comunicados
Alcance: Nacional

Fecha:  09 de diciembre de 2020
Canal: CENACE Comunicados
Alcance: Nacional

Diciembre  2020



Difusión en redes sociales de contenidos alusivos al Día Internacional de la Eliminación 
de la Violencia hacia las Mujeres 

103

Fecha:  25 de noviembre de 2020
Canal: Twitter
Alcance: Nacional

Fecha: 26 de noviembre de 2020
Canal: Twitter
Alcance: Nacional

Fecha:  27 de noviembre de 2020
Canal: Twitter
Alcance: Nacional

Noviembre  2020



Difusión en redes sociales de contenidos alusivos al Día Internacional de la Eliminación 
de la Violencia hacia las Mujeres 

104

Fecha: 28 de noviembre de 2020
Canal: Twitter
Alcance: Nacional

Fecha: 29 de noviembre de 2020
Canal: Twitter
Alcance: Nacional

Fecha: 30 de noviembre de 2020
Canal: Twitter
Alcance: Nacional

Noviembre  2020



Difusión en redes sociales de contenidos alusivos al Día Internacional de la Eliminación 
de la Violencia hacia las Mujeres 

105

Fecha: 01 de diciembre de 2020
Canal: Twitter
Alcance: Nacional

Fecha: 02 de diciembre de 2020
Canal: Twitter
Alcance: Nacional

Fecha: 03 de diciembre de 2020
Canal: Twitter
Alcance: Nacional

Diciembre  2020



Difusión en redes sociales de contenidos alusivos al Día Internacional de la Eliminación 
de la Violencia hacia las Mujeres 

106

Fecha: 04 de diciembre de 2020
Canal: Twitter
Alcance: Nacional

Fecha: 05 de diciembre de 2020
Canal: Twitter
Alcance: Nacional

Fecha: 06 de diciembre de 2020
Canal: Twitter
Alcance: Nacional

Diciembre  2020



Difusión en redes sociales de contenidos alusivos al Día Internacional de la Eliminación 
de la Violencia hacia las Mujeres 

107

Fecha: 07 de diciembre de 2020
Canal: Twitter
Alcance: Nacional

Fecha: 08 de diciembre de 2020
Canal: Twitter
Alcance: Nacional

Fecha: 09 de diciembre de 2020
Canal: Twitter
Alcance: Nacional

Diciembre  2020



108

Difusión en redes sociales de contenidos alusivos al Día Internacional de la Eliminación 
de la Violencia hacia las Mujeres 

Fecha: 10 de diciembre de 2020
Canal: Twitter
Alcance: Nacional

Diciembre  2020



Elementos que solicita la Norma Mexicana NMX-R-
025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y No 

Discriminación



Difusión del Comité de Ética y de Prevención de Conflictos de Interés del 
CENACE y de sus funciones

110

Fecha: 19 de junio de 2020
Canal: Correo electrónico CENACE 
Comunicados
Alcance: Nacional

Junio 2020



111

Fecha: 09 de julio de 2020
Canal: CENACE Comunicados
Alcance: Nacional

Julio 2020

Difusión del Comité de Ética y de Prevención de Conflictos de Interés del 
CENACE y de sus funciones



112

Fecha: 03 de septiembre de 2020
Canal: CENACE Comunicados
Alcance: Nacional

Septiembre 2020

Difusión del Comité de Ética y de Prevención de Conflictos de Interés del 
CENACE y de sus funciones



Difusión del Manual para el uso de un lenguaje incluyente y con perspectiva de 
género de la Comisión Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las 
Mujeres

113

Fecha: 05 de junio de 2020
Canal: Correo electrónico CENACE 
Comunicados
Alcance: Nacional

Junio 2020



114

Fecha: 11 de agosto de 2020
Canal: CENACE Comunicados
Alcance: Nacional

Difusión del Manual para el uso de un lenguaje incluyente y con perspectiva de 
género del Comisión Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las 
Mujeres

Agosto 2020



Difusión del Manual para el uso de un lenguaje incluyente y con perspectiva de género 
de la Comisión Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres

115

Fecha: 08 de octubre de 2020
Canal: CENACE Comunicados
Alcance: Nacional

Octubre 2020



Difusión de la Política de Igualdad Laboral y No Discriminación con Perspectiva de 
Género y de la Declaración explicita de la prohibición de solicitudes de Certificados 
Médicos de No Embarazo y/o Virus de Inmunodeficiencia Humana 

116

Fecha: 10 de agosto de 2020
Canal: CENACE Comunicados
Alcance: Nacional

Agosto 2020



Difusión de la Política de Igualdad Laboral y No Discriminación con Perspectiva de 
Género

117

Fecha: 08 de septiembre de 2020
Canal: CENACE Comunicados
Alcance: Nacional

Agosto 2020



Difusión de la Política de Igualdad Laboral y No Discriminación con Perspectiva de 
Género

118

Fecha: 09 de octubre de 2020
Canal: CENACE Comunicados
Alcance: Nacional

Octubre 2020



Difusión de la Política de Igualdad Laboral y No Discriminación con Perspectiva de 
Género

119

Fecha: 11 de noviembre de 2020
Canal: CENACE Comunicados
Alcance: Nacional

Noviembre 2020



120

Fecha: 10 de diciembre de 2020
Canal: CENACE Comunicados
Alcance: Nacional

Difusión de la Política de Igualdad Laboral y No Discriminación con Perspectiva de 
Género

Diciembre 2020



121

Normateca del CENACE SANI-APF

Publicación de la Política de Igualdad Laboral y No Discriminación con Perspectiva de 
Género del CENACE en la Normateca del CENACE y en el Sistema de Administración de 
Norma Internas de la Administración Pública Federal (SANI-APF)



Difusión de la Declaración Explícita de Prohibición de Solicitudes de Certificados 
Médicos de No Embarazo y de Virus de Inmunodeficiencia Humana 

122

Fecha: 25 de septiembre de 2020
Canal: CENACE Comunicados
Alcance: Nacional

Septiembre 2020



Difusión de la Declaración Explícita de Prohibición de Solicitudes de Certificados 
Médicos de No Embarazo y de Virus de Inmunodeficiencia Humana 

123

Fecha: 23 de octubre de 2020
Canal: CENACE Comunicados
Alcance: Nacional

Octubre 2020



124

Fecha:  27 de noviembre de 2020
Canal: CENACE Comunicados
Alcance: Nacional

Difusión de la Declaración Explícita de Prohibición de Solicitudes de Certificados 
Médicos de No Embarazo y de Virus de Inmunodeficiencia Humana 

Noviembre 2020



125

Muestra de la instalación de la Declaración Explícita de Prohibición de Solicitudes de 
Certificados Médicos de No Embarazo y de Virus de Inmunodeficiencia Humana en las 
áreas de reclutamiento del CENACE



Lanzamiento de la Encuesta de Percepción de Clima Laboral y No Discriminación. 

126

Fecha: 08 de junio de 2020
Canal: Correo electrónico CENACE 
Comunicados
Alcance: Nacional

Fecha: 09 de junio de 2020
Canal: Correo electrónico CENACE 
Comunicados
Alcance: Nacional

Junio 2020



Lanzamiento de la Encuesta de Percepción de Clima Laboral y No Discriminación. 

127

Fecha: 10 de junio de 2020
Canal: Correo electrónico CENACE 
Comunicados
Alcance: Nacional

Junio 2020



Lanzamiento de la Encuesta de Percepción de Clima Laboral y No Discriminación. 

128

Junio 2020

Fecha: 12 de junio de 2020
Canal: Correo electrónico CENACE 
Comunicados
Alcance: Nacional

Fecha: 15 de junio de 2020
Canal: Correo electrónico CENACE 
Comunicados
Alcance: Nacional



Lanzamiento de la Encuesta de Percepción de Clima Laboral y No Discriminación. 

129

Junio 2020

Fecha: 22 de junio de 2020
Canal: Correo electrónico CENACE 
Comunicados
Alcance: Nacional

Fecha: 24 de junio de 2020
Canal: Correo electrónico CENACE 
Comunicados
Alcance: Nacional



Difusión de las Licencias de Paternidad

130

Fecha: 29 de septiembre de 2020
Canal: CENACE Comunicados
Alcance: Nacional

Septiembre 2020



Difusión de las Licencias de Paternidad

131

Fecha: 15 de octubre de 2020
Canal: CENACE Comunicados
Alcance: Nacional

Octubre 2020



132

Fecha: 9 de noviembre de 2020
Canal: CENACE Comunicados
Alcance: Nacional

Difusión de las Licencias de Paternidad

Noviembre 2020



133

Fecha:  07 de diciembre de 2020
Canal: CENACE Comunicados
Alcance: Nacional

Difusión de las Licencias de Paternidad

Diciembre 2020
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Ciudad de México, enero de 2021

Mtro. Andrés Prieto Molina               

Presidente del CEPCI

Mtro. Leo René Martínez Ramírez             

Secretario Ejecutivo del CEPCI

Invitación y recordatorios para contestar Cuestionario de 
percepción sobre el cumplimiento del Código de Ética de las 

personas servidoras públicas del Gobierno Federal 2020 



Evidencia de difusión de:

“Invitación a contestar el cuestionario de Percepción sobre el 
cumplimiento del Código de Ética de las personas servidoras públicas 

del Gobierno Federal."



3

Solicitud de difusión y aplicación a integrantes del CEPCI
Medio: Correo electrónico
Fecha: 08 de octubre de 2020

Solicitud de difusión de invitación para contestar el cuestionario de Percepción a los Integrantes 
del CEPCI



4

Aplicación del cuestionario de Percepción por Integrantes del CEPCI (muestra)

Aplicación del cuestionario de percepción por
integrantes del CEPCI
Fecha: 08 y 09 de octubre de 2020



5

Difusión de invitación para contestar el cuestionario de Percepción al personal del CENACE

Difusión: Difusión de invitación al personal
Medio: Correo electrónico
Fecha: 08 de octubre de 2020



6

Difusión de invitación para contestar el cuestionario de Percepción al personal del CENACE

Difusión: Difusión de invitación al personal
Medio: Correo electrónico
Fecha: 09 de octubre de 2020



7

Difusión: Difusión de invitación al personal
Medio: GCRPEN Comunicados
Fecha: 09 de octubre de 2020

Difusión de invitación para contestar el cuestionario de Percepción al personal del CENACE



8

Difusión: Difusión de invitación al personal
Medio: GCR Noroeste Correo Electrónico
Fecha: 13 de octubre de 2020

Difusión de invitación para contestar el cuestionario de Percepción al personal del CENACE



Evidencia de difusión de:

“Recordatorios de Invitación a contestar el cuestionario de Percepción sobre el cumplimiento del Código 
de Ética de las personas servidoras públicas del Gobierno Federal“ realizados en el periodo del 

16 de octubre al 24 de octubre de 2020



10

Difusión de recordatorio de invitación para contestar el cuestionario de Percepción al personal 
del CENACE

Difusión: Difusión de recordatorio a personal
Medio: Mensaje GCR Oriental 215/2020
Fecha: 16 de octubre de 2020



11

Difusión: Difusión de recordatorio a personal
Medio: Correo electrónico
Fecha: 21 de octubre de 2020

Difusión de recordatorio de invitación para contestar el cuestionario de Percepción al personal 
del CENACE



12

Evidencia de aplicación del cuestionario de Percepción por parte del personal del CENACE

Evidencia de personal
Medio: Correo electrónico
Fecha: 21 de octubre de 2020



13

Evidencia de personal
Medio: Correo electrónico
Fecha: 23 de octubre de 2020

Evidencia de aplicación del cuestionario de Percepción por parte del personal del CENACE



14

Evidencia de personal
Medio: Correo electrónico
Fecha: 24 de octubre de 2020

Evidencia de aplicación del cuestionario de Percepción por parte del personal del CENACE



Evidencias

“Recordatorios de Invitación a contestar el cuestionario de Percepción sobre el 
cumplimiento del Código de Ética de las personas servidoras públicas del Gobierno 

Federal.“ realizados en el periodo del 28 de octubre al 13 de noviembre de 2020



16

Solicitud de difusión de invitación para contestar el cuestionario de Percepción

Solicitud de difusión a la JUCS
Medio: Correo electrónico
Fecha: 28 de octubre de 2020



17

Difusión: Recordatorio para contestar cuestionario
Medio: Correo electrónico
Fecha: 28 de octubre de 2020

Difusión de recordatorio de invitación para contestar el cuestionario de Percepción al personal 
del CENACE



18

Evidencia de aplicación del cuestionario de Percepción por parte del personal del CENACE

Evidencia de personal
Medio: Correo electrónico
Fecha: 28 de octubre de 2020



19

Difusión de recordatorio de invitación para contestar el cuestionario de Percepción al personal 
del CENACE

Difusión: Recordatorio para contestar cuestionario
Medio: Correo electrónico
Fecha: 30 de octubre de 2020



20

Evidencia de aplicación del cuestionario de Percepción por parte del personal del CENACE

Difusión: Evidencia de personal
Medio: Correo electrónico
Fecha: 30 de octubre de 2020



21

Difusión de invitación para contestar el cuestionario de Percepción al personal del CENACE

Difusión: Difusión a todo el personal del CENACE
Medio: CENACE COMUNICADOS
Fecha: 30 de octubre de 2020



22

Difusión de recordatorio de invitación para contestar el cuestionario de Percepción al personal 
del CENACE (02 de noviembre)

Difusión: Difusión de recordatorio a todo el personal del CENACE
Medio: CENACE COMUNICADOS
Fecha: 02 de noviembre de 2020



23

Difusión: Difusión de recordatorio de invitación a
personal de GCR-Occidental
Medio: Correo electrónico
Fecha: 03 de noviembre de 2020

Difusión de recordatorio de invitación para contestar el cuestionario de Percepción al personal 
del CENACE



24

Difusión: Difusión de recordatorio a todo el personal del CENACE
Medio: CENACE COMUNICADOS
Fecha: 04 de noviembre de 2020

Difusión de recordatorio de invitación para contestar el cuestionario de Percepción al personal 
del CENACE (04 de noviembre)



25

Difusión: Difusión de recordatorio a todo el personal del CENACE
Medio: CENACE COMUNICADOS
Fecha: 06 de noviembre de 2020

Difusión de recordatorio de invitación para contestar el cuestionario de Percepción al personal 
del CENACE (06 de noviembre)



26

Difusión de recordatorio de invitación para contestar el cuestionario de Percepción al personal 
del CENACE (09 de noviembre)

Difusión: Difusión de recordatorio a todo el personal del CENACE
Medio: CENACE COMUNICADOS
Fecha: 09 de noviembre de 2020



27

Difusión: Difusión de recordatorio de invitación a personal
Medio: Correo Electrónico
Fecha: 09 de noviembre de 2020

Difusión de recordatorio de invitación para contestar el cuestionario de Percepción al personal 
del CENACE



28

Difusión de recordatorio de invitación para contestar el cuestionario de Percepción al personal 
del CENACE (11 de noviembre)

Difusión: Difusión de recordatorio a todo el personal del CENACE
Medio: CENACE COMUNICADOS
Fecha: 11 de noviembre de 2020



29

Difusión de recordatorio de invitación para contestar el cuestionario de Percepción al personal 
del CENACE (13 de noviembre)

Difusión: Difusión de recordatorio a todo el personal del CENACE
Medio: CENACE COMUNICADOS
Fecha: 13 de noviembre de 2020
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Ciudad de México  enero de 2021

Mtro. Andrés Prieto Molina               

Presidente del CEPCI

Mtro. Leo René Martínez Ramírez             

Secretario Ejecutivo del CEPCI

Acciones de mejora en las unidades administrativas



Centro Nacional de Control de Energía
Acciones de Mejora en las Unidades Administrativas

Fecha de aprobación del IAA 2020: 22 de enero de 2021

a

El CEPCI del CENACE no detectó conductas contrarias al Código de Ética de las personas servidoras públicas del
Gobierno Federal o al Código de Conducta del CENACE durante el 2020, no obstante lo anterior, se emitió una
recomendación de mejora con fundamento en el numeral 5.1 inciso e) del Protocolo para atención de denuncias por
presunto incumplimiento al Código de Ética, a las reglas de integridad para el ejercicio de la función pública o al
Código de Conducta del Centro Nacional de Control de Energía, consistente en que todos los integrantes de la Unidad
Administrativa donde se suscitó la denuncia, a fin de mantener el buen clima laboral como lo refleja la Encuesta de
Clima y Cultura Organizacional del 2019, y mejorar incluso el manejo del estrés que pudiera verse incrementado
derivado de la contingencia que vive actualmente el país por la pandemia del COVID-19, se sugirió que tomen
Capacitación especializada en los siguientes temas: Manejo de crisis o condiciones de estrés, liderazgo, inteligencia
emocional, en los cuales participe y se involucre la Alta Dirección para el ejemplo y la acción en cascada; situación de
la que el Comité de Ética y de Prevención de Conflictos de Interés dará el debido seguimiento. Se adjunta a la
presente evidencia respecto del tema que nos ocupa denominado Anexo 7 “Acciones de mejora en las unidades
administrativas”. A continuación extracto de la acción de mejora aprobada y el Acuerdo mediante el cual fue
aprobada por el CEPCI.
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