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1. PRESENTACION.

Los integrantes del Comité de Etica de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, CE rinden su
Informe Anual de Actividades 2020, al Sr. Secretario de Comunicaciones y Transportes, Ing. Jorge
Arganis Diaz Leal, con fundamento en el Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos Generales para
la integracion y funcionamiento de los Comités de Etica, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 28 de diciembre de 2020; en los cuales se establece dentro de las obligaciones y atribuciones
especificas de los Comités de Etica, que durante el mes de enero de cada afo, se debera presentar el
informe anual de actividades, reportando los resultados alcanzados, con el objetivo de fomentar y
forjar la nueva ética publica de servicio.
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2. PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO 2020

. CAPACITACION Y SENSIBILIZACION

Derivado de la contingencia sanitaria ocasionada por la enfermedad producida por el virus del SARS
CoV2 (COVID-19), para cumplir con la jornada nacional de sana distancia, el Comité de Etica difundié
los cursos de capacitacion de forma virtual, a través de la plataforma del Sistema de Capacitacién
Virtual para los Servidores Publicos (SICAVISP), de la Secretaria de la Funcién Publica, con el objeto
de que tanto los miembros del CE, como las personas servidoras publicas de la entidad se
capacitaran en temas de ética e integridad publica.

Actividad. “Llevar a cabo las gestiones necesarias para asegurar que el curso sobre la "Nueva Etica e
Integridad en el Servicio Publico" sea acreditado por quienes conforman el CEPCI Y, en su caso, por
otras personas servidoras publicas de la SCT".

Durante el gjercicio 2020, los miembros del Comité de Etica, fueron capacitados acreditando los
cursos de La Nueva Etica e Integridad en el Servicio Publico, y Conflictos de Intereses en el ejercicio
del Servicio Publico conforme a la siguiente gréfica:

Cursos 2020

del Servicio Publico

Actividad. “Realizar las gestiones necesarias para que las personas servidoras publicas de la SCT par-
ticipen en al menos un curso de capacitacién o sensibilizacion sobre termas de Etica, Integridad Pu-
blica, Prevencién de Conflictos de Intereses, Igualdad de Género, Violencia de Género, Hostigamien-
to Sexual y Acoso Sexual, o Prevencidn de la Discriminacidén.”

Un total de 5790 personas servidoras publicas de la SCT fueron capacitadas, tanto en unidades
administrativas como en Centros SCT, acreditando los cursos en materia de La Nueva Etica e
Integridad en el Servicio Publico, Conflictos de Intereses en el gjercicio del Servicio Publico,
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Protocolo para la Prevencién atencién y sancién del hostigamiento sexual y acoso sexual, v otros
cursos en temas de comportamiento Etico de conformidad con el siguiente desglose:

Cursos de Capacitacion 2020
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Actividad. “Realizar las gestiones necesarias para que el CEPCI u otra instancia imparta capacitacion
o sensibilizacién a las personas servidoras publicas de la SCT."
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EL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES LES INVITA A:
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COMUNICACIONES FUNCION POBLICA [ ot Curso 2020
EL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES LES INVITA A:
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La Nueva Etica e Integridad en ef

Actividad. “Elaborar un proyecto o propuesta de programa de Capacitacion en materia de ética, in-
tegridad publica y prevenciéon de conflictos de intereses para las personas servidoras publicas de la
SCT, para los anos 2020 a 2024, y comunicar el mismo a las instancias responsables de la capacita-
cion al personal de la SCT."

En la Quinta Sesién Ordinaria de 2020 se presentd v aprobd por votacién unénime, la propuesta de
Proyecto de Programa de Capacitacion 2020-2024; que tiene como objetivo el fortalecimiento de la
integridad publica, la ética y la prevencion de conflictos de intereses de las personas servidoras
publicas de la SCT, a través de un programa de formacién en tematicas para la prevencion de actos
de corrupcién y promocién de cambios de actitud.

La meta considerada al finalizar el afio 2024, es que se cuente con acciones de capacitacion, desa-
rrolladas en concordancia con el Sistema de Capacitacién Virtual de los Servidores Publicos (SICA-
VISP), para que al menos el 75% de los servidores publicos de la Dependencia hayan tomado las
acciones capacitacién en materia de ética e integridad publica y/o prevencién de conflictos de inte-
res.
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[l. DIFUSION

Durante el afio 2020, se llevaron a cabo las acciones de difusion programadas por la Unidad de Eti-
ca PUblica y Prevencién de Conflictos de Intereses (UEPPCI) relativas a las Campanas de “Difusion
de Principios”, “Declaraciéon Patrimonial y de Intereses 2020", “Dfa Nacional contra la Discrimina-
cién”, “Dia Nacional Contra la Corrupcion” y materiales sobre conflictos de intereses, y rendicion de
cuentas.

Se efectud la difusién del Cédigo de Conducta de las personas servidoras publicas del Gobierno
Federal, cuyo objetivo es formentar la sensibilizacion de las personas servidoras publicas en los prin-
cipios, valores y reglas de integridad que deben regir su actuar cotidiano.

COMUNICACIONES FUNCION PUBLICA

EL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES LES INVITA A CONOCER EL:

Principio legal: Rendicién de Cuentas

Como personas servidoras publicas debemos informar vy
justificar nuestras acciones y decisiones para que sean
evaluadas por la ciudadania. Cuando reportas el resultado de

tus funciones a través de informes publicos de
actividades, actuas en el marco del Principio de
Rendicién de Cuentas.

Conoce el Codigo de Etica de las pe rvidoras
pubiicas del Gobierno Fe

puntos|as] transformamos a México!
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COMUNICACIONES FUNCION PUBLICA
EL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES LES INVITA A CONOCER EL:

Principio legal: Profesionalismo

iSablas que...

Cuando conoces tus funciones y te conduces con integridad y
respeto hacia otros(as) servidores(as) publicos(as) y con
particulares, actdas de conformidad con el Principio de
Profesionalismo?

Conoce el Codigo de Etica de las personas servidoras
publicas del Gobierno Federal

COMUNICACIONES FUNCION PUBLICA
EL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES LES INVITA A CONOCER EL:

Principio legal: Objetividad

iSabias que..
Como persona servidora publica det
beneficien en todo momento las nece

intereses personales?

De esta manera, actdas conforme al Principio de Objetividad.

Conoce el Codigo de Etica de las personas servidoras
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EL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES LES INVITA A CONOCER EL:

Principio legal: Eficacia

Como perscnas servidoras puablicas debemos actuar conforme a una
cultura de servicio orientada al logro de resultados, procurando en
todo momento un mejor desempeno para alcanzar las metas
institucionales.

Conoce el Cédigo de Etica de las personas servidoras
publicas del Gobierno Federal

duntosias) transformamaos a Méx
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EL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES LES INVITA A CONOCER EL:

Principio legal:
Competencia por mérito

¢{Sabias que...

Cuando se elige a la mejor persona candidata para un puesto de
acuerdo a su habilidad profesional, capacidad y experiencia, se actla

atendiendo el Principio de Competencia por mérito?

Conoce el Cédigo de Etica de las personas servidoras
publicas del Gobierno Federal

iuntos{as) transformamos a
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EL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES
DE LA SCT LES INVITA A CUMPLIR

DICIEMBRE ES EL L';L‘rmo MES para presentar
tu Declaracion Patrimonial 2020*

iCumplir estuobligacion!

Declarar es facil y rdpido en

www.declaranet.gob.mx

"Doben dociarar i personas servigherss hm de nivalde Jefo (a] de Dapart pa_ 1L Opetativo faj o de Base sindicalizacdos (s

COMUNICACIONES FUNCION PUBLICA DeclaraiNet

EL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES
_ DE LA SCT LES INVITA A CUMPLIR
N W

#TodosDeclaramosGobMX
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iCuﬁ':plir es tu obligacién!
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U COMUNICACIONES |FUNCION PUBLICA -

19 de octubre
Dia Nacional contra la
@ - L @ r
Discriminacion

ey

zSabias que la apariencia y el tono de piel son
algunos de los motivos mas frecuentes de
discriminacién en México?*

Recuerda que, como servidor(a) publico(a),

debes prestar tus servicios a todas las personas
 sin distincién. Asi actuas de conformidad con el
- valorde igualdad y no discriminacién.

Encuesta Nacional sabre Discriminacin ENADIS 2017
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COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS
DE INTERESES DE LA SCT

DIA INTERNACIONAL CONTRA
LA CORRUPCION

Sabias que.
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Actividad. "Generar y difundir contenidos graficos o audiovisuales sobre los elementos fundamenta-
les de la Nueva Etica Publica.", Conflictos de Intereses, integridad publica, o temas afines, en aten-
cién, en su caso, a las solicitudes expresadas por la UEPPCI.

EL Comité de Etica generd y difundié materiales graficos a través de medios electrénicos a las
personas servidoras publicas de |la SCT:

/ Direcclén General de Recursos Humanos

EL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES DE
LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES

LES INVITA A CONOCER EL CONFLICTOMETRO

| Wislaciones a s shRase; deties
ETYn N, S abiive S

| e vy Wnaticen o InFisesncions

s s DE = il

Mismo que podran revisar en la siguiente direccion:
https:ﬂfum:ionpubliea.gob.mxfwebfunldadneEticaIConﬂictummlApp_Conﬂictomeuo.pdf
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» abstendra

Inclagar sobre |a vida privada de las personas invelucradas cuando ne
tenga ninguna relacion con o denuncia.

Realizar juicios de valor de las conductas o considerar estereotipos.

Producir dafio alguno (fisico, smocional o psicalédgico) a las personas
denuntiantes cont (nterrogatorios personales, valoraciones, peritajes
midicos o pslcoldgicos sin su consentimiento, actuaclones en
presencia ce |a presunta responsable entre otros
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EL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES LES INVITA A:

Sabias que...

La actuacién bajo Conflicto de Interés es una falta
administrativa grave, en que incurre la persona
servidora publica que interviene por motivo de su
empleo, cargo o comisién en cualquier forma, o
en la atencién, tramitacién o resolucién de

asuntos en los que tenga Conflicto de

Interés o impedimento legal.
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EL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES LES INVITA A:
S

RECUERDA QUE...

Los conflictos de intereses constituyen la
posible afectacion del desempeno imparcial y

objetivo de las funciones de las
personas servidoras publicas en razon
de intereses personales, familiares o
de negocios.
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COMUNICACIONES FUNCION PUBLICA

EL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES LES INVITA A:

Consecuencias de la actuacién
bajo conflictos de intereses

La Ley General de Responsabilidades Administrativas c ]
conflicto de interés como falta administrativa grave, que
consecuancia las sanciones previstas en e articulo 78

Suspension del emplea, cargo o comision
Destitucion del ermples, cargo o

Inhabilitacién temporal de | hast
dafos o parjuicios o exista algun be

Sancién econdmica (puede alcanzar hasta
beneficios obtenidos)
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EL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES LES INVITA A:

REGLA DE LOS 3 PASOS

Cuando la persona servidora 20r motivos de sus funciones, le corresponde
intervenir &n un asunto e e un conflicto de interés o impedimento
legal deberd seguir la regla de los 3 pases:

1 Al tener conocimie informaric por escrito a la persona superior

jerdrquica solicitand ccusacla

ica depera dete Ia posibilidad
. C 8 Y comunicano 3 arclar 48 horns
antes del plazo pa nder el asunto,

A La persona sarvidora publica deberd acatar las Instrucciones
formuladas por escrito.
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PROTOCOLO DE ACTUACION CON PERSPECTIVA

DE GENERO EN LA INVESTIGACION Y

SUBSTANCIACION DE QUEJAS ¥ DENUNCIAS

2

.

8§ O

~edirnie o, los Orgar
Respon bilidades v la
Patrimonial,

OBSERVAR

el marco juri 8 nterr ional de pr
aplicable, con é =i =1s < IFMAas Mmas protectoras.

ANALIZAR

Taustivamente vy sin discriminar.

ORDENAR Y REALIZAR '

act ones gque permitan contr tar o reforzar las
Pru JAas a |.3L_JF1FIK_IF!‘F-_

OTORGAR ;?-

las medidas vy facilidades para |la presentacion de las
involucradas ¥ los tes

GARANTIZAR

1 de las manif

T,

ar la perspectiva de genero.

ANALIZAR

los hechos sin estereotipos d riminatarios vy de
acuerdo al contexto de desigualdad.

APLICAR &2

la norma m protectora ante una situacion asimetrics
de poder o desigualdad.

EVIDENCIAR \\'//

en los argumentos finale - - os de generc

identificados

Unidad de Administracion y Finanzas
ireccion General de Recursos manos
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SECRETARIA DE COMUMIT RANSPORTES
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#, COMUNICACIONES
LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES Y EL
COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES

LES INVITA A CONOCER EL ACUERDO QUE ESTABLECE EL PROCESO PARA
LA ATENCION DE UNA QUEJA O DENUNCA Y EL PROTOCOLO

q Todas las QUEIAS o DENUNCIAS debersn
presentarse preferentemente mediante
escrito motivado y firmado de manera
autografa y dirigido a la Secretaria Ejecutiva,
realizar un breve relato de los hechos,
detallando los presuntos actos, omisiones o
practicas que violen el Cdigo de Etica y
las reglas de integridad o el Cédigo de
Conducta de la SCT.

Para mayor informacién visita este link:

https://bit.ly/3mTMyNf

Actividad. Difundir el Protocolo para la Prevencién, Atencién y Sancién del Hostigamiento Sexual vy
Acoso Sexual.

COMUNICACIONES

EL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES DE LA
SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES LES INVITA A CONOCER EL

“PROTOCOLO PARA LA PREVENCIONJATENCION )Y, SANCION
DEL HOSTIGAMIENTOSEXUALY/ACOSO,SEXUAL".

INFORMATE
MISMO QUE
PODRAS REVISAR

EN LA SIGUIENTE
DIRECCION:
https://bit.ly/37Sd7KY

-
pele fos Dnsireenies Sur 1908 aloeiie Nowthe i C 0% 03720 12 U0 (85) STZ3 9500 vdenldin Begito dugres, COYING www.sabom s/set \.\ \
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SABIAS QUE...

El acoso sexual es una
forma de violencia con
connotacion lasciva en la
que, si bien no existe la
subordinacion, hay un
ejercicio abusivo de poder
gue conlleva a un estado
de indefension y de riesgo
para la victima,
independientemente de
que se realice en uno o
varios eventos.

Consulta el Protocolo para la prevencion, atencion y
sancion del hostigamiento sexual y acoso sexual en
https://cutt.ly/QtUJKZZ

DENUNCIAR ES TU DERECHO

COMUNICACIONES | FUNCION PUBLICA s obets brera

RECUERDA QUE...

El hostigamiento sexual es 2| glercicio del| poder, en una
relacion de subordinacion real de la victima frente al
agresor, en los ambitos laboral y/o escolar. Se expresa en

VERBALES @

relaciornadas con la sexualidad de connotacion lasciva.

DENUNCIAR ES TU DERECHO.

T |
enida o Vi Ssnventes N 1084,



~ COMUNICACIONES

COMUNICACIONES FUNCION PUBLICA

A TODO EL PERSONAL DE LA SCT SE LES INVITA A CONOCER EL PROTOCOLO DE
ACTUACION CON PERSPECTIVA DE GENERO EN SEDE ADMINIST] RATIVA EN LA
INVESTIGACIGN Y SUBSTANCIACION DE QUEJAS Y DENUNCIAS:

Establecer boses para guiar las investigaciones de
- quejas y denuncios,esi camo sus procedimientos
administrativos con perspectiva de género, a fin
de combatir [a discriminacion y favorecer el acceso
de todas las mujeres y hombres a una vida libre de
vialencia,

A los Organos Internos de Control, las Unidadesde
Responsobilidades, asi como a las Direccianes
Generales de Denuncias e Investigaciones y de
Respansabilidades y Situacidn Potrimonial.

T rrat 33y razprey

Actividad. Difundir cudles son las faltas administrativas que pueden cometer las personas servidoras

publicas
Direcclon General de Recursos Humanos

EL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES DE
LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES
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En la siguiente direccién podras consultar la
Ley General de Responsabilidades Admlmstratwa_s:

nttn A { m =




Actividad. Difundir la existencia de la Plataforma de Ciudadanos Alertadores Internos y Externos de
la Corrupcion.

Direccldn Cenaral de Recursos Humanos

COMUNICAC ION ES Uniaad ge Aaministraclén v Finanzas

EL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES
DE LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES
INVITA A TODO EL PERSONAL A CONOCER LA PLATAFORMA DE:

2  CIUDADANOS

ALERTADORES

Internos y Externos de la Corrupcion

Es una plataforma que la Secretaria de la Funcion Publica pone a tu disposicién para alertar actos graves
de corrupcion en los que se encuentren involucradas personas servidoras publicas federales.

Puedes alertar: Cohecho, Peculado, Desvio de recursos publicos, Abuso de funciones
Asi como: Viclaciones a derechos humanos, Hostigamiento y acoso sexual.

¢Cémo envias una alerta?

P -3
s |

DelBz2a4 0 3220 0 EDIPURE B N Sigura Enizra i haestra platatorma St ty alnrla y docusrentol e Rucogigo pata die
IR ean dsectarenie o g profiotes descarga Tor WPUmIeNto Aty awrla

Para mas informacién puedes consultarlo en la siguiente direccion:
https://alertadores.funcionpublica.gob.mx/

COMUNICACIONES FUNCION PUBLICA [

Difeccion Conaral ae Recursas Humanos

EL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES
DE LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES
INVITA A TODO EL PERSONAL A CONOCER LA PLATAFORMA DE:

Conoce la nueva plataforma de la

Secretaria de la Funcién Pablica,

que garantiza en todo momento
|| la confidencialidad de |as alertas,
/  comunicaciones e identidad

del alertador.

JOA AMNOS ALERTADO £
Internos y edernos de 1a corrupolon
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[ll. ATENCION A DENUNCIAS EN MATERIA DE ETICA, INTEGRIDAD PUBLICA
Y CONFLICTOS DE INTERES.

En el afo 2020, se recibieron en el CE un total de seis denuncias en contra de personas servidoras
publicas de la entidad, por presuntos incumplimientos al Cdédigo de Etica de los Servidores Publi-
cos del Cobierno Federal, Cédigo de Conducta de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes
y/o a las Reglas de Integridad para el gjercicio de la funcion publica; las cuales fueron presentadas y
sesionadas en el pleno del Comité en dicho ejercicio; dictandose Acuerdo de cierre para una de
ellas; las otras cinco denuncias contindan abiertas y en seguimiento para presentarse las acciones
realizadas en la Primera Sesion Ordinaria del Comité de Etica del afio 2021.

Actividad. “Atender las denuncias que se presenten ante el CEPC| conforme a los Lineamientos Ge-
nerales, y el Protocolo para la Atencién de las mismas, gue el CEPCI haya aprobado”.

Las denuncias fueron atendidas de conformidad a los Lineamientos Generales y el Proceso para la
Atencion de una Queja o Denuncia y Protocolo, y presentan el siguiente estatus:

- Denuncias

Denuncia

82

Estatus:
En
Seguimiento

Denuncia
83

Estatus:
En
Seguimiento

‘Durante la Primera Sesién Ordinaria de 2020, pseté la denuncia interpuesta por

Sintesis

una servidora publica con iniciales A.S.H. en contra del Capitan de Altura R.J.R.V. por
presuntos actos de violencia laboral y de género. Los hechos denunciados sucedieron
en la Oficina de Servicios a la Navegacién de la Direccién General de Marina Mercante
en Coatzacoalcos Veracruz.

En la Quinta Sesién Ordinaria del 2020 los miembros del Comité de Etica aprobaron la
conformacion de un Subcomité para que continte con el seguimiento de la denuncia
y presente al Comité los resultados de sus trabajos.

Durante la Primera Sesion Ordinaria de 2020, se presenté la denuncia interpuesta por
una servidora publica con iniciales B.E.LA en contra del Capitan de Altura RI.R.V. por
presuntos actos de violencia laboral y de género. Los hechos denunciados sucedieron
en la Oficina de Servicios a la Navegacién de la Direcciéon General de Marina Mercante
en Coatzacoalcos Veracruz.

Durante la Cuarta Sesidn Ordinaria de 2020, el Comité de Etica tomé el acuerdo de
solicitar a la Unidad Administrativa de adscripcidn para que el servidor publico
denunciado tome y acredite los cursos: Nueva Etica e Integridad en el Servicio Publico
y el de Fortalecimiento de Competencias de Liderazgo, ambos disponibles en la
plataforma de Cursos en Linea de la SCT, debiendo remitir a la Secretaria Ejecutiva del
CE la constancia de acreditacién del curso de Fortalecimiento, 15 dias después de
recibir la notificacion, y la constancia de acreditacién del curso Nueva Etica e
Integridad en el Servicio Publico, 15 dias después de la conclusién del curso conforme a
la préoxima canvocatoria.
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Denuncia
84

Estatus:
Acuerdo de
cierre

Denuncia
85

Estatus:
En
Seguimiento

Denuncia
86

Estatus:
En
Seguimiento.

Durante la Tercera Sesién ordinaria de 2020, se presentd la denuncia interpuesta por
una servidora publica en contra del ING. RJP., por presuntos actos de maltrato y
hostigamiento laboral. Los hechos denunciados sucedieron en las oficinas de la
Direccién General de Puertos en la Ciudad de México.

' El Comité de Etica acordd solicitar a la Unidad Administrativa de adscripcién que el

servidor publico denunciado tome y acredite los cursos: Nueva Etica e Integridad en el
Servicio Publico y el de Fortalecimiento de Competencias de Liderazgo, ambos
disponibles en la plataforma de Cursos en Linea de la SCT, debiendo remitir a la
Secretaria Ejecutiva del CEPCI las constancias de acreditacion correspondientes.

El servidor publico denunciado acreditd los cursos solicitados por el Comité de Etica.

Durante la Cuarta Sesién Ordinaria de 2020, se presentd a los miembros del Comité, la
denuncia promovida por una servidora publica adscrita a la Agencia Federal de
Aviacion Civil, ubicada en el Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México (AICM),
2020, en contra del Mayor FJ.C.R, Comandante General del AICM por presunto
hostigamiento laboral.

| En la Cuarta Sesién Ordinaria de 2020, el Comité de Etica acordd instruir a la Secretaria
| Ejecutiva a dar vista al Organo Interno de Control, debido a que se identifican
' conductas irregulares tanto de la quejosa como del denunciado.

Adicionalmente, se instruyé a solicitar a la Unidad Administrativa de adscripcion un
informe, relativo a:

a) Si el servidor publico denunciado, tiene o ha tenido a familiares o personas externas
a la AFAC o a la SCT laborando, cubriendo funciones oficiales; en caso de ser afirmativo,
que tome las medidas procedentes para evitar que esta situacion se presente.

b) Informe los motivos por los que la servidora publica quejosa ocupa el puesto de
referencia, sin cubrir los requisitos necesarios del perfil del puesto.

' Durante la Quinta Sesién Ordinaria de 2020, se iinformd a los miembros del Comite,

que el 28 de octubre de 2020, se recibié una denuncia promovida por una servidora
publica con iniciales M.C.M.C; residente de obra de la Residencia General de Carreteras
Federales adscrita al Centro SCT Nayarit, en contra del Subdirector de Obras del Centro
SCT Nayarit con iniciales R.D.S.M. por una presunta Violacion Sexual

En la Quinta Sesién Ordinaria del 2020 los miembros del Comité de Etica aprobaron la
conformacién de un Subcomité para que continue con el seguimiento de la denuncia
y presente al Comité los resultados de sus trabajos.

Adicionalmente, los integrantes del CE instruyeron a la Secretaria Ejecutiva a
comunicar al Director General del Centro SCT Nayarit, que debe garantizar la
proteccién de la victima, evitar la re-victimizacion, aplicar las medidas de proteccion
solicitadas por el CE, asf como dar cumplimiento a las medidas de proteccion
impuestas por el Juez de Control, adscrito al Juzgado de Primera Instancia del Sistema
Penal Acusatorio y Oral con residencia en la Ciudad de Tepic, Nayarit, comunicadas a
ese Centro con el Oficio nimero: 4493/2020, Causa penal: 913/2020, recibido en esa
unidad administrativa en el mes de agosto de 2020 o a cualquier otra medida de
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proteccion a la victima emitida por autoridad competente.

Denuncia Durante la Quinta Sesién Ordinaria de 2020, st informé a los miembros del Comité, |a

87 recepcion de la denuncia promovida por el C. LR.P; quien comunica presuntos actos

de acoso sexual sufridos por su hija con siglas KSRL en el Centro de Capacitacion del

SENEAM (CECASE) durante el proceso de evaluacién para ingresar al SENEAM como
Controladora de Trénsito Aéreo (CTA).

Estatus: En la Quinta Sesién Ordinaria de 2020, se acordé que debido a que no se ha recibido
En respuesta al oficio CEPCI/SCT/10/2020/077 de fecha 19 de noviembre de 2020, dirigido
Seguimiento al Director General de SENEAM, en el que se le comunicd la denuncia recibida en el CE
de la SCT y en el que se pidié un informe de las acciones que se hubieran tomado en
ese organismo relacionadas con el asunto de mérito; se instruye a la Secretaria
Ejecutiva a reiterar la solicitud de informacion, haciendo énfasis con la cero tolerancia
en estos casos, as/ como a continuar dando seguimiento al asunto e informar al CE los

avances en la siguiente sesién ordinaria.

Actividad. “Elaborar o actualizar el Protocolo para la Atencién de Denuncias acorde a la normativi-
dad vigente, asi como el procedimiento para presentar éstas ante el CEPCI."

Durante la Quinta Sesién Ordinaria de 2020, se presenté y aprobd por votacién unanime, la
actualizacién del “Proceso para la atencion de una Denuncia y Protocolo”,

Actividad. "Iniciar la atencién de las denuncias por presuntos actos de hostigamiento sexual o acoso
sexual que sean presentadas al CEPCI, mediante el formato de primer contacto e incorporar en el
SSECCOE, en los plazos previstos, la informacién basica para generar el folio correspondiente.”

Durante el ejercicio 2020 Unicamente se recibié una queja por presuntos actos de hostigamiento
y/o acoso sexual, la cual se incorporé a la plataforma del SSECCOE; se generd el numero de
expediente respective, mismo que continua en seguimiento.

Actividad. Las personas asesoras ofrecen atencién de primer contacto a las presuntas victimas de
actos de discriminacion, y brindan orientacién, asesoria y acompafiamiento en el tramite de la de-

nuncia.

El Comité de Etica no recibié ninguna queja en materia de Discriminacion.
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I\V. OPERACION DEL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE
CONFLICTOS DE INTERES.

Se realizaron en tiempo y forma las actividades administrativas inherentes al funcionamiento y
gestién del CE, en apoyo al cumplimiento de las actividades sustantivas del mismo.

Actividad. “Validar y, en su caso, actualizar el contenido del directorio de integrantes del CEPCI en el
SSECCOE, en la segunda guincena de los meses de febrero, junio y octubre de 2020."

Los datos del Directorio de Integrantes del Comité de Etica se mantienen actualizados de
conformidad con las fechas sefialadas por el SSECCOE, y de ser el caso, con los cambios dentro de la
estructura del CE. En el ano 2020, se realizaron tres actualizaciones, en apego a lo programado:

28 de febrero de 2020
30 de junio de 2020
27 de octubre de 2020
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Actividad. "Registrar en el apartado de sesiones ¥ actas la informacion correspondiente a cada sesién
ordinaria o extraordinaria celebrada por el CEPCI. dentro de los

a su celebracién.”

Durante el ejercicio 2020, se realizaron las siguientes Sesiones, las cuales cuentan con las actas

correspondientes, y se encuentran cargadas en la plataforma digital del SSECCOE:

primeros 10 dias habiles posteriores

Sesion

Fecha

Primera Sésién Extracrdinaria 2020

06 de febrero 2020

Primera Sesion Ordinaria 2020

13 de febrero de 2020

Segunda Sesion Ordinaria 2020

11 de junio de 2020

Tercera Sesién Ordinaria 2020

13 de agosto de 2020

Cuarta Sesidn Ordinaria 2020

15 de octubre de 2020

Quinta Sesidn Ordinaria 2020

17 de diciembre de 2020

Devpremodenecia o Emticlacts

Ll o P p—

Secratara de Cormunicaciones v Transpories
2 oroairyee refon.

Preforrmae Arvual

Total de punios Fecha dea

clumnraisaberes —
MN™ Saesnbn lesd u:ﬁ:‘:n\ wleal Celobrracidn
= =r—— T Sp— B i i oy M T
! ZSEHRERDL T e R es (]
1 5 13r02/2020 >
4 = 1S 0220 L >
2 = 11/DB/ 2020 | k3 I
) & 1 B0 82020 [ = f

Actividad. “Responder las consultas y cuestionarios electrénicos gue, en su caso, la UEIPPC| remita a
los integrantes del CEPCI, y realizar las acciones necesarias para invitar al personal de la SCT a res-
ponder los cuestionarios electrénicos destinados a los mismos.”

Se realizé la difusion para que las personas servidoras pUblicas de la entidad, respondieran a los
cuestionarios electrénicos.

COMUNICACIONES
| A LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DE LA SECRETARIA DE
| COMUNICACIONES Y TRANSPORTES
Riuevaments nos alrgimas s t pars redn nuest CEl & pasticipar en s
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Con fecha 17 de diciembre de 2020 la UEPPCI remitié el Informe de Resultados de Percepmon sobre
el cumplimiento de los principios y valores del Cédigo de Etica 2020, a través del cual se desglosa el
célculo de los Indicadores de percepcion del cumplimiento de cada uno de los principios y valores
respectivos, considerando los valores calculados por dicha Unidad, tanto para la Administracion
Publica Federal, como para el Sector.

Los resultados presentados corresponden al procesamiento de la base de datos entregada por la
Direccién General de Tecnologias de Informacién de la Secretaria de la Funciéon Publica, a través de
la cual se recibieron por parte de la SCT 1187 respuestas validas, con los siguientes valores por cada

indicador:

Nombre: Secretaria de Comunicaciones y Transportes

Cantidad de respuestas

Sighs: ! vélidas (depurada): nay
(I:E(rjr:(;:ic:gireiif SLT?DF:frﬁ?p?g/b\ﬁli‘r Adm_inistracién Sector Depenc:lencia
de.. Pudblica Federa o entidad

Legalidad 8.80 8.44 8.5]
Honradez 8.72 837 829
Lealtad 8.69 825 8.35
Imparcialidad 8.53 812 830
Eficiencia 8.79 8.44 8.48
Economia 8.83 8.48 8.53
Disciplina 8.77 8.3] 8.39

Principio | Profesionalismo 8.80 8.35 8.45
Objetividad 8.66 817 831
Transparencia 8.89 853 8.56
Rendiciéon de cuentas 8.70 8.22 8.37
Competencia por meérito 8.37 7.62 8.00
Eficacia 8.78 8.31 8.43
Integridad: 8.77 8.31 8.42
Equidad 8.75 8.31 8.43
Interés Publico 8.84 8.40 8.51
Respeto 8.88 852 8.70
Respeto a los Derechos Humanos 8.96 8.55 8.70
Igualdad y no discriminacion 892 8.54 8.62

Valor - —

Equidad de género ¥ = - 4
Entorno Cultural y Ecolégico 8.98 8.59 8.61
Cooperacion 8.81 8.38 8.57
Liderazgo 8.7 8.15 832
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Resultados porcentuales para las preguntas
del "Coédigo de Conducta SCT".

Actividad. “Incorporar al sistema informético de la UEPPCI, las evidencias digitalizadas de los docu-
mentos sustantivos del CEPC| aprobados o ratificados en 2020, asi como de |a realizaciéon de las di-
versas actividades extraordinarias o de gestién de dicho comité, en los plazos establecidos en el Ta-
blero de Control para la Evaluacién Integral 2020.

En la Quinta Sesién Ordinaria de 2020, realizada el 17 de diciembre de 2020, los miembros del
Comité de Etica aprobaron por votaciéon unanime, la actualizacién de las “Bases para la Integracién,
Organizacion y Funcionamiento del CEPC| en la SCT" y el “Proceso para la Atencion de una
Denuncia y Protocolo”,

Actividad. “Realizar al menos una accién de seguimiento para corroborar el cumplimiento de las
recomendaciones que, en su caso, el CEPCl emitié para cada una de las denuncias resueltas por el
mismo entre el 01/07/2019 y el 30/06/2020."

La Secretaria Ejecutiva presentd a los miembros del CEPCI en la Tercera Sesién Ordinaria de 2020
las quejas recibidas, atendidas y en proceso, del periodo del 01/07/2019 al 30/06/2020; en dicha
sesion se realizé la seleccién aleatoria de una de ellas con la finalidad de evaluar el desempefio del
CEPCI en materia de atencién y cumplimiento al “Acuerdo que Establece el Proceso para Ia
Atencion de una Queja o Denuncia y Protocolo”, la queja seleccionada por los miembros del Comité,
fue la Numero 73 obteniendo el siguiente:

Acuerdo (03-S0O-3-2020): Los miembros del Organo C olegiado califican de satisfactoria /a atencicn
brindada a la queja revisada y dan por aprobado el punto 4.2.1 del PAT2020 con esta accron,
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Actividad. Implementar una estrategia para impulsar que las personas servidoras ptblicas de la SCT,
rindan protesta de cumplir el Codigo de Conducta de la SCT.

El Director General de Recursos Humanos y Presidente Suplente del Comite de Etica y de
Prevencién de Conflictos de Intereses de la SCT, emitié mediante comunicado oficial la solicitud a
los titulares de las unidades administrativas para que se tomaran acciones a efecto de que las

personas servidoras publicas suscribieran la carta compromiso contenida en el Cédigo de Conducta
de las personas servidoras pUblicas de | etaria de Comunicaciones y Transportes, alcanzando un

cumplimiento de 6278 personas servidoras publicas, mismo que corresponde al 51.62% del personal
activo en la SCT en el gjercicio 2020.

COMUNICACIONES __ﬁ,, 2020

o LEoMAIaAnio

Unidad de Administracion y Finanzas
Direccion General de Recursos Humanos

Oficio No.5.2.- ' 1 2 ¥ 2020
Cludad de México, a 29 de octulre de 2020

CC. Coordinadores, Directores y
Subdirectores de Administracién de
Oficinas Centrales y Centros SCT
Presentes

bz refiero al “Cédige de Conducta de las personas servidoras publicas de la Secretaria
de Comunicaciones y Transportes" |anexo para pronta referencia), instruments oe
aplicacion obligatoria para todo el persanal de esta Dependencia,

Dicho documenta incluve 2n la pagina 26, la “carta compromiso’ gue debe ser suscrits poe
orag las personas servidoras publicas de la Institucion,

Al respecto. con fundamente en el articule 33 del Reglamente Interior de la SCT, e solicito
de la manera mas atenia gue, sea requisitada la “carta compromiso” por cada uno de los
integrantes de la UR que se trate, escaneada y enviada a esta Direccion General de
Recursos Humanos antes del 5 de diciembre del presente ano, junto con formato sxcel
fanaxe), asimismo |la “tarta compromiza” debera obrar en el expediente personal dei
servidor pubilico

Docurmente que sera enwviada & Ricardo Perez Pichardo, Director General Adjunto de
Plareacior arrollo, con correo alectronico ricardo.pere sCt.oolb v &8l MEro i
Pinte de Leon, Director de Promocion y Desarrollo Cultural, correc  electronice

jpintodefsct oob.umx

Sin mas par el mornento, raciban saludos cordiales

Atentamente

b

a0,

Wenida de los Insureentes Sare LTOSY, Colonig Soche Boeas, © 1. 03720
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Actividad. Implementar una campana de difusién que promueva el conocimiento y cumplimiento
del Codigo de Conducta y, en consecuencia, la importancia de que las personas servidoras publicas
de la SCT suscriban la Carta Compromiso.

La campana de difusién para promover el conocimiento y cumplimiento del Cédigo de Conducta, se
realizé a través de la cuenta de usuarios de la Secretarfa, mediante un cartel informativo alusivo al
Cédigo de Conducta de la SCT, los dias 14 y 18 de septiembre de 2020, y fue reforzada con
publicaciones adicionales los dias 14 y 15 de diciembre de 2020.

| COMUNICACIONES

EL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES DE
LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES ¥ TRANSPORTES LES INVITA A:
CONOCER EL CODIGO DE CONDUCTA DEL
PERSONAL SERVIDOR PUBLICO DE LA SCT

| Conoce nuestro cédigo de ética y conducta visitando este link:
| p fe i/ DE_CONDUCTA.pdf
‘ TE INVITAMOS A FIRMAR LA CARTA COMPROMIS0 Y ENVIARLA FISICA ©

DIGITALMENTE A LA SECRETARIA EYECUTIVA DEL CEPRCiz
darh.comitedestica@set.geb.my / [pintode@sct.gob.mx

EL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES DE
LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES ¥ TRANSPORTES LES INVITA A;

CONOCER EL CODIGO DE CONDUCTA DEL PERSONAL
SERVIDOR PUBLICO DE LA SCT

Conoce nuestro codigo de ética y condueta visitando este link:
4 gob.mx/emafuf f Nile/486315/CODICO_DE_COMDUCTA.pdf "r

TE INVITAMOS A FIRMAR LA CARTA COMPROMISO Y ENVIARLA FiSICA O DIGITALMENTE A LA |IIl;‘.
SECRETARIA EJECUTIVA DEL CEPCI: dgrh.comitedestica@sct.gob.mx / jpintode@sct.gob.mx \

P/
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V. MEJORA DE PROCESOS.

En la Tercera Sesién Ordinaria del CEPCI, celebrada el 13 de agosto de 2020, la C.P. Laura Maria de
Jests Urrutia Mercado, Directora General de Programacién y Organizacién, y miembro del Comite
de Etica, compartié de la Gufa de Autoevaluacién de Riesgos a la Integridad en el Sector Publico, el
contenido del punto “70.2 Riesgos en procesos susceptibles de Actos Contrarios a la Integridad’, en
el que destacan 9 procesos identificados por la Secretaria de la Funcion Puablica como muy
vulnerables, para ser considerados como riesgos de integridad en la SCT, debido a que existe una
mayor interaccion entre los recursos y el personal, los procesos son:

Adquisiciones

Obra Publica

Recursos Financieros
Recursos Humanos
Recursos Materiales
Tecnologfas de Informacion
Transparencia

Auditoria

Control Interno.

©@ENOU AW

Actividad. Identificar en la normatividad especifica de la SCT cuales son los principales procesos
sustantivos institucionales y seleccionar, de entre los mismos, los cinco que el CEPCI considere que
pueden presentar mayores riesgos de integridad.

Durante los meses de noviembre y diciembre de 2020, se realizé una campafa de difusion a través
de medios electronicos, con los primeros cinco procesos identificados como de mayor riesgo, con la
finalidad de prevenir y erradicar las conductas que pueden poner en riesgo la integridad de dichos
procesos.

COMU N ICACION ES Unidad de Administracian y Finanzas

Direccitn Ceneral de Recursos Hurmanos

EL COMITE DE ETICA ¥ DE PREVENCION DE CONFLICTO DE INTERESES LES INVITA A
CONOCER CUALES SON LOS PRINCIPALES PROCESOS SUSTANTIVOS DE LA SCT
PROPENSOS A LA VULNERACION DE LA REGLA DE INTEGRIDAD

RECURSOS HUMANOS:

ESTAN RELACIONADOS CON EL RECLUTAMIENTO, CAPACITACION ¥ PAGO DE SALARIO DE PERSONAL

wenida de los !I!‘ll!'_'_\'-:i-.‘- Sar LSS, Colonia Soche Buewa, .:' .'F'"'." ;. =_! (S5 ST23 03N Adealhis Bentbo doso [ RAY A ATAED LV TR PR |Il .II\I )
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EL COMITE DE E'I:ICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTO DE INTERESES LES INVITA A
CONOCER CUALES SON LOS PRINCIPALES PROCESOS SUSTANTIVOS DE LA SCT
PROPENSOS A LA VULNERACION DE LA REGLA DE INTEGRIDAD

ADQUISICIONES:

TODOSIAQUENTOSISERVICIOS CUYA PRESENTACION
[GENERAIUNATOBLIGACION DE PAGO PARA LAS
DEPENDEMCIASWYIENTIDADES

F P

By - rF 4
Para mayor informacién consulta el siguiente link:
https://bit.ly/3pVLCdr
COMUNICACIONES

EL COMITE DE ET"ICAY DE PREVENCION DE CONFLICTO DE INTERESES LES INVITA A
CONOCER CUALES SON LOS PRINCIPALES PROCESOS SUSTANTIVOS DE LA SCT
PROPENSOS A LA VULNERACION DE LA REGLA DE INTEGRIDAD

RECURSOS FINANCIEROS; \

SE REQUIEREN AL USO DEL DINERO DISPONIBLE
PARA SER GASTADO EN FORMA DE EFECTIVO,
VALORES LIQUIDOS Y LINEAS DE CREDITO

e

Para mayor informacién consulta el siguiente link:
https://bit.ly/3pVLCdr
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COMUN ICACION E S Unidad de al\.drr\lnI racion y Finanzas

Direccion Gengral de Recursos Humanos

EL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTO DE INTERESES LES INVITA A
CONOCER CUALES SON LOS PRINCIPALES PROCESOS SUSTANTIVOS DE LA SCT
PROPENSOS A LA VULNERACION DE LA REGLA DE INTEGRIDAD

e
o
RECURSOS MATERIALES:

CONSISTEN EN LA ADMINISTRACION ¥ DISTRIBUCION
DE BIENES, INSUMOS Y SERVICIOS, AS| COMOJEN
DE ALMACENES A NIVEL GENERAL

g | =y
’%i--..&_

EL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTC DE INTERESES LES INVITA A
CONOCER CUALES SON LOS PRINCIPALES PROCESOS SUSTANTIVOS DE LA SCT
PROPENSOS A LA VULNERACION DE LA REGLA DE INTEGRIDAD

OBRA PUBLICA:

TR

= I“ _ | % \ Eg’ :P- J ok
:f_’ﬁ'\- "} - ." i"—_‘.‘ i

Para mayor informacion consulta el siguiente link:
https://bit.ly/3pVLCdr
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Todas las actividades descritas en el presente Informe Anual de Actividades 2020, quedaron
debidamente registradas en el Sistema de Seguimiento, Evaluacién vy Coordinacion de Comités de
Etica {[SSECCOE), y asimismo seran informadas a la Unidad de Etica Publicay Prevencién de Conflictos
de Intereses, de la Secretaria de la Funcién Publica, con el envio de las evidencias documentales

correspondientes.

FIRMA DE LOS MIEMBROS DEL COMITE DE ETICA DE LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y
TRANSPORTES

Presidente Suplente del Comité de Etica

ol T
|

José Antonio Sa‘htillén Flores
Director General de Recursos Humanos

Miembro Propietario Temporal Electo en Nivel
Jerdrquico
Director General Adjunto

Lic. Carlota Andrade Diaz
Directora General Adjunta de Seguimientoy
Evaluacién de Programas de la Direccién General de
Servicios Técnicos

Miembro Propietario Temporal Electo en
Nivel Jerdrquico
Director General

C.P. Laura Maria de Jesus Urrutia Mercado
Directora General de Programacién y
Organizacion

Secretaria Ejecutiva

Lic. Azucena Jasso\Hern andez
Directora de Area

Miembro Suplente Temporal Electo en
Nivel Jerdrquico Director General Adjunto

Ing. Jerénimo Armando Béaez Torres
Director General Adjunto de Construccién y Mo-
dernizacion de Carreteras Federales de la Direc-

cién General de Carreteras

Miembro Suplente Temporal Electo en Nivel Jerdrquic
Director General

Ing. Francisco Alberto Prieto Morales
Director General de Planeacién
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Miembro Propietario Temporal Electo En Nivel

Jerarquico
Director de Area

Lic. Claudia Garcia Gonzélez
Directora de la Informacién y Gestién

Miembro Propietario Temporal Electo En
Nivel Jerdrquico
Subdirector de Area

Lic. Evelin Mayo Garcia
Subdirectora de Integracién de Proyectos

Miembro Propietario Temporal Electo en
Nivel Jerdarquico
Jefe de Departamento

Lic. Rebeca Amada Rojas Campos
Jefa de Departamento de Anélisis Financiero
Direccién General de Fomentoy
Administracién Portuaria

Miembro Temporal Suplente Electo en Nivel
Jerarquico
Director de Area

Lic. Eduardo Bravo Cervantes
Director de Autorizacién y Evaluacion a Terceros
en la DGMPEA

Miembro Temporal Suplente en el Nivel
Jerarquico Subdirector de Area

Mtro. Argenis Medina Arizmendi
Subdirector de Area

Miembro Temporal Suplente en Nivel Jerarquico
Jefe de Departamento

Lic. Rocio Tatiana Gonzalez Carrillo
Jefa de Departamento de Capacitacién y
Desarrcllo de Personal
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Miembro Propietario Temporal Electo En Nivel
Jerarquico
Enlace

Lic. Elizabeth Padilla Diego
Supervisor de Anilisis e Integracion de
Programas y Proyectos

Miembro Propietario Temporal Electo en Nivel
Jerarquico.
Operativo No.l

Maylet Micaela Zafra Pifa
Coordinador de Proyectos Especiales

Miembro Propietario Temporal Electo en Nivel
Jerdarquico.
Operativo No.2

Norma Martinez Delgado
Coordinador de Proyectos Especiales

Miembro Temporal Suplente Electo En Nivel
Jerarquico
Enlace

Lic. Leticia Lépez Carrasco
Supervisor de Andlisis e Integracién de
Proaramas v Provectos

Miembro Temporal Suplente Electo en Nivel
Jerdrquico
Operativo No.1

C. Isaac Lépez Morales
Coordinador de Proyectos Especiales
Coordinacién de la Sociedad de la Informacién y
el Conocimiento

Miembro Suplente Temporal Electo en Nivel
Jerarquico.
Operativo No.2

Lic. Ana Patricia Garcia Colin
Supervisor de Programas y Proyectos
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Miembro Propietario Temporal Electo en
Nivel Jerarquico.
Operativo No.3

Karina Cruz Macias Smith
Coordinador de Proyectos Especiales -
Direccién General de Carreteras

Persona Consejera

Mtra. Piedad Zambrano Callejas
Titular de la Unidad de Igualdad de Génerc

Asesor de la Unidad de Asuntos Juridicos

Lic. Criséstomo Rodriguez Lozano
Jefe de Departamento de Difusién de
Programas de Derechos Humanos.

Miembro Suplente Temporal Electo en Nivel
Jeréarquico.
Operativo No.3

Gustavo Cardenas Rodriguez
Coordinador de Proyectos Especiales - Direccidn
General de carreteras

Asesora de la Unidad de Asuntos Juridicos

Lic. Anthelma Najera Rodriguez
Subdirectora de Politicas en Materia de
Recursos Humanos

Representante del Organo Interno de
Control

Lic. Luis Alberto Rodriguez Arce
Titular del Area de Quejas, Denuncias e
Investigaciones OIC
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