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Control de Emision y Ediciones

453 Fecha de Organo Colegiado | Organo Colegiado Fecha de o o ;
Versian Aprobacion g I Sesion ¢ | Sesién entrada en vigor Breve descripcion de cambios
Comité de H Consejo
001 12-04-2007 Auditoria / 12 Directivo / 262 12-04-2007 Emision
Sesion Ordinaria Sesion Ordinaria
Establecer lineamientos especificos a la
Comits da H Conséjo relacion de la Institucion con su clientela,
002 10-06-2008 Auditoria / 52 Directivo / 332 10064008 | fomnasdecanductyde los mibibros del H
Sesion Ordinaria Sesion Ordinaria CO"S.QJO Birectivo, O, R, pEnEs
sanciones a los Servidores Publicos que
incurran en alguna falta.
Comité de H Consejo
003 27-10-2009 Auditoria / 62 Directivo / 412 27/10/2009 Actualizacion
Sesion Ordinaria Sesion Ordinaria
Comité de H Consejo
004 04-11-2010 Auditoria / 52 Directivo / 472 04-11-2010 Actualizacion
Sesion Ordinaria Sesion Ordinaria
Comité de H Consejo
005 09-12-2011 Auditoria / 62 Directivo / 542 09-12-2011 Actualizacion
Sesién Ordinaria Sesién Ordinaria
Comité de Etica /
32 Sesion Ordinaria H Consegjo
006 19-12-2012 y Comité de Directivo / 602 19-12-2012 Actualizacion
Auditoria / 62 Sesion Ordinaria
Sesién Ordinaria
Comité de Etica / Incgrporqcién de la nueva mision y vision de
42 Sesién Ordinaria la Financiera Rural.
2{!; : :;? ?{ clg él;ili(t)éd;é H Consejo La estructura del Cédigo de Conducta de las
007 04-09-2013 Auditoite 14z Directivo / 642 04-08-2013 y los Servidores Publicos, se estandarizé de
Sesion Ordinari Sesion Ordinaria acuerdo con lo estableci‘do en la Guialp_a}ra
del 12 de agosto la EIab_qracic’:n, A_ctus_a!rzacmn. Reuvision,
del 2013 Aprobacion y Publicacién de Documentos
Normativos y No Normativos.
Comité de Etica / Se considera cambio de nombre del
1° Sesion documento como Codigo de Conducta.
Extraordinaria del Incorporacion de la nueva denominacién de
28 de octubre del H Consejo la Financiera. Incorporacion del lenguaje
008 28-10-2014 2014 y Comiteé de Directivo / 692 12-03-2014 incluyente con base en PROGRAMA
Auditoria / 42 Sesidn Ordinaria Nacional para la Igualdad de Oportunidades
Sesion Ordinaria y la no Discriminacion contra las Mujeres
del 29 de octubre 2013-2018.Institucion.
del 2013
C;ngﬁf&g::?g Se armoniza con el Codigo de Etica de los
Conflictos de Sem@ores Publico del Gobierno Federal
Interés / Segunda asumi_endo plename'ntel _Ias Reglas d
Sesién Ordinaria K Gonseid !n’tegrldad para el ejercicio de la funcié
31032016 | del 31 de marzo Directivo / Bupikes, ¥ l6s Lineariienis geneiies by
009 17052016 | del 2016y Comité | Septuagésima 24085018 | Piopider la Integridad de- los: servidores
19-08-2016 de Auditoria/ | Quinta Sesion pobicos v ‘pare foiplementar acclones
Segunda y Tercera Ordinaria PerAReRtes s favore?:can ot
Sasion Ordinanas compc_)rtamrento stico. ) incluyéndose e
calsbradas joe diag e_speprgl as_pectos relacionados con la n
17 de mayo y 19 discriminacion y el respeto a la dignidad de
de agosto de 2016 s personias.
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Veraibii Fecha de Organo Colegiado | Organo Colegiado Fecha de Breve descripcién de cambios
Aprobacién / Sesion |/ Sesion entrada en vigor
Comité de Etica y
de Prevision de
Conflictos de
Interés / Primera ;
Sucién Ordinars H. Consejo Se actualiza con base‘ en el Acuerc_io por el
Aol S0de widken Directivo / que se modifica el diverso que tiene por
010 30-03-2017 del 2017 = ; % objeto emitir el Codigo de Etica de los
sagsonsy | BeLAOU Tomil | Sepliagesiva 15062017 | Servidores Publicos del Gobiemo Federal
de Auditoria / Octava Sesion : it
Segunda Sesién Ordinaria las Reg_las c{e !ntegrldad para el ejercicio de
Ordiriaria la funcién publica.
celebrada el dia 24
de mayo de 2017
Comité de Etica y
de Prevision de
Conflictos de
Interés / Primera
Sesion Ordinaria
del 22 de marzo
del 2018 / Primera H. Consejo Se aclualiza con base en las
22-03-2018 Sesion Directivo / Recomendaciones del Area de Auditoria
011 08-05-2018 Extraordinaria del Octogésima 25-05-2018 Interna ndmero 01-2017, Cédula 01 y la
17-05-2018 08 de mayo del Segunda Sesion Mision y Vision conforme al Oficio
2018 y Comité de Ordinaria CGASPECS/030/2018
Auditoria /
Segunda Sesion
Ordinaria
celebrada el dia 17
de mayo de 2018
Comité de Etica y
dg Egﬁ;ﬁzrzjge Se actualiza con base en el Acuerdo por el
Interés, Segunda que se emite el Codigo de Etica de las
Sesic’)n' Bhdirera H. Consejo personas servidoras publicas del Gobierno
17-07-2019 del 17 de julio del Directivo / Federal publicado en el Diario Oficial de la
012 15-08-2019 2019 / Comité de Octogésima 23-08-2019 Federacion el 05/02/2019 y la Guia para la
23-08-2019 PR — Séptima Sesion elaboracion del Cadigo de Conducta de las
Sesién Ordinaria Ordinaria Depeln;iencigs y Entidades QE la
celebrada el dia 15 Administracion Pulblica Federal, asi como
de agosto de 2019 para las Empresas Productivas del Estado.
o oo Se incorporan las sugerencias realizadas
Cc?emsfe\?izigx?ey por .13 Secretaria de la Funcion Publica
Chnfictos de mediante Oficio
Interés, Segunda S‘FP{l‘JEIPPCIJ’M 9!Q912!2020, tales como la
Sesian Ordinaria H. Consejo difusion y promocion del Codigo Yy los
91-08-2020 del 31 de agosto Dirsctive./ g]cet:s:ﬁlzsangi%?! 5:::2 ot?gs elél:blc:)rsac\l:z}arllore:
013 12-11-2020 del 2020 / Comite Nonagésima 14-12-2020 —— 'de "Cullura. Nisttissnar
14-12-2020 de Auditoria Cuarta | Segunda Sesion .,Dp nstEdLiona. ¥
S5sibn Ordinaria Ordinaria erechos Humanos, N"o Discriminacion e
calbrada ol dta 12 lgualdad de Género", se agrega[ep/
de revicmbrade compromisos respecto a la no
2020 discriminaciéon por enfermedad o por la
simple presuncion de exposicion de
contagio

Area que emite: Direccién General Adjunta de Administracién

Fecha de Emision: 12-abril-2007

4

Fecha de Actualizacion: 14-diciembre-2020




HACIENDA

SECRETARIA DE HACIENDA ¥ CREDITO PUBLICO

\! x

Firmas de Aprobacion

Elaboro

Tomé Conocimiento

Autorizo

PN S

\

Coordinador de Area de la Gerencia de
Organizacién y Administracion de
Personal

Tomé conocimiento el Comité de Etica y
de Prevencion de Conflictos de Interés
de la Financiera Nacional de Desarrolio
Agropecuario, Rural, Forestal y
Pesquero, en la Segunda Sesion
Ordinaria celebrada el 31 de agosto de
2020.

Secretaria Ejecutiva

Autorizo el H. Consejo Directivo de la
Financiera Nacional de Desarrollo
Agropecuario, Rural, Forestal y
Pesquero, en la Nonagésima Segunda
Sesion Ordinaria, llevada a cabo el 14
de diciembre de 2020

Prosecretario del H. Consejo Directivo

Lic. Octavio Ulises Mejia Pérez

Ing. Micaela Martinez Galaz

Lic. Oscar Mauricio Tovar Garcia

N\

’ MPSB ig

Auditoria de la-Financiera Nacional de

Desarrpllo Agropecuario, Rural, Forestal
y Pesquero en la Cuarta Sesién
Ordinaria, celebrada el 12 de noviembre
de 2020.

Secretaria

T‘Eité conocimiento el Comité de

Lic. Rosa Elena Llamas Monjardin

Clave: CC-DGAA-001
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Carta de invitacidon

Con finalidad de normar el quehacer Institucional y el comportamiento ético, de quienes
tenemos el privilegio de formar parte de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario,
Rural, Forestal y Pesquero (FND), a través del presente Codigo de Conducta compartimos y
divulgamos los Principios Constitucionales, Valores y Reglas de Integridad que constituyen
los comportamientos que debemos observar en la toma de decisiones y en la gestion de
nuestro quehacer institucional.

Es de suma importancia que, a partir de nuestros valores y principios de Legalidad,
Honradez, Lealtad, Imparcialidad y Eficiencia, fomentemos en todo momento la adopcion de
la nueva ética publica que nos permita responder debidamente con nuestras
responsabilidades y compromisos con la clientela, generando en todo momento acciones en
beneficio de nuestro pais.

En este sentido, debemos conducir nuestro actuar observado en todo momento los valores
del Codigo de Conducta, por lo que, los invito que los hagan suyos y los conviertan en una
herramienta diaria de trabajo, toda vez que al preservar un ambiente cordial, de respeto, que/\{\/
fomente una cultura de integridad, nos permitira alcanzar la realizacion profesional y e
cumplimiento de la misién y vision de la FND.

Dr. Baldemar Hernandez Marquez

Director General

/ Clave: CC-DGAA-001

Fecha de Emisién: 12-abril-2007 Fecha de Actualizacion: 14-diciembre-2020 Pagina: 6 de 24

- A vie "Z \\hg

Area que emite: Direccién General Adjunta de Administracién




b OR s

CA Y CREDITO PUBLICO

Introduccion

El Codigo de Conducta se armoniza con los principios constitucionales y valores establecidos en el
ACUERDO por el que se emite el Cédigo de Etica de las personas servidoras publicas del Gobierno
Federal y el ACUERDO por el que se dan a conocer los Lineamientos para la emision del Cédigo de
Etica a que se refiere el articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 05 de febrero de 2019 y 12 de octubre de 2018
respectivamente.

Asimismo, el lenguaje empleado en el Cédigo de Conducta, no busca generar ninguna distincién ni
marcar diferencias entre hombres y mujeres, por lo que las referencias o alusiones en la redaccion
representan a ambos sexos.

/

Objetivo /

Establecer las conductas mediante las cuales las personas servidoras publicas de la FND deberéen//
regirse ante situaciones que podrian generar un posible riesgo ético, con la finalidad de hacerﬁ

éste un Organismo que cumpla con la mision y visién que se ha planteado de manera transparente,
responsable y con criterios de ética e integridad, que inspire credibilidad y confianza a cliente/sxﬂ/
internos y externos. _/
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Fundamento Normativo

IV.  Ley Federal del Trabajo
V. Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres
VI.  Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
VII.  Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
VIIl.  Acuerdo por el que se emite el Codigo de Etica de las personas servidoras publicas del
Gobierno Federal.
IX.  Acuerdo por el que se reforma y adiciona el Codigo de Etica de las personas servidora&/
publicas del Gobierno Federal.
X.  Acuerdo por el que se dan a conocer los Lineamientos para la emision del Codigo de
Etica a que se refiere el articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.
%«f -
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Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion

Ley General de Responsabilidades Administrativas
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Du'. DESARRO
RURAL, FORE

Mision y Vision de la FND

Mision

INANCIE HACIONA

Impulsar el desarrollo del medio rural y de las actividades del sector primario, a través del crédito y
servicios financieros accesibles a productores, intermediarios financieros rurales y otros agentes
economicos con la finalidad de elevar la productividad y contribuir a mejorar el nivel de vida de la

poblacion.

Vision

Ser la mejor opcién de financiamiento para el medio rural y actividades vinculadas con el sector
primario del pais, reconocidos por la alta calidad en el servicio y comprometidos con el éxito de
cada proyecto, que resulta en la generacion de valor en la comunidad y la sustentabilidad de \l/ay/

institucion.

Area que emite: Direccion General Adjunta de Administracién

Fecha de Emision: 12-abril-2007

Fecha de Actualizacion: 14-diciembre-2020
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Ambito de aplicacién y obligatoriedad

El contenido del Cédigo de Conducta es de observancia y cumplimiento obligatorio para las Personas
Servidoras Publicas de la FND.

Las diversas Unidades Administrativas, en el ambito de su competencia, vigilaran que lo establecido
en este documento sea observado por cualquier persona que preste sus servicios directa o
indirectamente en la FND, y reportaran al Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés,
y en su caso, al Organo Interno de Control (OIC), cualquier irregularidad que se presente, a fin de
que se evalle y determinen las sanciones administrativas correspondientes, de acuerdo a lo que
establece la Ley General de Responsabilidades Administrativas, la Ley Federal de Trabajo y el
Reglamento Interior de Trabajo.

Cualquier vulneracion que se presente por parte de los servidores publicos en el desempefio de su
empleo cargo o comision que vulnere alguno de los Principios Constitucionales y Valores del Cédigo
de Etica de las personas servidoras publicas del Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para el
Ejercicio de la Funcién Publica y los Valores Especificos de la FND, podran denunciarse ante el
Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés de la FND, conforme al Procedimiento y
Protocolo que se tenga establecido para tal efecto.

Difusion y Promocion

El Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés periédicamente difundird y promovera al
interior de la FND los principios y valores contenidos en el presente documento: asimismo,
implementara una evaluacion anual para medir el grado de comprensién y conocimiento entre su

personal.

Carta compromiso

Toda aquella persona que labore o preste sus servicios en la FND de manera independien
esquema de contratacion al que esté sujeto, debera observar en todo momento los principios, valores
y reglas contenidos en el presente documento, para lo cual tendran la obligatoriedad de suscribir ,/
Carta Compromiso que se refiere en el Anexo A de este documento.

Interpretacion del Cédigo de Conducta
La instancia encargada de la interpretacion, asesoria y consultas sobre contenido del presente

documento sera el Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés de la FND, a través de
su Presidente o Presidenta y su Secretaria o Secretario Ejecutivo.

/ Clave: CC-DGAA-001

/ Pagina: 10 de 24 (
8

Area que emite: Direccién General Adjunta de Administracion
Fecha de Emision: 12-abril-2007 Fecha de Actualizacion: 14-diciembre-2020




HACIENDS. | o

CA Y CREDITO PUBLICO |

Mecanismos para su Elaboracion y Actualizacion

Para el proceso de elaboracién y actualizacién del Cédigo de Conducta el Comité de Etica y de
Prevencion de Conflictos de Interés conformara un grupo de trabajo entre sus integrantes y hara
extensiva la invitacién al personal de la FND para que participe aportando elementos, sugerencias o
conductas relevantes; asimismo se considerara con especial participacion a aquellas areas que por
sus atribuciones son susceptibles en mayor proporcion de riesgo ético.

Observancia de los Consejeros de la FND

Los Consejeros de la FND deben reconocer la importancia del Cédigo de Conducta y la observancia

en el ejercicio de sus funciones, para la toma de decisiones y resoluciones en estricto apego al
referido Cddigo, asi como la normatividad vigente y aplicable, asumiendo plenamente todos y cady/
uno de sus preceptos en el ambito de su competencia.

Area gue emite: Direccién General Adjunta de Administracién
Fecha de Emision: 12-abril-2007 Fecha de Actualizacion: 14-diciembre-2020
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1. Principios Constitucionales del Cédigo de Etica de las personas servidoras publicas del
Gobierno Federal

La ética publica se rige por la aplicacion de los Principios Constitucionales siguientes:

o El Principio de Legalidad fomentara el cumplimiento a las normas juridicas, con un estricto
sentido de vocacion de servicio a la sociedad, garantizando el profesionalismo, asi como los
valores de respeto a los derechos humanos y liderazgo.

e El Principio de Honradez fomentara la rectitud en el ejercicio del empleo, cargo o comision
promoviendo un gobierno abierto que promueva la méaxima publicidad y el escrutinio puiblico
de sus funciones ante la sociedad, garantizando la transparencia y la rendicién de cuentas,
asi como el valor de respeto.

e El Principio de Lealtad buscara que las personas servidoras publicas correspondan a la
confianza que el Estado les ha conferido, a fin de satisfacer el interés superior de las
necesidades colectivas y generar certeza plena de su conducta frente a todas las personas,
garantizando la integridad; los valores de interés publico y entorno cultural y ecolégico, asi
como las reglas de integridad de cooperacion y desempefio permanente con la integridad.

e El Principio de Imparcialidad buscara fomentar el acceso neutral y sin discriminacion de
todas las personas, a las mismas condiciones, oportunidades y beneficios institucionales y
gubernamentales, garantizando asi la equidad, la objetividad y la competencia por mérito;
los valores de equidad de género e igualdad y no discriminacion y la regla de integridad de
comportamiento digno.

e El Principio de Eficiencia buscara consolidar los objetivos gubernamentales a través dj’
una cultura de servicio publico austero, orientada a resultados y basada en la optimizacié
de recursos, garantizando la eficacia, la economia y la disciplina, asi como el valor d

cooperacion. |

2. Valores de las personas servidoras publicas

e Interés Publico: Las personas servidoras publicas actiian buscando en todo momento la /
maxima atencioén de las necesidades y demandas de la sociedad por encima de intereses y\;
beneficios particulares, ajenos a la satisfaccién colectiva.

: )
S0 &A=

,/ Clave: CC-DGAA-001
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e Respeto: Las personas servidoras publicas se conducen con austeridad y sin ostentacion,
y otorgan un trato digno y cordial a las personas en general y a sus compaferos y
companeras de trabajo, superiores y subordinados, considerando sus derechos, de tal
manera que propician el dialogo cortés y la aplicacién armoénica de instrumentos que
conduzcan al entendimiento, a través de la eficacia y el interés publico.

e Respeto a los Derechos Humanos: Las personas servidoras publicas respetan los
derechos humanos, y en el ambito de sus competencias y atribuciones, los garantizan,
promueven y protegen de conformidad con los Principios de: Universalidad que establece
que los derechos humanos corresponden a toda persona por el simple hecho de serlo; de
Interdependencia que implica que los derechos humanos se encuentran vinculados
intimamente entre si; de Indivisibilidad que refiere que los derechos humanos conforman
una totalidad de tal forma que son complementarios e inseparables, y de Progresividad que
prevé que los derechos humanos estan en constante evolucion y bajo ninguna circunstancia
se justifica un retroceso en su proteccion.

¢ lgualdad y no discriminacion: Las personas servidoras publicas prestan sus servicios a
todas las personas sin distincion, exclusion, restriccion, o preferencia basada en el origen
étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las discapacidades,
la condicién social, econdémica, de salud o juridica, la religion, la apariencia fisica, las
caracteristicas genéticas, la situacion migratoria, el embarazo, la lengua, las opiniones, las
preferencias sexuales, la identidad o filiacion politica, el estado civil, la situacion familiar, las
responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes penales o en cualquier otro motivo.

e Equidad de género: Las personas servidoras publicas, en el ambito de sus competencias y
atribuciones, garantizan que tanto mujeres como hombres accedan con las mismas
condiciones, posibilidades y oportunidades a los bienes y servicios publicos; a los programas
y beneficios institucionales, y a los empleos, cargos y comisiones gubernamentales.

¢ Entorno Cultural y Ecolégico: Las personas servidoras publicas en el desarrollo de sus |
actividades evitan la afectacion del patrimonio cultural de cualquier nacién y de |
ecosistemas del planeta; asumen una férrea voluntad de respeto, defensa y preservacion de
la cultura y del medio ambiente, y en el ejercicio de sus funciones y conforme a sus
atribuciones, promueven en la sociedad la proteccién y conservacion de la cultura y el medifa\(wl
ambiente, al ser el principal legado para las generaciones futuras. /

L/' a-" }4 \7{ .
Area gue emite: Direccién General Adjunta de Administracién lave: CC-DGAA-001 CC-DGAA-OO‘I
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e Cooperacion: Las personas servidoras publicas colaboran entre si y propician el trabajo en
equipo para alcanzar los objetivos comunes previstos en los planes y programas
gubernamentales, generando asi una plena vocacién de servicio publico en beneficio de la
colectividad y confianza de la ciudadania en sus instituciones.

e Liderazgo: Las personas servidoras publicas son guia, ejemplo y promotoras del Cédigo c;e{w,/
Etica y las Reglas de Integridad; fomentan y aplican en el desemperio de sus funciones |
principios que la Constitucién y la ley les imponen, asi como aquellos valores adicionales
que por su importancia son intrinsecos a la funcién publica.

.,
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3.1 Transparencia y Rendiciéon de Cuentas

Responsabilidad

Ofrecer a la sociedad los mecanismos adecuados, y veraces para el acceso libre y transparente a la
informacion que genera la FND, siempre que ésta no esté clasificada como reservada y/o confidencial
por razones legales o bien, por respeto a la privacidad de terceros, asi como el informar, explicar y
justificar los resultados alcanzados en el cumplimiento de su empleo, cargo o comisién.

Compromisos

a. Proporcionar informacién a la sociedad de manera equitativa, sin criterios discrecionales,
prejuiciosos o discriminatorios, excepto cuando se justifique la confidencialidad para lo cual
se utilizarén los conductos autorizados para ello.

b. Cuidar la informacion a su cargo, conduciendo su actuar con honradez, impidiendo la
sustraccion, la destruccion, el ocultamiento o la utilizacion indebida de la misma.

c. No proporcionar documentacién e informacion confidencial o reservada de la FND en el
desempefio de su puesto, cargo o comision.

d. Utilizar la informacién que proporcionen otras Dependencias y Entidades de Gobierno
Unicamente para las funciones propias de la FND.

e. Realizar la comprobacién de los recursos financieros que le sean proporcionados, ya sea para
cumplir una comision oficial o para realizar alguna adquisicion de conformidad con la
normatividad correspondiente.

f.  Presentar puntualmente y con veracidad, su declaracién de situacion patrimonial.

3.2 Conflicto de Interés /’-
Responsabilidad /
Evitar situaciones en las que los intereses personales o profesionales puedan entrar en conflicto con
los intereses de la FND o de terceros, en cuyo supuesto debera actuar con honradez, informaniid
con oportunidad y veracidad del mismo. Asimismo, tener un pleno conocimiento de los clientes y estar
alerta ante cualquier situacién, indicio o hecho inusual que dé lugar a cualquier sospecha del manejo\,’\(/v/
riesgo, origen o destino de los recursos operados.

O n ! ’J_’_I/
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Compromisos

a. Daraviso al OIC en la FND o al superior jerarquico de conductas que representen un conflicto
de interés.

b. Abstenerse y excusarse de conductas que constituyan la posible afectacion del desempefio
imparcial y objetivo de las funciones como persona servidora publica en razén de intereses
personales, familiares o de negocios.

c. Abstenerse de intervenir en cualquier forma en la atencion, tramitacion o resolucion de
asuntos en los que tenga interés personal, familiar, de negocios, o cualquier otro en el que
tenga algun conflicto de interés.

d. Desempenar el puesto, cargo o comision tomando decisiones con imparcialidad en beneficio
de la FND, evitando un potencial conflicto entre sus intereses personales o profesionales.

e. Conocer, respetar y actuar acorde a las disposiciones juridicas, normatividad aplicable con
estricto sentido de vocacion de servicio y rectitud en el desempeno de mi empleo, cargo o
comision.

f. Evitar la incorporacion de toda aquella persona que preste sus servicios en la FND de manera
independiente al esquema de contratacion al que esté sujeto, que tenga parentesco con
personal de estructura en una misma unidad administrativa.

g. Evitar realizar interpretaciones de la normatividad para buscar un beneficio personal, familiar
o para beneficiar o perjudicar a un tercero.

h. Conocer y entender los lineamientos y acciones que emita la Institucion en materia de
Prevencion de Lavado de Dinero y Financiamiento al Terrorismo.

3.3 Servicio Publico

Responsabilidad

Anteponer el interés publico, dar prioridad y relevancia a las necesidades sociales y colectivas sobr
las personales y abstenerse de utilizar su cargo para obtener beneficios personales de /ipo
economico, privilegios, o de cualquier otro tipo o bien, con el fin de beneficiar o perjudicar a terceros,
pues de lo contrario estaria afectando la confianza de la sociedad en la FND, sus Servidores Publicos
y de toda aquella persona que preste sus servicios en la FND de manera independiente al esquem
de contratacion al que esté sujeto.

Area que emite: Direccién General Adjunta de Administracién Clave: CC-DGAA-001
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Compromisos

a. Aplicar practicas eficientes y trasparentes de gestion publica para ofrecer a la clientela, a otras
dependencias y entidades una atencion con respeto y rectitud.

b. Observar una conducta digna, responsable y comprometida hacia la clientela, otorgando
informacion veraz y completa sobre los productos y servicios que ofrece la FND.

c. Observar la proteccion y tratamiento de los datos personales de la clientela, a efecto de
garantizar la privacidad de la informacion.

d. Abstenerse de solicitar o recibir dinero o cualquier otro beneficio con el fin de hacer o dejar de
hacer alguna actividad relacionada con las funciones propias a desempefiar, asi como de
entorpecer o retardar la correcta atencién de las solicitudes, denuncias o quejas de
particulares.

e. Declarar o testificar sobre los hechos que le consten de conductas contrarias a la
normatividad, observando en todo momento criterios de legalidad e imparcialidad.

f.  Promover en todo momento el trabajo en equipo compartiendo la informacion y habilidades
requeridas con el personal.

g. Facilitar la participacion del personal a su cargo en los programas de capacitacion que
implemente la FND.

3.4 Cultura Institucional

Responsabilidad

Conducirse con respeto y dignidad en el ambito institucional y laboral, manteniendo en todo momento
una actitud de respeto hacia las personas.

Compromisos

a. Otorgar a las y los compafieros de trabajo un trato basado en el respeto mutuo que fomente/
la integracion del personal.

b. Generar un clima laboral adecuado para el desarrollo personal de las compaferas vy
comparneros libre de cualquier tipo o modalidad de violencia sexual y laboral.

c. No realizar conductas dominantes, agresivas, intimidatorias u hostiles hacia el personal de Ia’\p/
institucion y a la clientela. : (
ol _S
-

U ' l.\‘:—-;/ ) L,( {
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d. No condicionar la obtencion de un empleo, la permanencia en el mismo, la prestacion de un
tramite o servicio publico a cambio de aceptar conductas de naturaleza sexual.

e. Denunciar ante las instancias o autoridades que corresponda dentro de la FND, aquellos actos
contrarios a la ética y conducta que afecten la integridad propia o la de cualquier persona con
la que interactte por motivo de su empleo, cargo o comision.

f. Asistir a los cursos sobre los temas de igualdad de género, no discriminacién, acoso y
hostigamiento sexual, acoso laboral y derechos humanos que proporcione la FND, a fin de
fortalecer la Cultura Institucional.

g. No realizar comentarios, burlas, piropos, bromas de connotacion sexual, asi como miradas
lascivas o tocamientos hacia otra persona, bien sean presenciales o a través de algun medio
de comunicacion.

h. No realizar comentarios o propagar informacion falsa en base a la especulacion de que alguna
persona de la FND, independientemente del esquema de contratacién al que esté sujeto, su
clientela, sus proveedores o visitantes en general, sea portador o presente riesgo de contagio
de cualquier tipo de enfermedad.

3.5 Derechos Humanos, No Discriminacion e lgualdad de Género.

Responsabilidad

Prestar sus servicios a todas las personas sin distincion, exclusion o restriccion que, basada en el
origen étnico o nacional, sexo, edad, discapacidad, condicion social o econémica, condiciones de
salud, embarazo, lengua, religion, opiniones, preferencias sexuales, estado civil, odio y racismo en
cualquiera de sus manifestaciones, que tenga por efecto impedir o anular el reconocimiento o el
gjercicio de los derechos y la igualdad real de oportunidades de las personas.

Compromisos /

a. No discriminar a las personas con las que interactue con motivo de su puesto o comision,
ofreciendo un trato basado en el respeto mutuo con igualdad de género.

b. Atender las acciones establecidas por la FND con motivo de las recomendaciones de
organismos publicos protectores de los derechos humanos y de prevencidon de la
discriminacion y facilitar las investigaciones por violaciones en esta materia.

c. Realizar en su quehacer laboral, acciones que promuevan una cultura de igualdad de géneroy
libre de violencia que favorezca la conciliacion laboral y familjar del personal (

\_/—JQ‘ J[‘x"’

Area gue emite: Direccion General Adjunta de Administracion Clave: CC DGAA-DM
Fecha de Emision: 12-abril-2007 Fecha de Actualizacion: 14-diciembre-2020 Pagina: 19 de 24

7,




SECRETARIA DE HACIENDA ¥ CREDITO plALICO MA}

DE DE

HACIENDA | &% END_

d. Utilizar y fomentar un lenguaje incluyente en las diferentes formas de comunicacién usadas
en el trabajo diario.

e. Atender las acciones afirmativas que promueva la FND en la eliminacién de las desigualdades
existentes entre las companeras y comparieros.

f.  No discriminar al personal de la FND independientemente del esquema de contratacién al que
esté sujeto, su clientela, sus proveedores o visitantes en general, por haber contraido algun
tipo de enfermedad o por la simple presuncion de que la persona estuvo en contacto con
alguna persona enferma.

g. No excluir o realizar tratos diferenciados hacia el personal de la FND independientemente del
esquema de contratacion al que esté sujeto, su clientela, sus proveedores o visitantes en
general, en base a cualquier prejuicio relacionado con alguna enfermedad.

3.6 Uso Racional y Prudente de los Recursos
Responsabilidad

Conservar y utilizar de forma éptima y para uso exclusivo de la FND los recursos asignados para el
desempefio de su empleo, cargo o comision.

Compromisos

a. Cuidar, conservar y emplear de forma responsable, honrada y para uso exclusivo de la FND
las instalaciones, equipos, muebles y demas herramientas proporcionadas para el
desempefio de su empleo, cargo o comision o que se encuentren en las oficinas de la FND.

b. Abstenerse de utilizar el servicio de internet para revisar paginas y sitios comerciales,
inapropiados o para beneficiarse econémicamente por una actividad distinta al empleo, cargo
0 comision.

c. Abstenerse de disponer del personal a su cargo en forma indebida, para que realice tramites,
asuntos o actividades de caracter personal o familiar ajenos al servicio publico.

d. Abstenerse de realizar alguna actividad comercial o financiera que lleve algiin benefici
personal, tales como venta de articulos, realizar rifas, tandas o cajas de ahorro entre
personal de la FND.

e. Respetar los horarios de inicio y fin de labores, asi como el horario de comida establecido,
evitando desperdiciar tiempo individual o colectivo para platicas personales y/o realizar
actividades ajenas al servicio publico.

f. Utilizar racionalmente el agua, el papel y la energia electrlca apagando la luz, Ia{/
computadoras y demas aparatos eléctricos cuando no se uti 1cen Q

[ o D
b—/ = ))/ [_7< 2
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4 Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcion Publica

4.1
4.2
4.3
4.4
4.5
4.6
4.7
4.8
4.9
4.10
4.1
412
4.13

Actuacion publica

Informacién publica

Contrataciones publicas, Licencias, Permisos, Autorizacién y Concesiones
Programas gubernamentales

Tramites y servicios

Recursos humanos

Administracién de bienes muebles e inmuebles
Procesos de evaluacion

Control interno

Procedimiento administrativo

Desempefo permanente con integridad
Cooperacién con la integridad
Comportamiento digno

Las Reglas de Integridad orientan y dan certeza del comportamiento ético que se espera de las
personas servidoras publicas de la FND, las conductas con las cuales son vulneradas durante/el
empleo, cargo o comision, deben ser consultadas sin excepcion del régimen laboral en el micrositio

del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés de la FND dispuesto en la intranet,
institucional.
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Acciones afirmativas. - Es el conjunto de medidas de caracter temporal que inciden en la reduccién
de desigualdades entre mujeres y hombres. Definicion contenida en el Programa Nacional para la
Igualdad de Oportunidades y No Discriminacion Contra las Mujeres.

Acoso laboral. - Es una forma de violencia psicoldgica constituida por acciones negativas reiteradas
y sostenidas de hostigamiento ejercidas sobre una persona por parte de un jefe o superior jerarquico
inmediato o mediato que perduran por un tiempo determinado y atentan contra la dignidad; Ataque
sistematico reiterado contra la autoestima de una persona en el trabajo para hacerla sentir excluida,
maltratada o subvalorada, alterando su derecho al trabajo. También es conocido con el término
anglosajon “mobbing”.

Cédigo de Conducta. - Instrumento que orienta la actuacion de los servidores publicos en el
desempefio de sus empleos, cargos o comisiones ante situaciones concretas que se les presenten y
que deriven de sus funciones y actividades propias de la Institucion.

Compromiso. - Obligacién contraida por una persona con el caracter de persona servidora publica
de la FND o aquella que preste sus servicios en la FND de manera independiente al esquema de
contratacion al que esté sujeto.

Conflicto de interés. - Cuando los intereses personales, familiares o de negocios de los servidores
publicos puedan afectar el desempefio imparcial de su empleo, cargo o comision.

Discriminacion. - Es toda distincion, exclusiéon o restriccion que, basada en el origen étnico o
nacional, sexo, edad, talla pequefia, discapacidad, condicién social o econémica, condiciones de
salud, embarazo, lengua, religion, opiniones, preferencias sexuales, estado civil o cualquier otra,
tenga por efecto impedir o anular el reconocimiento o el ejercicio de los derechos y la igualdad real
de oportunidades de las personas.

Etica. - Es la obligacion efectiva del ser humano que lo debe llevar a su perfeccionamiento personal,
el compromiso que se adquiere con uno mismo de ser siempre mejor persona; refiriéndose a una
decision interna y libre que no represente una simple aceptacion de lo que otros(as) piensan, dicen y/
hacen.

Hostigamiento Sexual. - Es el gjercicio del poder, en una relacién de subordinacion real de la victima {\/
frente al agresor. Se expresa en conductas verbales, fisicas o ambas, relacionadas con la sexualida
de connotacion lasciva.

/
"
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Persona Servidora Publica. - Toda persona que desempefie un empleo, cargo o comision de
cualquier naturaleza en la FND, las cuales son responsables por los actos u omisiones en que puedan
incurrir en el desempefo de sus respectivas funciones.

Riesgo Etico. - Situaciones en las que potencialmente pudieran transgredirse principios, valores o
reglas de integridad. IdentificAndose como las mas vulnerables la operacion de los procesos de
crédito, recursos humanos, recursos materiales y recursos financieros.

Violencia contra las Mujeres. - Cualquier accion u omisién, basada en su género, que les cause
dano o sufrimiento psicoldgico, fisico, patrimonial, econémico, sexual o la muerte tanto en el ambito
privado como en el publico.

Violencia Sexual. - Es cualquier acto que degrada o dafa el cuerpo y/o la sexualidad de la Victima
y que por tanto atenta contra su libertad, dignidad e integridad fisica. Es una expresion de abuso de
poder que implica la supremacia masculina sobre la mujer, al denigrarla y concebirla como objeto.

Violencia laboral. - Es toda accion ejercida en el ambito del trabajo que manifieste abuso de poder
por parte del empleador, del personal jerarquico, de quien tenga la funcién de mando, de un tercero
vinculado directa o indirectamente con €l o de quien tenga influencias de cualquier tipo.

Acrénimos

FND. - Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero.

Forestal y Pesquero. >
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Anexo A

CARTA COMPROMISO

Yo, hago constar que he leido y

comprendo el Codigo de Conducta de la FND y me comprometo a conducir mis actos en estricto

apego a su contenido, vigilando plena observancia, cumpliendo con lo siguiente:

a. Con los principios, valores y reglas, ya que es de caracter obligatorio.

b. A utilizarlo y consultarlo, como una guia para mi conducta dentro y fuera de la Institucion, en
el cumplimiento de mi cargo, puesto o comision.

C. A denunciar cualquier acto en el que se observe un incumplimiento al Codigo de Conducta,

haciéndolo con responsabilidad y respeto.

Asimismo, estoy consciente y de acuerdo con las sanciones que laboralmente puedan ocurrir en caso

del incumplimiento de mi persona.

Se firma la presente a los dias del mes de de 20

Atentamente,

Firma de la Persona Servidora Plblica

O _\ /i)
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