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Este programa se orienta a alumnas y alumnos entre 6 y 16 años de edad que se encuentran inscritos en escuelas 

públicas de educación primaria, secundaria y en modalidad especial en la Ciudad de México y que hayan recibido la 

beca en ciclo o ciclos anteriores.

U001

Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México 163,787,130.00$     

11,919,465.00$     Becas para la población atendida por el sector educativo

25 - PREVISIONES Y APORTACIONES PARA LOS SISTEMAS DE 
EDUCACIÓN BÁSICA, NORMAL, TECNOLÓGICA Y DE ADULTOS

Programa Federal

Presupuesto de Egresos de la 
Federación

Monto a vigilar por Contraloría 
Social

Monto vigilado por Comités de 
Contraloría Social

Comités

Hombres

Mujeres

Reuniones

Ramo

Dependencia o Entidad

Información de Contraloría Social 2019* 

Población Objetivo

Instancia Normativa

Clave presupuestal

Asistentes a Capacitaciones 
de Instancia Normativa

Asistentes a Capacitaciones
de Instancia Ejecutora

67%

33% CONSTITUIR COMITÉS DE
CONTRALORÍA SOCIAL

DARLE SEGUIMIENTO A LOS
ASUNTOS ACORDADOS CON
LOS BENEFICIARIOS

100%

SERVIDOR PUBLICO
FEDERAL

2%

98%

BENEFICIARIO

INTEGRANTE DEL
COMITÉ



1. ¿LOS BENEFICIARIOS Y USTED RECIBIERON  INFORMACIÓN SOBRE EL FUNCIONAMIENTO DEL PROGRAMA Y LA CONTRALORÍA SOCIAL?

No. Cantidad

1 3

2 139

3 0

4 0

5 0

2. PARA LLEVAR A CABO LAS ACCIONES DE VIGILANCIA ¿SOLICITARON A LOS REPRESENTANTES DEL PROGRAMA LA INFORMACIÓN NECESARIA DEL PROGRAMA Y DE LA CONTRALORÍA SOCIAL?

No. Cantidad

1 134

2 3

3 5

4 0

5 0

6 0

3. SEÑALE LA OPINIÓN QUE TIENE DEL BENEFICIO QUE RECIBIÓ DEL PROGRAMA. 3.1 ¿LES ENTREGARON COMPLETO EL BENEFICIO O TERMINADA LA OBRA?

No. Cantidad

1 0

2 139

3 1

4 2

5 0

No. No. 

1 1

2 2

3 3

4 4

5 5

No. No. 

1 1

2 2

3 3

4 4

5 5Otro 0 0.0% Otro 0 0.0%

Sin respuesta 1 0.7% Sin respuesta 1 0.7%

No sé 2 1.4% No sé 0 0.0%

Sí 136 95.8% Sí 140 98.6%

No 3 2.1% No 1 0.7%

3.4 ¿ESTE BENEFICIO REPRESENTÓ UNA MEJORA PARA SU LOCALIDAD, SU FAMILIA O PARA USTED? 3.6 ¿EL BENEFICIO LO RECIBEN LAS PERSONAS QUE LO NECESITAN?

Respuesta Cantidad % Respuesta Cantidad %

Otro 0 0.0% Otro 0 0.0%

Sin respuesta 1 0.7% Sin respuesta 1 0.7%

No sé 0 0.0% No sé 0 0.0%

Sí 139 97.9% Sí 4 2.8%

No 2 1.4% No 137 96.5%

Otro 0.0%

3.2 ¿EL BENEFICIO SE HA ENTREGADO DE ACUERDO A LAS FECHAS Y LUGARES PROGRAMADOS? 3.3 ¿LE CONDICIONARON LA ENTREGA DEL BENEFICIO?

Respuesta Cantidad % Respuesta Cantidad %

Sí 97.9%
No sé 0.7%
Sin respuesta 1.4%

Otro 0.0%

Respuesta %

No 0.0%

No la hemos solicitado 3.5%
No sé 0.0%
Sin respuesta 0.0%

Respuesta %
Sí y ya nos las proporcionaron 94.4%
Sí y no nos las han proporcionado 2.1%

Sin respuesta 0.0%
Otro 0.0%

Respuesta %

No 2.1%
Sí 97.9%

BECAS PARA LA POBLACIÓN ATENDIDA POR EL SECTOR EDUCATIVO

EJERCICIO FISCAL: 2019

142 Informes registrados en el Sistema Informático de Contraloría Social*

No sé 0.0%

96.5%

2.8%

0.0%

0.7%

0.0%

No

Sí

No sé

Sin respuesta
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1.4%

97.9%

0.0%

0.7%

0.0%

No

Sí

No sé

Sin respuesta

Otro

2.1%

97.9%

0.0%
0.0%

0.0%

No

Sí

No sé

Sin respuesta

Otro

94.4%

2.1%

3.5%

0.0%

0.0%

0.0%

Sí y ya nos las
proporcionaron
Sí y no nos las han
proporcionado
No la hemos solicitado

No sé

Sin respuesta

Otro

0.0%

97.9%

0.7%

1.4%

0.0%

No

Sí

No sé

Sin
respuesta
Otro

0.7%

98.6%

0.0%

0.7%

0.0%

No

Sí

No sé

Sin respuesta

Otro

2.1%

95.8%

1.4%

0.7%

0.0%

No

Sí

No sé

Sin respuesta

Otro



BECAS PARA LA POBLACIÓN ATENDIDA POR EL SECTOR EDUCATIVO

4. DE ACUERDO A LO QUE USTED OBSERVÓ CONSIDERA QUE EL PROGRAMA FUE O ES UTILIZADO CON FINES POLÍTICOS, ELECTORALES, DE LUCRO U OTROS DISTINTOS A SU OBJETIVO?

No. Cantidad

1 139

2 1

3 2

4 0

5 0

No. Cantidad

1 140

2 0

3 2

4 0

5 0

No. Cantidad

1 Buzón móvil o fijo 0

2 Teléfono 0

3 Correo electrónico 0

4 Personal responsable de la ejecución del Programa 0

5 Sistema Integral de Denuncias Ciudadanas (SIDEC) 0

6 Aplicación móvil (Denuncia la Corrupción) 0

7 Órgano Estatal de Control (Contraloría del Estado) 0

8 No sé 0

9 Sin respuesta 142

10 Otro 0

6. ¿EXISTIÓ EQUIDAD DE GÉNERO PARA LA INTEGRACIÓN DEL COMITÉ?

No. Cantidad

1 3

2 138

3 0

4 0

5 1

6 0

7. ¿CONSIDERA QUE RECIBIERON LA INFORMACIÓN NECESARIA PARA REALIZAR SUS ACTIVIDADES COMO COMITÉ DE CONTRALORÍA SOCIAL?

No. Cantidad

1 2

2 140

3 0

4 0

5 0

8. COMO COMITÉ DE CONTRALORÍA SOCIAL ¿QUÉ ACTIVIDADES REALIZARON?. 8.1 VERIFICAMOS EL CUMPLIMIENTO DE LA ENTREGA DEL BENEFICIO

No. Cantidad

1 1

2 141

3 0

4 0

5 0

Sin respuesta 0.0%
Otro 0.0%

No 0.7%
Sí 99.3%
No sé 0.0%

Sin respuesta 0.0%
Otro 0.0%

Respuesta %

No 1.4%
Sí 98.6%
No sé 0.0%

Sin respuesta 0.7%
Otro 0.0%

Respuesta %

Sí 97.2%
No aplica 0.0%
No sé 0.0%

5.1 SEÑALE EL O LOS MEDIOS QUE UTILIZARON PARA PRESENTAR LA DENUNCIA Y ANTE QUÉ INSTANCIA

Respuesta

Respuesta %

No 2.1%

No sé 1.4%
Sin respuesta 0.0%
Otro 0.0%

5. ¿USTED, ALGÚN BENEFICIARIO(A) O INTEGRANTE DEL COMITÉ PRESENTARON UNA DENUNCIA SOBRE LA OPERACIÓN DEL PROGRAMA?

Respuesta %

No 98.6%
Sí 0.0%

No sé 1.4%
Sin respuesta 0.0%
Otro 0.0%

Respuesta %

No 97.9%
Sí 0.7%

97.9%

0.7%

1.4%

0.0%

0.0%

No

Sí

No sé

Sin respuesta

Otro

98.6%
0.0%

1.4%

0.0%

0.0%

No

Sí

No sé

Sin respuesta

Otro

0 0 0 0 0 0 0 0
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0.0%

0.0%

0.0%

No

Sí
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Otro

0.7%

99.3%

0.0%

0.0%

0.0%

No

Sí

No sé

Sin
respuesta
Otro



BECAS PARA LA POBLACIÓN ATENDIDA POR EL SECTOR EDUCATIVO

8.3 INFORMAMOS A OTROS (AS) BENEFICIARIOS (AS) SOBRE EL PROGRAMA

No. No. 

1 1

2 2

3 3

4 4

5 5

No. Cantidad

1 1

2 140

3 1

4 0

5 0

No. Cantidad

1 0

2 8

3 1

4 120

5 4

6 9

7 0

No. Cantidad

1 0

2 0

3 0

4 0

5 0

6 0

7 142

8 0

No sé

Otros

Sin respuesta

Otro

9.1 ¿LA OBRA PÚBLICA SE ENCUENTRA SUSPENDIDA POR?

Respuesta
Fenómenos naturales

Conflicto social

Medidas de seguridad
Conflicto económico

No sé 2.8%
Sin respuesta 6.3%
Otro 0.0%

En proceso 5.6%
Suspendida 0.7%
Terminada 84.5%

ADEMÁS DE LAS SECCIONES ANTERIORES PARA LOS CASOS EN QUE EL BENEFICIO QUE OTORGA EL PROGRAMA SEA UNA OBRA PÚBLICA, RESPONDA LA SIGUIENTE SECCIÓN:

9. CONSIDERA QUE LA OBRA PÚBLICA SE ENCUENTRA: 

Respuesta %

No iniciada 0.0%

No sé 0.7%
Sin respuesta 0.0%
Otro 0.0%

8.4 VERIFICAMOS QUE LOS BENEFICIOS SE ENTREGARAN A TIEMPO

Respuesta %

No 0.7%
Sí 98.6%

Otro 0 0.0% Otro 0 0.0%

Sin respuesta 1 0.7% Sin respuesta 0 0.0%

No sé 0 0.0% No sé 1 0.7%

Sí 138 97.2% Sí 139 97.9%

Respuesta Cantidad %

No 3 2.1% No 2 1.4%

8.2 VIGILAMOS EL USO CORRECTO DE LOS RECURSOS DEL PROGRAMA:OBRA, SERVICIO O APOYO

Respuesta Cantidad %

1.4%

97.9%

0.7%

0.0%

0.0% No

Sí

No sé

Sin
respuesta
Otro

2.1%

97.2%

0.0%

0.7%

0.0%

No

Sí

No sé

Sin

respuesta
Otro

0.7%

98.6%

0.7%

0.0%

0.0%

No

Sí

No sé

Sin respuesta

Otro

0.0%

5.6%

0.7% 84.5%

2.8%
6.3%

0.0%
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En proceso

Suspendida

Terminada

No sé

Sin respuesta

Otro
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Retos de la Contraloría Social para 2020
Levar a cabo foros de participación de manera periódica e independiente a las reuniones de

beneficiarios o miembros de comités en los cuales se puedan realizar sugerencias en el manejo

oportuno de las actividades del programa.

Informar bimestralmente el manejo del presupuesto designado al programa, señalando el número

de becas otorgadas por nivel educativo, los montos vigiados por los comités, así como la
documentación proporcionada por los beneficiarios. 

Fortalecer la comunicación horizontal y vertical intrainstitucional de competencia de la estructura de
contraloría social.

Capacitación continua a los servidores públicos que fungirán como enlaces de contraloría.

Llevar a cabo la difusión de los formatos en materia de solicitud de información a los comités en los
medios de comunicación con los que se cuente. 

Incluir en los formatos elaborados por la Instancia Normativa un “Aviso de Privacidad” en el cual se

resguarde los datos personales proporcionados por cualquier persona relacionada con el programa.

Nota:  Síntesis el Informe de Revisión 2019 de los Órganos Internos de Control de la Administración Pública 

Federal en materia de Contraloría Social.

Programa Becas para la población atendida por el sector educativo

SISTEMATIZACIÓN DE MATRIZ FODA

Entre las fortalezas del programa destacaron que las madres, padres de familia o tutores que integran los
Comités de Contraloría Social se asumen como corresponsables de la educación de las niñas, niños y

adolescentes así como la transparencia con la que se asignan los apoyos económicos en favor de los alumnos
de educación básica.

Entre las Oportunidades del Programa señalaron: Que los Comités de Contraloría Social Identifiquen su rol y

reconozcan la importancia de realizar puntualmente su seguimiento y en consecuencia, realizar una
rendición de cuentas oportuna y real a la comunidad escolar; Fortalecer las actividades de capacitación en la

modalidad presencial y de Aprendizaje Experiencial con la integración de una comunidad de interés

mediante la disposición de una Red Social que favorezca la comunicación de pronta respuesta entre los

servidores públicos participantes en las acciones de contraloría social; Orientación por parte del personal de
la SFP para el registro de información en el SICS.

Una de las debilidades es la dificultad operativa para realizar asesorías y acompañamientos presenciales con
cada uno de los  Comités de Contraloría Social.

En este programa plantearon como una amenaza la existencia programas sociales en el ámbito local que
puedan significar duplicidad de apoyos a la población objetivo.

QUEJAS O DENUNCIAS
El OIC a través del Área de Quejas y Denuncias señaló el registro de una denuncia, recibida mediante oficio.

Al respecto, la Instancia Normativa manifestó no haber recibido alguna queja o denuncia asociada al

Programa.
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