INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES
2020

Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés
CEPCI-CNBV

Ciudad de México a 29 de enero de 2021.
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Presentacion

El CEPCI-CNBV es un dérgano plural, democraticamente integrado y colegiado, que tiene a su cargo el
fomento de la ética e integridad en el servicio publico y la prevencién de conflictos de interés; asi como la
mejora constante en el clima y cultura organizacional de este érgano desconcentrado.

Para lograr su objetivo, lleva a cabo acciones permanentes de difusién, capacitacion, vigilancia, orientacion y
asesoria especializada en la aplicacion del Cédigo de Etica de las personas servidoras publicas del Gobierno
Federal, las Reglas de Integridad para el ejercicio de la Funcién Publica y del Cédigo de Conducta de la
CNBV.

Con la finalidad de dar a conocer sus actividades y logros alcanzados a lo largo de un ejercicio, conforme los
numerales 4 fraccién Il y 42 de los “Lineamientos Generales para la integracion y funcionamiento de los
Comités de Etica" publicados el 28 de diciembre de 2020 en el Diario Oficial de la Federacion, el CEPCI-
CNBYV tiene la obligacién de presentar, durante enero de cada afo, su Informe Anual de Actividades del ano
inmediato anterior al titular de este drgano desconcentrado, asi como reportarlo a la Unidad de Etica
Publica y Prevencién de Conflictos de Intereses (UEPPCI) de la Secretaria de la Funcién Pudblica y hacerlo
publico en la pagina de internet de la CNBV.

El presente Informe se elabord con base en la Gufa que para tal efecto emitié la UEPPCI de la Secretaria de
la Funcién Publica.
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Antecedentes

En el primer trimestre de 2020, los miembros del CEPCI-CNBV aprobaron el Programa Anual de
Trabajo 2020 (PAT 2020) cuyas actividades para su cumplimiento son la materia del presente
informe.

Cabe sefalar que el PAT 2020 se elaboré con base en los criterios y tematicas establecidos por la
UEPPCI.

£l PAT 2020 consté de veinticuatro actividades distribuidas en los siguientes cinco ejes tematicos:

« Capacitacién y Sensibilizacion

+ Difusion

. Atencién a denuncias en materia de ética, integridad publica y conflictos de interés
« Operacion del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés

* Mejora de procesos

A continuacién, se informarén los resultados de cada actividad en torno a cada eje tematico y el
cumplimiento de la meta establecida para cada objetivo; y otras actividades.
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3. Informe de Actividades

3.1 Capacitacién y Sensibilizacién
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3.1.1 Acciones de capacitacion cursadas por el personal de la CNBV
relacionados con la ética publica, por mes de conclusién.

NGmero de personas servidoras publicas® que acreditaron el curso de:
Protocolo para la
Mes de conclusién La Nueva Etica e Los conflictos de prevencion, a‘t)encién y Otrosin(:.“u;s;:;g:a:,lleres Total
Integr!dad'er! el intereses en el e'jer.cicio : san.cién del gesti:na dos por el
Servicio Publico del servicio publico |hostigamiento sexual y Comité de Etica b/
acoso sexual

Enero 0] 0 0] 0 0
Febrero (0] 0 0 0 0
Marzo 0] 0 0 12 12
Abril 0 0 0 0 0
Mayo 3 0 1 20 24
Junio 8 0 0 54 62
Julio 10 0 3 10 23
Agosto 17 16 4 17 54
Septiembre 32 31 13 53 129
Octubre 6 26 1 9 42
Noviembre 50 26 5 38 ne
Diciembre 33 15 0 101 149
Total 159 14 27 314 614

a/ Excluye a las personas servidoras publicas integrantes del Comité de Etica.

b/ Estos cursos corresponden a temas de Etica publica referidos en la fraccién X del numeral 25 de los Lineamientos generales, y pueden incluir tematicas de
igualdad y no discriminacién.

Fuente: Direccién Ceneral Adjunta de Capacitacién y Desarrollo Humano, CNBV.
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3.1.2 Acciones de capacitacion cursadas por los miembros del

CEPCI-CNBV
Protocolo para la
La Nueva Etica e Los conflictos de prevencion, atencién y | Otros Cursos o talleres
Integridad en el Servicio | intereses en el ejercicio sancién del impartidos o gestionados
Publico del servicio publico hostigamiento sexual y | por el Comité de Etica *
acoso sexual
M;embr?s del CEPCI que 16 5 2 2
acreditaron el curso

a/ Estos cursos corresponden a temas de Etica publica referidos en la fraccién X del numeral 25 de los Lineamientos generales, y pueden incluir tematicas de
igualdad y no discriminacién.

Fuente: Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés de la CNBV
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3.3 Atencién a Denuncias en Materia de Etica, Integridad
Publica y Conflictos de Interés
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3.3.1 Principio, valor y/o regla de integridad presuntamente
vulnerados en las denuncias presentadas ante el CEPCI-CNBV.

Estatus de la denuncia al 31 de diciembre de 2020 Total Se dio vista al| Con seguimiento
Concluida con Organo a la recomendacién
recomendacion = Interno de emitida
[c1 A+B+C Control [S]

Principio, Valor o Regla de
Integridad presuntamente Archivada En curso
vulnerado (A) (B)

Legalidad

Honradez

Lealtad

Imparcialidad

Eficiencia

Economia

Disciplina

Profesionalismo

Objetividad

Transparencia

Rendicion de cuentas

Competencia por mérito

Eficacia

Integridad

Equidad

Interés Publico

Respeto

Liderazgo

Actuacién publica

Informacion publica

Comportamiento Digno
Total

Fuente: Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés de la CNBV. \
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 HACIENDA

3.3.2 Principio, valor o regla de integridad vulnerados, de acuerdo
a las recomendaciones emitidas.

Concluida segtn tipo de recomendacién Total Con seguimiento
Capacitacion o a la recomendacién

Principio, Valor o Regla de

Integrld:ﬂ [ﬁzsal:;;tamente Sensibillsaclén le[uDs]ion Amba{.Egc y D) = ornitida
[€] C+D+E [S]

Legalidad 2 0 0 2 (0]
Honradez 1 0] 0 1 0
Lealtad 0 0 0 0 0
Imparcialidad 3 0 0 3 0
Eficiencia 0 0 0 ] Q
Economia 0 0] 0 0 0
Disciplina 0 0 0 0 0
Profesionalismo 0 0 0 0 0
Objetividad 0 0 0 0 0
Transparencia 0 0 0 0 0
Rendicién de cuentas 0 0 0] 0 0
Competencia por mérito 0 0 0 0 0
Eficacia 0 0 0 0 0
Integridad 0 0 0 0 0
Equidad 4 0 0 4 0
Interés Pdblico 0 0] 0 0 0
Respeto 4 0 0 4 0
Liderazgo 1 0 0 1 0
\Actuacion publica 2 0 0 2 0
Informacién publica 0 0 0 0 0
Comportamiento Digno 0 0 0 0 0

Total 17 0 0 17 0
Fuente: Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés de la CNBV. \
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3.4 Operacion del Comité i
Eje Tematico

Se cargaror
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3.5 Mejora de Procesos
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3.5.1 Procesos sustantivos institucionales que el CEPCI-CNBV
identificé como “susceptibles a riesgos de integridad”

Proceso de
1 s 1. Re i6 argode laCN da oport ]
Regulacién gulacién a carg BV no elaborada oportunamente
1. Resolucién inadecuada a solicitudes de autorizacién.
5 Proceso de
Autorizaciones 2. Autorizaciones emitidas (tramitadas) a cambio de un beneficio.
1. Observaciones y medidas correctivas emitidas a las entidades supervisadas no debidamente
3 Proceso de fundamentadas y motivadas
Supervision
2. Incumplimientos detectados no observados a cambio de un beneficio personal o de terceros.
1. Sanciones impuestas no fundadas y motivadas correctamente
¥ Proceso de
SMISionEs 2. Imposicién de sanciones discrecional a cambio de un beneficio.
1. Confidencialidad, Integridad y disponibilidad de los activos clave de informacién (fisica y
electrénica) de la CNBV, los servicios de TIC y las infraestructuras esenciales gue soportan los
S Proceso de Soporte sistemas y/o equipos informaticos, afectados por la ocurrencia de incidentes de seguridad de |a
Administrativo informacion.
2. Procedimientos de adjudicaciones directas que privilegian a proveedores.




4. Indicadores de la percepcion de las personas .\ HACIENDA
servidoras publicas respecto del cumplimiento it S
del Cédigo de Etica y del Cédigo de Conducta
de la CNBV

Del 13 de octubre al 20 de noviembre de 2020, mediante correo electrénico institucional se difundié a todo el
personal de la CNBYV, la invitacion para responder el Cuestionario de percepcién sobre el cumplimiento del
Cédigo de Etica de las personas servidoras publicas del Gobierno Federal 2020, participaron 871 personas. A
partir del procesamiento de las respuestas que realizé la UEPPCI, se obtuvieron los siguientes resultados que son
publicos en la pagina de internet de la CNBV:

Indicador de Percepcion sobre el Administracion

cumplimiento del Principio/ Valor de... Publica Federal

Legalidad

Honradez 8.72 9.22 9.28

Lealtad 8.69 8.91 8.93
SR Imparcialidad 8.53 8.75 8.61

Principios ;

Eficiencia 8.79 9.13 9.23

Economia 8.83 9.14 9.23

Disciplina 87T 8.97 9.00

Profesionalismo 8.80 9.00 8.99
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Indicador de percepcion sobre el Administracion
cumplimiento del principio/valor de... Publica Federal

Objetividad 893 8.94
Transparencia 8.89 9.22 933
Rendicion de cuentas 8.70 893 894
213 (=] ][Il Competencia por mérito 8.37 8.20 817
Eficacia 8.78 9.00 9.07
Integridad: 8.77 8.98 9.06
Equidad 8.75 8.91 8.94

Sector

Interés Publico 8.84 9.04 9.10
Respeto 8.88 9.01 8.95
Respeto a los Derechos Humanos 8.96 9.08 9.1
Igualdad y no discriminacion 892 9.09 9.07
Equidad de género @ - - -

Entorno Cultural y Ecolégico 8.98 914 9.25
Cooperacion 8.81 9.02 9.09
Liderazgo 8.71 8.87 8.89

Valores

Resultados porcentuales para las preguntas sobre el Cédigo de Conducta del Ente Publico:

“Conozco el Cédigo de Conducta...” 0.8 93.80 95.40
“Es claro y sencillo de entender” 91.0 93.90 95.30
“Me permite saber cémo debo actuar..." 90.5 93.60 94.70

a/ En el cuestionario aplicado en 2020 no se incluyd una pregunta para este valor del Cédigo de Etica al guardar relacién con el principio de equidad.




5. NiUmero de peticiones ciudadanas recibidas ante el CEPCI-CNBV.
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En el ejercicio que se reporta, el CEPCI no recibié alguna peticién ciudadana.

6. Niumero de asuntos que fueron concluidos por mediacién entre las partes.

No se concluyd asunto alguno por mediacion entre las partes. Debe precisarse que la mediacion para la
solucién de conflictos es aplicable a partir del 1° de enero de 2021 segun lo dispuesto en los “Lineamientos
Generales para la integracion y funcionamiento de los Comités de Etica”, publicados el 28 de diciembre de
2020 en el Diario Oficial de la Federacion.

Cabe sefalar que en 2020, conforme los “Lineamientos generales para propiciar la integridad y el
comportamiento ético en la Administracién Publica Federal” vigentes en ese afio, se resolvié un asunto
por medio de conciliacion.

Buenas practicas implementadas para fomentar la integridad, que merecieron
el reconocimiento de la Secretaria de la Funcién Publica.

No se ha recibido reconocimiento por parte de la Secretaria de la Funciéon Publica con motivo de buenas
practicas y de los resultados obtenidos en las evaluaciones y acciones de mejora, ya que dicho
reconocimiento se encuentra recientemente previsto en los “Lineamientos Generales para la integracion y
funcionamiento de los Comités de Etica” que no fueron aplicables en la anualidad sobre la que se rinde

el presente informe. > \




8. Acciones de mejora en las unidades ., HACIENDA
administrativas en las que se detectaron
conductas contrarias al Cédigo de Etica o
al Cédigo de Conducta.

Como resultados de recomendaciones que el CEPCI realizé en ejercicio de sus funciones, se llevaron a cabo las siguientes
acciones de mejora:

« Serealizd el cambio de area de un servidor publico con la finalidad de prevenir un posible conflicto de interés.

+ La unidad administrativa que recibié la recomendacion realizé un andlisis de los resultados de la Encuesta de Clima
Organizacional 2019 para identificar areas de oportunidad y realizé una encuesta a todo su personal adscrito, con el objeto
de conocer las opiniones, comentarios, quejas y sugerencias respecto el ambiente laboral del area. Los resultados fueron un
insumo para establecer metas y areas de oportunidad.

« La unidad administrativa que recibié la recomendacién adoptd la practica de realizar reuniones periédicas con todos sus
miembros, con el objeto de promover el apoyo entre los companeros de trabajo y establecer un espacio seguro en el que
pueden emitir sus opiniones y comentarios respecto el ambiente laboral, asi como, para realizar |a revision de las tareas
asignadas a cada servidor publico y asi evitar desequilibrios en las cargas laborales.

« Las metas del personal de la unidad administrativa que recibié la recomendacion se establecieron en cada caso, en
conjunto con sus supervisores. Se dieron a conocer los lineamientos para considerar un trabajo 100% satisfactorios, lo cual
permitié que cada colaborador y colaboradora conozca los parametros sobre los que se evaluara su desempeno.

« La unidad administrativa que recibié la recomendacién adopté la medida de que su personal realice un reporte de
cumplimiento de actividades de manera diaria, a fin de monitorear la productividad y asistencia de cada persona
colaboradora. i
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Informe aprobado por los miembros del CEPCI-CNBV el 29 de enero de 2021.

Ignacio Javier Estévez Gonzalez Presidente
Mariana Gisel Hernandez Navarro Secretaria Ejecutiva Propietaria
Sandro Garcia Rojas Castillo Miembro propietario
Luz Maria Villafuerte Garcia Miembro propietaria
Edmundo Javier Ramos Covarrubias Miembro propietario
Jaime Soria Sierra Miembro propietario
Erika Guadalupe Torres Garduno Miembro propietario
Guillermo Israel Freeman Montiel Miembro propietario
Jorge Alberto Trejo Guido Miembro propietario
Reyes Raul Barrera Ramirez Miembro propietario
Marisol Diaz de Guzman Lépez Miembro propietario

Haydee Chavez Ortega Miembro propietario
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