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1) CAPACITACION Y SENSIBILIZACI

2020, la cual se rebasé. Al final de 2020, 158 personas cursaron por lo menos un curso
de capacitacién en linea, lo cual significa el 19% de las personas servidoras
publicas de la institucion.

Indicador  |Indicador de capacitacién en materia de ética, integridad puiblica y prevencion de conflictos de interés.
Objetivo Las personas servidoras publicas del organismo reciben capacitacién o sensibilizacién en materia de ética e integridad pablica, o prevencion de conflictos de intereses.
Meta Al finalizar el afio 2020, al menos 15% de las personas servidoras publicas de INEEL han recibido una o mas capacitaciones o sensibilizaciones en materia de ética e integridad publica, o prevencién de conflictos
°l de intereses.
Se considera que, dadas las condiciones por la situacion de la emergencia sanitaria, se
obtuvieron muy buenos resultados derivados de la gestion de promocién de cursos en
linea sobre los temas de ética publica y de conflictos de intereses. Se programé una Debido a la situacién de la emergencia sanitaria, no fue posible realizar los cursos presenciales|
Logro meta para que 150 personas tomaran por lo menos un curso de capacitacion durante el Observaciones en el auditorio del INEEL para que el total de su personal tomara al menos un curso de|

capacitacién en temas de ética. Solo se conté con la opcién de cursos en linea.

Clave actividad

Fechas programadas

Actividad

Observaciones

1141

CEPCl y, en su caso, por otras personas servidoras ptiblicas del organismo.

Inicio Fin
El curso se abrié para todos los miembros del CEPCI hasta el 24 de mayo y posteriormente a
Llevar a cabo las gestiones necesarias para asegurar que el curso sobre la "Nueva todos los servidores publicos del INEEL. La situacion de la emergencia sanitaria hizo que el
Etica e Integridad en el Servicio Publico” sea acreditado por quienes conforman ell 02/03/2020| 30/06/2020 personal tuviera que trabajar en casa y se presentaron algunos problemas con los equipos de|

computo del personal y con la utilizacion de la plataforma, por lo cual no fue posible que se|
obtuvieran mas constancias del curso.

Principales resultados Fechas reales Liga al portal del Autoevaluacién
Inicio Fin organismo (% de cumplimiento)

El 14/04/2020 se recibié la invitacién por parte de la UEIPPCI para que los miembros del

CEPCI participaran en la prueba piloto del curso. El 17 de abril se le notificé a la

Secretaria Ejecutiva que sélo ella habia sido aceptada, quien recibié su constancia con

fecha 17 de abril. Posteriormente, el CEPCI realizé la gestion de promocion del citado

curso en linea a partir del 24 de abril hasta el 20 de diciembre, teniendo como resultado| 14/04/2020 | 18/12/2020 100

la obtencién del siguiente niimero de constancias:

- 26 constancias de los miembros del CEPCI. https:/inube2.ineel.mxiin

- 19 constancias de las personas servidoras publicas del INEEL. dex.phpls/SgRgjQRGAXK

En total, se obtuvieron 45 constancias al dia 15/12/2020. Qws

Clave actividad

Actividad

Fechas programadas

Observaciones

Inicio

Fin
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Realizar las gestiones necesarias para que las personas servidoras publicas del
organismo participen en al menos un curso de capacitacion o sensibilizacion sobre
temas de ética, integridad publica, prevencién de conflictos de intereses, igualdad de|
género, violencia de género, hostigamiento sexual y acoso sexual, o prevencion de la
discriminacién.

02/03/2020 | 30/09/2020

Derivado a la situacion de la emergencia sanitaria, no fue posible realizar los cursos!
presenciales en el auditorio del INEEL para que el total del personal del INEEL tomara al menos;
un curso de capacitacién en temas de ética. Solo se conté con la opcién de cursos en linea.
Dado que el personal trabajé en casa, en muchos casos no fue posible tomar los cursos pori
cuestiones de accesibilidad a equipo de computo. Aln asi se logré superar la meta anual de|
cursos tomados por persona, de acuerdo con el Programa Anual de Capacitacién en Temas de
Etica, que consideré 150 personas servidoras ptiblicas cémo minimo para capacitarse en temas
de ética para el 2020. (ver numeral 1.2.2)

1.14.2
Pechasirealss Liga al portal del Autoevaluacién
Principales resultados po
Inicio Fin organismo (% de cumplimiento)
Al 31 de diciembre de 2020, un total de 158 personas servidoras publicas tomaron al
menos un curso de capacitacion en los temas citados para esta actividad, superando la
meta anual de 150 personas establecida en el Programa Anual de Capacitacion en
materia de Etica. Logrando un total 351 acciones de capacitacion (constancias de| 20/02/2020 | 18/12/2020 https://nube2.ineel.mx/in 100
cursos en linea tomados). dex.php/s/Q9Gqw2CBa2f
qMoW
Indicador Indicador de eficacia en la implementacién de acciones de capacitacion.
Objetivo Asegurar la implementacion de las acciones de capacitacion y sensibilizacion, que el CEPCI haya programado, en materia de ética e integridad publica y prevencion de conflictos de intereses.
Meta Al finalizar el afio 2020, al menos 75% de las acciones capacitacién en materia de ética e integridad publica y prevencién de conflictos de interés programadas por el CEPCI han sido realizadas.
Logro Se logré cumplir la meta establecida en el PAT Observaciones

Fechas programadas

Clave actividad Actividad Observaciones
Iniclo Fin
A principio del 2020 se solicité a la Subdirectora de Disefio y Difusion de Politicas y Programas|
en Materia de Etica e Integridad de la SFP, llevar a cabo una capacitacion en los temas:|
Realizar las gestiones necesarias para que el CEPCI| u otra instancia imparta) Conflictos de Intereses y Cédigo de Etica, los cuales quedaron agendados para el dia
capacitacién o sensibilizacién a las personas servidoras publicas del organismo, sobre| 02/03/2020 [ 30/09/2020|21/07/2020 para todo el personal del INEEL en su auditorio, sin embargo, derivado de la

1.21

los elementos fundamentales de los conflictos de intereses.

emergencia sanitaria esto no pudo ser posible y se nos ofrecié la opcién de tomar los cursos en|
linea, desafortunadamente no todo el personal pudo tener acceso al curso debido a no tener|
equipo de cémputo o fallas en su conexion de internet.

- i

Fechas reales

Principales resultados

Inicio l Fin

Liga al portal del
organismo
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https://nube2.ineel.mx/in
Se realizaron las gestiones para promover los cursos en linea del curso "Conflictos de dex.php/s/IQRg3BHWo0Sz
Intereses en el Ejercicio del Servicio Publico”, mismo que tomaron 115 personas| 11/03/2020 | 04/12/2020 iSLSD 100
servidoras publicas del INEEL.
https://nube2.ineel.mx/in
dex.php/s/drbrJHYrTF8L
Wym
Fechas programadas VA
Clave actividad Actividad Observaciones " )
Inicio Fin |
/ v
AL W
v
y 4 J

Se elabor6 el Programa de Capacitacion en Temas de Etica 2020-2024 mismo que se incorporé|
en tiempo y forma en la plataforma del SSECCOE.

Elaborar un proyecto o propuesta de programa de capacitacién en materia de ética,

integridad pblica y prevencion de conflictos de intereses para las personas servidoras| 03/03/2020 | 26/06/2020 En el SSECCOE, el apartado "Proyecto de Programa de Capacitacion Institucional en material \
publicas del organismo, para los afios 2020 a 2024, y comunicar el mismo a las| de Etica Publica 2020-2024" se abri6 en la semana del 27 al 31 de julio, por tal motivo elj
instancias responsables de la capacitacién al personal dentro del organismo publico. Programa se incorpor6 hasta el 29 de julio de 2020. /L

Se realiz6 una actualizacién del mismo, la cual se incorpor6 el 12 de diciembre al SSECCOE.

Fechas reales

o Liga al portal del Autoevaluacién
Principales resultados idio - organismo (% de cumplimiento)

1.2.2

https://nube2.ineel.mx/in
dex.php/s/agRM2mBNEE
agZoc

Se elabor6 el Proyecto del Programa de Capacitacién en materia de Etica 2020-2024 D —

del INEEL en tiempo y forma, asi mismo se present6 al area responsable del INEEL|
responsable de la Capacitacion Institucional y se incorporé oportunamente en la 03/03/2020 | 26/07/2020 mhplslxmﬂspﬂbd 100
plataforma del SSECCOE.

https://inube2.ineel.mx/in
dex.php/s/4AYQZ9PaMT
8nJWsS ~ }
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Indicador |Indicador de eficacia en la implementacion de acciones de difusién.

Objetivo Desarrollar acciones de difusion para impulsar el conocimiento y la sensibilizacion de las personas servidoras publicas de INEEL en materia de ética e integridad publica, y prevencion de conflictos de intereses.

Meta

Implementar al menos 80% de las acciones de difusion programadas por el CEPCI, asi como las que, en su caso, sean solicitadas por la Unid%g, Integridad Publica y Prevencién de Conflictos de|
Intereses.
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Se llevo a cabo la difusion de los temas del PAT, tanto programados internamente, Derivado de la situacién de la emergencia sanitaria no fue posible llevar a cabo la difusién en
Logro como los solicitados por la UEIPPCI, asi como con la generacién de materiales graficos Observaciones medios audiovisuales generados por la institucién, asi como la utilizacion de los tableros
propios. institucionales.
Fechas programadas
Clave actividad Actividad Observaciones
Inicio Fin
Generar y difundir contenidos graficos o audiovisuales sobre los elementos| . . A ik — .t .
fundamentales de I Nueva Efiea Ptiblica, 03/03/2020 | 30/10/2020 | Derivado de la contingencia sanitaria se inicié esta actividad a partir de mayo.
0 Fochas redies Liga al portal del Autoevaluacién
Principales resultados
Inicio Fin organismo (% de cumplimiento)
214 Se difundié material gréfico en la Intranet, desarrollado por el INEEL, por medio de [ 1
infografias en carteles: 5
Disefio 1: ¢ Qué es la Nueva Etica?
Disefio 2: Principios, valores y reglas de integridad. 20/05/2020 | 04/12/2020 | https:/inube2.ineel.mx/in 100
Disefio 3: Trabajo en equipo. dex.php/s/jdgdbNTJC2P ¥
Disefio 4: Manifestar cualquier conflicto de interés. LLMN
Disefio 5: Invitacién a conocer y participar en el CEPCI.
Disefio 6: Invitacién a denunciar vulneraciones o actos de corrupcion. ¢
Fechas programadas
Clave actividad Actividad Observaciones
Inicio Fin
Generar y difundir contenidos gréaficos o audiovisuales en materiales de sensibilizacién 5 " " by P ok %
sobie el temia de confliclos de intereses. 03/03/2020 | 30/10/2020 Derivado de la contingencia sanitaria se inici6 esta actividad a partir de mayo.
F— Fechas tesles Liga al portal del Autoevaluacién
rincipales resultados
Inicio Fin organismo (% de cumplimiento) y
2412 Se generaron y difundieron a través de comunicados institucionales via correo|
electrénico e Intranet contenidos graficos de sensibilizacion sobre:
Disefio 1: ¢, Cudles son los Conflictos de Intereses? https://nube2.ineel.mx/in
Disefio 2: Consecuencias de actuar bajo Conflictos de Intereses. 25/05/2020 | 11/12/2020 | dex.php/s/RFGbGHRCN 100
Disefio 3: Identificacion y gestién de Conflictos de Intereses. AHZS2
Disefio 4: ;,Qué es Conflicto de Interés y qué es Actuar bajo Conflictos de Interés? N
Fechas programadas ;
Clave actividad Actividad Observaciones |
Inicio Fin
Difundir los materiales de temas de ética, integridad publica, prevencion de conflictos de
interés, o temas afines, en atenci6n, en su caso, a las solicitudes expresadas por la| 03/03/2020| 30/10/2020 |Se comenzaron a recibir solicitudes de difusion del SSECCOE a partir del mes de julio de 2020.
UEIPPCL.

Fechas reales

Principales resultados Liga al portal del
213 Inicio Fin organismo
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Se cumplié en tiempo y forma con todas las solicitudes de la UEIPPCI para realizar la
difusion de materiales en temas de integridad pblica, prevencion de conflictos de
interés y temas afines.

15/07/2020

21/12/2020

https://nube2.ineel.mx/in

dex.php/s/iMBKYSYSRxg
MSYW

100

Clave actividad

Actividad

Fechas programadas

Inicio

Fin

Observaciones

Difundir el Protocolo para la Prevencién, Atencion y Sancion del Hostigamiento Sexual |
Acoso Sexual.

03/03/2020

30/10/2020

Debido a la situacién por la emergencia sanitaria, solo se realizé la difusion via Intranet y por|

comunicados institucionales.

] Fachas realey Liga al portal del Autoevaluacion
Principales resultados
Inicio Fin organismo (% de cumplimiento)
21.4
Se difundi6 a través de comunicados institucionales via correo electrénico e Intranet el
Protocolo para la Prevencién, Atencion y Sancién del Hostigamiento Sexual y Acoso 1310412020 | 0911012020 https://nube2.ineel.mx/in 100
Sexual y el Pronunciamiento Cero Tolerancia del INEEL, con objeto de reforzar el dex.php/s/249E6ZdtricR8
conocimiento sobre este tema entre las personas servidoras publicas del INEEL. 24
Fechas programadas
Clave actividad Actividad Observaciones
Inicio Fin
Difundir cuales son las faltas administrativas que pueden cometer las personas 03/03/2020| 31/12/2020 Debido a la situacién por la emergencia sanitaria, solo se realizé la difusién via intranet y por|
servidoras publicas y las sanciones a que se pueden hacerse acreedoras. comunicados institucionales.
Fechas redice Liga al portal del Autoevaluacién
Principales resultados 9 PO
215 Inicio Fin organismo (% de cumplimiento)
Se realiz6 la difusion a través de comunicados institucionales via correo electrénico e
Intranet sobre este tema a las personas servidoras publicas del INEEL, invitdndolas a| 23/03/2020 | 10/12/2020 | https://nube2.ineel.mx/in 100
leer también la Ley General de Responsabilidades Administrativas. dex.php/s/xwY98sT4kF8
dsiq
Fechas programadas
Clave actividad Actividad Observaciones
Inicio Fin
Difundir la existencia de la Plataforma de Ciudadanos Alertadores Internos y Externos 03/03/2020| 04/12/2020 Debido a la situacién de emergencia sanitaria, solamente se realizé la difusién via intranet,
de la Corrupcién. twitter y por comunicados institucionales, esta actividad también se inici6 hasta junio.
] Fachss resles Liga al portal del . Autoevaluacién
Principales resultados N\
216 Iniclo Fin organismo P ) (% de cumplimiento)




Indicador

1ll) ATENCION

Se realizé una amplia difusion sobre este tema al personal del INEEL, a través de
comunicados institucionales via correo electrénico, Intranet, twitter, con objeto de que el
personal esté consciente de que existe este recurso para dar a conocer algtin hecho de|
corrupcion del que tenga conocimiento.

100

A DENUNCIAS EN MATERIA DE ETICA, INTEGRIDAD PUBLICA Y CONFLICTOS DE INTERES.
Indicador general de eficacia en atencion a denuncias.

Objetivo

Atender las denuncias que se presenten al CEPCI del INEEL.

Meta

Al finalizar el afio 2020, al menos 85% de las denuncias recibidas por el CEPCI fueron atendidas dentro de los plazos establecidos.

Logro

denunciado. Se atendieron dentro del plazo establecido desde la presentacion de la Observaciones Se enviaron las recomendaciones a denunciado y denunciantes en enero de 2021.
misma hasta la aprobacién de la resolucién correspondiente.

Clave actividad

Fechas programadas
Inicio Fin

Actividad Observaciones

3141

Atender las denuncias que se presenten ante el CEPCI conforme a los Lineamientos,

/
Generales, y el Protocolo para la Atencion de las mismas, que el CEPCI haya aprobado. e b

Fechas reales Liga al portal del

Inicio Fin org: Autoevaluacion

Principales resultados

Se presentaron dos denuncias, la 01/2020 y 02/2020, con fecha 28/09/2020, las cuales,
se acumularon por ser el mismo denunciado y denunciantes, se calificaron el 6/10/2021
en la 3a Sesién Extraordinaria del CEPCI. Se aprob6 la resolucién el 14/12/2020 en la|
4a Sesion Extraordinaria del CEPCI. Esta informacién se incorporé en el SSECOE en el
apartado "Denuncias".

Se atendieron dentro del plazo establecido en el numeral 10 del Procedimiento de
recepcion y protocolo de atencién de los incumplimientos a los valores y compromisos| 28/09/2020 | 31/12/2020 | https://nube2.ineel.mx/in 100
de conducta del Cédigo de Conducta del Instituto Nacional de Electricidad y Energias| dex.php/s/imTEymoLZiJt
Limpias, que establece: "La atencién de la denuncia debera concluirse por el CEPCI 2CcCY

dentro de un plazo méaximo de tres meses contados a partir de que se califique como|
probable incumplimiento...."

Por lo anterior el seguimiento a las recomendaciones se comenzara a incorporar en el
apartado "Atencién a denuncias" a partir de enero de 2021.

Clave actividad

Fechas programadas
Inicio Fin

Actividad Observaciones

normatividad vigente, asi como el procedimiento para presentar éstas ante el CEPCI. denuncias" y "Protocolo para atender denuncias", en tiempo y fgsrfia el ECCOE.

— Fechas reales Liga al portal del i ‘ |é 7/ y
Principales resultados Tnicio | Fin 9 Au a 0]

Elaborar o actualizar el Protocolo para la Atencion de Denuncias acorde a la 02/0312020 | 2711172020 Los documentos fueron incorporados en los apanados}%@;r%o para presentar|

Se recibieron dos denuncias, que se acumularon por ser los mismos denunciantes y 4
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Se elaboraron:
3.1.2 - "Procedimiento de recepcion y protocolo de atencién de los incumplimientos a los
valores y compromisos de conducta del Codigo de Conducta del Instituto Nacional de| https://nube2.ineel.mx/in
Electricidad y Energias Limpias" dex.php/s/inSewASré9sM
-"Procedimiento para prevenir, atender y sancionar conductas de Hostigamiento Sexual| 02/03/2020 | 30/07/2020 (Z6ea 100
y Acoso Sexual".
Fueron aprobados por el CEPCI el 31/07/2020 en su 3a Sesién Ordinaria y se https://nube2.ineel.mx/in
incorporaron ambos documentos en el SSECCOE en tiempo y forma en los apartados dex.php/s/KTSq7D8CKg
correspondientes. Rbc7n
Indicador  |Indicador de eficacia en la atencion de denuncias por hostigamiento sexual y acoso sexual.
Objetivo Las presuntas victimas de actos de acoso sexual u h > sexual que presenten denuncia ante el CEPCI reciban una atencién con perspectiva de género, libre de discriminacién y que garantice su
Meta Al menos 80% de las denuncias por presuntos actos de acoso sexual u hostigamiento sexual, que presenten ante el CEPCI, son atendidas dentro de los plazos previstos en los Lineamientos Generales, y acorde
No se recibieron denuncias por presuntos actos de hostigamiento sexual o acoso
sexual.
ok Se hizo difusién del procedimiento para presentar denuncias en el INEEL, entre el Obseriaciones
9r°  101/11/2020 y 30/11/2020.
Se llevé a cabo la difusién de los procedimientos correspondientes y de un triptico en el
que se indica cémo se deben presentar las denuncias.
Clave actividad Actividad FoCies piog Observaciones
Inicio Fin
. 5 " " " No se presentaron denuncias por actos de hostigamiento sexual o acoso sexual.
Iniciar la atencién de las denuncias por presunt0§ actos de hostlgamn_ento sexual o De acuerdo con el numeral 3.2.1 inciso d), y al 3.3.1 inciso ¢), que indica que en caso de no
acoso sexual que sean presentadas al CEPCI, mediante el formato de primer contacto, . — e 5 g . g .
e incorporar en el SSECCOE. en los plazos previstos, la informacion basica para 03/03/2020 | 31/12/2020 |recibir denuncias, se tendria que realizar al menos una accion de difusién en el organismo,
P 5 % ’ P P ’ R entre el 01/11/2020 y 30/11/2020, se informa que se realizé dicha accién de difusion en el
generar el folio correspondiente. " S D
periodo indicado.
321 Principales resultados Fechas realos Hga af porial del Autoevaluacién
Inicio Fin org:
No se recibieron denuncias por presuntos actos de hostigamiento sexual o acoso
sexual.
Se hizo difusion del procedimiento para presentar denuncias en el INEEL, entre el 03312020 SHN2(2020 ::tpc.llnubez.lml.m:vll; 160
01/11/2020 y 30/11/2020 x.phpls T Riwol
Rz7F
Indicador Indicador de eficacia en la atencién de denuncias por discriminacion y violencia laboral.
Objetivo Que las presuntas victimas de actos de discriminacién que presenten denuncia ante el CEPCI, reciban una atencién acorde al Protocolo que norma la actuacion de dichos 6rganos en esta materia.
Meta Al menos 80% de las denuncias por presuntos actos de discriminacién, que se presentan ante el CEPCI, son atendidas dentro de los plazos previstos en los Lineamientos Generales.
iotre No se recibieron denuncias por presuntos actos de discriminacion. Gbssivacionos
9 Se hizo difusion al personal sobre el procedimiento de cémo presentar denuncias.
Clave actividad Actividad Fuchas programadas Observaclones
Inicio Fin
No se presentaron denuncias por actos de hostigamiento sexual o acoso sexual.
Las personas asesoras ofrecen atencion de primer contacto a las presuntas victimas de De acuerdo con el numeral 3.2.1 inciso d), y al 3.3.1 inciso c), que indica que en caso de no
actos de discriminacién, y brindan orientacién, asesoria y acompafiamiento en el 01/03/2020 | 31/12/2020 |recibir denuncias, se tendria que realizar al menos una accién de difusién en el organismo,
tramite de la denuncia. entre el 01/11/2020 y 30/11/2020, se informa que se realizé dicha accién de difusion en el
periodo indicado.
Fechas reales Liga al portal del l / - /“
I
3.3.1 Principales resultados niclo | Fin = / /) Autoevaluacién
\\
\\ N\

v/




INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES 2020
INSTITUTO NACIONAL DE ELECTRICIDAD Y ENERGIAS LIMPIAS

1V) OPERACION DEL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES.

No se recibieron denuncias por presuntos actos de discriminacion.
Se hizo difusién al personal sobre el procedimiento de como presentar denuncias.

01/03/2020 | 31/12/2020

https:/inube2.ineel.mx/in

dex.php/s/WTfjRIjwoWR
Rz7F

100

de acuerdo con lo establecido en el Tablero de Control para la evaluacién integral 2020,
se cumplié con todas las actividades indicadas en el PAT2020.

Indicador  |Indicador de cumplimiento general del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés.
Obijetivo Realizar las actividades administrativas inherentes al CEPCI, en apoyo al cumplimiento de las actividades sustantivas del mismo.
Meta Atender en tiempo y forma al menos 80% de las actividades de gestién del CEPCI.
Se realizaron 4 sesiones ordinarias y 4 sesiones extraordinarias, las sesiones ordinarias
se llevaron a cabo de acuerdo a lo programado en tiempo y forma, asi como el registro|
Logro de las mismas en el SSECCOE y los documentos sustantivos aprobados por el CEPCI, Observaciones

Clave actividad

Actividad

Fechas programadas

Inicio Fin

Observaciones

Validar y, en su caso, actualizar el contenido del directorio de integrantes del CEPCI en
el SSECCOE, en la segunda quincena de los meses de febrero, junio y octubre de 2020.

17/02/2020] 31/10/2020

Fechas reales

Liga al portal del

Iniclo | Fin

Principales resultados Autoevaluacion
Inicio Fin
4141
Se validé en tiempo y forma en las fechas establecidas en el Tablero de Control para la
Evaluacién integral de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés,| 17/02/2020 | 31/10/2020 https:/inube2.ineel.mx/in 100
2020. Dicha validacion se llev a cabo en los meses de febrero, junio y octubre. dex.php/s/ICWyRZW4fdH
ZnRKm
Clave actividad Actividad Fechas progratiadss Observaciones
Inicio Fin
Registrar en el apartado de sesiones y actas la informaciéon correspondiente a cada
sesion ordinaria o extraordinaria celebrada por el CEPCI, dentro de los primeros 10 dias| 03/02/2020| 31/12/2020
habiles posteriores a su celebracion.
Principales resultados Fechias soalcs Ligaal p?rtal del Autoevaluacién
4.1.2 Inicio Fin g
Se registraron en tempo y forma las actas de las sesiones correspondientes. 03/02/2020 | 31/12/2020 hup‘”’""?;"““‘b";;c; 100
CWp
Clave actividad Actividad Fachas programadas
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Responder las consultas y cuestionarios electrénicos que, en su caso, la UEIPPCI
remita a los integrantes del CEPCI, y realizar las acciones nécesarias para invitar al
personal de organismo a responder los cuestionarios electrénicos destinados a los| AONENI0 TR0
mismos.
Fechas reales
Principales resultados Ligaal portal del Autoevaluacion
organismo
413 Inicio Fin
https:/inube2.ineel.mx/in
Se atendieron en tiempo y forma los cuestionarios solicitados por la UEIPPCI. En dex.php/s/xPkzSKpr8x4r
relacién al sondeo electrénico sobre la Percepcion sobre el cumplimiento del Cédigo de| 03/03/2020 | 11/12/2020 |gNe 100
Etica, 2020, se contestaron 118 encuestas.
https://nube2.ineel.mx/in
dex.php/s/qQYKE5AfaDJ
9nsb
Fechas programadas
Clave actividad Actividad Observaciones
Inicio Fin
Incorporar al sistema informéatico de la UEIPPCI, las evidencias digitalizadas de los
documentos sustantivos del CEPCI aprobados o ratificados en 2020, asi como de Ia
realizacién de las diversas actividades extraordinarias o de gestion de dicho comité, en SINI000| SWNN
los plazos establecidos en el Tablero de Control para la Evaluacién Integral 2020.
Fechas reales
4.1.4 Principales resultados ligaal portahdel Autoevaluacion
o Inicio Fin
Se incorporaron en tiempo y forma todos los documentos sustantivos aprobados en
2020, en los plazos establecidos en el Tablero de Control para la Evaluacién Integral| 03/02/2020 | 31/12/2020 | https:/inube2.ineel.mx/in 100
2020. dex.phpls/oypLGj4CB7C
r3EM
Indicador  |Indicador de seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones y opiniones emitidas.
Objetivo Dar seguimiento a la aplicacién de las opiniones y recomendaciones que el CEPCI emitié a las denuncias por presuntos incumplimientos a las reglas de integridad, o a los principios y valores del Cédigo de Etical
jetiv de las personas servidoras publicas del Gobierno Federal, o del Cédigo de Conducta del organismo.
Meta Registrar en el SSECCOE al menos un seguimiento realizado por el CEPCI a la implementacién de las recomendaciones que el mismo comité emitié entre el 01/07/2019 y el 30/06/2020.
No se presentaron denuncias ante el CEPCI en el periodo 01/01/2020 al 30/06/2020, y R "
. it . No se presentaron denuncias ante el CEPCI en el periodo 01/01/2020 al 30/06/2020, y del
Logro del penodq 01/07/2019 al 31/12/2019 no hubo seguimiento pendiente a Observaciones periodo 01/07/2019 al 31/12/2019 no hubo seguimiento pendiente a recomendaciones.
recomendaciones.
Fechas programadas
Clave actividad Actividad Observaciones
Inicio Fin




INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES 2020
INSTITUTO NACIONAL DE ELECTRICIDAD Y ENERGIAS LIMPIAS

Realizar al menos una accién de seguimiento para corroborar el cumplimiento de las
recomendaciones que, en su caso, el CEPCI emitié para cada una de las denuncias

03/03/2020| 18/12/2020

Principales resultados

Fechas reales

Liga al portal del Autoevaluacién

en 2020, y se tienen algunas cartas compromiso firmadas.

424 Inicio Fin ofganismo
No se presentaron denuncias ante el CEPCI en el periodo 01/01/2020 al 30/06/2020, y
del periodo 01/07/2019 al 31/12/2019 no hubo seguimiento pendiente a 30/03/2020 | 18/12/2020 100
recomendaciones.
Indicador |Indicador de suscripcién de compromiso con el Cédigo de Conducta.
Objetivo Las personas servidoras plblicas suscriban el compromiso de conocer y respetar el Cédigo de Conducta.
Meta Al término del 2020 el nimero de personas servidoras publicas del organismo que han suscrito la Carta Compromiso de conocer y respetar el Cédigo de Conducta es mayor o igual a 50% del total.
Esta actividad estaba programada para obtener las cartas compromiso en donde se rindej
protesta de cumplir el Cédigo de Conducta de manera presencial, sin embargo, por la situacion
de emergencia sanitaria, se reprogramé la obtencion fisica de las cartas compromiso para|
cuando la situacién lo permita en el 2021. Asimismo, derivado de la contingencia de no poder]
. e . . - llevar a cabo una toma de protesta con todo el personal del INEEL, al realizar una consulta con|
Logros oS [l sl GERGH pgci S Bt il liGdio de-Gondlckiieniid Observaciones nuestro enlace de la UEPPCI y el Director de Coordinacién y Evaluacion de los CEPCI nos|

comentaron que se podia llevar a cabo de acuerdo a lo que las condiciones sanitarias Io|
permitieran, por lo que, se decidi6 realizar lo siguiente:

Toma de protesta durante la cuarta sesién ordinaria de manera virtual por parte de los|
integrantes del CEPCI de cumplir el Cédigo de Conducta, logrando asi la rendicién de protesta
de los miembros del CEPCI y se obtuvieron algunas cartas compromiso firmadas.

Clave actividad

Fechas programadas

Actividad

Inicio Fin

Observaciones

431

Implementar una estrategia para impulsar que las personas servidoras publicas del
organismo, rindan protesta de cumplir el Cédigo de Conducta del organismo, en
colaboracién, en su caso, con ofras instancias del organismo publico.

03/03/2020 | 04/12/2020

Esta actividad estaba programada para obtener las cartas compromiso en donde se rinde|
protesta de cumplir el Cédigo de Conducta de manera presencial, sin embargo, por la situacién
de emergencia sanitaria, se reprogramé la obtencién fisica de las cartas compromiso paraj
cuando la situacién lo permita en el 2021. Asimismo, derivado de la contingencia de no poderf|
llevar a cabo una toma de protesta con todo el personal del INEEL, al realizar una consulta con
nuestro enlace de la UEPPCI y el Director de Coordinacién y Evaluacién de los CEPCI nos|
comentaron que se podia llevar a cabo de acuerdo a lo que las condiciones sanitarias Ioj
permitieran, por lo que, se decidi6 realizar lo siguiente:

Toma de protesta durante la cuarta sesién ordinaria de manera virtual por parte de los
integrantes del CEPCI de cumplir el Cédigo de Conducta, logrando asi la rendicion de protesta
de los miembros del CEPCI y se obtuvieron algunas cartas compromiso firmadas.

Fechas reales

Principales resultados

Liga al portal del

or

Autoevaluacién

Inicio Fin

Se obtuvo la rendicién de protesta de los miembros del CEPCI, y algunas firmas de|
cartas compromiso,

10/08/2020 | 04/12/2020

https://nube2.ineel.mx/in
dex.php/s/T3gq5sCysSpX
Me53

https:/inube2.ineel.mx/in
dex.php/siT3q5sCysSpX
Me53

A Qo




INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES 2020

INSTITUTO NACIONAL DE ELECTRICIDAD Y ENERGIAS LIMPIAS

Fechas programadas

Clave actividad Actividad Observaciones
Inicio Fin
Esta actividad estaba programada para obtener las cartas compromiso en donde se rinde|
protesta de cumplir el Cédigo de Conducta de manera presencial, sin embargo, por la situacién|
de emergencia sanitaria, se reprogramé la obtencién fisica de las cartas compromiso paral
inplementar inacampana de-difisisn que:promueva <l conodimiledio y cumplinients cuando la situacién lo permita en el 2021. Asimismo, derivado de la contingencia de no poder
delp Cédigo de Condl?cta en conseguensia la importancia de uey las personas 03/03/2020 | 04/12/2020 gacabar lafioma dsila caita comproisa con fodo el personal del INGEL, ol (ealzar una consulty
i b ol e el s far e Ay Pl e P con nuestro enlace de la UEPPCI y el Director de Coordinacion y Evaluacion de los CEPCI nos|
P g P ! comentaron que se podia llevar a cabo de acuerdo a lo que las condiciones sanitarias lof
permitieran, por lo que, se decidi6 realizar lo siguiente: Recabar la firma de las Cartas
Compromiso con los miembros del CEPCI,
obteniendo algunas cartas compromiso firmadas.
4.3.2
Principales resultados Foclias fedice tigaal p?rtal el Autoevaluacién
Inicio Fin O
Se llevo a cabo la campaiia para que los servidores publicos del INEEL conocieran y| 4
leyeran el Codigo de Conducta del INEEL a través de comunicados institucionales via https:/inube2.ineel.mx/in
. dex.php/s/T3q5sCysSpX
ORI 03/03/2020 | 04/12/2020 | Me53 100
Se obtuvieron algunas cartas compromiso firmadas y los miembros del CEPCI rindieron
rotesta de cumplir el Cédigo de Conducta en su 4a Sesion Ordinaria, el 30 de octubre
s B e https:/inube2.ineel.mx/in
dex.php/s/T3q5sCysSpX
Me53
V) MEJORA DE PROCESOS.
Indicador  |Indicador general de eficacia en la determinacién de riesgos institucionales de integridad.
Objetivo Identificar o determinar los riesgos de integridad presentes en los principales procesos sustantivos del organismo.
Meta Identificar dos o més riesgos de integridad para cinco procesos institucionales sustantivos del organismo.
Se llevé a cabo la identificacion de los riesgos de integridad presentes en los 5
Eogkos principales procesos sustantivos del INEEL. Gbseriacionss
Fechas programadas :
Clave actividad Actividad Observaclones
Inicio Fin
Identificar en la normatividad especifica del organismo cudles son los principales
procesos sustantivos institucionales y seleccionar, de entre los mismos, los cinco que el| 06/04/2020 | 28/08/2020

CEPCI considere que pueden presentar mayores riesgos de integridad.

Principales resultados

Fechas reales

Liga al portal del

Inicio | Fin

c




INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES 2020

51.1
Se llevé a cabo la identificacion de los riesgos de integridad presentes en los 5| de"““:""n"b; 2)‘('3:::"“""2
principales procesos sustantivos del INEEL, incorporandose en tiempo y forma al 0610412020 | 25/08/2020 gRt: P post 100
SSECCOE.
https://nube2.ineel.mx/in
dex.php/s/We97SXXdyP9 . X
Ybar WV

NOTAS RESPECTO AL FORMATO 20210104 Guia IAA 2020: : /

Respecto al elemento nimero 4, denominado "Nimero de asuntos que fueron concluidos por mediacion entre las partes”, informamos que en el ejercicio 2020, el Comité de Etica del INNEL, no concluyé ningtin asunto por
mediacién entre las partes. Se recibieron 2 denuncias las cuales por tratarse del mismo asunto y el mismo denunciado se atendieron en una sola. La Secretaria en las entrevistas con los denunciantes propuso una conciliacién
entre las partes, sin embargo, ambos denunciantes decidieron que la denuncia se diera a conocer al Comité de Etica para su atencion.

Respecto al elemento nimero 5, denominado "Numero de recomendaciones emitidas y seguimiento a las mi: "', Se presentaron dos denuncias, la 01/2020 y 02/2020, con fecha 28/09/2020, las cuales se acumularon
por ser el mismo denunciado y denunciantes, se calificaron el 6/10/2021 en la 3a Sesion Extraordinaria del CEPCI. Se aprobo6 la resolucion el 14/12/2020 en la 4a Sesién Extraordinaria del CEPCI. Esta informacion se incorporé en
el SSECOE en el apartado "Denuncias".

/
 d
Se atendieron dentro del plazo establecido en el numeral 10 del Procedimiento de recepcion y protocolo de atencion de los incumplimientos a los valores y compromisos de conducta del Codigo de Conducta del Instituto Nacional
de Electricidad y Energias Limpias, que establece: "La atencién de la denuncia debera concluirse por el CEPCI dentro de un plazo maximo de tres meses contados a partir de que se califique como probable incumplimiento...." /

Por lo anterior el seguimiento a las recomendaciones se comenzara a incorporar en el apartado "Atencion a denuncias" a partir de enero de 2021.

Respecto al elemento ndmero 8, denominado "Nimero de peticiones ciudadanas”, informamos que el CEPCI del INEEL no recibié ninguna solicitud ciudadana en el ejercicio 2020.

Respecto al elemento nu 9, d i > "B practi impl: para fi la integridad, (en términos del numeral 98 de los Lineamientos)", en donde el numeral 98 de los Lineamientos indica
"Acciones de reconocimiento. Del intercambio de buenas practicas, y de los resultados obtenidos de las evaluaciones y acciones de mejora, la Secretaria podra emitir reconocimientos a los Comités de Etica por haber realizado
acciones destacadas en favor de la ética publica”, informamos que la Secretaria no emitié reonocimientos al CEPCI del INEEL en el ejercicio 2020. Sin embargo, el INEEL llevé a cabo el proceso de Reconocimiento a la Integridad
2020, el cual tomando en consideracion las bases de la Convocatoria, fueron 10 las personas servidoras publicas galardonadas: 3 de la categoria de investigadores, 4 de la categoria de administrativos (derivado de un empate
que hubo) y 3 de la categoria de sindicalizados. El dia 9 de diciembre se llevé a cabo la ceremonia, por medios virtuales, en la cual la Directora General del Instituto y el Presidente del CEPCI en el INEEL, entregaron los
reconocimientos a los galardonados.

Respecto al elemento nimero 10, denominado "Acciones de mejora en las unidades administrativas en las que se detecten conductas contrarias al Cédigo de Etica o al Cédigo de Conducta”, informamos que el INEEL
no se pudieron detectar conductas contrarias al Cédigo de Etica o al Cédigo de Conducta en las unidades administrativas del INEEL derivado de la situacién de la contingencia sanitaria.

PAT EN LA PAGINA DEL INEEL EN GOB.MX https://iwww.gob.mx/ineel/documentos/programa-anual-de-trabajo-cepci-del-ineel-2020?idiom=es

CODIGO DE CONDUCTA https://www.gob.mx/ineel/documentos/codigo-de-conducta-del-ineel-2020-249701

P\
LIGAS A DOCUMENTOS SUSTANTIVOS DEL COMITE DE ETICA QUE SE ENCUENTRA EN LA PAGINA DEL INEEL EN GOB.MX g‘a/

ACTA INSTALACION CEPCI https:/imww.gob.mx/ineel/documentos/acta-de-instalacion-del-cepci-2020

BASES DE INTEGRACION, ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DEL CEPCI https:/iwww.gob. mx/ineel/documentos/bases-de-integracion-organizacion-y-funcionamiento-del-comite-de-etica-2020

INFORME ANUAL DE LABORES Informe Anual de Actividades 2019 | Instituto Nacional de Electricidad y Energias Limpias | Gobierno | gob.mx (www.gob.mx)
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NOomero de personas servidoras p i del Instituto Nacional de Electricidad ¥y Energias Limpias que

scredit » relaci do= con Ia materia de ética pablica, por mes de conclusion de los o5, 2020
e p wervi publicas™ que acreditaron ol curso de:
R asrepizs La Mueva Etice o Lua cannicton de pravencian, seneiany | OO Cursos o tallares | Ly
e o . e gt ek e Gentionedos por el
del servicio pablico saxunly Comite de friah

Enero o O O o o
Febrero o O (= “ -~
Marzo o O O =) 0
Abri O = o 1 1
Mayo [ =) & s =)
Junio b o [+] 1 2
Julio 3 o (=] 1 el
[ Agosto 3 12 3 e EX)
Septiombra 7 S5 1S 20 10%
Ocrubre 3 19 3 14 S92
Noviembeo 2 3 2 > o
DICiemtsre o 1 o o 1
Teotal 9 20 35 72 217
W Exciuye o lus porsconaes servicicorss PUDIICes MLteQrantme ol Cormits coe Lo

B EE108 CUMEns COmeSOOnaon & Temas do EUos puklico referidos en fe freccion X det numurel 25 de oo Lineurmiento gueneaies, ¥ susden
IDEIUI TOMATICAE O SQUBNIRG ¥ MO RSCHININeOIon

Fuente: COMTa ade Frica aed 1Inaituro Nacional o Blecticlolod v Enorgias Lirmolas
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Integrantes del Comité de Etica en el Instituto Nacional de Electricidad y Energias Limpias segin condicién de acreditacién de los

cursos relacionados con las materias de ética publica, 2020

Nombre del o de la

Acredité el curso o taller

Los conflictos de

Protocolo para la

Otros Cursos o

taranie el | Cargoan o Comiéde i | 19 Mors K61 | gy | e e | e g T
Servicio Publico | /€' de.l Seieley hostigamiento sexual y gest:onados( ot
publico g Comité de Etica ¥/
José Antonio Meza Figy Presidente(a) Propietario(a) 1 7 1 l 4
Miguel Angel Betancou Presidente(a) Suplente 1 1 1 1 4
||Atine Herndndez Lépez|secretariofa) Ejecutivo(a) Propietar 1 1 1 1 4
Ofelia Mora Cortés Secretario(a) Ejecutivofa) Suplente 1 1 1 3 6
Liliana Paz Argotte Rarlintegrante Electo(a) 7 7 1 3 6
Gustavo Arroyo Figuerdlintegrante Electo(a) o] 1 0o il 2
Maria del Rosario Carie|Integrante Electo(a) 1 1 ¥ 4 7
Ozmin Ivén Damian Bf integrante Electo(a) 1 1 1 5 8
Gladys Davila Nurfiez  |integrante Electo(a) 0 0 0 1 1
Salvador Carlos De Lardintegrante Electo(a) 1 1 1 1 4
Salvador Gonzdlez Cas|integrante Electo(a) 1 1 1 1 4
Ma. Teresa Hernandez |Integrante Electo(a) 0 1 1 1 3
Jesus Maldonado Ayald integrante Electo(a) 1 1 1 2 5
Angélica Maria Mercad|integrante Electo(a) 1 1 1 3 6
José Gerardo Montoya |integrante Electo(a) 0 1 1 o 2
Elsa Edith Ordufia Merdintegrante Electo(a) 1 1 1 3 6
Evelia Ortiz Ortiz Integrante Electo(a) (] o] o 1 1
Clara Guadalupe Ramilintegrante Electo(a) 0 o] 0 1 1
Rosa LiliaSaldaria Herrd Integrante Electo(a) I 1 1 3 6
Noemi Tapia Garcia  (integrante Electo(a) 1 1 1 3 6
Froylan Trinidad de Jes{integrante Electo(a) 1 o] 0 o 1
Christian Zarate Gome]integrante Electo(a) 1 1 1 2 5
—_ 27
i - \
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Integrantes del Comité de Etica en el Instituto Nacional de Electricidad y Energias Limpias segtn condicién de acreditacién de los

cursos relacionados con las materias de ética publica, 2020

Acredité el curso o taller
Nombre del o de la
c | Comité de Eti L e Los conflictos de p'°"°ic°'° parala Otros Cursos o
i argo en e ite de Etica revencién, atencié D, "
mt?rante :el g om A g intereses en el B sanck;n o MY | talleres impartidos o otal
=2 i Integridad en e .
Comité de Etica - Bt ejercicio del servicio el gestionados por el A
Servicio Publico ibli hostigamiento sexual y iy i o /
publico T Comité de Etica L
Irma Delia Gaspar EstrdIntegrante Electo(a) 1 1 o 1 3
Leonardo Arturo BolaAdoic 1 1 ¥ 1 4
César Aguilar Avilés oIC o o o 1 1
Cristina Rios Fuentes |OIC 1 ] o] li 2
Jazmin Areli Tello Palaqoic 1 0 (0] 1 2
Armando Mendoza CafAsesor 1 1 1 2 5
Alberto Regalado TorrejAsesor 1 1 1 1 4
Ana LuisaAngeles Zepd Consejera (HS y AS) 1 1 1 4 7
Eva Gilda Garcia Contrd Consejera (HS y AS) 0 o 0 Z 2
José Ricardo Daniel CallConsejera (HS y AS) 1 0 1 2 4
Cruz Maria Elena Hern{Consejera (HS y AS) 1 1 o 3 =
Lucia Concepcién Acevi§Asesor (Discriminacion) 0 7 (0] 7 2
Eduardo Islas Pérez Asesor (Discriminacién) 7 0 0 0o 7
Total 26 25 22 61 134

a/Estos cursos corresponden a temas de Etica publica, referidos en la fraccién X del numeral 25 de los Lineamientos Generales, y pueden incluir teméticas de igualdad y no
discriminacion.

Fuente: Comité de Etica del Instituto Nacional de Electricidad y Energias Limpias

¢ - ALl Cle 7T

/ \J Anexo |l - IAA 2020 - INEEL 7 A



do -m-dc-mu“olcluoaol i i | e dek v Energloas Limploas por
principio, valar o regta do Inteurbdad pr ey 1 oo las »l
2 o, Vo =2 - AR N ALY Toral B die viee (RIS Sl Vi B
= wiae oy i
Integeidad Arahiveds Canol con - recomeandaciéan
2 FecomManaREIOn i hex e emitidn
L (o~ (130 et AsBec Contral 19
Hontades
Lealtao
Fauicac
_lln(ovﬁ Publico
Roeoeto
Liders
Act E publca
Infor rmmecion putibics
[ OMDONTaMIento g no 2 2
Youal Bauma 2 Surne Sume 2 Suwma
Puente: COrMItE de Ficn el INKLITWTO Macianal dn Blectriciadmd ¥ Energine Limgeas
MNota: En 4ate cazxo, =l i no se -wmommuwvwlﬂ-mm.
En 2020 se z el v o, Que se acumularon, el ser el miamo
iade v las i i e won el
ACUERDO mﬂmm.ﬂhku ot & ae el 2070,
“Los y los mi del ar mmnunlﬂmq‘.m-‘- 1 /20! v e
wn o Bl e que dutas, al w ae los
se B davin o au BT, Estas e we *ounommmmmc-
»r i6n de las rmi n np clén de In




NOmero de denuncias concluidas con dacion, por principio, valor o rogia de integridad prasuntamente
vulnerado, segun tipo de recomendacién y condicien de segulmiento, 2020

Conclulda segan tipo de recomendacidn
Total Con seguimisnto
Principio, Valor o Regls » AEREIR00 9
At A Capacitacién o 1fsmis - sgghca) 2
e 1 dol| sensibilizacion Y (cy D) m- emitida
. Lzl L3 | Cete N

Legalioad

Honradez
Lealitad
Imparciatidad
Eficiencia
COromle
| Disciplina
Profesionalismo
Sbjetividad
Transparencis
Roendicion de cuentas
COoOMpoatancia POr M it
Eficacia
Integridad:
Eauidod
Actuacion publica
INformacion publica

CorTIpor e rmiento Digno
Total Suma Suma Suma Suma Suma

Fuente: COMIite de ETics del INSTTuto Nacions! de Electricided v £ g ms Lirmsies

Nota: Las denunicas 0/ v oz/2 presontadas ante ol Comité de Etica no fueron uldas en va
qQue el seguimiento a las daci & wn 2021
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