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“*4% | 2 CONSAR ha venido realizando esfuerzos para

Intensificar la competencia en la industria...

Las medidas que recientemente ha instrumentado la CONSAR se
clasifican en cinco grupos:

Iniciativa Acciones

Diversos cambios a la reglamentacion con la finalidad de evitar
Procesos registros o traspasos inducidos por informacion sesgada y se
intensifica supervision preventiva.

Intensificacion de los vehiculos de difusidbn existentes e

Ditusion instrumentacion de nuevos canales de comunicacion.
Relaciones Vinculos estrechos con empresas, Camaras, sindicatos e
Institucionales instancias de gobierno.
Centros de Ampliacion de los servicios de atencion a trabajadores a través
informacion de centros de atencion telefonica, Internet y stands.

_ Nueva regulacion que norma la comparacion entre las Afores
Nueva circular de | pajo parametros que garanticen la objetividad y uniformidad de
Publicidad la informacion.
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~~~ La CONSAR ha venido realizando esfuerzos para
Intensificar la competencia en la industria (Cont.)

=Se incorporo en el Estado de Cuenta de manera
obligatoria la tabla comparativa de comisiones. El
Estado de Cuenta llega aproximadamente a 20 millones
de hogares semestralmente.

=£n el documento de registro a una Afore, es obligatorio
incluir la tabla comparativa de comisiones, requiriéendose
ademas la firma del trabajador.

<A partir de mayo de 2003, se elimind el cambio de datos
del trabajador como causal de rechazo por parte de la
Afore cedente
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—" La CONSAR ha venido realizando esfuerzos para
Intensificar la competencia en la industria (Cont.)

=Mayor agilidad al proceso de traspasos: con los cambios
Implementados en mayo de 2003, el promedio mensual
de traspasos se incremento de 19 mil a cerca de 33 mil
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“=*%% | a CONSAR ha venido realizando esfuerzos para

Intensificar la competencia en la industria (Cont.)

<En marzo se aumento la visibilidad de la Calculadora de Saldos y
en agosto se dio a conocer la nueva version:
- Se ha incrementado el nUmero de consultas de 2 mil a cerca de 22
mil mensuales.

. Entradas a través de la pagina de Internet
25,000 la Calculadora de P i6n de Sald
a la Calculadora de Proyeccién de Saldos Ago-03
21,771 consultag

20,000 1

10,000 |

Dic-02 —»
2,251 consultas

_Dic-02 Ene-03 Feb-03 Mar-03 Abr-03 May-03 Jun-03  Jul-03  Ago-03

- La Calculadora de Proyeccion de Saldos ofrece al trabajador, ademas
de nuevos modulos de consulta para aportaciones voluntarias y la
subcuenta de vivienda, célculos mas sencillos y directos que le
permiten comparar entre las distintas Afores
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~7 La CONSAR ha venido realizando esfuerzos para intensificar

la competencia en la industria (Cont.)

& Ayer entro en operacion el nuevo Centro de Atencion
Telefonica (CAT). Dicho sistema ofrecera al trabajador
la posibilidad de aclarar todas sus dudas y lo orientara en

la toma de decisiones.

& En forma conjunta se puso en operacion la Calculadora
Telefonica, a traves de la cual se puede acceder a la
Nueva Calculadora de Proyeccion de Saldos para realizar
comparaciones entre Afores, que hasta hoy sélo estaban

disponibles en Internet.

Del interior de la Republica
1-800-5000-747

Del Distrito Federal
5269-0205
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Estructura Actual Nueva Estructura Autorizada

1.60% sobre flujo Comision sobre flujo Comisién sobre saldo
1.00% sobre saldo (%0 del SBC™)
' 1-6 aniversario 1.60% 2003 1.00% anual
7 aniversario 1.55% 2004 0.80% anual
8 aniversario 1.50% 2005 0.70 % anual
No ofrece descuentos 9 aniversario 1.45% 2006 0.60 % anual
por permanencia ni 10 aniversario 1.40% 2007 0.50 % anual
estructuras decrecientes 11 aniversario 1.35% 2008 0.40 % anual
12 aniversario 1.30% 2009 0.30 % anual
13 aniversario 1.25% 2010 0.20 % anual
14 aniversario 1.20% 2011 en adelante 0.15 % anual
15 aniversario 1.15%
16 aniversario 1.10%
17 aniversario 1.05%
18 en adelante 1.00%
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~ Afore Santander: reduccion de comision (Cont.)

El cambio de estructura:

— Disminuye la comision equivalente sobre saldo a 25 afos de
esta administradora en 55.7 % (de 1.83 a 0.81).

— Incrementa el saldo del trabajador promedio en 19.6%6*.
— Beneficia a mas de 3.2 millones de trabajadores.

— Mejora su posicion en el mercado, pasando de ser la Afore mas
cara del sistema a 25 afios a ubicarse por debajo del promedio
de la industria.

* Los supuestos utilizados son: trabajador promedio, que percibe un salario de tres veces el salario minimo, con saldo inicial
de $26,400.60, tasa de rentabilidad de 5% anual real y un plazo de cotizacion de 25 afios. 10
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covsar Con este cambio, mas de 5.7 millones de trabajadores
se han beneficiado por las recientes bajas de

comisiones

Actinver

Inbursa

Azteca

Santander Mexicano

Trabajadores

Afiliados
agosto 2003

234,705
1,955,154
271,177

3,246,990

Baja de
comisiones

Junio/Septiembre 2003
Junio 2003
Agosto 2003

Septiembre 2003

TOTAL

5,708,026
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%
=222 Con esta baja, el indicador de comision equivalente

sobre saldo a 25 ainos del sistema disminuye 8.7%

Comisiones Equivalentes sobre Saldo a
25 anos (Agosto 2003)

Sin considerar los cambios Con la Nueva Estructura
1.- Azteca 0.59 1.- Azteca 0.59
2.- Actinver 0.62 2.- Actinver 0.62
3.- Inbursa 0.65 3.- Inbursa 0.65
4.- Banamex 0.71 4.- Banamex 0.71
5.- XXI 0.73 5.- XXI 0.73
6.- ING 0.78 6.- ING 0.78
7.- Bancomer 0.80 7.- Bancomer 0.80
8.- Principal 0.83 8.- Santander Mexicano 0.81
9.- Banorte Generali 1.01 9.- Principal 0.83
10.-Allianz Dresdner 1.17 10.-Banorte Generali 1.01
11.-Profuturo GNP 1.38 11.-Allianz Dresdner 1.17
12.-Santander Mexicano 1.83 12.-Profuturo GNP 1.38
Promedio 0.92 Promedio 0.84

l S Disminucion

. _ _ del 8.7%0

Las Comisiones Equivalentes sobre Saldo se expresan como porcentaje anual del saldo acumulado.

Supuestos: trabajador promedio, que percibe un salario de tres veces el salario minimo, con saldo inicial de $26,400.60, tasa 13

de rentabilidad de 5% anual real y un plazo de cotizacién de 25 afios.
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7Y se acumula una disminucion de 28.8% desde enero

de 2002

Comisiones Equivalentes sobre Saldo a 25 anos
Enero 2002 Agosto 2003

Afore Sobre Saldo Afore Sobre Saldo

1.- Banamex 0.73 1.- Azteca 0.59
2.- ING 0.79 2.- Actinver 0.62
2" Iliqncpmler 823 3.- Inbursa 0.65
5" TrlnC|pa 0'92 4.- Banamex 0.71
- lepeyac ' 5.- XXI 0.73
6.- XXI 0.92
) 6.- ING 0.78
7.- Allianz Dresdner 1.19 7 - Bancomer 0.80
8.- Garante 1.29 ' ) '
9.- Zurich 1.34 8.- Santander Mexicano 0.81
10.-Banorte Generali 1.50 9.- Principal 0.83
11.-Profuturo GNP 1.56 10.-Banorte Generali 1.01
12.-Inbursa 1.58 11.-Allianz Dresdner 1.17
13.-Santander Mexicano 1.89 12.-Profuturo GNP 1.38
Promedio 1.18 Promedio 0.84
l > Disminucion
o
Las Comisiones Equivalentes sobre Saldo se expresan como porcentaje anual del saldo acumulado. del 28.8%

Supuestos: trabajador promedio, que percibe un salario de tres veces el salario minimo, con saldo inicial de $26,400.60, tasa

de rentabilidad de 5% anual real y un plazo de cotizacién de 25 afios.

14



X

CONSAR

Se alcanza un nuevo minimo historico en la comision

equivalente promedio del sistema

1.20%

Comision equivalente sobre saldo promedio

0.85%

1.15% —+

1.10%

1.05% —+

1.00%

0.95%

0.90%

1

0.80%

Evoluciéon del promedio de comisiones equivalentes sobre saldo

Diciembre 2001
Comisién: 1.18%

4— Fusion de Garante con Banamex

Fusion de Zurich con Principal_>
Baja de Banorte —»

Baja de XXI —»
Baja de Profuturo —p

Entrada de Azteca y fusion de Tepeyac y Principak—»
Entrada de Actinver—p

Baja de Inbursa —p

Baja de Actinver
Baja de Azteca—p

Baja de Actinver —»

Minimo histérico
Agosto 2003
Comisién: 0.84%

Baja de Santander —p

Dic-01

Ene-02

Feb-02

Mar-02

Proyeccion de comisiones a 25 afios.

Para todos los periodos se utiliza un trabajador que gana 3 SM, un saldo inicial de $ 26,400, cuota social de $

Abr-02

2.51249 y antigiiedad igual a la del sistema.

May-02

Jun-02

Jul-02

Ago-02

Sep-02

Oct-02

Nov-02

Dic-02

Ene-03

Feb-03

Mar-03

Abr-03

May-03

Jun-03

Jul-03
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7 La dispersion en las comisiones equivalentes se ha reducido

significativamente respecto de enero de 2002
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Se supone un saldo inicial de $26,400, cuota social de 2.51249, trabajador que gana 3 salarios minimos, antigliedad del
sistema y rendimiento del 5% real. 16
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===== La diferencia en el saldo proyectado a 25 anos entre la

Afore mas barata y la mas cara pasa de 24.5% a 15.2%

Saldos proyectados a 25 afnos

Sin considerar los cambios Con la Nueva Estructura
+24.5% +15.2%
N A
e I 4 N
# 12 Santander antes # 12 Profuturo GNP
200 220 240 260 200 220 240 260
Miles de pesos Miles de pesos

Saldos proyectados a 25 afos, para el trabajador promedio, que tiene un salario de 3 veces el SM, con un saldo inicial de
$26,400.6, tasa de rentabilidad de 5% anual real. 17
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Meéxico se coloca como el segundo sistema mas barato

de America Latina junto con Argentina...

Comision Promedio (% del salario)

Colombia | 1.49
o Después de la baja
México 1.53 | de santander
Argentina 1.53

Antes de la baja

México _ 1.59 de Santander

Chile _ 1.69
El Salvador [N 1.70

Uruguay (IR 2.02

Per( I, 2.27

T T T T T T T 1

1.0 1.2 1.4 1.6 1.8 2.0 2.2 2.4

Fuente: Paginas de Internet de cada Superintendencia con cifras al cierre de junio de 2003 excepto El Salvador cuyas cifras
son al cierre de marzo de 2003. 18

Para México se utilizd el indicador de comision equivalente sobre flujo a 25 afios con saldo inicial cero.
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— ...Y deja de tener la administradora mas cara de la

region

México también cuenta con tres de las cinco administradoras mas

Profuturo (Per)

300 Comisiones en Ameérica Latina
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Fuente: Paginas de Internet de cada Superintendencia. Cifras a junio de 2003.

Nota: Para México se consideran las comisiones equivalentes al cierre de agosto para un plazo de 25 afios y con saldo inicial igual a cero.

Para efectos comparativos con los paises de la AIOS se utilizan comisiones sobre flujo 19
Las cifras de México difieren de la utilizadas para comparar las comisiones de las Afores entre si, debido a que el supuesto de saldo inicial

igual a cero se asume para que la comparacion entre paises se haga sobre supuestos homogéneos de los paises de la AIOS.
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