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VIRGILIO ANDRADE MARTINEZ, Secretario de la Funcién Piblica, y en términos de lo dispuesto por los
articulos 1, 20, fraccién |, 37, fracciones I, Il, Ml IV, VI, VIl y VIII, de la Ley Organica de la Administracién
Plblica Federal, en relacién con el segundo transitorio del Decreto por el que se reforman, adicionan y
derogan diversas disposiciones de la Ley Organica de la Administracion Pdblica Federal, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 2 de enero de 2013; 1, 3, fraccién I, 7, 8, fracciones VI, Xll y Xlil, y 48 de
la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Plblicos; y 6, fracciones [ y XXIV del
Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Piblica, he tenido a bien emitir los siguientes:

LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA FORMULACION DE LOS
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2016
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Mensaje del Secretario de la Funcién Pablica

Los presentes Lineamientos generales para la formulacién de los Programas Anuales de Trabajo de los
Organos Internos de Control (OIC) contribuyen a construir un “Gobierno en QOrden, Buen Gobierno,
Gobierno Abierto” y establecen como base cuatro elementos principales: 1. Atender quejas y
responsabilidades administrativas; 2. Contrataciones publicas; 3. Seguimiento y control de
administraciones a través de auditorias y 4. El Programa para un Gobierno Cercano y Moderno (PGCM).

Los OIC constituyen una instancia fundamental, por su especializacién y presencia, al interior de las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal (APF) y con participacion en los érganos de
gobierno para impulsar el logro de los objetivos y metas institucionales, asi como para la instrumentacion
de las politicas de control, evaluacién, transparencia, rendicién de cuentas, modernizacidn de la gestion,
integridad, ética y prevencién de conflicto de interés.

A partir de los avances alcanzados a media administracion del presente gobierno, es necesario reorientar
la labor de los QIC hacia la promocién de acciones que contribuyan al cumplimiento de la misién, visién,
objetivos y marco juridico de la institucién, asi como al logro del Plan Nacional de Desarrollo (PND) y de
los programas sectoriales e institucionales que derivan de é&l, las reformas estructurales, los compromisos
establecides por el Ejecutivo Federal y las acciones ejecutivas instruidas por esta Secretaria, todo ello, con
enfoque al ciudadano.

En este sentido, es prioritario que los OIC establezcan acciones encaminadas a ese propésito y a reportar
el estado que guarda el ejercicio de la funcién publica en su institucién, para que la Secretarfa de ia Funcién
Publica (SFP) esté en condiciones de informar el avance de manera integral al Ejecutivo Federal.

Para ello, la SFP ha desarrollado un nuevo modelo basado en la ejecucién de acciones integrales orientadas
a estos resultados, articuladas en 5 ejes transversales: “Modernizacién de la gestion”, “Aplicacion de
recursos”, “Rendicion de cuentas”, “Legalidad” y “Control, evaluacién y auditoria”, tomando en cuenta que
las reformas constitucionales en materia de combate a la corrupcién y de transparencia y acceso a la
informacion plblica, dan especial relevancia a fa labor gue habremos de emprender para cumplir esta nueva

visidn.

Enfrentamos para 2016 importantes retos y un gran compromiso con la APF y con la ciudadanfa, que
requieren del esfuerzo y trabajo conjunto de todos nosotros.

Virgilio Andrade Martinez
Secretario de la Funcién Pdblica
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I. Glosario de términos, acrénimos y siglas

AADMGP: Area de Auditoria para el Desarrollo y Mejora de la Gestién Pablica.
AGN: Archivo General de la Nacidn.

APF: Administracién Pablica Federal,

ASF: Auditoria Superior de la Federacién.

Auditoria: Actividad independiente, enfocada al examen objetivo, sistematico y evaluatorio de
las operaciones financieras y administrativas realizadas; a los sistemas y procedimientos
implantados; a la estructura organica en operacién; y a los objetivos, planes, programas y metas
alcanzados por las dependencias y entidades en la APF, con el propésito de determinar el grado de
economia, eficacia, eficiencia, efectividad, imparcialidad, honestidad y apego a la normatividad con
gue se han administrado los recursos publicos que les fueron suministrados,

Auditor (es) externo (s): El o los profesionales en contaduria plblica integrados a una firma de
auditores externos, titulados y certificados por un colegio 0 asociacién profesional reconocidos por
la Secretaria de [a Funcion Publica, que emiten una opinién relativa a la naturaleza, alcance y
resultado del examen realizado a los estados financieros o a la informacién financiera
presupuestaria del ente plblico auditado.

Bases de Colaboracién: Las suscritas en el marco del Programa para un Gobierno Cercano y
Moderno 2013-2018; que en su Anexo dnico incorporan los compromisos que asumen las
instituciones publicas, asi como los indicadores de desempefio mediante los cuales se realizara el
seguimiento y control de los resultados de los compromisos establecidos.

CFPC: Codigo Federal de Procedimientos Civiles.

CGOVC: Coordinacién General de Organos de Vigilancia y Control.

CNTSE: Catalogo Nacional de Tramites y Servicios del Estado.

COCODI: Comité de Control y Desempeiio Institucional.

Cédigo de Etica de los Servidores Piblicos del Gobierno Federal, las Reglas para el ejercicio
de la funcion pablica, y los Lineamientos generales para proporcionar la integridad de los servidores
piblicos y para implementar acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a
través de los Comités de Etica y de Prevencidn de Conflictos de Interés, publicado el 20 de agosto
de 2015.

COFEMER: Comision Federal de Mejora Regulatoria.

CompraNet: Sistema Electronico de Informacion Puablica Gubernamental sobre Adquisiciones,
Arrendamientos, Servicios, Obras Plblicas y Servicios Relacionados con las Mismas.

DGAE: Direccion General de Auditorfas Externas.

DGCSCP: Direccién General de Controversias y Sanciones en Contrataciones Plblicas.
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DGDI: Direccién General de Denuncias e Investigaciones.

DGRSP: Direccién General de Responsabifidades y Situacidn Patrimonial.

DOF: Diario Oficial de la Federacién.

INAI: Instituto Nacional de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales.
Informacién Proactiva: Informacién que bajo principios de disponibilidad, accesibilidad,
relevancia, comprensibilidad, asequibilidad y actualizacion es difundida por las dependencias y
entidades de la APF, la Procuraduria General de la Republica y las empresas productivas del Estado,
sin que necesariamente medie una solicitud de acceso a la informacidn o se encuentre contenida

dentro de la normatividad aplicable como obligacion de oficio.

Informacién socialmente itil: Informacién proactiva con propésitos especificos, que propicia la
generacion de conocimiento publico y contribuye a mejorar la toma de decisiones de los
ciudadanos y de las autoridades.

Instituciones publicas: Se refiere a las dependencias, 6rganos administrativos desconcentrados,
entidades paraestatales de la APF, a las unidades administrativas de la Presidencia de la Republica,
asi como a la Procuraduria General de la Replblica.

Intervencion de oficio: Procedimiento de la SFP en términos de lo dispuesto en los articulos 76 y
94 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y la Ley de Obras
Piblicas y Servicios Relacionados con las Mismas, respectivamente, y los diversos 125 y 283 de
los Reglamentos correlativos, en los que se establece dicha facultad.

LAASSP: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico,

LAPP: Ley de Asociaciones PUblico Privadas.

LFACP: Ley Federal Anticorrupcion en Contrataciones Publicas.

LFEP: Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

LFRASP: Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Piblicos.
Lineamientos de Integridad y Etica: Lineamientos generales para el establecimiento de
acciones permanentes que aseguren la integridad y el comportamiento ético de los servidores
pdblicos en el desempefio de sus empleos, cargos o comisiones, publicado en el DOF el 6 de marzo
de 2012.

LOAPF: Ley Organica de la Administracién Pdblica Federal.

LOPSRM: Ley de Obras Pablicas y Servicios Relacionados con las Mismas.

LPEMEX: Ley de Petrdleos Mexicanos. (Actualmente abrogada).

MAAGTICSI: Ei Manual Administrativo de Aplicacidn General de Tecnologias de la Informacion y

Comunicaciones y de Seguridad de la Informacién, referide en el Acuerdo que tiene por objeto
emitir las politicas y disposiciones para la Estrategia Digital Nacional, en materia de tecnologias de
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la informacién y comunicaciones, y en |a de seguridad de la informacidn, publicado en el DOF el 8
de mayo de 2014.

MAAGTyA: El Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones Generales para la Transparencia y
los Archivos de la Administracion Pdblica Federal y el Manual Administrativo de Aplicacién General
en fas materias de Transparencia y de Archivos, publicado en el DOF 12 de julio de 2010 y su
reforma del 23 de noviembre de 2012; o bien, la versién que se encuentre vigente al momento de
la publicacién del presente instrumento.

MRI-PAT: Mapa de Riesgos Institucionales para la Formulacion del Programa Anual de Trabajo del
Organo Interno de Control.

Normas Internas: Documentos normativos u ordenamientos emitidos por cada institucién, que
independientemente de su denominacién o nombre, regulan su operacién y funcionamiento, tanto
en el dmbito de su gestién administrativa, como para el ejercicio y desarrollo de sus facultades,
atribuciones o tareas sustantivas

0IC: Organo(s) Interno(s) de Control.

PAA: Programa Anual de Auditorias.

PAE: Programa Anual de Evaluacion.

PAT: Programa Anual de Trabajo.

PEF: Presupuesto de Egresos de la Federacion.

PGCM: Programa para un Gobierno Cercano y Moderno 2013-2018.

PIFP: Patrimonio Inmobiliario Federal y Paraestatal.

PND: Plan Macional de Desarrollo 2013-2018.

e

Rendicion de Cuentas: Condiciones institucionales mediante las cuales el ciudadano puede
evaluar de manera informada las acciones de los servidores pGblicos, demandar la responsabilidad
en la toma de decisiones gubernamentales y exigir una sancién en caso de ser necesario.

RISFP: Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Pablica.

SANC: Sistema de Procedimiento Administrative de Sancién a Proveedores y Contratistas.
SANI-APF: Sistema de Administracion de Normas Internas de la Administracion Publica Federal.
SCAGP: Subsecretaria de Control y Auditoria de la Gestién Piblica.

SED: Sistema de Evaluacién del Desempefio.

serOIC: Sistema para la Evaluacion de Resultados de los Organos Internos de Control.

serOVC: Sistema de Evaluacion de Resultados de los Organos de Vigilancia y Control.

SFP: Secretaria de la Funcién Piblica.
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SHCP: Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico.

SIA: Sistema Integral de Auditorias. Es el medio informatico establecido por Ja Secretarfa de la
Funci6n Piblica a través del cual, conforme a io sefialado en el numeral 22 del Acuerdo por el que
se establecen las Disposiciones Generales para |a Realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de
Inspeccion, para que los OIC en la APF incorporen, para su registro, control y seguimiento, las
auditorfas a desarrollar en cada ejercicio fiscal, la fuerza de trabajo programada para las diversas
actividades del OIC, los resultados de las auditorias y los seguimientos en la atencion de los
mismos.

SIAC: Sistema Informitico de Atencidon Ciudadana.

SIP: Sistema de Informacion Periodica.

SHPP-G: Sistema Integral de Informacién de Padrones de Programas Gubernamentales.

SIENC: Sistema Integral de inconformidades.

SPAR: Sistema de Procedimientos Administrativos de Responsabilidades.

TEE: Taller de Enfoque Estratégico.

TOIC: Titular del(os) Organo(s) Interno(s) de Controi.

Transparencia Focalizada: Politicas, estrategias y/o criterios que impulsen el establecimiento
de acciones para identificar o generar, procesar, sisteratizar, publicar y difundir informacién
socialmente (til.

UA: Unidad (es) administrativa {s) de la Secretaria de la Funcién Publica.

UAG: Unidad de Auditoria Gubernamental de la SFP.

UCAOP: Unidad de Control y Auditoria a Obra Pliblica de la SFP.

UCEGP: Unidad de Control y Evaluacién de la Gestién Publica de la SFP.

UEEPCI: Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés de la SFP

UGD: Unidad de Gobierno Digital de la SFP.

UORCS: Unidad de Operacién Regional y Contraloria Social de la SFP.

UPCP: Unidad de Politica de Contrataciones Pablicas de la SFP.

UPMGP: Unidad de Politicas de Mejora de la Gestion Pdblica de la SFP.

UPRH: Unidad de Politica de Recurses Humanos de la Administracién Publica Federal de la SFP.

UPTCI: Unidad de Politicas de Transparencia y Cooperacidn Internacional de la SFP.

UTIC: La unidad administrativa en las instituciones puiblicas, responsable de proveer de
infraestructura y servicios de TIC.
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Estructura de los Lineamientos

Para la articulacién de acciones a cargo de los OIC, los presentes lineamientos consideran cinco ejes que
dan transversalidad a los temas que los integran y que por su naturaleza contribuyen a la modernizacion
de la gestion, al uso eficiente de los recursos, a la rendicién de cuentas, a fa legalidad, y al control,
evaluacion y auditorfa en las instituciones.

Para este fin, cada eje considera la vinculacién de temas que contribuyen a la gestién de las instituciones,
Estos ejes son:

Eje 1.

Eje 2.

Eje 3.

Eje 4.

Eje 5.

Modernizacion de la gestion.- Enfocado a propiciar la modernizacién continua en las
instituciones, mediante la estandarizacién de procesos, la mejora regulatoria, la orientacién de
las estructuras organicas y ocupacionales hacia los objetivos estratégicos, la
profesionalizacion, la planeacién y control de los recursos humanos y el aprovechamiento de
las tecnologias de informacién y de las comunicaciones.

z 0 . ol »
Aplicacion de Recursos.- Considera el uso eficiente de los recursos financieros y
materiales de las instituciones y el impulso de nuevos esquemas de contratacién piblica.

- ” . . . .
Rendicion de cuentas.- Centrado en incrementar la transparencia y fa participacién
ciudadana, mejorar la gestion de archivos, el acceso a la informacién y la generacién de datos
abiertos, asf como prevenir el conflicto de interés.

Legalidad.- Involucra la actividad del OIC en materia de responsabilidades, quejas,
denuncias, investigaciones, inconformidades, conciliaciones y sanciones a licitantes,
proveedores y contratistas, en las instituciones.

Control, evaluacion \'J auditoria.- Considera la accién del OIC en torno al sistema
de control interno, la evaluacién gubernamental y la auditoria pablica.

La estructuracién de acciones a partir de ejes brinda mayor libertad y flexibilidad a los OIC para definir sus
actividades con base en su capacidad de ejecucion (fuerza de trabajo) y las necesidades de la institucion
publica en la que se encuentra adscrito, de acuerdo al siguiente modelo:
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II.1 Registro de acciones

Los OIC deberan registrar sus programas de trabajo en la plataforma del serOVC en los plazos y términos
establecidos por la Coordinacién General de Organos de Vigilancia y Control (CGOVC) vy las unidades
normativas.

Para el programa 2016 se prevé un esquema de acompafamiento a fin de facilitar su formulacién e
instrurmentacion. (Anexo 10: Relacién de Unidades Normativas por Lineas de Accién para la formulacién
del PAT-OIC 2016 del presente instrumento juridico, contenido en el apéndice “ANEXOS™)

Para los ejes de Modernizacion de la Gestion, Aplicacién de Recursos y Rendicidn de Cuentas, los
QIC podran definir y programar en sus respectivos Programas Anuales de Trabajo las siguientes acciones:

Son acciones comunes a los temas asociados al PGCM, contenidos en los
ejes arriba citados, que mediante la promocién, seguimiento vy
acompanamiento a cargo del OIC, contribuyen al logro de compromisos y
de las metas establecidas asociadas a las Bases de Colaboracién, asi como
al cumplimiento del citado Programa.

Acciones genél;icas
para temas PGCM

Acciones focalizadas | Las que define y programa el QIC a partir de las lineas de accién de las
para el PGCM estrategias contenidas en cada uno de los ejes arriba citados.

Las que libremente define el OIC, que por su impacto, favorezcan,
impulsen o fortalezcan el logro de resultados de modernizacién en la
institucién pablica, con base en su fuerza de trabajo disponible.
Etionesiespeciicas Estas acciones constituyen la cportunidad para que los OIC contribuyan al
logro de los objetivos estratégicos de las instituciones, ejecutando con
base en su experiencia y conocimiento las actividades que estimen
necesarias para tal fin.

Acciones adicionales al | Son acciones adicionales al PGCM que contribuyen a los temas de equidad
PGCM. de género y de ética.

Para la definicién de las acciones especificas se deben satisfacer los siguientes criterios:

De planeacion

= Establecer acciones que contribuyan al cumplimiento de los programas especiales y sectoriales
derivados del PND, asi como a la instrumentacién de las reformas estructurales, a partir de la
identificacidn de resultados y logro de objetivos y metas institucionales, determinando los de mayor
prioridad, factibilidad e impacto.

¢  Considerar los hallazgos, resultados o recomendaciones, derivados de las auditorfas, procedimientos
de queja, deresponsabilidad, revisiones o evaluaciones internas o externas, que puedan ser atendidos
mediante acciones especificas de mejora.

¢ Considerar bajo una planeacién a 2018, las acciones de promocién e impulso que estime realizar el
OIC durante diche periodo, para contribuir al cumplimiento de las lineas de accién del PGCM y de los
compromisos e indicadores asociados a las Bases de Colaboracion, en los temas asociados a los ejes
arriba referidos.

10
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De conceptualizacion

Establecer acciones que impulsen con mayor focalizacidn actividades concretas orientadas a
resultados que atiendan los elementos metodologicos, objetivos, procedimientos o visién de las
unidades normativas, plasmados en las Guias, instrumentos de apoyo y normativa emitida por dichas
areas para el cumplimiento del PGCM, los compromisos e indicadores asociados a las Bases de
Colabaracion, los demas programas especiales y sectoriales derivados del PND y la instrumentacién
de las reformas estructurales.

Favorecer la ejecucién de acciones disuasivas y de prevencién, que permitan a la institucién pablica
mayor logro de objetivos y de metas institucionales, propiciando una orientacién a resultados y en
las instituciones cuya naturaleza asf lo determine la normativa aplicable, impulsar un enfoque de
productividad y/o de competitividad, segin corresponda.

Asociar las acciones especificas definidas por el OIC, a los ejes establecidos en los presentes
lineamientos.

Acciones que consideren la participacion que, en materia de desarrollo y mejora de la gestidn, deba
proveer el OIC para las sesiones de trabajo, de capacitacién, de comités o demas actividades que
deba realizar en apego a lo establecido por las unidades normativas en las Gufas, instrumentos de
apoyo o normativa aplicable a los ejes arriba referidos.

De programacion

Programar las acciones en Jos meses o periodos en que el OIC tenga la posibilidad de ejecutar con
éxito las acciones especificas, sin generar detrimento en Jas acciones basicas derivadas de las
estrategias contenidas en cada uno de los ejes materia de este apartado.

Por lo tanto, las acciones especificas que defina y ejecute el OIC deberdn permitir que !a institucién
publica pueda alcanzar resultados de impacto, respecto de los compromisos asumidos en las Bases
de Colaboracién y en cumplimiento al PGCM,

11
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Ill. Planeacion

A partir del modelo Gobierno en Orden-Buen Gobierno-Gobierno Abierto es necesario reorientar las
actividades sustantivas de los OIC, partiendo de la revisién de la misién, visién,objetivos y marco juridico
de la institucion, asi como los avances y contribucién al cumplimiento de las lineas del PND y los programas
que derivan de él, sobre todo aquéllos que tienen impacto en la ciudadanfa, las reformas estructurales, los
compromisos establecidos por el Ejecutive Federal y las acciones ejecutivas instruidas por la SFP.

La formulacion de los PAT 2016 de los OIC implican una serie de actividades de planeacién con el propésito
de definir, priorizar y focalizar las lineas de accion que los OIC se propongan cumplir con una vision de
resultados en el ambito de su competencia. Dichas actividades se plantean de forma légica y secuencial y
su adecuada realizacién contribuira a elevar la eficiencia y la eficacia del trabajo de los OIC en beneficio de
las instituciones pudblicas, asi como del cumplimiento de los objetivos de la SFP.

lll.1 Investigacion previa

La investigacion previa es la primera tarea hacia la formulacién de los PAT, pues genera insumos valiosos
para identificar y evaluar los riesgos identificados por el OIC, que pueden afectar el cumplimiento de los
objetivos de las instituciones publicas y consiste en la obtencidn sistematica de informacién relevante y
suficiente que sirva de base para seleccionar las areas, operacicnes, programas, procesos o transacciones
que se consideren vulnerables,

En el desarrollo de la investigacién previa, el OIC deber4 elaborar un diagnéstico general de la institucién
plblica en la que esta adscrito, generando los soportes documentales correspondientes al trabajo de
gabinete y de campo; asimismo, el titular del OIC (TQIC) es el responsable de impulsar esta actividad con
la participacion del personal de las areas que consideren pertinentes, asi como de revisar y validar los
resultados de {a misma.

Asimismo, se deberan considerar en esta etapa, aquellas acciones y resultados de los programas
sectoriales, especiales y regionales que emanan del PND 2013-2018, siendo de especial interés los
Programas: Nacional de Derechos Humanos 2014-2018; Nacicnal para la Igualdad de Oportunidades y no
Discriminacion contra las Mujeres 2013-2018; Nacional para Ja Igualdad y No discriminacion 2014-2018,
entre otros.

La informacién recabada para la investigacion previa, preferentemente podrd ser obtenida de los medios
electrénicos con caracter oficial; Portal de Obligaciones de Transparencia; informacion de expedientes ya
existentes en las areas que integran a los OIC; en sistemas electronicos y plataformas informaticas
diversas (SIA, SIAC, SIINC, SANC, entre otros); de carpetas de informacién de érganos colegiados o de
gobierno a los que se asista; o bien, de aquella informacién documentada que apoye para los fines que se
persiguen en esta etapa.

El TOIC deberd considerar su fuerza de trabajo disponible y si estima necesario contar con evidencia
adicional, solicitara a las areas del OIC la elaboracion, redaccidn y/o cuantificacion en papeles de trabajo
distintos, las cédulas, estadisticas, graficas o matrices (entre otros), que requieran a efecto de documentar
y justificar los datos obtenidos y analizados, y proporcionar a los integrantes que participen en el TEE; en
forma organizada, clara, breve y procesada que facilite su entendimiento y uso gil. Dichos documentos
se incorporaran al expediente del PAT 2016 del OIC y no sera necesario su envio a la SFP.

lll.1.1 Acciones de mejora

Los OIC deberan revisar las conclusiones y resultados derivados de auditorfas, procedimientos de quejas,
de responsabilidades, evaluaciones y otras revisiones que se hayan realizado a la institucion por el propio
OIC o instancias externas, para identificar posibles areas de oportunidad o puntos de atencién que puedan
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ser solventadas mediante acciones de mejora y que el OIC comprometa en su PAT determindndolas como
acciones especificas vinculadas a los ejes de modernizacién, apficacion de recursos y rendicion de cuentas.

IIl.2 Taller de Enfoque Estratégico (TEE)

Es el mecanismo de planeacion para la preparacién de los PAT 2016, donde se aplica la Metodologia de
Administracion de Riesgos y participan tanto los TOIClas areas de los Organos Internos de Control, como
los Delegados y Comisarios Piblicos del sector correspondiente. Dichos programas estan alineados al
cumplimiento de los objetivos que pretenden las instituciones publicas, asi como con los de la SFP.

En este ejercicio, se identificaran y valoraran diversos riesgos a los que se enfrentan las instituciones
publicas, mismos que se plasman en un mapa que reflejan las prioridades de atencién, ademas se asocian
también los probables efectos en caso de materializarse, asi como los factores que orientan las actividades
para su atencién por medio de lineas de accién. Para tales efectos, se pone a su disposicion el Anexo 1:
“Cédula de identificacién y valoracién de riesgos” del presente instrumento juridico, contenido en el
apéndice “ANEXOS”, mismo que podra descargar del serOVC,

El éxito en la identificacién de fos riesgos potenciales sobre los cuales se focalizaran las acciones de los
OIC, esta en funcion de la informacién que arroje el andlisis de los resultados del taller de enfoque
estratégico, para lo cual se deber4 consultar la Guia en esta materia, disponible en la Plataforma serOVC.

lll.3 Criterios de eficiencia en la ejecucion del PAT 2016

Con el propésito de apoyar a los OIC en el cumplimiento de objetivos especificos y ejecucién de su PAT
2016, y considerando que las estrategias y lineas de accién son de caricter integral y transversal,
orientadas a resultados, se deberan considerar los siguientes criterios:

+ No duplicar requerimientos de informacién a las instituciones publicas.
» Turnar los requerimientos y/o notificaciones directamente al responsable de su atencién.
* No generar mecanismos alternos de control o de reporte.

» Reportar semestralmente tos informes del cumplimiento del PAT para los temas de la Subsecretaria
de la Funcién Pablica.

+ La evidencia documental sobre el cumplimiento de las acciones realizadas, sera responsabilidad de
los TOIC y estara bajo su resguardo y archivo.

+ No serd necesario anexar evidencias documentales en los reportes semestrales en el serOVC, a
Menos que sea un reguerimiento especial.

+ La evidencia documental de las acciones reportadas, podra ser revisada por la CGOVC, a través de
los mecanismos que ésta, en su caso, determine.

* Adoptar y fomentar una cultura que facilite ias operaciones y reduzca el use del papel.
= Privilegiar las comunicaciones electrénicas y hacer uso de las videoconferencias.
e Disminuir la cantidad de traslados oficiales y las comisiones.

+ Los OIC que tengan a su cargo 6rganos desconcentrados, con base en su experiencia y conocimiento
deberan priorizar, orientar y ejecutar acciones concatenadas hacia objetivos especificos de su sector,
utilizando los mecanismos de coordinacion y seguimiento que permitan la generacion de resultados.
No es necesario replicar de forma integral el PAT 2016 para cada uno de elflos.

+ Los TOIC tendran que cumplir con las horas de capacitacién que establece la CGOVC, y para el caso
de los OIC foraneos deberan de optar por cursos en linea.
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+ Se fortalecerd el mecanismo de asesoria y acompafiamiento permanente por parte de las unidades
normativas para despejar dudas y evitar retrabajos para los OIC, para lo cual se establecerd un
directorio que se publicara en el serOVC.

» Los OIC coordinadores podran impulsar, con el consenso de los TOIC del sector, acciones de
premocian transversales, comoe pudieran ser entre otras, la realizacion de diagndsticos, en ejercicio
de sus respectivas atribuciones.

= Asimismo, en las instituciones en las que estén dadas las condiciones, los OIC adscritos podran
privilegiar acciones para promover esquemas de competitivad.

lll.4 Modificaciones y adecuaciones de los PAT

El PAT 2016 podra madificarse en funcién de las contingencias asociadas a la labor de las instituciones
publicas y del OIC, de recomendaciones realizadas por los érganos de vigilancia y fiscalizacién
correspondientes, asi como de instrucciones giradas por el Titular de la SFP, de los titulares de las UA y de
la CGOVC, en el &mbito de sus respectivas competencias y facultades.

Los QIC que les corresponda impulsar la implementacion de las reformas estructurales del Estado, deberén
fomentar al interior de sus instituciones las acciones conducentes gue faciliten el proceso, particularmente
se deberan incluir acciones encaminadas a propiciar la productividad y la competitividad de las instituciones
en su nuevo entorno {por ejemplo, los OIC del sector Energia).

Por lo anterior, €l OIC debera remitir a la UA en el eje transversal correspondiente, la propuesta de
modificacién para su conocimiento, opinién y/o autorizacion dependiendo del procedimiento que para ello,
cada UA establezca. Las UA haran del conocimiento de la CGOVC su respuesta a los OIC, con lo que
efectuaran cada una en el &mbito de su competencia y, en su caso, la actualizacién o formulacién de su
PAT en el sistema de informacidn respectivo, cuando sea procedente.

Asimismo, el PAT podra modificarse para dar cumplimiento a las reformas legales que, en su caso, se
emitan sobre el eje 0 alguna de las estrategias y lineas de accion que les implique.

En los casos de contingencias asociadas a la labor de las instituciones publicas y del GIC, instrucciones
giradas por parte del Titular de la SFP, de los titulares de las UA y/o de la CGOVC, asl como de disposiciones
legales que modifiquen en forma sustancial, desaparezcan o trasladen la figura del OIC, previo a la etapa
de conclusion o cierre de sus actividades, el TOIC deberd informar dicha situacién a las Unidades
correspondientes para su valoracién, asi como definicion del contexto que tendrd como consecuencia su
programa de trabajo en curso.
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IV.Ejes rectores

1. Modernizacién de la gestién

El eje de modernizacion busca mejorar la gestién interna de la instituciones plblicas a través de
acciones articuladas para:

« Promover la optimizacién, estandarizacién y digitalizacion de procesos, la simplificacidn de
normativa, la orientacion de las estructuras orgénicas y ocupacionales hacia los objetivos
estratégicos y el fortalecimiento de la profesionalizacién, la planeacion y control de los recursos
humanos.

+ Impulsar la eficiencia de los procesos e incrementar la satisfaccion de los usuarios de tramites y
servicios.

» Promover la inclusion, igualdad de género en las instituciones publicas.

+  Promover acciones en materia de Etica, Integridad y Prevencién de Conflictos de Interés.

Estrategial.l

Promover la modernizacién de la gestién mediante acciones gue contribuyan ala mejora y digitalizacién
de procesos, la simplificacion de la regulacién y la igualdad de género.

Lineas de accion:

1.1.1

1.1.2

113

114

115

1.1.6

Promover la simplificacion regulatoria de las instituciones pdblicas impulsande que los
movimientos al inventario de normas internas se realicen a través del SANI-APF y de acuerdo
a lo establecido en la Guia para determinar el porcentaje de normas internas simplificadas.

Promover la ejecucién eficiente de las acciones comprometidas por la institucién pablica en
su Programa de Mejora Regulatoria.

Promover la optimizacion y estandarizacion de los procesos prioritarios de las instituciones
publicas con el fin de impactar en las prioridades institucionales, con base en lo establecido
en las Guias aplicables.

Promover el cumplimiento de las estrategias 3.1 "Qrientar las estructuras organicas y
ocupacionales hacia los objetivos estratégicos”, 4.2 "Fortalecer la profesionalizacion de los
servidores pulblicas” y 4.4 “Fortalecer la planeacién y control de los RRHH, alineados a los
objetivos y metas estratégicas institucionales” del PGCM, las lineas de accidén y compromisos
que de ella deriven.

Promover acciones que contribuyan a la instrumentacién de la politica de inclusién, igualdad
de género en las instituciones plblicas establecida en las lineas de accién de Prolgualdad.

Promover acciones que contribuyan en la comunicacion con los usuarios de los tramites y
servicios federales, de conformidad a lo establecido por la SFP.

Estrategia 1.2

Dar seguimiento a las acciones de modernizacion verificando los avances y resultados obtenidos por
las instituciones publicas.

X
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Lineas de accién:

121

1.2.2

1.2.3

1.2.4

Verificar que las instituciones publicas cumplan en tiempo y forma con las estrategias 3.1
"Orientar las estructuras organicas y ocupacionales hacia los objetivos estratégicos”, 4.2
"Fortalecer la profesionalizacion de los servidores publicos", y 4.4 “Fortalecer la planeacién y
control de los RRHH, alineados a los objetivos y metas estratégicas institucionales” del
PGCM, lineas de accion y compromisos que de ella deriven.

Verificar la actualizacién del CNTSE, asf como el porcentaje de avance en la digitalizacién de
tramites y servicios de las instituciones piblicas, para su integracién al portal de
www.gob.mx mediante las etapas o los instrumentos de trabajo que se definan por parte de
la UGD.

Verificar el porcentaje de avance en la digitalizacién de procesos administrativos de la
institucion publica, privilegiando los principios de interoperabilidad, firma electrénica
avanzada e identidad digital cuando sea procedente, para promover un gobierno sin papel.

Verificar el porcentaje de operacién de los procesos del MAAGTICS! en la institucién publica,
para asegurar el cumplimiento y apego a las disposiciones del Acuerdo de la Politica de TIC.

Estrategia 1.3

Impulsar el logro de metas y compromisos de los temas e indicadores asociados al PGCM, mediante
acciones de verificacién, seguimiento estratégico y acompafiamiento a las instituciones piblicas.

Lineas de accion:

13.1

1.3.2

1.3.3

Verificar y opinar sobre los avances y resultados reportados por la institucion publica en
cumplimiento de los compromisos e indicadores asociados a las Bases de Colaboracion
suscritas en el marco del PGCM.

Promover ante el COCODI u érgano de gobierno de la institucién pablica, el seguimiento
estratégico al cumplimiento de los compromisos e indicadores asociados a las Bases de
Colaboracion suscritas en el marco del PGCM.

Brindar acompariamiento para contribuir a la calidad y oportunidad con que las instituciones
pablicas remitan informacién vinculada a los compromisos asociados a las Bases de
Colaboracion suscritas en el marco del PGCM, para el 40. Informe Trimestral, asi como para
impulsar el logro de los objetivos y metas de la institucién pdblica, conforme al PND, los
programas especiales y sectoriales derivados del mismo, asi como la instrumentacién de las
reformas estructurales.

Estrategia 1.4

Promover acciones en materia de Etica, Integridad y Prevencion de Conflictos de Interés.

Lineas de accion:

141

1.4.2

Impulsar acciones para fortalecer la integridad de los servidores publicos, el comportamiento
ético y la operacién de los Caomités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés de las
instituciones cuando el OIC sea requerido a participar.

Participar de manera coordinada en la promocion y seguimiento de las acciones que realicen
las dependencias, entidades y la Procuraduria, respecto al Reglamento Interno, al Cédigo de
Etica, las Reglas de Integridad y los Lineamientos generales para propiciar la integridad de los
servidores publicos y para implementar acciones permanentes que favorezcan su
comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de
Interés de acuerdo a su programacion.
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Priorizacion de actividades y asignacion de recursos
Programacién de acciones

Para el despliegue de las estrategias y lineas de accion del eje de modernizacién de la gestién, los OIC
definirdn acciones basicas asociadas a riesgos institucionales, priorizando su ejecucién conforme a las
necesidades institucionales, considerando los ciclos de ejecucién contenidos en ta Tabla 1 siguiente:

Tabla 1
Programacion de Lineas de Accién del Eje 1
Ene Feb Mar Abr May Jun
111
1.2.2
114 121 113
1.1.2 1.2.3
= 1.3.2* 1.3.1 1.1.5
5 1.2.4
S 1.3.22
~ R
L £ Jul Ago Sep Oct Nov Dic
g
=
< 1.1.2
122
1.21 1.1.1 1.15
1.1.6 1.2.3
1.3.22 1.1.2 1.3.22
1.2.4
1.3.3

Asimismo, podran definir y programar las acciones especificas que estimen en el presente eje de
medernizacion.

Mecanismos de coordinacion y articulacién

Correspondera al TOIC promover y establecer acciones vinculadas entre las diversas ireas que integran el
OIC, a fin de que los hallazgos, resultados, o aspectos por atender que se identifiquen por las &reas de
auditoria interna, de quejas y denuncias y de responsabilidades, y que puedan ser atendidas o solventadas
mediante acciones de mejora en el presente eje de modernizacién, sean consideradas por las areas de
auditoria para el desarrollo y mejora de los OIC, dentro de las acciones complementarias que de manera
optativa, podran definir y establecer en el PAT.,

A partir de las acciones basicas que defina el OIC en su PAT, podra establecer las acciones especificas que
dentro del presente eje de modernizacion estime necesarias para focalizar mejor y reorientar acciones
integrales a resultados y a la disminucidn de cargas administrativas.?

Asimismo, los OIC adscritos a [a institucién publica que funja como coordinadora de sector identificaran y,
en su caso, promoverdn acciones coordinadas entre los OIC del sector a fin de impulsar, promover o
propiciar mejoras integrales entre las instituciones.

! La fecha de ejecucién de la linea de accién 1.3.2 dependera de la programacion que la institucién pablica defina para
sus respectivas sesiones de comité, por lo que para la presente tabla dicha linea de accién se marca para fines
ilustrativos durante el primer mes de cada trimestre. '

2 La identificacion y programacion de las acciones especificas es responsabilidad dnica del OIC, ya que buscan focalizar
¥y recrientar acciones integrales y adecuadas al tipo de institucién publica, disminuyendo asf la carga administrativa del
OIC. Al respecto, no se considera la emisidn de lineamientos adicionales en dicha materia.
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2. Aplicacion de recursos

El eje de aplicacion de recursos busca eficientar el ejercicio del gasto mediante un mejor uso de los recursos
materiales y financieros de la institucién piblica con acciones enfocadas a:

+ Fortalecer los esquemas de planeacion y control en las instituciones ptblicas.

+ Impulsar la mejora en la gestion financiera del presupuesto en las instituciones piblicas.

¢ Promover mejores practicas en las contrataciones pablicas.

e Incrementar la calidad de informacion asociada a las contrataciones publicas y la administracin
del patrimonic inmobiliario federal.

¢ Para el presente eje, aplican de manera transversal las lineas de accién establecidas en ia
Estrategia 1.3 del presente instrumento, sobre los temas vinculados al PGCM.,

» Promover los procedimientos que en materia de ética, integridad y prevencion de conflictos de
interés se determinen para la mejor aplicacién de recursos.

Estrategia 2.1

Promover mejoras en las contrataciones plblicas y en la calidad de informacién de la administracién
inmobiliaria.

Lineas de accion:

2.1.1

2.1.2

2.1.3

2.1.4

Promover y dar seguimiento a las acciones encaminadas a que los procedimientos de
contratacion y las contrataciones piblicas se realicen de la manera mas eficiente (buscando
ahorros en los costos de los mismos) y eficaz (eficacia que se logra con la adjudicacién del
contrato en que se obtienen las mejores condiciones de contratacidn en cuanto a precio,
calidad, financiamiento, oportunidad y demds circunstancias pertinentes), y que los
servidores publicos que intervengan en ellos se apeguen en su actuar a los principios de
legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que rigen en el servicio pablico,
conforme al Anexa 3 denominade “Linea de accidén nimero 2.1.1" del presente instrumento
juridico, contenido en el apéndice “ANEXOS”.

Fortalecer la calidad y utilidad de la informacion contenida en CompraNet, asi como el
adecuado uso de dicha herramienta de acuerdo a las disposiciones normativas aplicables, de
conformidad con el Anexo 4 “Linea de accién nimero 2.1.2" del presente instrumento
juridico, contenido en el apéndice “ANEXOS™.

Promover y verificar que las instituciones publicas mantengan permanentemente
actualizados los inmuebles asignados a los puestos registrados en el sistema de Registro de
Servidores Publicos del Gobierno Federal y de los inmuebles en el Sistema de Inventario del
Patrimonio Inmobiliario Federal y Paraestatal (PIFP) y en el Sistema de contratos de
arrendamientos del INDAABIN.

Promover que la totalidad de los padrones de programas obligades a reportar informacion
en el Sistema Integral de Informacién de Padrones de Programas Gubernamentales (SIPP-
G), se integren conforme a la periodicidad que determine la operacién de los programas y
con suficiencia plena, para la identificacién de los beneficiarios y apoyos respectivos.
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Estrategia 2.2

Dar seguimiento al cumplimiento y calidad de informacién asociada a las contrataciones publicas y al
gasto programable.

Lineas de accion:

2.2,1 Revisar que las instituciones obligadas reporten con oportunidad el avance de la meta del
indicador relativo al gasto en servicios personales como proporcion del gasto programable,
en apego a la metodologia establecida, con base en la informacién disponible y en
congruencia con la linea base y la meta establecidas en las Bases de Colaboracion y, en su
caso, en las modificaciones que a sus anexos se hayan realizado.

2.2.2 Revisar que las instituciones obligadas reporten con oportunidad el avance de la meta del
indicador relativo al cociente del gasto de operacidén menor a la inflacién del aiio inmediato
anterior, en apego a la metodologia establecida, con base en la informacién disponible y en
congruencia con la linea base y la meta establecidas en las Bases de Colaboracién vy, en su
caso, en las modificaciones que a sus anexos se hayan realizado.

Estrategia 2.3

Promover los procedimientos que en materia de ética, integridad y prevencién de conflictos de interés
se determinen para la mejor aplicacion de recursos.

Lineas de accion:

2.3.1 Verificar el cumplimiento de las disposiciones que en materia de prevencidn de conflicto de
interés se instrumenten en los procedimientos correspondientes a la aplicacién de recursos.
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Priorizacion de actividades y asignacion de recursos
Programacion de acciones

Para el despliegue de las estrategias y lineas de accion del eje de Aplicacién de Recursos, los OIC
definirdn acciones basicas asociadas a riesgos institucionales, priorizando su ejecucién conforme a
las necesidades institucionales, considerando los ciclos de ejecucién contenidos en la Tabla 2

siguiente:
Tabla2
Programacién de Lineas de Accién del Eje 2
Ene Feb Mar Abr May Jun
@ 21.2
=S 212 211
Ci 1.3.12 21.4
= 1.3.2°3 2.1.3
& 1322
x
N ou
Q'U
8 Jul Ago Sep Oct MNov Dic
< 212 212 221
21.4 21.1 214 222
1.32°2 1.3.22 1.3.3%

Asimismo, podran definir y programar las acciones especificas que estimen en el presente eje de Aplicacién
de Recursos.

Mecanismos de coordinacion y articulacion

Correspondera al TOIC promover y establecer acciones vinculadas entre las diversas areas que integran el
OIC, a fin de que los hallazgos, resultados o aspectos por atender que se identifiquen por las areas de
auditorfa interna, de quejas y denuncias y de responsabilidades, y que puedan ser atendidas o solventadas
mediante acciones de mejora en el presente eje de aplicacidn de recursos, sean consideradas por las areas
de auditoria para el desarrollo y mejora de los OIC, dentro de las acciones complementarias que de manera
optativa, podran definir y establecer en el PAT.

Asimismo, a partir de las acciones basicas que defina el OIC en su PAT, podré establecer las acciones
especificas que dentro del presente eje de aplicacion de recursos estime necesarias para focalizar mejor y
reorientar acciones integrales orientadas a resultados y a la disminucién de cargas administrativas.”

Asimismo, los OIC adscritos a la institucion piblica que funja como coordinadora de sector identificaran y
en su caso promoveran, acciones coordinadas entre los OIC del sector a fin de impulsar, promover o
propiciar mejoras integrales entre las instituciones.

3 Linea de accién de la Estrategia 1.3 que aplica de manera transversal a los temas vinculados al PGCM de este eje de
Aplicacion de Recursos.

4 a identificacién y programacion de las acciones especificas es responsabilidad (nica del OIC, ya que buscan focalizar
y reorientar acciones integrales y adecuadas al tipo de institucion plblica, disminuyendo asi la carga administrativa del
OIC. Al respecto, no se cansidera la emisién de lineamientos adicionales en dicha materia.
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3. Rendicién de cuentas

El eje de rendicién de cuentas busca impulsar la transparencia y la participacién ciudadana, asi como la
ética e integridad de los servidores pdblicos en las instituciones de la APF mediante acciones enfocadas

a:

= Fortalecer la integracion, manejo y administracion de los archivos.

¢ Facilitar el acceso a la informacién de las instituciones publicas.

¢ Promover acciones de transparencia y de participacion ciudadana.

¢ Fortalecer la integridad de los servidores piblicos y el comportamiento ético.

e Para el presente eje, aplican de manera transversal las lineas de accidén establecidas en la
Estrategia 1.3 del presente instrumento juridico, sobre los temas vinculados al PGCM.

Estrategia 3.1

Promover acciones en materia de archivo, acceso a la informacién, transparencia, participacién
civdadana, ética, integridad y prevencidn de conflictos de interés.

Lineas de accidn:

3.1.1

3.1.2

313

3.14

315

3.1.6

Promover que la institucion pdblica cuente con el cuadro general de clasificacion archivistica,
el catdlogo de disposicion documental y los inventarios documentales, con el objeto de
propiciar la adecuada organizacidn, administracién vy conservacion de sus archivos, asi como
la disposicion documental mediante la realizacion de transferencias secundarias, o en su
caso, de baja documental ante el AGN.

Promover la formalizacién de las figuras que constituyen el Sistema Institucional de Archivos
en la institucidén publica, relativas a los nombramientos de los responsables del area
coordinadora de archivos, de los archivos de tramite, de concentracion y, en su caso histérico,
asi como del representante y suplente ante el Comité Técnico Consultivo de Archivos del
Ejecutivo Federal.

Promover en el marco del MAAGTYA vy de las Bases de Colaboracién suscritas para el
cumplimiento del PGCM, las acciones de transparencia y de participacién ciudadana en la
APF que contribuyan a la rendicién de cuentas.

Promover y dar seguimiento a [as acciones que realicen las instituciones piblicas en materia
de ética, integridad, prevencién de conflictos de interés y de cultura organizacional.

Impulsar acciones para fortalecer la integridad de los servidores pablicos, el comportamiento
ético y la operacion de los Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés de las
instituciones pdblicas.

Promover la atencién en tiempo y forma de las solicitudes de acceso a la informacién y los
cumplimientos a los recursos de revision, asi como la optimizacion de la gestién documental
y el cumplimiento al programa de capacitacion que el Comité de Informacién proponga al
INAL

Estrategia 3.2

Dar seguimiento a la instrumentacidn de acciones en materia de archivo, acceso a la informacion,
transparencia, participacién ciudadana, ética, integridad y prevencién de conflictos de interés.
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Lineas de accion:

3.2.1

3.2.2

3.23

Dar seguimiento a la actualizacién semestral de los indices de Expedientes reservados y al
manejo de Datos Personales.

Verificar el porcentaje de avance en la liberacién de grupos de datos abiertos de la
dependencia o entidad con apego al marco normativo aplicable, para propiciar la
disponibilidad de informacion Gtil al ciudadano en forma de datos abiertos mediante
www.datos.gob.mx.

Verificar que la informacion que registran las instituciones de la APF con relacién a los
procedimientos de contrataciones publicas, el otorgamiento de licencias, permisos,
concesiones y autorizaciones, asi como en la enajenacién de bienes muebles de la
administracion pUblica federal y en la asignacién y emision de dictdmenes en materia de
avallos y justipreciacién de rentas, sea reportada con las medidas de calidad
correspondientes y de acuerdo a los pericdos de envio establecidos en el sistema de Registro
de Servidores Plblicos del Gobierno Federal.

Estrategia 3.3

Observar el cumplimiento de la presentacion de la declaracién de conflicto de interés que deberan
rendir los servidores piblicos.

Lineas de accion:

3.3.1

3.3.2

333

334

Promover la declaracién de conflicto de interés que deberan rendir los servidores publicos en
mayo, asi come la de inicio, modificacién y conclusién.

Informar a la Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés (UEEPCI) de
la SFP del registro, avance y conclusién de fos procedimientos que se instauren para sancionar
conflictos de interés.

Dar seguimiento a los operadores del Registro de Servidares Plblicos del Gobierno
Federal en cada Dependencia o Entidad para mantener actualizado el padrén de servidores

pablicos obligados a presentar la Declaracion Patrimonial e identificar con oportunidad a
todos aquéllos que resultaron de ésta omisos 0 extemporaneos.

Dar seguimiento a las investigaciones y/o0 procedimientos disciplinarios que deriven de las
vistas relacionadas con los servidores piblicos omisos o extemporaneos de la Declaracidn
Patrimonial, asi como la atencién a las investigaciones de las vistas de quienes declararon
posible conflicto de interés, conforme a las disposiciones aplicables.

Priorizacion de actividades y asignacion de recursos

Programacion de acciones

Para el despliegue de las estrategias y lineas de accion del eje de rendicién de cuentas, los OIC
definiran acciones basicas asociadas a riesgos institucionales, priorizando su ejecucion conforme a
las necesidades institucionales considerando los ciclos de ejecucién contenidos en la Tabla 3
siguiente:
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Asimismo, podran definir y programar las acciones complementarias y especificas que estimen
pertinentes en el presente eje de Rendicién de Cuentas.

Mecanismos de coordinacion y articulacion

Correspondera al TOIC promover y establecer acciones vinculadas entre las diversas 4reas que integran
el QIC, a fin de que los hallazgos, resultados o aspectos por atender que se identifiquen por las areas de
auditoria interna, de quejas y denuncias y de responsabilidades, y que puedan ser atendidas o
solventadas mediante acciones de mejora en el presente eje de rendicién de cuentas, sean consideradas
por las areas de auditoria para el desarrolfo y mejora de los OIC, dentro de las acciones especificas que
de manera optativa, podran definir y establecer en el PAT.

Asimismo, a partir de las acciones basicas que defina el OIC en su PAT, podrd establecer las acciones
especificas que dentro del presente eje de rendicién de cuentas estime necesarias para la mejor
focalizacion de acciones integrales orientadas a resultados y a la disminucién de cargas administrativas.

Asimismo, los OIC adscritos a la institucién pabfica que funja como coordinadora de sector identificaran
Y. €n su caso, promoveran acciones coordinadas entre los OIC del sector a fin de impulsar, promover o
propiciar mejoras integrales entre las instituciones.

* Linea de accidn de la Estrategia 1.3 que aplica de manera transversal a los temas vinculados al PGCM de este eje de
Rendicién de cuentas.

¢ La identificacion y programacion de las acciones especificas es responsabilidad dnica del OIC, ya que buscan focalizar
y reorientar acciones integrales y adecuadas al tipo de institucion publica, disminuyendo asi la carga administrativa del
OIC. Al respecto, no se considera la emisidn de lineamientos adicionales en dicha materia.

23



1 e .a;g?q 4
SECRETARIA DE y 4
LA TUNCION POBLICA it

4. Legalidad

El eje involucra la actividad del OIC en materia de quejas, denuncias, responsabilidades, investigaciones,
inconformidades, conciliaciones y sanciones a licitantes, proveedores y contratistas en las instituciones,
asi como en materia de Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés.

Estrategia 4.1

Quejas y Denuncias. Las actividades de los OIC en materia de quejas y denuncias por conductas
irregulares de servidores publicos federales, asi como de las denuncias relacionadas con infracciones
que cometan las personas fisicas y morales, de nacionalidad mexicana o extranjeras, con motivo de su
participacién en contrataciones plblicas de caricter federal, tienen su principal sustento en la LFRASP,
la LFACP, el RISFP y las disposiciones normativas que la SFP emita sobre la materia, respectivamente.

Lineas de accidn:

4.1.1 Abatir el 100% del rezago de los asuntos del afio 2012 y 2013 que se encuentran en
investigacién, realizando las diligencias y actuaciones que se requieran para la obtencion de
elementos de conviccion para emitir el acuerdo o determinacién que en derecho corresponda.

4.1.2 Concluir las quejas y denuncias correspondientes a los afios 2014 y 2015, realizando las
diligencias y actuaciones que se requieran para la obtencién de elementos de conviccién para
emitir el acuerdo o determinacidn que en derecho corresponda.

4.1.3 Atender los expedientes derivados de estrategias relacionadas con el MRI-PAT, de los afios
2014, 2015 y los que se reporten en 2016.

4.1.4 Investigar las denuncias presentadas por infracciones a la LFACP

Estrategia 4.2

Responsabilidades Administrativas de los Servidores Pablicos. En materia de responsabilidades
administrativas, el marco de actuacién operativo estara delimitado por las normas aplicables
conformadas, entre otros, por ¢l Titulo Cuarto de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, ia LFRASP, la LOAPF, [a LFEP, el CFPC, el RISFP y, en su caso, los criterios y guias que emitan
las areas centrales de la SFP.

Aun cuando el inicio de los procedimientos de responsabilidad administrativa no se encuentra supeditado
propiamente a una programacion, en virtud de que no se tiene conocimiento de los asuntos que seran
remitidos por las areas de Quejas y Auditoria Interna, siendo estas las dreas que proveen los insumos para
el inicio de los procedimientos disciplinarios, témese este documento como una guia que permita en todo
caso poder llevar a cabo una planeacion de los procedimientos de responsabilidad administrativa a fin de
priorizar la atencién de los mismos. No obstante, se continuara con la evaluacidn en forma semestral a
través de los medios o instrumentos y en los términos establecidos en el indicador de Atencidn de
Responsabilidades Administrativas (ARA), previsto en el Manual de Operacion del serQIC que publica la
CGOVC.

En este sentido, los procedimientos de atencion obligatoria constituyen un primer referente para proyectar
el trabajo, en adicion a aquéllos que ya se tengan en proceso al principio del afio; sin embargo, se
privilegiaran en la atencion y en la asignacidn de la fuerza de trabajo los procedimientos con posibilidad de
sancidn préxima a prescribir, aquéllos que se consideren estratégicos para el cumplimiento de los objetivos
de la SFP y los que se relacionen con infracciones graves de los servidores piblicos; asimismo, se dara
especial atencién a los asuntos que se encuentren relacionados con la LFACP
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Lineas de accion:

4.2,1 Emitir debidamente fundadas y motivadas las resoluciones derivadas de los procedimientos
administrativos instaurados, con el propdsito de asegurar su firmeza y combatir la
impunidad.

4.2.2 Establecer una estrecha relacién entre las Areas de Quejas y de Auditoria Interna y de
Auditoria para Desarrollo y Mejora de la Gesti6n Piblica, con la de Responsabilidades del OIC
para generar una cadena de valor efectiva en las materias de su competencia.

4.2.3 Promover el trabajo en paralelo con las Areas de Quejas y Auditoria Interna, a fin de evitar el
inicio de procedimientos en los que no se cuente con elementos suficientes para la
instauracion de procedimientos de responsabilidad administrativa.

Estrategia 4.3

Controversias y Sanciones en Contrataciones Pablicas. Las actividades de los OIC en materia de
Controversias y Sanciones en Contrataciones Plblicas, tienen su principal sustento en los siguientes
ordenamientos: LAASSP, LOPSRM, LFACP, LAPP, LPEMEX { Ley de Petrdleos Mexicanos, publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el 28 de noviembre de 2008), sus reglamentos v las disposiciones
administrativas que emita la SFP para tal efecto.

El marco de actuacién operativo esta delimitado por la instancia de inconformidad e intervencién de
oficio, el procedimiento de sancidn a licitantes, proveedores y contratistas, asi como el procedimiento
de conciliacién, previstos en los ordenamientos aplicables.

En complemento al marco legal y en ejercicio de sus atribuciones, la Direccién General de Controversias
y Sanciones en Contrataciones Plblicas (DGCSCP), es la encargada de establecer la politica de tramite
y resolucién en la materia, la cual tiene como principales propésitos, los siguientes:

» Coadyuvar a la seguridad juridica de las contrataciones plblicas, a través de salvaguardar el
principio de legalidad.

¢  Propiciar la certeza juridica en la instancia de inconformidad, procedimiento de sancién a licitantes,
proveedores y contratistas y conciliaciones, procurando que el tramite, resolucion, propuestas de
solucién y conclusion, sea similar en casos iguales.
I 4 rd
Lineas de accion:

4.3.1 Establecer criterios homogéneos para el tramite y resolucidn, propuestas de solucién y
conclusion de los procedimientos de controversias y sanciones en contrataciones publicas.

4.3.2 Incorporar mecanismos de informacion que permitan [a oportuna toma de decisiones de la
DGCSCP en conjunto con los OIC.

4.3.3 Mantener actualizada la informacion en el SINC y SANC, relacionados con inconformidades
¥ sanciones.

4.3.4 Adicionalmente a la informacién capturada en los sistemas de informacion SIINC y SANC, el
sistema de informacién contard con los formularios de seguimiento en materia de
conciliaciones, asuntos relevantes y estadisticos, debidamente actualizados.

4.3.5 Reportar a la DGCSCP los asuntos relevantes tramitados por los OIC, para su seguimiento.
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Estrategia 4.4

Colaborar con los Comités de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés asistiendo a las sesiones del
Comité en calidad de asesores cuando éste asi lo acuerde, asi como recibiendo la informacién sobre
cada una de las sesiones y los asuntos a tratar para que determine a cuales de ellas asistira.

Lineas de accion:

4.4.1 Dar seguimiento e informar sobre los asuntos y acuerdos que los Comités de Etica turnen a los
OIC.

4.4.2 Asistir a las sesiones de los Comités de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés en calidad
de asesores con derecho a voz previa solicitud de invitacién del Comité o cuando asi lo

determine el OIC.
Priorizacién de actividades y asignacion de recursos
Criterios para la priorizacion de los asuntos en materia de quejas y denuncias

En materia de Quejas y Denuncias se entenderd por asuntos de atencién obligatoria, derivados de
estrategias relacionadas con el MRI-PAT y derivados de la LFACP, los siguientes:

Asuntos de Atencidon Obligatoria. Se refieren al proceso de atencién e investigacién hasta su
conclusion que de acuerdo a la LFRASP y el RISFP, se dari a las quejas y denuncias correspondientes a los
afios 2012 al 2015 presentadas por fa ciudadania y por otras instancias, sobre el incumplimiento de las
obligaciones de los servidores piblicos federales.

Asuntos derivados de estrategias relacionadas con el MRI-PAT. Se componen de las estrategias
para la atencidn e investigacion de quejas y denuncias de 2014, 2015 y 2016 asociadas a riesgos del
cuadrante 1 de los MRI-PAT.

Asuntos derivados de la LFACP. Se contemplan aquellas acciones para el seguimiento y atencién de las
denuncias que se aperturen a la luz de la LFACP, relacionadas con infracciones en que incurran las personas
fisicas y morales, de nacionalidad mexicana o extranjera, con motivo de su participacién en contrataciones
publicas de caracter federal.

Cabe sefalar que los asuntos anteriormente descritos deberdn encontrarse registrados en el sistema
informatico de quejas y denuncias que para tal efecto se tenga, el cual deberad mantenerse cualitativa y
cuantitativamente actualizado, ya que jugara un rol determinante en el seguimiento y evaluacién de los
OIC.

En la elaboracién del programa de trabajo en materia de quejas y denuncias, los OIC deben considerar en
todo momento que su actuacién para la integracién de los expedientes, estara regulada
fundamentalmente por lo dispuesto en el Titulo Cuarto de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la LOAPF, la LFEP, la LFRASP, LFACP y el RISFP, entre otras disposiciones legales y
reglamentarias, asi como en las guias y lineamientos que sobre las diversas materias emita la SFP, seg(in
corresponda.

Para la conclusion de los asuntos de atencidn obligatoria, los relacionados con el MRI-PAT vy los derivados
de la LFACP, en 2016, los OIC deberdn enfocar sus esfuerzos a:

¢ Abatir el rezago de las quejas y denuncias en tramite del afio 2012 y 2013, de acuerdo al Grupo
Focalizado para la atencion de asuntos en Materia de Quejas y Denuncias al que pertenezca.
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¢  Concluir de acuerdo al Grupo Focalizado para la atencidn de asuntos en Materia de Quejas y Denuncias
al que se pertenezca, las quejas y denuncias recibidas en los afios 2014 y 2015, que se encuentren en
tramite al cierre del 2015.

¢ Concluir los expedientes e investigaciones derivadas de estrategias relacionadas con el MRI-PAT, de
fos aftos 2014 y 2015; asi como los que se reporten en 2016, cuya fecha de conclusion se haya
comprometido para dicho ejercicio, los cuales deberdn estar alineados a los riesgos identificados en el
cuadrante |, del afio que corresponda.

e Concluir las denuncias aperturadas por infracciones en que incurran las personas fisicas y morales, de
nacionalidad mexicana o extranjera, con motive de su participacién en contrataciones piblicas de
caracter federal de los afios 2014 y 2015; asi como los que se reporten en 2016, cuya fecha de
conclusion se haya comprometido para dicho ejercicio.

Para la clasificacion de los “Grupos Focalizados para la atencién de asuntos en materia de Quejas y
Denuncias”, se conformaran tres grupos, una vez que se cuenten con las cifras definitivas de la atencién
de las quejas y denuncias que arroje el sistema electrénico SIAC, al cierre del ejercicio 2015.

El PAT 2016 de los OIC en materia de Quejas y Denuncias, se integrara por lo siguiente:

¢ Impresion del formulario web denominado “Quejas y denuncias en tramite al cierre de 20157,
debidamente firmado por el TCIC y el Titular de Quejas.

* Impresién del formulario web denominado “Asuntos derivados de estrategias relacionados con el MRI-
PAT” firmado por el TOIC y el Titular de Quejas.

» Impresién del formulario web denominado “Denuncias por la comisidn de infracciones previstas en la
LFACP” firmado por el TOIC y el Titular de Quejas.

Criterios para la priorizacion de los asuntos en materia de responsabilidades
administrativas

Prescripcién de los asuntos. Se deberd dar prioridad a los asuntos cuya conducta sancionable se
encuentre préxima a prescribir, por lo que resulta necesario que cada OIC clasifique los expedientes con
los que cuente hasta la fecha, a efecto de realizar el cdmputo respectivo y establecer la prelacién que
corresponda para la atencidn de tales asuntos.

En la conclusion de asuntos en materia de responsabilidades, deberan tomar en consideracién los plazos
de tres y cinco afios establecidos en el articulo 34 de la LFRASP a efecto de que se puedan iniciar los
procedimientos disciplinarios sin que prescriban las facultades sancionadoras. Lo anterior, en la inteligencia
de que debera iniciarse la atencion de los asuntos previo a que se encuentre cercana la fecha de
prescripcion de las facultades sancionadoras.

Asuntos asociados a riesgos prioritarios. En segundo orden, deberdn atenderse los asuntos
relacionados con riesgos especificos de las instituciones publicas, que fueron identificados por los OIC en
los MRI-PAT, particularmente de aquellos riesgos con alta probabilidad de ocurrencia y alto grado de
impacto que guarden una relacion primaria o secundaria con fa dimensién de “Corrupcion”, incluyendo
aquéllos que deriven de la LFACP.

Asuntos asociados a infracciones graves. Como tercera prioridad, se atenderan los asuntos
relacionados con infracciones graves de los servidores publicos, en términos de lo establecido en fa LFRASP,
que no estén considerados en los puntos anteriores.
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Atencién obligatoria (omisos y extemporaneos). Por (ltimo, se deberdn de atender los
procedimientos de responsabilidades administrativas en materia de omisos y extemporaneos en la
presentacion de la declaracién de situacién patrimonial, en términos de lo establecido en la LFRASP.

La priorizacién de las intervenciones no implica que se dejen de atender las actividades que por mandato
normativo o especifico le correspondan a las Areas de Responsabilidades.

Los QIC atendiendo al nimero de asuntos gue tengan en trdmite en 2016, deberan de distribuir
adecuadamente la carga de trabajo entre su personal, debiendo asignar los asuntos asociados a riesgos
prioritarios a los miembros de su equipo con mayor experiencia.

Criterios para la priorizacién de asuntos en materia de Controversias y
Sanciones en Contrataciones Piblicas

En esta seccion se hara una distincién entre los asuntos que son estratégicos y los que son de atencion
obligatoria. Los primeros se refieren a las intervenciones de oficio determinadas por los MRI-PAT, asi coma
los procedimientos administrativos sancionadores sustanciados en términos de la LFACP.

Por su parte, los segundos se refieren al tramite que por ley se tiene gue dar a las inconformidades
presentadas por licitantes, fos asuntos regulares de sancién a licitantes, proveedores o contratistas y las
solicitudes de conciliacion, las cuales deberdn ser administradas considerando la recurrencia histdrica en
ciertas problemdaticas presentes en dreas, procesos, programas, entre otros.

Dado que las cargas de trabajo en la materia, se concentran en un nimero limitado de OIC, se sugiere que
s6lo aquéllos con drea especifica para atender inconformidades, sancién a licitantes, proveedores y
contratistas y, en su caso, conciliaciones, presenten dentro de su PAT un programa especifico en materia
de inconformidades, conciliaciones y sanciones en contrataciones pdblicas.

Estrategias asociadas a riesgos del cuadrante 1 de los MRI-PAT. Estas estrategias deberan atender
asuntos asociados a riesgos ubicados en el cuadrante 1, de atencidn inmediata en los MRI-PAT, mediante
el establecimiento de un nimero de licitaciones a las que el OIC debera dar un seguimiento puntual de sus
diversos actos, con la finalidad de tramitar, en los casos que resulte conducente, intervenciones de oficic,
las cuales inician a partir de la presuncion de la existencia de una irregularidad y que eventualmente pueden
derivar en la nulidad de actos provenientes de un procedimiento de contratacién piblica.

Por lo que hace a los procedimientos administrativos sancionadores en términos de la LFACP, el OIC debera
informar a la DGCSCP respecto de los asuntos relacionados con la misma.

En caso de que el OIC, determine viable el inicio de una intervencion de oficio, o de algin asunto relacionado
con fa LFACP, debera informar inmediatamente y por oficio a la DGCSCP.

Asuntos de atencién obligatoria. Los asuntos de atencidn obligatoria se refieren al tramite que por ley
se tiene que dar a las inconformidades presentadas por los licitantes, las sanciones a licitantes,
proveedores o contratistas, asi como las solicitudes de conciliacién. Para administrar mejor los recursos
que se canalicen para su atencién, se deberd tener en cuenta la recurrencia histdrica en ciertas
problematicas de contratacion plblica presentes en &reas, procesos, programas, transacciones,
operaciones, UA, entre otros.

Por fo que hace a la materia de sanciones, se sugiere que los OIC busquen mecanismos para allegarse de
un mayor numero de asuntos, tales como la promocién de denuncia por los particulares y los servidores
publicos, asi como dar a conocer a las unidades compradoras o administradoras de los contratos, el medio
establecido para informar a la SFP las rescisiones de contrato, de acuerdo con la obfigacién referida en el
articulo 60, fraccion Il, de la LAASSP vy su correlativo de la LOPSRM.
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Lo anterior, con la intencion de que la imposicién de sanciones se traduzca en un papel inhibidor de la
comisién de actos irregulares en los procedimientos de contratacion pablica.

Criterios para la priorizacion de estrategias no programables

Con lafinalidad de lograr un equilibric entre la carga de trabajo v la calidad de los resultados que se esperan,
los OIC podran atender las siguientes pautas en el orden en que se presentan, para clasificar los asuntos
de su competencia en materia de controversias y sanciones en contrataciones piblicas:

Asuntos iniciados con fundamento en la LFACP. A efecto de combatir las practicas de corrupcién en
las contrataciones publicas, debera tenerse especial cuidado en las denuncias recibidas para detectar
aquellos asuntos que se encuentren sujetos a la LFACP y turnarlos al Area de Quejas del OIC para su
conocimiento y atencién.

Una vez identificados dichos asuntos, deberan ser reportados a través del sistema serOVC en el listado de
asuntos relevantes,

Asuntos proximos a prescribir. Los expedientes iniciados en materia de controversias y sanciones en
contrataciones publicas deben ser resueltos en un breve plazo. Para ello, las inconformidades deben de
atenderse segln el orden de su presentacion y, adicionalmente, una vez cerrada la instruccién del asunto
en particular, se debera emitir la resolucion respectiva en un plazo menor a los quince dias habiles, a efecto
de cumplir con lo establecido en el articulo 72 de Ja LAASSP y su correlativo de la LOPSRM.

Por lo que hace a los procedimientos administrativos de sancidn, en primera instancia se debera dar
prioridad a los asuntos cuya conducta sancionable se encuentre proxima a prescribir. En esa logica, resulta
necesario que cada OIC clasifique los expedientes que reciba, a efecto de realizar el computo respectivo y
establecer la prelacién que corresponda para la atencién de tales asuntos.

Asimismo, los procedimientos administrativos sancionadores deberan atenderse, de preferencia, segiin el
orden en el que fueron iniciados y, una vez cerrada la instruccién, deberan resolverse en un plazo menor a
los cuarenta dias habiles, cumpliendo con lo establecido en el articulo 60 de |la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo.

Por (ltimo, al igual que los anteriores, los procedimientos de conciliacidn deben tramitarse siguiendo el
orden de su presentacion. Asimismo, a pesar de que el RLAASSP y el respectivo de la LOPSRM, establece
que el plazo para agotar el procedimiento puede ampliarse por acuerdo de las partes, se debe tratar de
cumplir lo previsto por el articulo 131 del RLAASSP y su correlativo en el RLOPSRM, y concluirlos antes de
los 40 dias habiles contados a partir de la fecha en que se haya celebrado la primera sesion.

Asuntos asociados a riesgos prioritarios. La priorizacién de ias intervenciones que atenderan las
tematicas o problemas especificos de las instituciones publicas en la materia de este apartado, debera
guardar correspondencia con los resultados de fos MRI- PAT, particularmente de aquellos riesgos de alta
prioridad que guarden una relacién primaria o secundaria con la dimension de corrupcion. El Titular del Area
de Responsabilidades debera encomendar su atencién al personal con mayer experiencia, o bien, al mas
calificado, de manera que se asegure su correcto tramite y resolucion.

En caso de que en el desarrollo de los procesos de controversias y sanciones asociados a riesgos prioritarios
© por atencion obligatoria, el OIC detectara asuntos que por su naturaleza requirieran de consulta o
asesorfa por parte de la DGCSCP a de la CGOVC, el TOIC debera dar aviso formalmente a las instancias
respectivas de forma inmediata, para su adecuada y oportuna atencién.
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Mecanismos de coordinacién y articulacion

Quejas y Denuncias

Con el propédsito de mejorar la efectividad de las estrategias del OIC en el combate a Ja corrupcidn, la
programacion y desarrollo de las investigaciones que realicen las Areas de Quejas para atender riesgos en
los que se haya identificado una relacién primaria o secundaria con la dimensién de “Corrupcion®, deberé
hacerse de forma coordinada con el Area de Responsabilidades.

La coordinacion entre las areas de Quejas y de Auditoria Interna y de Auditoria para Desarrollo de Mejora
de la Gestion, se plantea para fomentar la complementariedad de las estrategias en el 4mbito de
competencia de cada area, asi como para evitar omisiones, duplicidades o contraposiciones entre las
mismas, de manera que la seleccién y aplicacién de los procedimientos indagatorios propios de las
intervenciones de cada drea asegure el acopio de elementos necesarios y suficientes para la mejor
integracién de los expedientes que se turnen al Area de Responsabilidades.

Responsabilidades Administrativas de los Servidores Piblicos

La coordinacion entre las areas de Auditoria Interna y de Quejas y de Auditoria para Desarrollo de la Mejora
de la Gestidn con la de Responsabilidades, busca fortalecer la cadena de valor en el tratamiento de los
asuntos que puedan dar origen a responsabilidades administrativas de los servidores publicos, en la cual
las dreas de Auditorfa Interna y de Quejas generan los insumos basicos de informacién para que el Area de
Responsabilidades proceda a la determinacion de las eventuales responsabilidades y sanciones que
correspondan.

Para ello, en la programacitn de las auditorias, investigacionas y atencion de quejas y denuncias, las areas
de Auditoria Interna y de Quejas, deberan prever la colaboracién con el Area de Responsabilidades en las
modalidades de consulta, asesoria 0 acompafiamiento, seglin determine el TOIC y los titulares de las areas
en cuestion, a fin de garantizar que las auditorias, quejas y denuncias generen los elementos necesarios y
suficientes para la mejor integracién de los informes de presunta responsabilidad y de los turnos de
conclusidn, facilitando y haciendo mdas efectiva la resolucién de los asuntos en el Area de
Responsabilidades.

Lo anterior, implica que el Area de Responsabilidades debera asignar una parte de su fuerza de trabajo
especificamente a la consulta, asesorfa o acompanamiento de las auditorias, quejas y denuncias
programadas por las areas de Auditoria Interna y de Quejas.

Controversias y Sanciones en Contrataciones Piblicas

En materia de sanciones a licitantes, proveedores o contratistas, se sugiere buscar una vinculacion con el
Area de Auditoria Interna del OIC, de manera que cuando ésta lleve a cabo actividades relacionadas con la
revision de procedimientos de contratacién pablica, o bien, ejecucién de contratos, tenga presente la
probable comisién de irregularidades por parte de licitantes, proveedores, contratistas o las personas
previstas en términos de la LFACP. Las caracteristicas del mecanismo de vinculacidn deben establecerse
de acuerdo con la dinamica de funcionamiento del propic OIC.

En materia de conciliaciones también se debe generar un vinculo con el Area de Auditorfa Interna del OIC,
pues al momento de que ésta lleve a cabo la revision de la ejecucion de los contratos y advierta
desavenencias entre las partes, proponga, cuando asi proceda, que alguna de las partes presente fa
solicitud para dar inicio a dicho procedimiento.
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Quejas, Denuncias e Investigaciones

Tratandose de quejas y denuncias que realicen los particulares o las areas convocantes en materia de
controversias y sanciones en contrataciones publicas, se deberan remitir de inmediato al Area de
Responsabilidades o al Area de Quejas del OIC, seglin corresponda, para su debida tramitacion.

Mecanismos de seguimiento y evaluacion

Quejas y Denuncias

Los OIC tendran metas de cumplimiento en funcién del “Grupo Focalizado” al que pertenezcan y por la
cantidad de asuntos que tengan en tramite por afio (2012 a 2015) al cierre del afio 2015.

Los Grupos Focalizados y porcentajes de conclusion se daran a conocer a finales del mes de enero de 2016,
una vez que se cuenten con las cifras definitivas de la atencidn de las quejas y denuncias que arroje el
sistema electrénico SIAC al cierre del ejercicio 2015.

El seguimiento a la reduccién de los asuntos en tramite al cierre del 2015, se hara de manera semestral
con base en lainformacién que arroje el SIAC, atendiendo los compromisos porcentuales establecidos para
cada OIC, dependiendo el Grupo al que pertenezcan.

De acuerdo con la informacion generada por el SIAC, la Direccion General de Denuncias e Investigaciones (DGDI), a
finales del mes de enero publicara en la plataforma del sistema serOVC, en el formulario web denominado
“Quejas y Denuncias en tramite al cierre del 2015”, el total de folios que cada OIC tenga pendientes de sus
quejas y denuncias de 2012, 2013, 2014 y 2015 al dltimo dia del mes de diciembre de 2015, a fin de que
verifiquen si dicha informacion coincide con el estatus que arroje el sistema y el total de sus expedientes
fisicos.

Una vez verificados los folios registrados en la plataforma del sistema serOVC, el OIC debera validar el
estatus g, en su caso, seleccionar del catdlogo correspondiente, el estatus en que se encuentra cada uno,
imprimir el citado formulario y enviar el original por oficio dirigido a la Direccion de investigaciones “B” de
la DGDI, a mas tardar en la segunda semana del mes de febrerc de 2016 (del 08 al 12).

Cabe precisar que la impresién del formuiario que se sefiala, debera contener el nombre y firma del TOIC
y del Titular de Quejas. En el supuesto de gue se integre de varias hojas, éstas deberan rubricarse,
quedando en la dltima de ellas, el nombre y firma del TOIC y el del Titular de Quejas.

Si con motivo de la verificacidén que hagan los OIC de los folios que se les reportan como pendientes,
identificaran que algunos requieren de actualizar su estatus, o bien, necesiten alguna modificacion o
cancelacién en el SIAC, seglin correspanda, los OIC deberan realizar las gestiones conducentes ante la
Direccién de Asesoria y Consulta de Ja DGDY, a fin de que se realicen las modificaciones o cancelaciones
correspondientes, situacién que deberan informar a la Direcci6n de Investigaciones “B” de fa DGDI,
debiendo remitir ya sea por oficio o correo electrdnico la documentacién que soporte la gestion.

Los OIC deberan reportar en el semestre que corresponda, segln se vayan identificando, los asuntos de
2016 derivados de estrategias relacionadas con el MRI-PAT, que estén relacionados con los riesgos del
cuadrante | de su Mapa de Riesgos de ese afio, asi como las denuncias que hubieren registrado durante
2016, en el marco de la aplicacidn de la LFACP, a través de los formularios web denominados “Asuntos
derivados de estrategias relacionados con el MRI-PAT” y “Denuncias por la comision de infracciones
previstas en la LFACP”, respectivamente, los cuales se encuentran disponibles en el sistema serOVC, en la
direccién electrénica http://serovefuncionpublica.gob.mx ; asimismo, deberdn remitir a la DGDI,
especificamente a la Direccién de Investigaciones “B”, ya sea por oficio o por correo electrénico, las
impresiones de la informacion capturada en cada uno de los formularios citados, las cuales deberan
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contener la firma del TOIC v la del Titular de Quejas; lo anterior, conforme al calendario que a continuacién
se sefala:

Reportes semestrales: fechas de captura y entrega de informacioén

Captura de los formularios web SEMESTRE FECHA de captura y entrega de
(“Asuntos derivados de informacién
estrategias relacionados con el

MRI-PAT" y “Denuncias por la Primerc Del 4 al 8 de julio de 2016.

comision de infracciones
previstas en la LFACP") en la
plataforma serOVC y entrega de Segundo Del 09 al 13 de enero de 2017.
informacion a la DGDL.

En relacion con los asuntos derivados de estrategias definidas en el MRI-PAT de 2014 y 2015, asi como a
las denuncias relacionadas con la LFACP, recibidas en 2014 y 2015, se les dara seguimiento de manera
semestral durante el 2016 a través del SIAC, con base a las fechas compromiso de conclusién establecidas
por los OIC.

El cumplimiento en la conclusién de los asuntos en tramite al cierre del 2015, los derivados de estrategias
relacionadas con el MRI-PAT vy los relacionados con la aplicacion de la LFACP, asf como en su caso, el
sentido de la conclusian de éstos, se evaluardn de manera positiva o negativa, segin corresponda, en el
indicador de resultados del serQIC.

Asimismo, se tomard en cuenta de manera positiva para efectos de |a evaluacion correpondiente, aquellos
CIC que al cierre del ejercicioc 2016 tuvieran, respecto de los asuntos en tramite al 2015, (nicamente
asuntos relacionados con el ejercicio 2015.

La DGD1 se podra apoyar con el personal adscrito a la CGCOVC, encargado de realizar las visitas de
inspeccién, a fin de verificar que la informacion de los sistemas electrénicos de quejas y denuncias se
encuentre actualizada, de conformidad con lo actuado en el expediente.

Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos

Para poder contar con informacién completa y confiable con relacion a los asuntos en materia de
responsabilidades, la Direccién General de Responsabilidades y Situacion Patrimonial (DGRSP), utilizara el
Sistemma de Interconexidn SPAR — RSPS, por lo que el personal de los OIC deberan mantenerla actualizada
y con un informacion que conste en los expedientes, la cual podra ser supervisada y verificada por las areas
centrales competentes.

Si con motivo de la verificacién que hagan los OIC de los expedientes registrados en el sistema,
identificaran que algunos necesiten alguna modificacion, deberan realizar las gestiones que sean
necesarias a fin de solventar dicha situacion, ante la Direccién de Control y Seguimiento de Procesos de
la DGRSP, al correo electronico: spar@funcionpublica.gob.mx o a las extensiones telefénicas 2053 y/o
2335.

La evaluacidn para los OIC en materia de responsabilidades, se hard con base en el indicador ARA, previsto
en el Manual de Operacion del serQIC que publica la CGOVC.
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Controversias y Sanciones en Contrataciones Publicas

Ei seguimiento de los asuntos de sancién a licitantes, proveedores y contratistas, asi como de
inconformidades e intervenciones de oficio identificados en los MRI-PAT asociados a riesgos del cuadrante
1, se haran con el formato de seguimiento a través del serOVC.

El seguimiento de los asuntos en materia de controversias y sanciones en contrataciones piiblicas, se
realizara a través de los sistemas SIINC y SANC, asi como del “Formulario de seguimiento en materia de
conciliaciones” y el “Formulario de seguimiento a Asuntos Relevantes en materia de Controversias y
Sanciones en Contrataciones Publicas”, por lo que los OIC deberin mantener actuafizada la informacién
que incorporen a éstos, la cual sera supervisada por la DGCSCP, asi como por la CGOVC a través del
personal encargado de realizar las visitas de inspeccidn.

En los procedimientos de la materia del presente punto, los OIC deberan de reportar trimestralmente de
forma acumulada por afio, dentro de los primeros cinco dias del trimestre que corresponda a través del
“Formulario Estadistico en Materia de Controversias y Sanciones en Contrataciones Publicas”, disponible
en la plataforma del serOVC, lo siguiente:

*  Reporte estadistico de inconformidades: a) nimero total de expedientes recibidos, b) nimero total de
expedientes resueitos, b.1) nimero total fundados, b.2) nimero total infundados, b.3) nimero total
sobreseimientos, b.4) nimero total de desechamientos, b.5) nimero total de incompetencias, b.6)
nimero total de improcedencias, y ¢} nimero total de expedientes en tramite.

* Reporte estadistico de sanciones: a) nimero total de expedientes recibidos, b) nimero total de
expedientes resueltos, b.1) nimero total absolutorias, b.2) nimero total sancionatorias, b.3) nmero
total de incompetencias, b.4) nimero total de improcedencias, ¢} nimero total de sancionatorias con
multa, d) nimero total de sancionatorias con multa e inhabilitacién, €} nGmero total de sancionatorias
con inhabilitacién ( Ley de Petrdleos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de
noviembre de 2008}, y f) nlimero total de expedientes en tramite.

¢ Reporte estadistico de conciliaciones: a) nimero total de solicitudes recibidas, b) nimero total de
solicitudes concluidas, b.1) ndmero total acuerdo de voluntades, b.2} nimero total a salvo derechos,
b.3) nimero total por no presentada, b.4) nimero total de desechamientos, b.5) nimero total de
incompetencias, b.6) nimero total de improcedencias, b.7) nimero total de desistimientos, y c)
namero total de expedientes en tramite.

Adicionalmente y con la finalidad de verificar que la informacién reportada en el “Formularic de
seguimiento a Asuntos Relevantes en materia de Inconformidades, Conciliaciones y Sanciones en
Contrataciones Pdblicas” asi como el “Formularic Estadistico en Materia de Inconformidades,
Conciliaciones y Sanciones en Contrataciones Piblicas”, se encuentre debidamente actualizada, la
DGCSCP revisara la congruencia de dicha informacion con la capturada en los sistemas SINC y SANC, asi
como en el "Formulario de seguimiento en materia de conciliaciones”
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5. Control, evaluaciéon y auditoria

Este eje considera las acciones que el OIC programara y desarrollard en torno al sistema de contral interno
institucional, la evaluacién gubernamental y la auditoria pdblica, bajo los siguientes propésitos:

Homogeneizar fa planeacion, programacion, elaboracién y presentacion del PAA 2016.

Establecer las vertientes de actuacion para que el Area de Auditoria Interna del OIC, desarrolie sus
acciones de planeacion y programacion de auditorias, en forma oportuna y efectiva.

Enunciar aspectos generales que sirvan de base al Area de Auditorfa Interna del OIC para
determinar, de conformidad con la fuerza de trabajo disponible, el tipo y nimero de auditorias a
realizar, objetivos, alcances, periodes y semanas-persona que destinardn a las auditorfas
programadas,

Propiciar que las auditorias contribuyan af cumplimiento de los objetivos y metas institucionales,
con criterios de economia, eficacia, eficiencia, efectividad, imparcialidad, honestidad y apego a la
normatividad.

Establecer las bases para que el Area de Auditoria Interna de! OIC aplique la herramienta
informatica en linea denominada Sistema Integral de Auditoria (SIA), que le permita el registro,
control y seguimiento de informacion estandarizada relativa a la planeacion, programacion,
ejecucion y comunicacién de resultados del PAA 2016.

Estrategia 5.1

Generar un esquema de planeacion y programacion de auditoria y fiscalizacién en forma homogénea y
efectiva.

Lineas de accion 5.1.1

Una vez concluidos los ejercicios de la investigacion previa, el TEE y el MRI-PAT, el Titular del Area de
Auditoria Interna del OIC conjuntara los elementos suficientes para proponer al TOIC las auditorias (no
visitas de inspeccion) que serdn incorporadas al PAA 2016, tomando en cuenta las siguientes
consideraciones:

La correlacion de los riesgos institucionales y los factores de riesgo con las dreas, tramites,
servicios, procesos criticos o proclives a la corrupcién, proyectos de inversién relevantes,
programas prioritarios, estratégicos o con asignacion presupuestal significativa, asi como
transacciones y operaciones de conformidad con las funciones y facultades de las unidades
administrativas, incluidos en el MRI-PAT dentro del cuadrante I, como prioritarios para ser
cubiertos con auditorias por su mayor grado de impacto y mayor probabilidad de ocurrencia y, en
su caso, los del cuadrante Il

Los requerimientos del Titular de la institucion pablica, del Titular de la SCAGP y de sus unidades
administrativas y, en su caso, del Organo de Gobierno, las recomendaciones o propuestas que emita
el Delegado o Comisario PGblico del sector respectivo y los acuerdos concertados en los Comités
Institucionales.

Los Titulares de las Areas de Auditoria Interna de los OIC sectorizados deberan, ademas, atender
las acciones, medidas y acuerdos que se adopten en las reuniones del grupo de trabajo que se lleven
a cabo con el TOIC sectorial, conforme al acuerdo que corresponda a cada sector, publicado en el
DOF.
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» Los aspectos a revisar para el cumplimiento de 10s objetivos y metas institucionales o def drea a
auditar, su impacto en clientes o beneficiarios; apego a la legalidad; efectividad del control interno;
sistema de indicadores; administracion y control de los recursos publicos; transparencia y acceso a
la informacién publica gubernamental; rendicién de cuentas; eficiencia, eficacia y efectividad en el
desempeifio gubernamental, asi como profesionalizacién de los servidores publicos, entre otros.

 La disponibilidad, habilidad, conocimientos y experiencia del personal del Area de Auditoria Interna
del OIC, para propiciar la programacion de auditorias de calidad.

 La verificacion de la eficacia, eficiencia, economia, competencia de los actores publicos, la calidad
del bien o servicio ofrecido y la satisfaccion del beneficiario-usuario y, en su caso, contribuir al
cumplimiento de los objetivos y metas institucionales, definidos en el PND y en los Programas
Sectoriales, Institucionales, Regionales v Especiales, de conformidad con la Guia de Auditoria a
Resultado de Programas mediante Revision al Desempefio.

» Los resultados de las evaluaciones y recomendaciones efectuados por la Unidad de Operacion
Regional y Contralorfa Social {(JORCS), para los casos de fondos y programas federalizados
ejecutados por los gobiernos de las entidades federativas y de los municipios.

Criterios para la programacién de auditorias

Enla elaboracion del PAA 2016, el Area de Auditorfa Interna del OIC podra coordinar acciones en el ambito
de sus atribuciones con otros entes fiscalizadores (ASF, auditores externos, UAG, UCAOP y UORCS),
profesionales independientes y especialistas externos en algiin ramo determinado, asi como con sus
similares de otros OIC, a efecto de complementar el trabajo y evitar duplicidades sobre todo en aquellas
auditorias concurrentes a temas o problematicas transversales y programas regionales,
interinstitucionales y/o federales a cargo de diversas instituciones piblicas o de los estados, municipios,
Distrito Federa! y sus demarcaciones politico-administrativas, por ejemplo: FONDEN, PROSPERA, FOMIX,
PET y Programas con Padrones Gubernamentales de Beneficiarios, entre otros, cuyos objetivos estan
correlacionados.

Incluir en la formulacién de los programas de trabajo las auditorias a fondos y programas federalizados
ejecutados por los gobiernos de la entidades federativas y municipios, que se hayan concertado con la
UORCS.

Las dependencias y entidades de la APF deberan obtener en forma previa por escrito, la autorizacién de la
UCRCS como unidad responsable de la fiscalizacion de fondos y programas federalizados en las entidades
federativas, respecto de las actuaciones de los OIC en tales entidades federativas.

La programacién inicial responde a un trabajo formal y debidamente sustentado en los resultados de la
investigacion previa, el TEE y el MRI-PAT. No obstante, puede haber situaciones imprevistas o causas de
fuerza mayor que ameriten la modificacién del PAA 2016; por lo que, se podran adicionar, cancelar y/o
reprogramar las auditorias originalmente registradas, siempre y cuando su ejecucién o ampliacién no haya
iniciado, y las circunstancias que motiven el cambio lo respalden de forma suficiente,

Las modificaciones a los PAA 2016 no deberdn exceder el 20% del total de las auditorias programadas
para el ejercicio fiscal 20186, sin considerar los seguimientos de observaciones.

Exclusivamente, las modificaciones que deriven de una instruccidén expresa por parte de la UAG, no
impactaran dicho porcentaje.

Para lo anterior, se debe considerar lo siguiente:

s “Adicionar” consiste en incorporar en el PAA 2016 una auditoria que originalmente no se habia
programado y, que a juicio del TOIC o del Titular del Area de Auditoria Interna, deba ejecutarse
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de manera impostergable para atender una circunstancia especifica. A dicha auditoria, se le
asignard el nimero consecutivo siguiente al (ltimo registrado en el PAA 2016.

» “Cancelar” una auditoria del PAA 2016, implica anularla de manera definitiva de éste ya sea
porque dejaron de existir los motivos que, en su momenta, determinaron su programacion, por
causas de fuerza mayor, o bien, porque la fuerza de trabajo destinada a ésta, se reorienta para
fortalecer la realizacion de otra o la adicién de una auditoria al PAA 2016. El nimero asignado a
la auditorfa que se cancela, no podra ser utilizado para otra.

¢  Procede “reprogramar” una auditeria cuando lo dnico que se modifica es el periodo de ejecucion.
Este cambio obedece a hechos que surjan con posterioridad a la planeacién y que obstaculizan o
impiden su ejecucion en el pericdo programado. En este caso, la auditoria que se reprograma
conserva el nimero originalmente asignado en el PAA 2016.

Previo a la adicién, cancelacidn o reprograrmacion de auditorias del PAA 2016, el OIC debera obtener la
opinién del Titular de la UAG, adin en el caso de las auditorias correspondientes a “Obra Plblica” y clave de
programa “230”, ya que sera la UAG la que obtenga la opinion del Titular de la UCAOP,

La opinién a que alude el parrafo precedente, debera solicitarse mediante oficio dirigido al Titular de la
UAG, el cual debera contener, cuandoe menos, lo siguiente:

e El fundamento iegal de la solicitud (conforme a las “Disposiciones Generales para la Realizacion
de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccion™.

¢ La especificacion de la modificacién del PAA 2016 gue se requiera, el nimero de la auditoria que
se adicionara, cancelar y/o reprogramard, la clave de programa, el 4rea a auditar, ¢l objetivo, el
periodo de ejecucidn (semana de inicio y términe), asi como el nimero y descripcion del riesgo al
cual estard vinculada.

» La justificacion que origina la adicion, cancelacidn y/o reprogramacion de fa auditoria del PAA
2016.

En los oficios de respuesta que se emitan con la opinién correspondiente, se consignara copia a la UCEGP
y a la CGOVC, para su registro en el SIA y en la plataforma del serQVC, respectivamente.

En las auditorfas que se efectdien de manera adicional al PAA 2016, el Area de Auditoria Interna del OIC
debera incorporar los elementos sefialados en el Anexo 6: “PAA-Detallado” del presente instrumento
juridico, contenido en el apéndice “ANEXOS” y les asignara el nimero progresivo siguiente al dltimo
registrado.

La seleccidn de las auditorfas sera determinada en forma conjunta por el TOIC y e! Titular del Area de
Auditoria Interna, con base en los resultados de la investigacién previa del TEE y del MRI-PAT, por lo que
deberan programarse con los objetivos, alcances, orientacion, fuerza de trabajo y en el periodo de
ejecucion que consideren oportuno y necesario, con la definicién del enfoque aplicable, de acuerdo a la
naturaleza, mision, visidn, problematica y caracteristicas de la institucion pdblica, asi como a las
particularidades de sus objetivos, programas, estructuras, formas de operacion y marco legal aplicable.

De conformidad con lo dispuesto en la Norma Quinta de las Normas Generales de Auditoria Pablica, en
todas las auditorias el Titular del Area de Auditoria Interna deber4 prever el reconocimiento del sistema
de control interno, con la profundidad necesaria que le permita durante su ejecucién identificar en las
causas de las observaciones que, en su caso, se determinen, las posibles debilidades o deficiencias en los
controles establecidos en el proceso, area, funcidn, operacién o programa revisado, de tal manera que en
las recomendaciones preventivas se establezcan de manera especifica aquéllas que se orienten a mejorar
el control interno o a instrumentar controles preferentemente de caracter preventivo.
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Las auditorias podran ser administrativas, operativas, financieras, de legalidad, sustantivas, integrales, de
resultado de programas mediante la revision al desempeiio, de proceso de desincorporacién de entidades
paraestatales, entre otras.

Considerando gque el TOIC cuenta con la autonomia necesaria para determinar las auditorias que deba
programar de acuerdo con los resultados de |a investigacién previa, del TEE y del MRI-PAT, las auditorias
de caracter obligatorio seran: a resultado de programas mediante la revision al desempefio
{incrementando el nimero de este tipo de auditorias respecto de las realizadas en 2015); a obra piblica,
cuando sea aplicable, y de no contar con personal técnico, se debera auditar al menos el proceso de
adjudicacion; a padrones de beneficiarios de los programas gubernamentales, que corresponda; y al
proceso de desincorporacién de la entidad paraestatal cuando proceda, asi como los seguimientos de
observaciones.

Las auditorias tendran por objeto examinar las operaciones cualquiera que sea la naturaleza de las
instituciones publicas, con el propdsito de verificar los estados e informacién financiera, contable y
presupuestaria; los resultados de operacion; ta utilizacion de los recursos en forma eficiente; el logro de los
objetivos y metas de manera eficaz y congruente con una orientacién a resultados, para determinar el
grado de economia, eficacia, eficiencia, efectividad, imparcialidad, honestidad y apego a la normatividad
con que se han administrado los recursos publicos que fueron suministrados y comprobar que en el
desarrollo de las actividades, los servidores pdblicos han cumplido con las disposiciones aplicables y han
observado los principios que rigen al servicio publico.

Las auditorias estaran enfocadas primordialmente a:
¢ Determinar el apego a la legalidad.

+ Verificar |2 eficiencia y transparencia del quehacer gubernamentai.

+ Validar el cumplimiento de las metas y objetivos institucionales, definidos en el PND 2013-2018 y en

los Programas Sectoriales, Institucionales, Regionales y Especiales, que se derivan de éste.
» Evaluar la obtencién de resultados que impacten de manera favorable en el bienestar de la ciudadania.
» Verificar el actuar de los servidores publicos, para abatir las practicas de desviacion a la legalidad.

» Prevenir y combatir la corrupcion y abatir la impunidad en la deteccion de posibles infracciones por

parte de servidores pttblicos a las obligaciones previstas en el articulo 8 de la LFRASP.

Las claves de programa que se utilizaran se detallan en el Anexa 5: “Codificacion de las Auditorfas y del

Seguimiento de Observaciones” del presente instrumento juridico, contenido en el apéndice “ANEXOS.

Criterios para el proceso de desincorporacion de Entidades Paraestatales y
Contraloria Social

Los OIC en entidades paraestatales que se encuentran en proceso de desincorporacion {(disolucion,
liquidacién, extincién, fusién, enajenacién o bien, transferencia a las entidades federativas), en la
elaboracion del PAA 2016 deberan considerar:
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« Lo establecido en los “Lineamientos que los drganos de control interno deberan observar para la
resolucion de asuntos en las entidades paraestatales en proceso de desincorporacién”, emitidos por la
entonces Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo (ahora Secretaria de la Funcién Pdblica).

+ Revisar que las cperaciones inherentes al proceso de desincorporacion se efectlen con apego a las
disposiciones legales aplicables, para lo cual se apoyaran en el “Manual de Procesos de
Desincorporacién de Entidades Paraestatales”, aprobado por la entonces Comisién Intersecretarial de
Desincorporacion, asi come en las demés disposiciones normativas que emita la SHCP o la Comision
Intersecretarial de Gasto Publico Financiamiento y Desincorporacién, en el ambito de sus respectivas
competencias.

= Las "Principales Reglas de Registro y Valoracion del Patrimonio”, los “Parametros de Estimacion de Vida
Util” y las demas disposiciones especificas aplicables que emita el Consejo Nacional de Armonizacién
Contable.

+ Programar cuatro auditorias en el ejercicio fiscal de 2016, una en cada trimestre y se destinara la fuerza
de trabajo necesaria.

+ Laclave de programa que se utilizara sera 710, como se presenta en el Anexo 5: “Codificacién de las
Auditorias y del Seguimiento de Observaciones” del presente instrumento juridico, contenido en el
apéndice “ANEXOS".

Para aquellos OIC en dependencias o entidades de la APF que tengan a cargo programas federales con
esquema de Contralorfa Social validado por la SFP, en la elaboracion del PAA 2016 deberan considerar:

» Lo establecido en los “Lineamientos para la promocién y operacion de la Contraloria Social en los
programas federales de desarrollo social”, emitidos por la SFP y publicados en el DOF el 11 de abril de
2008.

« Lademas disposiciones especificas aplicables que emita y/o valide la SFP.

s Lacoordinacion con la UORCS, para programar la realizacién de |a verificacién del cumplimiento de las
acciones de promocion y seguimiento de la Contraloria Social a cargo de las instancias normativas y
sus representaciones federales, sefialadas en los Lineamientos mencionados en el primer punto de este
apartado y disposiciones especificas.

+ Incluir en las auditorfas programadas en el ejercicio fiscal de 2016 la verificacion del cumplimiento de
las acciones de Contraloria Sacial y destinar la fuerza de trabajo necesaria.

Estrategia 5.2

Auditorias.

Lineas de accion 5.2.1

Promover la programacién de auditorias que contribuyan al cumplimiento de objetivos y metas
institucionales, con criterios de economia, eficacia, eficiencia y efectividad que permitan la optimizacién
de los recursos.

La cobertura e impacto de la auditoria en las instituciones publicas requiere considerar los resultados de
auditorias precedentes y optimizar la asignacién de la fuerza de trabajo y los recursos disponibles del Area
de Auditoria Interna. Por ello, debera asignarse el 85% de sus semanas-persona a auditorfas y 15% a
seguimiento de observaciones.

En aquelios casos en que las estrategias a cargo del Area de Auditorfa Interna del OIC, por sus
caracteristicas, no puedan ajustarse a los porcentajes establecidos en el parrafo anterior, el TOIC deberd
presentar la justificacién respectiva a la CGOVC (Delegado y/o Comisario Piblico del sector respeactivo)
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para cbtener su opinion favorable por escrito y, con ésta, posteriormente a {a UCEGP para su conocimiento
y registro.

Criterios para la priorizacion de actividades y asignacion de recursos

Con base en la naturaleza y caracteristicas de cada institucién plblica, asi como de la estructura que
compone el Area de Auditoria Interna del OIC esta podra orientar la programacion de auditorias a los
siguientes aspectos, mismos que son de manera enunciativa, mas no limitativa:

Areas o rubros sensibles a posibles actos de corrupcién, con mayor nimero de quejas y denuncias
reportadas en contra de servidores piblicos, desfases o incurmnplimientos en programas y proyectos,
que presenten desviaciones presupuestarias importantes, rezage de asuntos, areas o rubros no
auditados en los Gltimes tres afios.

Sistemas, procesos, autorizaciones y limites de pago de remuneraciones al personal activo (ordinarias
y/0 extraordinarias) y de pago de pensiones en las Instituciones publicas en que sea aplicable,
dirigiendo las actividades de revisidn no sélo a la identificacion de pagos improcedentes y su
recuperacion, sino también a mejorar la integridad y seguridad de los procesos de informacion para la
administracion de la némina.

Cumplimiento de la Ley General de Contabilidad Gubernamental y la apficacion de las normas del
Consejo Nacional de Armonizacidén Contable, asi como de las obligaciones generales y especificas
contenidas en el PEF y de las disposiciones emitidas en materia de austeridad, racionalidad, disciplina y
control presupuestario de la APF.

Operacion de los programas interinstitucionales administrados por las instituciones piblicas.

Areas que tienen a su cargo la administracién o la operacidn de programas federales mediante los
cuales la institucién piblica transfiere recursos a los estados, municipios, Distrito Federal y sus
demarcaciones politico-administrativas.

Asuntos de caracter contencioso o penal con impacto econdmico.

Proyectos financiados parcial o totalmente con recursos provenientes del Banco Internacional de
Reconstruccién y Fomento-Banco Mundial, en dependencias y/o entidades donde los OIC cumplen la
funcién de auditores externos, de acuerdo con el Memorandum de Entendimiento Técnico, sobre
arreglos de auditoria de operaciones financiadas celebrado entre diche Organismo Financiero
Internacional, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y la SFP.

Cumplimiento del Acuerdo por el que se establecen los Linearnientos para la promocion y operacion de
la Contraloria Social en los programas federales de desarrollo sacial, asi como revisién de las guias
operativas correspondientes.

Emision de permisos, concesiones, autorizaciones de caracter federal, los cuales son temas sensibles
en el combate a la corrupcidn de acuerdo con la LFACP.

Donativos, donaciones y enajenacién de bienes, verificando si los procesos correspondientes son
adecuados para cumplir con las disposiciones aplicables a su entrega y si fomentan su apropiada
administracién y transparentan su manejo mediante la evidencia documental respectiva, asi como el
cumplimiento a las obligaciones establecidas en los contratos celebrados para el otorgamiento de los
donativos.

Registro, afectacion, disposicion final y baja de bienes muebles, verificando que los procesos
correspondientes cumplan con las disposiciones apiicables.
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« Fideicomisos pudblicos no entidades paraestatales, mandatos y andlogos, a efecto de revisar su
constitucién, operacion, y control, debiéndose transparentar su gestion mediante el soporte
documental correspondiente, asi como verificar el cumplimento de la obligacién de los responsables de
rendir cuentas de sus resultados.

+ Unidades administrativas, sucursales, regionales y delegaciones de las instituciones publicas, cuyas
funciones u operaciones sean representativas en los fines de éstas,

» Cuando proceda, la instrumentacidn y operacion en lo general, de los procedimientos establecidos en
las instituciones publicas relativos al Sistema del Servicio Profesional de Carrera, de conformidad con
lo establecido en la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracién Pablica Federal y su
Reglamento, asi como en las demas disposiciones emitidas en la materia.

» Cumplimiento de las disposiciones aplicables a la contratacion de bienes, arrendamientos, obra publica
y servicios relacionados con las mismas, asi como las que regulan los bienes muebles de prapiedad
federal al servicio de las dependencias de la APF.

En caso de que en el desarrollo de las auditorias se detectaran situaciones que por su naturaleza requieran
de consulta o asesoria por parte de las unidades administrativas adscritas a la SCAGP o de la CGOVC
(Delegados y/o Comisarios Piblicos de sector respectivo), el TOIC deberd dar aviso a las instancias
respectivas de forma inmediata, para su adecuada y oportuna atencién.

Adicionalmente, en la elaboracién del PAA 2016 el Area de Auditorfa Interna del OIC pedré considerar los
recursos y acciones necesarias para verificar, mediante actividades que no retinen los requisitos de una
auditoria, los aspectos siguientes:

+ El Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., |.B.D.

+ El cumplimiento de las Medidas para el Uso Eficiente, Transparente y Eficaz de los Recursos Plblicos, y
las Acciones de Disciplina Presupuestaria en el Ejercicio del Gasto Publico, de conformidad con el Oficio
Circular publicado en el DOF el 9 de julio de 2013.

= La evaluacién costo-beneficio de los nuevos programas y proyectos, conforme a lo dispuesto en el
oficio No. 801.1.010 de la Subsecretaria de Egresos de la SHCP, del 21 de enero de 2013.

» La atencién en tiempo y forma de las solicitudes de acceso a la informacién que se presenten en
términos de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica Gubernamental y de su
Reglamento.

+ Elarchivo de trdmite y de concentracion de la dependencia o entidad en la gue estén adscritos.

Estrategia 5.3

Promover y aplicar la normativa que garantice la atencién oportuna y progresiva de las
recomendaciones preventivas y correctivas determinadas en las observaciones.

Lineas de accidon 5.3.1

El seguimiento de observaciones se refiere a la promocién y verificacién que el Area de Auditoria Interna
del OIC debe efectuar para asegurar que las unidades auditadas de las instituciones pablicas atiendan en
tiempo y forma las recomendaciones preventivas y correctivas, con la finalidad de solventar las
observaciones determinadas por las unidades fiscalizadoras de la SFP y las diversas instancias externas de
fiscalizacion.
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El seguimiento de observaciones no constituye un nuevo acto de fiscalizacién, ya que se trata de una etapa
mas dentro de las auditorias, por lo que no deben generarse nuevas observaciones, ni replantearse las ya
determinadas.

Criterios para el seguimiento de observaciones

Se recomienda que, en la medida de lo posible, el seguimiento de observaciones sea realizado por el
personal que participé en el desarrollo de las auditorias en fas cuales fueron determinadas aquéllas,
tomando en cuenta que los auditores involucrados conocen de manera directa la operacién de las unidades
auditadas y las particularidades de las auditorias, lo que permitird que el seguimiento de observaciones se
realice con mayor eficacia y eficiencia. Asi también, se requiere evitar las reprogramaciones para la
atencién de las recomendaciones, conforme a lo establecido en las Disposiciones Generales para la
Realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccién, a fin de abatir los indices de antigiiedad de
las mismas.

Los OIC deberan atender las solicitudes de la UORCS, respecto de los asuntos que haga de su conocimiento,
derivados de los resultados de las auditorias o visitas de inspeccién que haya practicado la UORCS, cuando
de los mismos se detecten presuntas responsabilidades de servidores piiblicos del dmbito de su
competencia.

Se deberan programar cuatro seguimientos en el ejercicio fiscal de 2016, uno en cada trimestre, para las
observaciones determinadas por las diversas instancias de fiscalizacién pendientes a la fecha de
formulacién del PAA 2016, independientemente del vencimiento de las fechas compromiso, mas las que
se determinen durante el desarrollo del Programa.

Adicionalmente, el Area de Auditorfa Interna del OIC tendra que considerar los recursos y acciones
necesarias para la atencién de los asuntos siguientes:

En cuanto a las observaciones determinadas por los auditores externos, el Area de Auditoria Interna del
OIC debera coordinar acciones con los despachos respectivos, conforme a lo sefialado en los Términos de
Referencia emitidos por la Direccién General de Auditorfas Externas (DGAE).

En casc de que las observaciones emitidas por los auditores externos se encuentren en proceso de
atencion por parte de las instituciones publicas revisadas y éstas puedan dar lugar a presuntas
responsabilidades que deriven en procedimientos administrativos y, en consecuencia, tengan el caracter
de reservadas o confidenciales en términos de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Plblica Gubernamental y su Reglamento, el OIC de la institucién piblica respectiva, deberda informar a la
DGAE para su conocimiento y reserva.

La clave de programa que se utilizard para el registro del Seguimiento de Observaciones serd 500, como
se presenta en el Anexo 5: “Codificacién de las Auditorias y del Seguimiento de Qbservaciones” del
presente instrumento juridico, contenido en el apéndice “ANEXOS”

Estrategia 5.4
fmpulsar mecanismos de coordinacion entre las areas del OIC.
Lineas de accién 5.4.1

Con la finalidad de mejorar ia efectividad de las estrategias del OIC en el combate a la corrupcién, la
programacién y desarrollo de las auditorias que realice el Area de Auditoria Interna para atender y
administrar oportunamente los riesgos en los que se haya identificado una relacién primaria o secundaria
con la dimension de “Corrupcién”, deberd hacerse de forma coordinada con las Areas de Quejas y de
Responsabilidades, y en su caso, con el area de Auditoria para Desarrollo y Mejora de la Gestién.
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La coordinacién entre las Areas de Auditorfa Interna y de Quejas fomenta la eficacia de las estrategias en
el ambito de competencia de cada area, y evita omisiones, duplicidades o contraposiciones entre las
mismas, a manera de que la seleccién y aplicacién de los procedimientos indagatorios propios de las
estrategias de cada area aseguren el acopio de elementos necesarios y suficientes para la mejor
integracion de los expedientes que turnaran al Area de Responsabilidades.

Por otro lado, la coordinacién entre las Areas de Auditoria Interna y de Responsabilidades fortalece la
cadena de valor en el tratamiento de los asuntos que puedan dar origen a responsabilidades
administrativas o patrimoniales a cargo de los servidores publicos, en |a cual el Area de Auditoria Interna
genera los insumos basicos de informacién para que el Area de Responsabilidades proceda en la
determinacion de las eventuales responsabilidades y sanciones que correspondan.

Para ello, en la programaci6n de las auditorias, el Area de Auditoria Interna debera prever la coordinacién
y colaboracién con el Area de Responsabilidades en las modalidades de consulta, asesoria o
acompafnamiento, segin determine el TOIC y los Titulares de dichas Areas, a fin de garantizar que las
auditorfas generen los elementos necesarios y suficientes para la mejor integracién de los informes de
presunta responsabilidad administrativa y de sus expedientes de soporte, facilitando y haciendo mas
efectiva la resolucidn de los asuntos en el Area de Responsabilidades.

Lo anterior implica que el Area de Responsabi[idades también debera asignar una parte de su fuerza de
traba]o especificamente a la consulta, asesoria o acompafamiento de las auditorfas programadas por el
Area de Auditoria Interna, de las cuales se deriven posibles conductas indebidas desplegadas por servidores
publicos.

Asimismo, para impulsar la actualizacidn y madurez del Sistema de Control Interno Institucional, el Area
de Auditarfa Interna debera coordinarse con el Area de Auditorfa para el Desarrollo y Mejora de la Gestién
Pablica (AADMGP), a fin de identificar las debilidades o areas de oportunidad derivadas de la evaluacién
del Sistema de Control Interno Institucional.

Por lo que respecta al desarrollo de las auditorias de resultado de programas mediante la revisién al
desempefio, y el establecimiento de las recomendaciones al desempefio que deriven de ellas, el Area de
Auditoria Interna deberd coordinarse con el AADMGP, a fin de que se considere la informacién derivada de
la operacién del SED y de sus diversos mecanismos de alineacién y despliegue del PND y de sus programas,
del establecimiento de indicadores y sus respectivas metas, de la informacién del desempefio plasmados
como resultado de las evaluaciones que conforman el PAE, de los informes de monitoreo de evaluacién y
resuftados que emite la SFP, del Modelo Sintético de Informacién del Desempefio y demas informacién
relacionada.

Estrategia 5.5

Estabiecer las bases para que el Area de Auditoria Interna aplique los mecanismos de contral,
seguimiento y evaluacion, a través de la herramienta informatica denominada SIA, que le permita el
registro, control y seguimiento de la informacion y la generacidn de resultados.

Lineas de accién 5.5.1

EIPAA 2016 se integra por el PAA-Detallado (Anexo 6 del presente instrumento juridico, contenido en el
apéndice “ANEXOS”) y el PAA-Resumen (Anexo 7 del presente instrumento juridico, contenido en el
apéndice “ANEXOS™), mismos que deberdn ser formulados de conformidad con los presentes
Lineamientos.
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Criterios para la integracion del Programa Anual de Auditorias
PAA-Detallado

Presenta el nimero, clave de programa, justificacién de la programacién, descripcién y objetivos que se
pretenden alcanzar en las auditorfas y seguimientos, asi como el nombre de las dreas o unidades a
fiscalizar, la semana en que inician y finalizan, el total de semanas de revisién y de semanas-persona que
se utilizardn, entre otros,

PAA-Resumen

Muestra el nimero, clave de programa, justificacién de la programacién, lugar, area o rubro a fiscalizar,
total de semanas de revision y de semanas-persona que se utilizaran, y en forma gréfica las semanas de
inicio y término de las auditorias y seguimientos, asi como el total anual de la fuerza de trabajo que se
destinara a las actividades de: auditorias, seguimiento de observaciones; transparencia, integridad y
participacion ciudadana para la prevencion y el combate a la corrupcién; desarrollo y mejora de la gestién
publica; quejas y denuncias; responsabitidades administrativas de los servidores publicos; controversias y
sanciones en contrataciones pOblicas; transformacién de las instituciones pdblicas mediante la
implementacion de la estrategia digital nacional; actividades que no retinen los requisitos de una auditorfa;
planeacion, direccién y supervisidn; informes a la SFP y otras instancias; comités; juntas y consejos;
actividades administrativas; capacitacion; plazas vacantes y vacaciones e incapacidades de personal.

Presentacion Ejecutiva

Con el propésito de conocer los elementos de juicio que el Area de Auditoria Interna del OIC considerd para
la elaboracidn de su PAA 2016, ésta deberd preparar un documento ejecutivo de no mas de siete laminas
en diapositivas, donde se aprecien esquematicamente, entre otros aspectos los siguientes:

* Resultados de lainvestigacion previa, en donde se podré hacer referencia principalmente a informacién
y documentacidén recabada de la propia institucion pdblica sobre su misién, visién, objetivos y
atribuciones; recursos financieros, presupuestales, humanos y materiales; procesos y areas criticas;
asi como, programas y/o proyectos prioritarios, estratégicos o especiales.

+ Resultados del MRI-PAT.

» Criterios en los cuales el OIC basa la definicién de los riesgos de mayor impacto y probabilidad de
ocurrencia, que derivaron en la programacion de las auditorias incluidas en el PAA 2016.

e Correlacién y cobertura de los riesgos institucionales con las auditorias programadas.

* Cuando proceda, breve descripcién de la etapa en que se encuentra el proceso de desincorporacion de
la entidad paraestatal.

Presentacion del PAA 2016

Previo a |a presentacién del PAA 2016 para su registro en el SIA ante la UCEGP, el Titular del Area de
Auditoria Interna del OIC en Entidades Financieras Pablicas, de conformidad con la Base Décima Cuarta del
Capitulo IV de las Bases Generales de Coordinacién en materia de Auditorfa y Control Interno, deber
someter dicho Programa a la consideracion de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores y del Comité de
Auditoria respectivo, a fin de obtener su opinidn favorable.

De conformidad con lo previsto en el Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones Generales para la
Realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccién, los TOIC deberan presentar ef PAA 2016 a la
UCEGP, a través del SIA.
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Por lo anterior, el Area de Auditoria Interna del OIC, ingresara a la direccién electrénica siguiente:

http.//sistemas.funcignpublica.gob.mx/

Para acceder a dicha direccién, la UCEGP entregd a cada TOIC y Titular del Area de Auditorfa Interna, claves
de usuario y contrasefia, de las cuales se podra modificar la segunda directamente en el SIA, no asi la
primera, por lo que de requerirse su cambio se debera remitir oficic de solicitud a la UCEGP.

Asimismo, el Area de Auditoria Interna del OIC tendra que incorporar en el SIA ef archivo electrénico de la
Presentacion Ejecutiva, asi como la informacién del Mapa de Riesgos: Cuadrantes, Ranking y Cobertura
con el PAA 2016 (Anexo 8: "Mapa de Riesgos: Cuadrantes, Ranking y Cobertura con el PAA 2016 del
presente instrumento juridico, contenido en el apéndice “ANEXQOS"), en donde se ubicaran todos los riesgos
identificados en el TEE y su correlacién con los nimeros de las auditorias programadas; lo que permitira la
generacidn automatica del Grafico del Mapa de Riesgos Institucional para la Formulacién del PAA 2016,
elaborado en dicho TEE (Anexo 9: “Grdfico del Mapa de Riesgos Institucional para la Formulacién del PAA
2016” del presente instrumento juridico, contenido en el apéndice “ANEXOS™).

Una vez registrada y presentada la informacién por parte del TOIC y del Area de Auditoria Interna, los
reportes correspondientes a la Materia de Auditorias del PAA 2016 que genera el SIA permaneceran en
sus expedientes, debidamente firmados por el TOIC, siendo indelegable dicha facultad y no serén remitidos
ala SFP, excepto si existiera alguna solicitud expresa.

Es importante sefialar que el TOIC tiene la responsabilidad de efectuar una adecuada supervision a las
actividades que conforman las bases para la planeacion, seleccién y programacion de las auditorias,
especialmente de la preparacion y presentacion del PAA 2016.

La UAG y la UCAOP podran revisar aleatoriamente los PAA 2016, a efecto de verificar que los mismos
estén alineados a los objetivos institucionales, a los objetivos basicos de la SFP y a la normatividad vigente
en la materia.

Presentacion de resultados del PAA 2016

De conformidad con las Narmas Generales de Auditoria Pdblica, al término de cada intervencién, el TOIC
presentara a la autoridad competente, por escrito y con su firma, un informe de resultados de la auditoria
practicada.

Adicionalmente, y con base en lo establecido en los articulos 37, fraccidn XIV, de la LOAPF, en relacin con
el articulo Segundo Transitorio del Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones de la LOAPF, publicado en el DOF el 2 de enero de 2013; 25, fraccién IX y 79, fraccion IX, del
RISFP y Capitulo V, numerales 21, 22 y Capitulo VI, numeral 24 del Acuerdo por el que se establecen las
Disposiciones Generales para la Realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccién, se ha
establecido que los resultadas deberan comunicarse:

e Al Titular de la unidad auditada, al Titular de la institucién pdblica, asi como a los demas servidores
puablicos que en cada caso se requiera, a través de documento denominado informe de auditoria.

* A la SFP a través del SIA, inmediatamente después de concluida cada auditoria, ya que la UCEGP
generara los reportes correspondientes con la informacién que tenga disponible a mas tardar el
décimo dia habil de los meses de abril, julio, octubre y enero, seglin el trimestre de que se trate.

En este contexto, el TOIC es responsable de la informacién reportada (datos, cifras, fechas, problematicas,
recomendaciones, clasificacion, codificacion, entre otros), por lo que deberdn supervisar y verificar que
ésta fue dehidamente procesada en el SIA y es congruente con la documentacion comprobatoria.
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En caso de auditorias realizadas directamente por los OIC a fondos y programas federalizados ejecutados
por los gobiernos de las entidades federativas y municipios, los resultados se deberan hacer del
conocimiento de la UORCS.

Criterios para la integracion de los informes y reportes del Sistema de
Informacion Periddica

El SIP se integra por los informes y reportes siguientes, obtenidos a través del SIA:

Médulo de Ejecucion

Informe Ejecutivo.

Reporte de Observaciones.

Médulo de Seguimiento

Reporte de Seguimiento de Recomendaciones Preventivas y Correctivas.

Reporte de Recuperaciones por Auditoria.

Reporte de Recuperaciones por Actividades Diferentes a Auditoria.

Reporte de Ahorros por Actividades Diferentes a Comités y Revisiones de Control.
Reporte de Costo de los QIC.

Reporte de Remuneraciones de tos TOIC y de los Titulares de las Areas de Responsabilidades, de
Auditoria y de Quejas.

Se utilizan para comunicar los resuitados obtenidos de las auditorias, los avances en la atencién y
solventacién de observaciones determinadas por las diversas instancias de fiscalizacién, asf como los
logros cuantitativos obtenidos por los OIC, con motivo de su intervencidn, el costo generado por los
mismos y las remuneraciones mensuales del TOIC y de los Titulares de las Areas de Responsabilidades, de
Auditoria y de Quejas.

Cada uno de los informes y reportes antes sefialados deberan ser elaborados en apego a las
caracteristicas, criterios y consideraciones generales establecidas en los Lineamientos Generales para la
Elaboracién y Presentacion de los Informes y Reportes del SIP, y deberan atender los siguientes aspectos:

Presentar informacion oportuna, completa, exacta, objetiva, clara y concisa.
Contener |as observaciones y recomendaciones derivadas de las auditorias practicadas.

Presentar las acciones realizadas por parte de las areas auditadas para la atencién de las
recomendaciones determinadas por las diversas instancias fiscalizadoras, asi como las medidas
adoptadas para evitar la recurrencia de las irregularidades.

Incorporar los logros cuantitativos {recuperaciones, ahorros, reduccién de costos y generacién de
ingresos adicionales) y cualitativos obtenidos por fos OIC con motivo de su gestién; el costo incurrido
por los mismos, asi como las remuneraciones y percepciones del TOIC y de los Titulares de las Areas
de Responsabilidades, de Auditoria y de Quejas.
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V. Criterios para Ia distribucion y asighacion de Fuerza de
Trabajo

V.1 Criterios aplicables a los ejes de Modernizacion de la Gestion, Aplicacion
de Recursos y Rendicion de cuentas

La distribucion y asignacién de Fuerza de Trabajo (FT) se realizara a partir de la capacidad de ejecucién
con que cuente el OIC de acuerdo a su estructura y el histérico de semanas persona registrado en materia
de desarrollo y mejora de la gestion, en el SIA que administra esta Secretaria, conforme a tres tipos de
programa de trabajo:

Tabla 4
Distribucién y asignacién de fuerza de trabajo para el PROGRAMA 1
g - : - ~ Semanas/ Persona (S/P) Total de
Tipo de accién Lineas de accién = e S/p
131 4
A. Acciones genéricas
para temas PGCM 132 ! 10
133 2
Las del eje 1 de Modernizacion,
exceptola estrategia 1.4 y linea
de accién 1.1.5.
Las del eje 2 de Aplicacién de
B. Acciones Recursos excepto la estrategia 2 44
focalizadas PGCM 2.3. por linea de accién
Las del eje 3 de Rendicién de
cuentas, excepto la estrategia
3.3 y las lineas de accién 3.1.4
y3.15
Las que define libremente el | Las semanas restantes de su Por
C. Acciones OIC conforme al apartado 2.2 | capacidad, una vez | determinar
especificas del presente instrumento | programadas las acciones A, en cada
juridico. B y D de la presente tabla. oIC
2 para la linea de accion
D. Acciones Las estrategias 1.4, 2.3, 33 y L15
adicionales al lineas de accion 1.1.5, 3.14 y |  3paralas estrategias 1.4, 5
PGCM. 3.1.5 2.3, 3.3 y lineas de accién
314y3.15

46



SFP A o)

e &
SECRETARIA DE =T n',“'?
tA FUNCION FUBLICA e

Tabla 5
Distribucién y asignacién de fuerza de trabajo para el PROGRAMA Il
! ah P . Semanas/ Persbna (5/P) Tdtél. de
Tipo de accion Lineas de accion destinadas S/P o
131 3
A. Acciones genéricas
para temas PGCM — 4 8
1.3.3 1
Las del eje 1 de Modernizacién,
excepto la estrategia 1.4 y linea
de accién 1.1.5.
Las del eje 2 de Aplicacion de
B. Acciones Recursos excepto la estrategia 1 29
focalizadas PGCM 2.3, por linea de accién
Las del eje 3 de Rendicion de
cuentas, excepto la estrategia
3.3 y las lineas de accién 3.1.4
y3.15
tas que define libremente el | Las semanas restantes de Por
C. Acciones OIC conforme al apartado 2.2 | su capacidad, una vez | determinar
especificas del presente instrumento | programadas las acciones en cada
juridico. A, ByDdelapresente tabla. 0IC
2 para la linea de accidn
D. Acciones Las estrategias 1.4, 2.3, 33 y 115
adicionales al lineas de accién 1.1.5, 3.1.4 y | 3 paralas estrategias 1.4, 5
PGCM. 3.1.5 2.3, 3.3 y lineas de accién
314y315
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Tabla 6

Distribucién y asignacion de fuerza de trabajo para el PROGRAMA HI

Semanas/ Persona (S/Pj Total de

Tipo de acqon wll = Lineas de accion destinadas “s/p
1.31 3
A. Acciones genéricas
para temas PGCM 13.2 4 8
1.33 1
Las que define libremente el | Las semanas restantes de Por
B. Acciones OIC conforme al apartado 2.2 | su capacidad, una vez | determinar
especificas del presente instrumento | programadas las acciones A | en cada
juridico. y C de la presente tabla. QIC
2 para la linea de accién
C. Acciones Las estrategias 1.4, 2.3,3.3y 115
adicionales al lineas de accién 1.1.5,3.1.4y 3 para las estrategias 1.4, 5
PGCM. 3.15 2.3, 3.3 y lineas de accién
3.14y3.15

En el Anexo 2: “Relacién de OIC que aplican a los Programas 1, Il y #il de los Ejes de Modernizacién de la
Gestién, Aplicacién de Recursos y Rendicién de Cuentas” del presente instrumento juridico, contenido en
el apéndice "ANEXOS”, se indican los OIC a que aplican los Programas |, Il y Il antes detallados.

En caso de que las lineas de accion descritas en las tablas 4, 5 6 6, no sean aplicables a determinadas
instituciones publicas, el OIC podrd usar las S/P que correspondan a la linea de accién respectiva, para las
acciones especificas que en su caso determine, incluyendo aquellas tendientes a contribuir al desarrollo
organizacional de las instituciones que tienen a su cargo, la instrumentacion de reformas estructurales.
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V1. Mecanismos de seguimiento y evaluacion

Los OIC podrén establecer las acciones que estimen pertinentes para dar curnplimiento a las actividades
establecidas en sus respectivos Programas Anuales de Trabajo, cuyos resultados deberan de reportarse
de manera semestral a través del serOVC.

Por lo tanto, deberan de asegurar que la documentacion de las acciones realizadas sea considerada en los
respectivos expedientes y acervos, incluyendo las evidencias y otros elementos que comprueben su
ejecucion.

El registro, seguimiento y reporte de avances en materia de modernizacion de la gestién conforme las
actividades comprometidas en los PAT, se realizard mediante el serOVC de la CGOVC y serd
responsabilidad del TOIC.

VI.1 Calendario para el registro del PAT respecto de los ejes de
Modernizacion de la Gestion, Aplicacién de los Recursos y Rendicién de

Cuentas
Actividad Fecha limite’ | Responsable Resultado

1. Registro dei PAT en el 22 de enero de oIC PAT registrado en el serOVC.
serOVC. 2016

2. Reporte de avances vy Registro en el serOVC de
resultados  al  primer | 15 de julio de 2016 oIC avances y resultados del PAT
semestre. en el primer semestre.

3. Reporte de avances y 16 de enero de Registro en el serOVC de
resultados al segundo 623';7 oIc avances y resultados del PAT
semestre. en el segundo semestre,

El registro del PAT de los OIC respecto de los ejes de Modernizacién de la Gestién, Aplicacién de los
Recursos y Rendicion de Cuentas, asi como ef seguimiento de su ejecucion, se realizara a través del serQVC.

7 Las fechas indicadas pueden sufrir cambios por situaciones normativas o de contingencia, en cuyo caso se darj aviso
alos OIC.

A
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Disposiciones Transitorias

Primera.- Los Lineamientos entraran en vigor al dia siguiente de su emisién.

Segunda.- La CGOVC dara a conocer los presentes Lineamientos a los TOIC de las instituciones publicas.

Tercera.- Se dejan sin efecto los “Lineamientos Generales para la Formulacién de los Programas de
Trabajo de los Organos Internos de Control 2015, emitidos en el mes de diciembre de 2014.

Dados en la Ciudad de México, alos once dias del mes de diciembre de dos mil quince.

e

MTRO. VIRGILIO ANDRADE MARTINEZ
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Instructivo de llenado de la Cédula de identificacién y valoracion de Riesgos

A) IDENTIFICACION DE RIESGOS.

Objetivos y metas institucionales: Lienar con el o jos objetivos que persigue ia Institucion Pablica en la que se
encuentra adscrito el Organo interno de Control, mismos que contribuyen a las estrategias y lineas de accién del Plan
Nacional de Desarrollo, Programas Sectoriales e institucionales, Reformas estructurales, compromisos presidenciales e
internacionales, fos 10 compromisos que derivan del 3er. informe de gobierno, las 8 acciones gjecutivas instruidas a fa
SFP, entre otros. Son de suma relevancia y se especifican con la claridad suficiente para establecer su relacion con los
riesgos. Deberan ser comprendidos y considerados por los responsables de instrumentar el proceso de administracidn
de riesgos.

Riesgo: es el evento adverso e incierto (externo o interno) que derivado de la combinacion de su probabilidad de
ocurrencia y el posible impacto pudiera obstaculizar o impedir el logro de los objetivos y metas institucionales.

Redacte el riesgo nuevo o, de ser el caso, tomarlo del Inventario de Riesgos 2015 y reformularlo, conforme a la
estructura prevista, es recomendable redactar en un mdaximo de diez palabras.

Llene los datos respectivos de cada riesgo que serd analizado en el Taller de Enfoque Estratégico (TEE) conforme se
solicita. Afada o elimine las filas necesarias para incluir TODOS los riesgos. La informacién plasmada debera coincidir
con la del "Mapa de Riesgos: Cuadrantes, Ranking y Cobertura con el programa anuat de auditorias 2016", asi como
con el "Gréfico det Mapa de Riesgos Institucional para la Formulacion del PAA 2016". Deberan quedar incorporados
todos los riesgos en lo que se denominara: Inventario de Riesgos 2016.

Ejemplo de numeracion dentro del serOVC:

Riesgo Factor Estrategia
1 1L.F1 1.Al

B) IDENTIFICACION DEL EJE RELACIONADO CON EL RIESGO

Las acciones que impulsara la Secretaria de la Funcidn Pdblica a través de los Organos Internos de Control para
promover un buen gobierno en orden y moderno, se desarrollen en ejes transversales y con la participacion de todas
las unidades administrativas de la Secretaria y de las areas que conforman los Organos Internos de Control.

@ Modernizacién de la gestién.- Enfocado a propiciar la modernizacidén continua en las instituciones, mediante la
estandarizacién de procesos, la mejora regulatoria, la orientacion de las estructuras organicas y ocupacionales hacia
los objetivos estratégicos, la profesionalizacién, la planeacion y control de los recursos humanos y el aprovechamiento
de las tecnologias de informacién y de las comunicaciones.

@ Aplicacién de Recursos.- Considera el uso eficiente de los recursos financieros y materiales de las instituciones y el
impulso de nuevos esquemas de contratacién publica.

© Rendicidn de cuentas.- Centrado en incrementar la transparencia y la participacién ciudadana, mejorar la gestion de
archivos, el acceso a la informacion y la generacion de datos abiertos, asi como prevenir el conflicto de interés.

@ Legalidad-- Involucra la actividad del OIC en materia de responsabilidades, quejas, denuncias, investigaciones,
inconformidades, conciliaciones y sanciones a licitantes, proveedores y contratistas, en las instituciones.

@ Control, evaluacién y auditorfa.- Considera la accién del OIC en torno al sistema de control interno, la evaluacion
gubernamental y la auditoria publica.

Sefale para cada riesgo el eje relacionado, considerando los planteamientos anteriores.

=
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C) IDENTIFICACION DE FACTORES DE RIESGO

Factor de riesgo: la circunstancia o situacion interna y/o externa que aumenta la probabilidad que un riesgo se
materialice.

Describa, en orden de importancia, los factores que puedan contribuir a la materializacién del riesgo identificado. Se
recomienda utilizar un maximo de 25 palabras para cada uno. Para los riesgos que fueron tomados del Inventario de
Riesgos 2015 puede considerar, en su case, los factores ya identificados. Capture al menos un factor para cada riesgo.
Los factores de riesgos son;

Tipo de factor de Descripcion
riesgo: ; :

Recursos humanos Personal que participa directa o indirectamente en la consecucion del abjetivo o meta.
LTl oy Recursos financieros y presupuestales necesarios para el logro de los objetivos o metas
presupuestal P g )
Material- ; . .
- Infraestructura y recursos materiales necesarios para el logro de los objetivos o metas.
infraestructura
Procesos-operativo Conjunto de operaciones necesarias para alcanzar los objetivos o metas.

Actividades adjetivas relacionadas con la planificacion, organizacion, direccion y control de

Administrativo-gestion . —
los recursos necesarios para alcanzar los objetivos o metas.

Tecnologias de la
informacién vy | Sistemas requeridos por la Institucién Pdblica para administrar la informacién.
comunicacion

Conjunto de leyes, reglamentos, normas y disposiciones que rigen la actuacion de la

Normativo AR S " L
Institucion Publica para la consecucion de sus objetivos o metas.

Conjunto de condiciones externas a la Institucién Publica que inciden en el logro de los

Entorno o . . .
objetivos o metas y sobre los cuales no se tiene influencia.

D) IDENTIFICACION DE LOS EFECTOS

Impacto o efecto: las consecuencias negativas que se generarian en la Institucién, en el supuesto de materializarse el
riesgo.

Especifique los principales efectos negativos que tendria la Institucién Publica si llegara a materializarse el riesgo segtin
lo especificado en la siguiente tabia:
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Tipo de efecto Relacién -
Costos Incrementa costos
Ingresos Disminuye los ingresos
Metas fisicas Impide el cumplimiento de metas fisicas
Metas financieras Impide el cumplimiento de metas financieras

Calidad de bienes vy servicios

Reduce la calidad de los bienes / servicios que entrega / presta la institucidn Pdblica

Satisfaccion de beneficiarios o
usuarios

Reduce la satisfaccion de los beneficiarios / usuarios

Imagen plblica

Afecta negativamente la imagen publica de la Institucién Pdblica

Objétivos y/ funciones
sustantivas

Dificuita el logro de los objetivos o el desempefio de las funciones sustantivas definidas
en los programas sectoriales / institucionales

Mejora de procesos

Demerita el desarrollo de los procesos sustantivos de la Institucién Pablica

E) VALORACION INICIAL

Grado de impacto: el nivel en que los efectos negativos afecten en la Institucién, en el supuesto de materializarse e

riesgo.

Probabilidad de ocurrencia: la estimacion de que ocurra un evento, en un periodo determinado.

Una vez sefalados los posibles efectos e impactos negativos, se valorara el riesgo en cuanto al grado de impacto y de
la probabilidad de ccurrencia. Esta evaluacién se determinara sin considerar los controles existentes a fin de visualizar
la maxima vulnerabilidad a que esta expuesta la institucion de no atender los riesgos adecuadamente.,

Establezca a cadua riesgo un criterio / valor especifico de grado de impacto y probabilidad de ocurrencia de acuerdo
con la escala mostrada en las tablas siguientes, considerando la frecuencia con la que se ha materializado el riesgo en

el pasado.

Tabla de GRADO DE IMPACTO

Muy bajo

Regular

2

-4 Bajo
6
8

Alto

Muy alto

Tabla de PROBABILIDAD DE OCURRENCIA -

1

menor al 10% =

3

entre 11y 15% 2
5

entre 16 y 20% p:
7

entre 21y 25% 3
mayor que 25% 2
yor g o 10
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F) VALORACION DE LOS CONTROLES INTERNOS

Control Interno: el proceso que tiene como fin proporcionar un grado de seguridad razonable en ia consecucién de
los objetivos de la institucion.

La existencia de controles en la Institucién Publica disminuye la probabilidad de que el riesgo se materialice, ya que se
considera que est4 siendo administrado. Si existen controles suficientes la valoracion del riesgo pasa a alguna escala
inferior, de lo contrario, se mantiene el resultado de la valoracion inicial del riesgo, es decir, la otorgada antes de haber
establecido la existencia de los controles.

G) VALORACION FiNAL

Para determinar la valoracion final de cada riesgo se deberan tomar en cuenta los eilementos cuantitativos y
cualitativos que lo afectan asi como de la estimacion de la existencia y suficiencia de los controles internos.

Elementos cuantitativos: generalmente cuanto mayor es la ocurrencia de situaciones tales como: el nimero de
quejas, denuncias y procedimientos de responsabilidad administrativa, observaciones determinadas de auditorias con
irregularidades recurrentes, acciones de mejora determinadas, indicadores de proyectos de mejora que no alcanzaren
las metas, recomendaciones constantes en los informes de autoevaluacién, hallazgos de evaluaciones y auditorias
externas, entre otras, mayor es la probabilidad de que se materialice el riesgo.

Elementos cualitativos: Entre los elementos cualitatives se encuentran: los aspectos presupuestales que han tenido
desviaciones importantes durante el ejercicio anterior; los proyectos de inversion, o de adquisicién de bienes y servicios
susceptibles de actos de corrupcién, a fallas o retrasos y/o incumplimientos normativos; los tramites, servicios,
programas y/o procesos con debilidades, duplicidad de funciones o susceptibles de actos de corrupcién; los indicadores
de gestion, de resultados u otros relevantes, con incumplimiento de metas, resultados negativos o con sugerencias
importantes de las evaluaciones y/o estudios a los programas con reglas de operacion realizados por instituciones
externas; infermacién relevante publicada en medios de comunicacidn relacionada con el tema del riesgo, entre otras.

Establezca nuevamente g cada riesgo un criterio / valor especifico de grado de impacto y probabilidad de ocurrencia
de acuerdo con la escala mostrada en las tablas citadas anteriormente, considerando los elementos cuantitativos y
cualitativos, asi como Ja existencia y suficiencia de los controles internos. Considere que la valoracién otorgada
en 5, 5 mantendra el Riesgo en el cuadrante Ill.

H} CALCULO DE LA SUMA PONDERADA

Calcule la SUMA PONDERADA de los promedios otorgdndole el valor de 0.6 al grado de IMPACTO y 0.4 a la
PROBABILIDAD de ocurrencia. Este procedimiento ya se encuentra formulado en las columnas correspondientes. Esta
suma ponderada se utilizard para JERARQUIZAR (RANKING) los riesgos dentro de cada cuadrante ordendndolos de
mayor a menor respecto al valor de ésta. Dicho orden se deberd respetar para transferir los riesgos al "Mapa de Riesgos:
Cuadrantes, Ranking y Cobertura con el PAA 2016". Es importante sefialar que el primero en el ranking corresponderd
a aquel riesgo que tenga un mayor valor en la suma ponderada. Es importante que se reporten TODOS LOS RIESGOS
identificados y se ubiquen en el cuadrante correspondiente.

I) DETERMINACION DE ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION
Como resultado del TEE, el TOIC deberd identificar acciones para atender los factores de mayor peso asociados a los

riesgos, conforme a las Estrategias y Lineas de accién contenidas en el presente instrumento juridico, el trimestre en
que se tiene estimado realizarlas y el drea del OIC que serd responsable de su ejecucion.

B
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J) FIRMA DEL RESPONSABLE DEL TEE

Al finalizar la reunién de trabajo del TEE el Organo interno de Control deberd contar con la cédula firmada por €l Titular
del Organo Interno de Control o en su ausencia, el responsable de la gestion del Taller, que deberd incluir su puesto.

IMPORTANTE: Nombre e} archivo del Taller de Enfoque Estratégico con las siglas de la Institucion Publica en la que
esta adscrito el OIC, por ejemplo:

TEE_ISSSTE
TEE_IMSS
TEE_SEDESOL

En caso de que el TEE corresponda a varias instituciones publicas en las cuales el OIC tiene atribuciones
(multipertenencia) sefalar:

TEE_SENER_CNH

TEE_FCE_IEPSA
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Anexo 2: Relacion de OIC que aplican a los Programas |, Il y Ill de los Ejes de
Modernizacion de la Gestion, Aplicacion de Recursos y Rendicion de Cuentas.

PROGRAMA |

Flime Sigian Iermiucion . Siplax Inuitenén
Instituto Nacional de Compahia Mexicana de Coordinacidn Nacional de PRCSPERA
B . Rehabilitacién 35 | COMESA Exploracionas, S.A. de C.V. 73| ||RROSEERA Programa de Inclusién Social
2 HIM Hospital Jurez de Méxlco 3 INIFED Instituto Nacional de la 74 CORETT Comlsic?n para Ia_ Regutarizacién de la
3 FONART Fondo Maclonal para &l Fomento Infraestructura Fisica Educativa Tenencia de la Tierra
de las Artesanias a7 DR. MANUEL GEA Hospital General "Dr, Manuel Gea 75 SENER Secretaria de Energia
4 CONAPRED Caonsefo Nacional para Prevenir la ) Gonzdlez" 76 | CONAFOR Comisién Nacional Forestal
Discriminacion Secretariado Elecutivo dat 77 | CNSF Comisién Naclonal de Seguros y Fianzas
s CIDE Centro de Investigacién y 38 SESNSP Sisterna Nacional de Seguridad 78 | SEDENA Secretaria de |a Defensa Nacional
Dogencia Econdmicas, A.C. Pub!ma — 79 | FONATUR Fondo Naclonal de Fomento al Turisma
Comisign de Operacién y 3m | IE g;;:::m de Investigaciones 80 | INAES Instituto Naclonal de la Econormla Social
-] COFAA Fome‘nt? e A“Mda_des =22 Bl CNBV Comisidn Nacional Bancaria y de Valores
Académicas del Instituto 40 EDUCAL Educal, 5.A. de C.V. Servicio Nacional de Sanidad. Imocuidad
Polltécnlco Nacional 41 | FIFomi Fideicomiso Fondo Minero 82 | SENASICA y Calldad Agroalimentaria ’
7 |cEF Conseferia Jurdlca del Elecittvo B — Bance Nacioral do Somercio 8| vp Institute Mexicano de) Petrales
= = = i —— g4 | DICONSA Diconsa, 5.A. de C.V.
s HId Hospital Infantil de México Banca de Desarrolio e = i
Federico Gémez 43_| COLPOST Colegio de Postgraduados 85 | COFEPRIS ‘::n“t‘::";'i‘:"c:':ar"‘i::i; rotecelon
=] iNMUJERES Instituto Naclonal de las Mujeres Comisién Nacional para la B!
Corporaclén Mexicana de CONDUSEF Proteccién y Defensa de los 86 JINABN Nacional Financiera, $.N.C. -
10 | COMIMSA Investigacion en Materiales, 5.A. Usuarios de Servicics Financieros 87 | PROFECO Precuradurfa Federal del Consumidor
deCV. ESSA Exportadora de 5al, 5.A. de C.V. 88 | SE Secretaria de Economia
Pl = Laberatorios de Biclégleos y P P Consajc Naciona! pars fa Cultura B89 | FOVISSSTE Fondo de la Vivienda del ISSSTE
Reactivos de México, 5.A. de C.V. y las Artes a0 Dl Comisién Nacional para el Desarrollo te
Televisién Metropalitana, 5.A. da Apoyos y Servicios a la los Puebles Indigenas
12 TVMETRO i
CV. 47 | ASERCA Comerelalizackon Agropecuaria a1 | sepatu Seeretarfa de Desarrollo Agrario,
13 NOTIMEX NOTIMEX, Agenciz de Noticias del 45 | SECTUR Secrataria de Turismo Territorlal y Urbano
Estado Mexicano Lateria Nacional para la Fondo de Garantia y Fomantc para fa
N eren Imprasora y Encuadernadora 49 | LOTENAL Asistencia Pablica 92 | FIRA Agricultura, Garaderfa y Avicultura
Progreso, 5.A. de CV. 50 | INM Instituto Nacional de Migeacién (FOND_O) T
Instituto Nacional de Servicios Aeroportuarios de la 03 | conacyT Conseja Nacional de Ciencia y
15 INIFAP Investigaciones Forestales, 51 SACM Ciudad de México, 5.A. de C.V. Tecnologla
Agricalas y Pecuarias A " f n 94 CONAFE Lonsejo Naclonal de Fomento Educativo
Fideicomise Piblica Considerado
16 | FonHaPG Fideleomiso Fondo Naclonal de 5z | promEXICO Entidad Paraestatal denominado 95L_JISORERISSSTE BUpSHSSSTE
Habitaciones Populares ProMéxico 96 | LICONSA Liconsa, S.A. de C.V.
17 | craEcHs Centro Regional de Alta 53 | PR Presidencia de Ia Repiblica 97 | asa Aeropuertos y Servicios Auxiliares
Especlalidad de Chiapas Instituto Naclonal da a8 | INFoNACOT Instituto del Fondo Nacional para el
18 CONAZA go_:isic'm Nacional de las Zonas Ay L Investigaciones Nuclsares Lonsumo ¢le los Trabajadaores
ridas - " . i i
Instituta de Seguridad Social para os | sAE Servicio de Administracion y
i Centros de Integracién Juvenil, 55 | ISSFAM las Fuerzas Armadas Enajenacién de Bienes
AL Banco Nacional del Ejército, 100 | SRE Secretaria de Relaciones Exterlores
20 | APLvERACRUZ Administracion Portuaria Integral i (G Fuerza Adrea y Armada, S.N.C. e e e Colezlo Nacional de Educaclén
de Veracruz, S.A. de C.V. 51 DIF Sisterna Nacional para el Profesional Técnica
Institute Naclonal de Neurologia Desarrollo Integral de ta Familla 102 | SEPOMEX Servicio Postal Mexicano
= INNN \;I‘;euromrugla Manuel Velasco 58 BANSEFI Banco del Ahorro Nacional y 103 | CNA Comisién Nacional del Agua
= |:ez = e Servicios Flnancieros, $.N.C. 104 | IPN |nstituto Politéenlce Nacional
22_1INP I AU E] B 59| RAN Reglstro Agrario Nacional P B Sacrataria de Modia Ambiente v
23 | conaresca T ELTElIC &0 | SERPROFED Serviclo ds Protecetén Federal Recursos Naturales
Acuacultura y Pesca - = Py = —
Consejo de promeocion Turistion 61 PA Procuraduria Agraria 106 | ArsenF Administracién Fedet?l de Servicios
24 CPTM de México, S.A. de €.V &2 HGM Hospital General de México Educativos en el Distrito Federal
- e e Institute Naciona! para la 107 | SEGOB Secretaria de Goberhacion
Instituto Nacional de Clencias 63 INEA pa —
25 INACIPE Penales Educacién de les Adultes 108 | SsA Secretaria de Salud
— = 7 Centro de Investigacién y 109 | PF Palicia Federal
Instituto M de T | —
6 | IMTA dn:l A:u: exieano de Tacnologa | [k Seguridad Nacional 110 | stPs Secretaria del Trabajo y Previsidn Sacial
27 | ChIM Casa de Moneda de México B5 | TELECOMM T.elecornunlcac-lones de México 11 | sacanea :ec,—eﬁrlia c}l: Aglri;ultura 'A(T-anad:ri?'-
28 | UPN Universidad Pedagdgica Naclonal LA N.“m"al el S Ty A meTeeen
— ———— — 66 | FND Agropecuario, Rural, Forestal y Carninos ¥ Puertes Federales de
Instituto Naclonal de Cardiologia 112 | CAPUFE .
] INCARD 3 Pasquerc Ingresas y Servicios Conexos
Ignacio Chivez
- - Procuraduria General de la 113 | sHCP Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico
Instituto Nacional de las Personas &7 PGR PN
30 INAPAM Adultas Mayores Repiiblica 124 | ser Secretaria de Comunicaciones y
- Prendstlcos para la Asistencia Transportes
31 | BanoBRAS Banco Nacional de Obrasy B8 | PRONOSTICOS Piblica - T
Servicios Piblicos, 5.N.C. T rm— 115 | SEP Secr?t.a'rla de E.d-ubac!oh Publica
Instituto para fa Proteccian af 59 INAH il Comisidn de Vigilancia del Instituto de
32 | IPAB Ahorro Bancario Antropelogia & Historia 116 | ISSSTE Seguridad y Servicios Sociales de los
Servicios a la Navegacion en el 70 [ IMPI LT T Trabajadores del Estaclo
33 | SENEAM Espaclo Adrao Me;cano Propiedad Industrial 117 | imss Instituto Mexicano del Seguro Soclal
Fidelcomisa de Riesgo 71 | conane E[Dimisiég Nacional de Cultura 118 | SEDESOL Secretaria de Desarrolla Sacial
3 | FIRCO Compartido Slcaly Sponte 119 | SAT Servicie de Administracidn Tributaria
72 | ineaL Institute Naclonal de Ballas Artes

y Literatura
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PROGRAMAI

FIFONAFE

1 riasicemisc rondo Macional de Fromente Ejigai
2 CINVESTAY Cantro de Invesl.:ig—acivén ¥ de. Estudios Avanzados
del Instituto Palitéchico Nacional
3 INPSIQ, Instituto Na-c_ional ds Psiquiatria Ramén de la
Fuente Muiiiz
4 2'5“‘"“05 5:A.DE 1.1, Servicios, S.A. de C.V.
5 SHF Sociedad Hipotecaria Federal, 5.N.C.
6 CIDETEQ Centra de Inves.tigacinn y Desarrollo Tecnoldgico
e Electroguimica, $.C.
Administracién Portuaria Integral de Salina Cruz,
7 APIFSALINA CRUZ SA deCV.
Patronato de Obras e Instalaciones del Instituto
] POI .
Politécnico Nacional
g COLBACH Colegio de Bachilleres
10 INPER Instituto Nacional de Perinatologia Isidro Espinasa
de los Reyes
11 HRAEDAX Hespital Regional de Alta Especialidad de Qaxaca
12 HRAEBAJ Hespital Regional de Alta Especialidad del Bajio
13 INFOTEC Fondo n.ieu idn y Docur ion para la
Industria
Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién
14 INCMINSZ Salvador Zublirén
15 tNCAN Instituto Nacicnal de Cancerologia
16 CONSAR Con:\ision Nacional dei Sistema de Aharro para el
Retira
17 TGM Talleres Grificos de México
18 INECOL instituto de Ecologia, A.C.
19 CIBNOR Eecntro da Investigaciones Biclégicas del Naroeste,
20 CIATEQ, CIATEQ, A.C., Centro de Tecnologia Avanzada
21 CONAVI Comisién Nacional de Vivienda
Centra de Investigacion y Asistencia en Tecnclogia
22 CIATE)
y Disefic del Estado de Jalisco, A.C.
23 AGROASEMEX Agroasemaex, 5.A.
24 FCE Fonda de Cultura Econémica
Fideicomiso de los Sistemas Normalizado de
25 CONOCER Compatencia Laboral v de Certificacion de
Competencla Laboral
26 CNPSS Comisién Nacional de Proteccion Social an 5alud
27 CIGGET I(IJenl:ro de Investigacicl::n en Geografia y Geomatica
Ing. Jorge L. Tamayo", A.C.
28 PRS Prevencién y Readaptacién Social
29 INMG Instituto Naclonal de Medicina Gendmica
30 ECHASA Estudios Churubusco Azteca, 5.A.
31 CONALITEG Comisién Nacional de Libras de Texto Gratuitas
32 SGM Servicio Geclogico Mexicano
23 |NER Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias
|Ismael Cosio Villegas
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PROGRAMA i

1 COLSAN El Colegio de 5an Luis, A.C. Administracion Portuaria Integral de Dos Bocas,
= . 43 API-DOS BOCAS
2 CONASAMI Comisién Nacional de los Salaries Minimes 5.A. deCV.
3 CONAMED Comlslén Nacional de Arbitraje Médico 44 FIT Farrocarrit del [stmo de Tehuantepec, S.A. de C.V.
4 COLEF El Colegio de la Frontera Narta, A.C. 5 API-PROGRESO Administracién Portuarla Integral de Progreso, 5.4,
5 CIQA Centro de | ion en Quimica Aplic_aﬂ daCV. - —
s INAGE Instituta Nacional de Astrofisica, Optica y 26 CONEVAL Consejo Naclor\al de Evaluacién de la Politica de
Electrénica Desarrollo !’.:omal
7 CIMAT Centro de Investigacion en Mateméticas, A.C. 47 ] CENAM Centra Nacional de Metrologis__ :
Administracion Portuaria Integral de Topolobambo, Hospital Regional de Alta Especialidad de Ciudad
8 API-TOPOLOBAMPG | " -y 48 e Victoria "Blcentenario 2010"
Adrinistracién Portuaria Integral de Mazatkin, S.A. 1 Administracién Portuarla Integral de Puerto
9 API-MAZATLAN Gt 8 49 API-MADERC Madero, 5.A. de C.V.
ini i n Administracién Portuaria Integral de Coatzaccalcas,
10 API-ENSENADA ::rglclstnmnn Portuaria Integral de Ensenada, 5.A. 50 API-COATZACOALCOS SA deCV.
- AT Centro de Investigacion en Materiales Avanzados, 51 1) '"’ti'fu't"’ Mexicano de la Juvurrt:d -
5.C. 52 CNSNS Eolrmsnon I?I_aclonal e Seguridad Nuciear y
Fideicomiso de Farmacién y Capacitacion pata €] =
12 fFIDENA Personal de Ja Marina Mercante Nacional 53 | CENACE Centre Nacional de Control de Energia
|nstituto de Investigaciones "Dr. José Maria Luis 54 CENAGAS Centro Nacional de Control del Gas Natural
13 MORA Mora" 55 CNH Comisidn Nacional de Hidrocarbusos
14 AL Instituta Nacionai de Lenguas Indigenas 56 CONADIS Consejo Nacicnal para el des.arrullo ¥ la fnclusion
Centro de Investigacidn en Alimentacién de las personas con discapacidad
15 | cap b ¥ 57| CRE Comisién Reguladora de Energia
1§ | APPUERTO Administracion Portuaria Integral Puerto Vailarta, 58 | GACM CrupciAeropartiario dsilalCiudaclHeTM Exice]
VALLARTA S.A. de C.V.
17 AEM Agencla Espacial Mexicana
13 COLMICH El Colegio de Michoatan, A.C,
19 CIATEC CIACTEC, A.C. Centr.oAde 'I.nnwacion Aplicada en
Tecnologlas Competitivas
20 PRONABIVE Preductora Nacional de Bioldgicos Veterinarios
Fondo de Capitalizacién @ |nversién del Sector
2 . Rural [FOCIR)
Compafifa Cperadora del Centro Cultural y
- 3 Turistico de Tijuana, 5.A. de C.V,
23 API-LAZARC Administracidn Portuaria Integral de Lizaro
CARDENAS Cardenas, S.A. de C.V.
24 CIDESI Centre de Ingenierfa y Desarrolio Industrial
25 API-TUXPAN Adminlstracidn Portuaria Integral de Tuxpan, S.A.
de C.V.
Instituto Nacianal para el Desarrollo de
& e Capacidades del Sactor Rural, A.C.
27 IMER Instituto Mexicano de la Radic
28 APIMANZANILLO Admlnistracldn Portuaria Integral de Manzanill,
S.A. de C.V.
29 1PICYT Instituto !’otosmo de Investigacién Cientifica y
Tecnolgica, A.C.
30 INSP Instituta Naclonal de Salud Publica
31 cio Cantro de Investigacianes en Optica, A.C.
2 CIESAS Centre de Investigaciones y Estudios Superiores en
Antropelogia Soclal
Centro de investigaclén Cientifica y de Educacion
. . Superior de Ensenada, B.C.
34 API-ALTAMIRA Administracian Portuaria Integral de Altamira, 3.A.
de C.V,
35 CIcy Cantro de investigacién Cientifica de Yucatdn, A.C.
36 IMCINE Instituto Mexicana de Cinematografia
37 HRAEI Hospital Regional de Alta Especialidad de
Ixtapaluca
38 HRAEPYUC Hos!)ital Regional d_e Alta Especialidad de la
Peninsula de Yucatan
39 ECOSUR Et Colegio de la Frontera Sur
20 API-TAMPICO Administracién Portuaria Integral de Tampica, 5.A.
de C.V.
41 CETI Centro de Ensefianza Téenlea Industrial
a2 API-GUAYMAS ::Ir(r:u:lstraclén Portuaria Integral de Guaymas, 5.A.
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Anexo 3: Linea de acciéon niumero 2.1.1.

El presente anexo describe las acciones que deberan promoverse y serdn objeto de seguimiento para dar
cumplimiento a la linea de accién nimero 2.1.1.

Para promover y dar seguimiento a las acciones encaminadas a que los procedimientos de contratacion y las
contrataciones publicas se realicen de la manera mas eficiente y eficaz, asi como que los servidores publicos
se apeguen en su actuar a los principios que rigen el servicio pdblico, deberan realizarse las siguientes acciones:

Nim, Descripcién

La correcta planeacién de la contratacién por las areas requirentes, tomando como base la
1 necesidad social a satisfacer y las diversas opciones con que se cuenta para ello, lo cual debe ser
el sustento para la realizacién de procedimientos de contratacion y de contrataciones publicas
eficaces.

La investigacion de mercado como el instrumento idéneo para la correcta planeacion del
2 procedimiento de contratacion, incluyendo la seleccién del mismo y la determinacion de los
aspectos que deberan contener ila convocatoria 2 la licitacion publica, la invitacién a cuando
menos tres personas o la solicitud de cotizacion.

La licitacién plblica como el procedimiento de contratacion preferente, sin perjuicio de la
3 utilizacién de procedimientos de excepcién en los supuestos en que legaimente se encuentre
justificado y siempre que dichos procedimientos de excepcién resulten mas eficientes y eficaces
que la realizacién de la licitacion publica.

4 £l favorecimiento de la competencia entre los licitantes, como medio para la obtencion de mejores
condiciones de contratacién.

Las estrategias de contratacién de la consolidacion —compra por volumen-, los contratos marco

B y las ofertas subsecuentes de descuento, como opciones eficientes para aquéllos casos prescritos
en la normatividad.

z La transparencia en la informacién proporcionada mediante CompraNet, la cual debe coincidir
con la que esta acreditada en los documentos correspondientes al procedimiento de contratacién
o al contrato de que se trate.

. £l desarrollo del capital humano de las areas vinculadas con los procedimientos de contratacion y

ejecucion de contratos, mediante su capacitacion y actualizacién continua de conocimientos para
lograr su profesionalizacion.
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Anexo 4: Linea de accion nimero 2.1.2.

El presente anexo describe las acciones que deberan realizarse para dar cumplimiento a la linea de accién nimero
21.2.

Para fortalecer la calidad y utilidad de la informacién contenida en CompraNet, asi como su uso adecuado,
deberan realizarse las siguientes acciones:

N(m. - Descripcion

Revisar la oportunidad y veracidad de la informacién que se incorpora en CompraNet, a efecto de
1 disminuir las inconsistencias en los datos relevantes de los contratos, destacando entre ellos los
montos, cantidades de bienes o servicios, conceptos y claves del Clasificador Unico de las
Contrataciones Pablicas (CUCoP).

Verificar el uso adecuado de CompraNet para que todos los procedimientos de contratacion al
amparo de la LAASSP y la LOPSRM que sean superiores a 300 veces el salario minimo general
diario vigente para el Distrito Federal sin el impuesto al valor agregado, asi como los que se
realizan al amparo de la LAPP, se incorporen en el Sistema, asl como las actas que deriven de
dichos procedimientos y la informacién de sus contratos ¢ convenios respectivos.

Asegurar que las dependencias y entidades publiquen en tiempo y forma en CompraNet su
Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios y Obras Pablicas, asi como sus
modificaciones,

4 Supervisar que las dependencias y entidades mantengan actualizados los datos de los
responsables, administradores y operadores habilitados para el uso de CompraNet.

Verificar que las Unidades Compradoras incorporen en el Registro Unico de Proveedores y
Contratistas, si es que no se encuentran registrados con anterioridad, a las personas fisicas o
morales que se les haya adjudicado un contrato.
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Anexo 5: Codificacion de las Auditorias y del Seguimiento de Observaciones.

PE::;E:‘:a Tipo de Auditorias
100 Recursos Humanos
110 Servicio Profesional de Carrera
210 Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
220 Almacenes e Inventarios de Bienes de Consumo
230 Obra Publica
240 Inventarios y Activos Fijos
260 Produccién
310 Presupuesto-Gasto de Inversion
320 Ingresos
330 Disponibilidades
340 Pasivos
350 Presupuesto-Gasto Corriente
370 Fideicomisos Pablicos no Entidades Paraestatales, Mandatos y Analogos
400 Sistema de Informacion y Registro
610 Créditos Externos
700 Actividades Especificas Institucionales
710 Proceso de Desincorporacion de la Entidad Paraestatal
800 Al Desempefio
810 Unidade; ac.jministrativas, Sucursales, Regionales o Delegaciones y Programas
Interinstitucionales
Pi::agv:::a Tipo de Seguimiento
500 Seguimiento de Observaciones
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Considerando la integracion del reporte, en la captura de los datos de las auditorias y seguimientos
programados, deberan emplearse letras mayGsculas y mindsculas, tipo Arial nimero 10 y acentuadas.

El presente instructivo describe el contenido del “reporte impreso”, para la validacion de la informacion
incorporada en el S1A y/o firma por parte del TOIC.

No es necesario incorporar la siguiente informacion, ya que el SIA cuenta con los dispositivos para su
asignacién de manera automatica:

Nim. Descripcién
1 Afo al que corresponde el PAA.
2 Nombre completo de la institucién publica donde se encuentra adscrito el OIC.
3 El ndmero de registro asignado por la SHCP a la institucion pablica, fiscalizada por el OIC.
4 Numero consecutive de la hoja.
5 Dia, mes y afio en que se imprime el PAA 2016, para su validacién y/o firma por parte del
TOIC.
13 Numero de la semana en que se concluird la auditoria o el seguimiento programado.
16 El nombre completo del TOIC,

Datos a incorporar:

Nam. Descripcion

6 El nimero que se le haya asignado a la auditorfa o al seguimiento programado.
NUmero de la clave de programa que el SIA asigna al momento en que se selecciona el nombre

7 de la misma, para mayor detalle, consultar el Anexo 5: “Codificacion de las Auditorias y del
Seguimiento de Observaciones” del presente instrumento juridico, contenido en el apéndice
“ANEXQS”,
Justificacién. Las razones por las que se programa la auditoria o seguimiento:

8 A. Areas criticas proclives a corrupcion.

B. Monto del presupuesto.

C. Monto del activo o pasivo.

D. Cantidad de areas involucradas.

E. Operaciones sustantivas.

F. Cantidad de observaciones.

G. Area o rubro no revisado con antigiiedad mayor a un afio.
H. A sugerencia del Titular de la institucién pablica.

. Porinstrucciones de la SFP (Titular del Ramo).

J. Porinstrucciones de la SCAGP.
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Nim. Descripcion
K. Porinstrucciones dela UCGP.
L. Porinstrucciones de la UAG.
M. Por instrucciones de la Contraloria Interna de la SFP.
N. Por instrucciones de la CGOVC.
0. Riesgos de alto impacto o probabilidad de ocurrencia, identificados en el MRI-PAT
P. Programas y/o proyectos prioritarios, especiales o estrategicos.
Q. Porinstrucciones de la UCAOP.
R. Porinstrucciones de la DGAE.
S. Porinstrucciones de la UORCS.
Z. Otros (especificar).
Nombre de |a unidad administrativa, sucursal, regional, delegacién, rubro, programa o nimero
9 y denominacién del proyecto financiado con créditos externos, en caso de contar con éste
dltimo o cualquier otro que permita identificar el lugar o area a revisar, ejemplo:
Delegacion Aguascalientes. Departamento de Inventarios.
Las actividades generales a desarrollar en la auditoria o seguimiento, no debiéndose incluir de
10 manera pormenorizada los procedimientos o metodologias a aplicar en el caso de las
auditorias.
11 El o los objetivos que se pretenden alcanzar con la realizacion de la auditoria o seguimiento
programadao.
12 Nimere de la semana en gue daré inicio la auditoria o seguimiento programado.
14 Las semanas que abarca la auditorfa o seguimiento programado.
15 La cantidad de semanas-persona asignadas a la auditoria o seguimiento programado.
16 La firma del TOIC, de conformidad con lo establecido en el presente instrumento juridico, en

lo relativo a la Presentacion del PAA 2016.
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Considerando la integracién ded reporte, en la captura de los datos de las auditorias y seguimientos programados,
asi como de las semanas-persona destinadas para las diversas funciones y actividades del OIC, deberan
emplearse letras mayusculas y minGsculas, tipo Arial ndmero 10 y acentuadas.

El presente instructivo describe el contenido del “reporte impreso”, para la validacion de la informacién
incorporada en el SIA y/o firma por parte del TOIC.

Los datos del 1 al 12 no es necesario incorporarlos, ya que al momento de capturarlos en el PAA 2016
- Detallado, el SIA los conserva para su representacion grafica.

No es necesario incorporar la siguiente informacion, ya que el SiA cuenta con los dispositivos para su asignacion
de manera automatica:

Ndam. Descripcién
El total de semanas-persona que el Area de Auditoria Interna del OIC destine a las auditorias

15 contempladas en el PAA 2016. De acuerdo con el presente instrumento juridico, debera conservar
una proporcién del 85% de las semanas-persona dedicadas a las actividades de auditorias.
£l total de semanas-persona que el Area de Auditorfa Interna del OIC destine a los seguimientos

16 contemplados en el PAA 2016. De acuerdo con el presente instrumento juridico, debera conservar
una proporcion del 15% de las semanas-persona dedicadas a las actividades de seguimientos.
Sumatoria de los puntos 15 a 30, operacién que realiza el SIA automaticamente.

32 Con el objeto de validar el dato que resulte de este punto, se debera muitiplicar el total de la plantilla
real del OIC (punto 14) por el total de semanas del afio {52), por lo que sus resultados
necesariamente son mdltiplo de 52.

33 El nombre completo del TOIC.

La siguiente informacién se recabar con el fin de que la CGOVC lleve un control sobre la distribucion de la carga
de trabajo de los QIC. Los datos a incorporar son los siguientes:

NGm.

Descripcion

13

La cantidad de plazas autorizadas por la UPRH en la estructura del OIC, debiendo anotarse inclusive
al personal administrativo o de apoyo, como son secretarias, choferes, mensajeros, etc.

14

La cantidad de personas con que realmente cuenta el OIC para cumplir con su cometido (Plantilla
funcional), independientemente del régimen de contratacion.

17

El total de semanas-persona que el Area Especifica del OIC destine para promover y dar seguimiento
al cumplimiento de las politicas y acciones en materia de Transparencia, Integridad y Participacion
Ciudadana, para la prevenciéon y el combate a la corrupcién en la institucion publica; asi como del
Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones Generales para la Transparencia y los Archivos de la
APF y el Manual Administrativo de Aplicacion General en las materias de Transparencia y de Archivos,
y de los Lineamientos generales para el establecimiento de acciones permanentes que aseguren la
integridad y el comportamiento ético de los servidores publicos en el desempefio de sus empleos,
€argos o comisiones.

Nota: Este dato se deberd expresar conforme se sefiale, en su casg, en el apartado correspondiente.
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Ndm. Descripcién

18

E! total de semanas-persona que el AADMGP del OIC destine a las acciones de promocion, imputso,
apoyo metodoldgico y seguimiento en la implementacion de proyectos de mejora en la institucién
publica, de acuerdo con las disposiciones y normatividad vigente en la materia.

Nota: Este dato se debera expresar conforme se sefiale, en su caso, en el apartado correspondiente.

19

El total de semanas-persona que el Area de Quejas del OIC destine a las funciones de atencién,
tramite y solucion de todo tipo de quejas y denuncias que estime recibir directamente el OIC o a
través de la SFP (intervenciones de atencion obligatoria), asi como las dedicadas a las investigaciones
en estas materias {intervenciones estratégicas).

Nota: Este dato se debera expresar conforme se sefiale, en su caso, en el apartado correspondiente.

20

El total de semanas-persona que ef Area de Responsabilidades del OIC destine a las funciones de
atencién, tramite y solucién de todo tipo de responsabilidades e inconformidades que estime recibir
el OIC o a través de la SFP, asi como las dedicadas a las investigaciones en estas materias
(intervenciones estratégicas).

Nota: Este dato se debera expresar conforme se sefale, en su caso, en el apartado correspondiente.

21

El total de semanas-persona que el Area Especifica del OIC destine a las funciones de tramite
respecto a las inconformidades presentadas por los licitantes, las sanciones a licitantes, proveedores
o contratistas, asi como las solicitudes de conciliacién (intervenciones de atencién obligatoria);
ademas, de las dedicadas a la atencién de asuntos asociados a riesgos de alta prioridad en los MRI-
PAT, mediante el establecimiento de un ndmero de licitaciones a las que el OIC debera dar un
seguimiento puntual de sus diversos actos, con la finalidad de iniciar, en los casos que resulte
conducente, intervenciones de oficio (intervenciones estratégicas).

Nota: Este dato se debera expresar conforme se sefiale, en su caso, en el apartado correspondiente.

22

El total de semanas-persona que el Area Especifica del OIC destine para contribuir a las politicas y
estrategias impulsadas por la SFP en las materias de TIC y la implementacién de la EDN, con base en
las lineas de accién del objetivo 5 del PGCM, el Decreto en lo relativo a dichas materias y las Bases
de Colaboracion.

Nota: Este dato se debera expresar conforme se sefiale, en su caso, en el apartado correspondiente.

23

El total de semanas-persona destinadas a actividades diversas, siendo éstas por ejemplo:
participacién en actos de entrega-recepcion; orientacién a servidores publicos de la institucion
plblica respecto al llenado y presentacion de declaraciones de situacién patrimonial; participacion en
arqueos; atencion de trabajos especiales; validacién de la informacion del Sistema de Comunicacién
Social, Sistema Integral de Informacién, Programa de Ahorro, Medidas de Racionalidad, Austeridad y
Disciplina Presupuestal; aplicacién de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica; integracién de informes de presunta responsabilidad administrativa; visitas de inspeccion;
revisiones; entre otras.

24

El total de semanas-persona destinadas a la planeacién, direccion y supervisién, como pueden ser:
definicibn de estrategias y lineas de accién del OIC; conformacién del PAA 2016 y de otros
programas de labores; identificacién y desarrollo de nuevas metodologias ¢ mejores practicas de
trabajo; actualizacién de manuales de organizacién y de procedimientos del OIC; validacién de
resultados reportados en los sisternas de informacién establecidos por la SFP, entre otras.

25

El total de semanas-persona destinadas al desarrollo de actividades informativas (no auditorias, ni
seguimiento) que solicitan las diversas areas facultadas de la SFP, asi como Coordinadora de Sector,
ASF, entre otras.
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Ndm. Descripcion
26 El total de semanas-persona destinadas a la participacion del OIC en los diversos comités
institucionales, considerando la revision de la informacidn que para el efecta se envie al OIC.
El total de semanas-persona destinadas a la participacién del OIC en las Juntas y Consejos, asi como
27 en reuniones de trabajo de diversa indole que se celebren en la institucion piblica, considerando la
revisién de la informacion que para el efecto se envie al OIC.
28 El total de semanas-persona destinadas a cubrir las actividades desarrolladas por el perscnal de
apoyo {secretarias, choferes, mensajeros, etc.).
29 El total de semanas-persona gue seran destinadas a la capacitacion y/o actualizacién del personal
del OIC.
El total de sermanas-persona a las que no se asignaron tareas especificas, por tratarse de plazas no
30 ocupadas al momento de la realizacién del PAA 2015, pero que se estima viable su contratacion a
corto plazo, toda vez que se cuenta con los recursos presupuestales respectivos.
El total de semanas-persona que seran asignadas al personal del OIC para vacaciones, en el caso de
las incapacidades se realizara un estimado, tomando como base el ejercicio inmediato anterior.
Es importante que el OIC considere lo siguiente:
31 - Sumar los dias inhabiles del afo, convertirlos en semanas y considerarlos como semanas no
laborables.
- Es necesario que el resultado de este renglén no exceda del 10% de la fuerza de trabajo
total del OIC.
33 La firma del TOIC, de conformidad con lo establecido en la linea de accién 5.5.1 del presente

instrumento juridico, en lo relativo a la Presentacién del PAA 2016.
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Considerando la integracion del reporte, en la captura de los datos de los riesgos institucionales y su
cobertura correspondiente, deberan emplearse letras maydsculas y mindsculas, tipo Arial nimerc 10 y

acentuadas.

El presente instructivo describe el contenido del “reporte impreso”, para la validacion de la informacién
incorporada en el SIA.

Nam. Descripcion
1 Nombre completo de la institucidn publica donde se encuentra adscrito el OIC.
Informacién registrada en el Anexo 1: “Cédula de Identificacién y valoracién de Riesgos”
2a7 (contenido en el apéndice de “ANEXOS” del presente instrumento juridico) elaborado por el
OIC en el TEE.
8 Numero que corresponde a la (s) auditoria (s) programada (s) en el PAA 2016 para cubrir el
riesgo en cuestion.
10 Valor numérico que resulte de sumar verticalmente, por cada cuadrante, la cantidad de
riesgos cubiertos con auditorias o con otra estrategia especifica.
11 Cantidad de riesgos cubiertos con auditorias programadas en el PAA 2016.
12 Cantidad de riesgos cubiertos con otra estrategia especifica, de acuerdo a lo indicado en el
numeral 2 de este instructivo.
13 Valor numérico, que resulte de sumar verticalmente los totales de cada uno de los
cuadrantes.
14 Valor numeérico, que resulte de sumar verticalmente los totales de cada uno de los
cuadrantes de los riesgos cubiertos con auditorias.
Valor numérico, que resulte de sumar verticalmente los totales de cada uno de los
15 cuadrantes de los riesgos cubiertos con otra intervencién especifica, de acuerdo a lo indicado
en el numeral 9 de este instructivo.
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Anexo 9: Grafico del Mapa de Riesgos Institucional para la Formulacion

del PAA 2016
o GRAFICO DEL MAPA DE RIESGOS INSTITUCIONAL PARA LA FORMULACION DEL
h Y ol PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS 2016
Institucidn

{0,10) (5,10) (10,10)

S

o]

=

2

— Cuadrantell Cuadrantel

o
(0,5) (5,5) (10,5)

Cuadrantelll Cuadrante lV
(0,0) (5,0} Impacto (10,0)

Nota: Este Grifico del Mapa de Riesgos Institucional 2016 deber ser el mismo que elaboré el OIC en el TEE.
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