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%% DEMOGRAFIA: ENVEJECIMIENTO
consar ~ POBLACIONAL GLOBAL SIN PRECEDENTES

Poblacién mayor de 65 afios Wo-9% M 10-19% M 20-24% M 25-29% M 30+%  Nodata




V7
// MEXICO: PROYECCIONES DE POBLACION

CONSAR

Poblacién por grupos de edad Esperanza de vida de los mexicanos
a los 65 afios

(por ciento, 2015-2080)
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Fuente: World Population Prospects: The 2012 Revision. Unided Nations.
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;i INTRODUCCION

CONDAR

1. El mundo enfrenta un fenémeno inédito de envejecimiento poblacional

que se acentuard en las proximas décadas

2. Los retos pensionarios crecen exponencialmente en todo el mundo por lo

que adaptarse resulta critico para todos los paises.

3. Los sistema de pensiones de beneficio definido son cada vez mas la

excepciéon que la norma

4. Los esquemas de cuentas individuales obligatorios o voluntarios ocupan un

espacio cada vez mayor en los sistemas de pensiones

5. La responsabilidad de ahorrar para el futuro recae cada vez mis en las

personas y menos en el Estado
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%% ANTECEDENTES:

CONSAR SISTEMA FINANCIERAMENTE INSOSTENIBLE

» El aumento en la esperanza de vida y la disminucién en el nimero de
trabajadores activos por pensionado, entre otros factores, hizo
financieramente insostenibles a los sistemas de reparto (IMSS, ISSSTE,
entre otros)

1943

> Ante esta situacién, fue indispensable modificar de fondo el
funcionamiento del sistema de pensiones

-
> 4
S

2011 2035




7 DIAGNOSTICO:
CO/{sfﬁ' ASPECTOS FAVORABLES DEL SAR

Desde su creacién en 1997 el SAR ha tenido importantes avances:

> Seguridad y certeza: plena propiedad de los recursos. CONSAR supervisa
diariamente la inversién y manejo de los recursos. Estos son heredables y
sujetos a portabilidad

» Sistema financieramente viable. Cambio demografico no pondri en riesgo

viabilidad

» Transparencia respecto al manejo de sus recursos. Valuacién diaria e
informacién a ahorradores

» Rendimientos atractivos para todos por igual

» Impacto macroeconémico relevante: coadyuvante de la estabilidad
macroeconomica

» Inversion en actividades productivas: circulo virtuoso del ahorro donde

AFORE financian actividades productivas



%% ACTIVOS NETOS:
CONSAR 2005-2014

Activos netos
(miles de millones de pesos y porcentaje del PIB¥)

H Activos netos como % del PIB
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Fuente: CONSAR e INEGI. *PIB nominal promedio, base 2008, de los cuatro trimestres de cada afio. Para
2014, se considera el promedio de los tltimos cuatro trimestres, hasta el segundo trimestre de 2014. Cifras al
cierre de septiembre 2014



%% CUENTAS INDIVIDUALES EN EL SAR

CONSAR
Evolucién de las cuentas administradas por las AFORE
Cuentas Totales del SAR
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485 e B
50 - 46.5
44.6
38.6 39.3 39.9
37.4
40 - 35.3
33.3
31.4
29.4
30 26.5
17.8
20 4 156
10 -
0 v

Dic 99 Dic00 Dic01 Dic02 Dic03 Dic04 Dic05 Dic06 Dic07 Dic08 Dic09 Dic10 Dic11 Dic12 Dic13 Sep 14

Fuente: CONSAR Cifras al cierre de septiembre 2014. B



// AVANCES DEL SAR A 17 ANOS:
// FINANCIAMIENTO A ACTIVIDADES

CONSAR PRODUCTIVAS

Total septiembre 2014 = 742,540 mdp

Estructurados:
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TOTAL = 742,540 mdp

Cifras en millones de pesos.

Actualizacién: Cierre de septiembre de 2014.
Fuente: CONSAR- VICEPRESIDENCIA FINANCIERA.
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CONSAR RENTABILIDAD POR AFORE A 36 MESES

Rendimientos de bolsa nominales de las SIEFORE Basicas
(parcem‘aje, liltimos 36 meses, al cierre de septiembre de 2014 )

AFORE SB1 SB2 SB4
sura = 6.77 9.79 10.92 12.47
<= Profuturo 5.84 8.48 9.30 10.87

5.84 8.32 9.09 10.65
%) PrmsionisssTe 6.82 8.49 9.58 9.91
N TN 5.21 7.32 8.02 9.28
MetlLife Afore 5.09 6.99 7.82 8.87
s 1nverCap 5.95 6.20 6.69 8.49
4.41 6.11 6.98 8.03

CoppeL 3.99 6.36 7.12 7.67
< afore 5.01 5.90 6.36 6.94
- rNEuURsSA 4.68 5.11 6.05 6.79
SISTEMA* 5.82 7.61 8.48 9.72

Fuente: CONSAR, Vicepresidencia Financiera.

Notas: Todos los Rendimientos son en términos anualizados. * Calculado como promedio ponderado de activos netos.
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CONSAR COMISION SOBRE SALDO
Comisién sobre saldo
(porcentaje sobre saldo administrado)
2.00
181 Mayor reduccion
1.80 desde que inicio la
negociacién anual
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Fuente: CONSAR
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#

INDICADOR DE RENDIMIENTO NETO

CONSAR
Indicador de Rendimiento Neto
(septiembre 2014)
Rendimiento Neto Rendimiento Neto Rendimiento Neto Rendimiento Neto
de la SB1 de las SB2 de las SB3 de las SB4
(60 afios y mayores) (46 a 59 afios) (37 a 45 afios) (36 anos y menores)
58 meses 60 meses 62 meses 62 meses
IRN (%) Afore IRN (%) Afore VA Afore IRN (%)
Pensionl|SSSTE 8.61% PensionlSSSTE 10.13% SURA 11.07% SURA 12.34%
Invercap 8.21% SURA 9.92% PensionISSSTE 11.04% Banamex 11.46%
SURA 7.69% Profuturo GNP 9.25% Banamex 10.09% Profuturo GNP 11.25%
Profuturo GNP 7.61% Banamex 9.25% Profuturo GNP 9.89% PensionlSSSTE 11.19%
Banamex 7.33% XXI Banorte 8.81% Invercap 9.78% Invercap 10.85%
MetLife 6.95% Invercap 8.80% MetlLife 9.64% MetLife 10.68%
XXI Banorte 6.95% MetlLife 8.72% XXI Banorte 9.54% XXI Banorte 10.39%
Principal 6.69% Principal 8.22% Principal 8.94% Principal 9.95%
Azteca 6.19% Azteca 7.60% Azteca 8.32% Azteca 8.64%
Coppel 5.70% Coppel 7.18% Coppel 7.64% Coppel 7.89%
Inbursa 4.98% Inbursa 5.18% Inbursa 5.74% Inbursa 6.18%

Promedio SB1* 7.37% Promedio SB2* 8.85% Promedio SB3* 9.70% Promedio SB4* 10.62%

14



%% EVOLUCION DEL SALDO EN LA CUENTA

CONSAR INDIVIDUAL DE UN TRABAJADOR TIPICO

> Un trabajador con un ingreso de 5 SM, habria acumulado $210,212 de
ahorro pensionario entre 1997 y septiembre de 2014. De éste, 54.9%
($115,435) corresponde a aportaciones y 45.1% ($94,777) a rendimientos

$240,000 - 5 SALARIOS MINIMOS

$200,000 -
H Rendimientos

0
Zg,__. $160,000 - W Aportaciones (cuota social y aportaciones bimestrales) = $94,777
]
£ ¢
<2
o S—
= $120,000 -
wv
$80,000 -
L $115,435
$40,000 -

S_ B
jul-97 jul-98 jul-99 jul-00 jul-01 jul-02 jul-03 jul-04 jul-05 jul-06 jul-07 jul-08 jul-09 jul-10 jul-11 jul-12 jul-13 jul-14

Supuestos del ejercicio: Densidad de cotizacién 100%, aportacién obligatoria de 6.5%, sin ahorro voluntario,
rendimientos netos de comisién observados en el periodo (Precios de Bolsa, Siefore Basica 2, Banamex), Periodo

de acumulacién de jul 1997 al 30 sept 2014. o



#

CONSAR

PLUSVALIA

» La plusvalia registrada desde diciembre 2012 hasta octubre 2014 fue de
201,755 mdp, que equivale al 8.74% de los activos administrados

Saldo
final

2,400,000
2,300,000
2,200,000
2,100,000
2,000,000
1,900,000
1,800,000

1,700,000

Dic 2012

Oct 2014
Las cifras incluyen los activos administrados por PENSIONISSSTE.

*Flujos Netos: Calculadas como el cambio en el nimero de Acciones de Trabajadores, Reserva Especial y
Posicion Propia al precio de Bolsa del Dia de liquidacién, incluyen por lo tanto aportacionesy retiros.

16
Fuente: CONSAR-VICEPRESIDENCIA FINANCIERA.



;% AVANCES DEL SAR A 17 ANOS:
CONSAR RENDIMIENTOS Y APORTACIONES

> Se han podido generar rendimientos netos de comisiones acumulados por
mas de $1,000.3 mil millones de pesos, lo que representa 43.9% del saldo
del sistema.
2,500
Aportaciones y Rendimientos en el SAR 2,279.7

B Rendimientos netos de comisiones 2,050.8

2,000 ) . J 1,903.2
W Aportaciones del Periodo( acumulado del afio)

W Saldo Inicial del ano
1,566.2
1,500 1,384.9
1,151.2
98.9
1,000 937.4 101.1
831.7 107.2
724.3 91.1
91.6
587.5 114.1
478.5 24.1
500 402.1 73.3
322.5 63.1
247. 8

6.2 56.7 108.5 163.6

o R

3 0

0 o1

dic-97 dlc 98 dic-99 dic-00 dic-01 dic-02 dic-03 dic-04 dic-05 dic-06 dic-07 dic-08 dic-09 dic-10 dic-11 dic-12 dic-13 sep-14

Cifras al cierre de septiembre en miles de millones de pesos.
Fuente: CONSAR- VICEPRESIDENCIA FINANCIERA.
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%% ACCIONES DE LA CONSAR 2013-2014
CONSAR

» Al inicio de la presente administracién, la CONSAR delineé lineas de
accion estratégicas para el fortalecimiento del Sistema de Ahorro para el
Retiro a través de la herramienta Balanced Scorecard

» Lineas estratégicas:

1. Fortalecer capacidades AFORE para la obtencién de mayores

rendimientos
Mayor eficiencia operativa del SAR
Mayor competencia y menores comisiones

Mayor vinculacion con los ahorradores del sistema

A

Mejora en servicios



%

1. MAYORES RENDIMIENTOS

CONSAR
Se hicieron modificaciones al marco regulatorio que establece las reglas de
inversion:
1. Se autorizaron los primeros tres mandatos de inversion
2. Se autorizé la primera inversién en mercancias
3. Se amplia el nimero de paises en los que las AFORE pueden invertir
4.  Se elevan los requisitos para los manejadores de fondos para el retiro
5. Se autorizan nuevos vehiculos de inversién para proteger el valor de la
inversién durante periodos de volatilidad
6. Se requiere a las AFORE definir un portafolio de referencia en la gestién
de sus inversiones (benchmark) para cada SIEFORE Basica
7. Se crea la SIEFORE Basica Cero (SBO) para proteger los recursos de las
personas mds cercanas al retiro
8. Se amplia la temporalidad del indicador de rendimiento neto (IRN) para

incentivar a las AFORE a invertir con horizontes de mayor plazo

20
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2. MAYOR EFICIENCIA OPERATIVA

CONDAR

» Una serie de proyectos operativos sin precedente en la historia del SAR
busca generar mayores economias de escala que se traduzcan en menores
costos operativos para todos

A A o

Integracion de expediente electrénico

Autenticacién biométrica

Mejora operativa de le empresa operadora PROCESAR
Nuevo modelo estructural de traspasos

Nueva metodologia de supervisién basada en riesgos

Nueva circular de agentes promotores

21



%% 3. MAYOR COMPETENCIA Y
CONSAR MENORES COMISIONES

[ Nuevos criterios para Asignacién y Reasignacion ]

» La implementacién de los nuevos criterios para la reasignacién de cuentas
permitira:

1. Brindar un mayor rendimiento a los trabajadores que no hayan sido

registrados

2. Fomentar en las AFORE una mayor competencia por rendimientos de
largo plazo

3. Impulsar la continua baja en comisiones, adicionalmente a la revisién
anual

4. Premiar a aquellas AFORE que lleven a cabo un mayor registro de
cuentas

5. Fomentar el ahorro voluntario

22



%% 3. MAYOR COMPETENCIA Y MENORES

CONSAR COMISIONES
[ Nueva metodologia para estimar comisiones ]
Situacién actual Propuesta Resultado
1.40%- 4 1.40%
| Utilidad actual g
1.20%- Disminucién a utilidad 1.20%-
Comisién
1.00%. razonable ) 009
2 propuesta
0-80%- 0'800/0_ ! C ..,
: omision
0.60%. Gasto comercial actual | | > N
SR 0.60% minima (con
0.40%- Moo utilidades 0)
0.20% Gasto comercial deseable
20%- 0.20%
Costo de inversiones W00

0.00%-
Afore X 1‘
= Utilidades

m Gasto Comercial
m Costos de Inversiones
= Costos de Operaciones

deseable

Costo de inversiones actual

Afore X
“ Utilidades
" Comercial
" Inversiones
“ Operaciones

23



%ﬁ 3. MAYOR COMPETENCIA Y MENORES
CONSAR COMISIONES

i Distribucién de los ingresos por comisiones en 2014 I

(porcentaje del presupuesto de la AFORE destinado al rubro respectivo)

Comisién Gasto Costo de Costos Utilidad o
2014 (%) Comercial Inversién Operativos Pérdida
AZTECA 1.31 = 0.64 + 0.08 + 0.56 + 0.03
49% 6% 43% 2%
BANAMEX 1.09 = 0.20 + 0.02 + 0.30 + 0.57
18% 2% 28% 52%
COPPEL 1.34 = 0.37 + 0.03 + 0.31 + 0.63
28% 2% 23% 47%
INBURSA 1.14 = 0.55 + 0.01 + 0.30 + 0.28
48% 1% 26% 24%
INVERCAP 1.32 = 0.60 + 0.04 + 0.45 + 0.23
45% 3% 34% 17%
METLIFE 1.25 = 0.63 + 0.08 + 0.27 + 0.27
50% 6% 22% 22%
PENSIONISSSTE 0.99 = 0.05 + 0.03 + 0.38 + 0.53
5% 3% 39% 53%
PRINCIPAL 1.24 = 0.50 + 0.03 + 0.45 + 0.26
40% 2% 37% 21%
PROFUTURO
GNP 1.17 = 0.38 + 0.02 + 0.32 + 0.45
32% 1% 28% 39%
SURA 1.15 = 0.39 + 0.03 + 0.38 + 0.34
34% 3% 33% 30%
XXI-BANORTE 1.07 = 0.31 + 0.02 + 0.21 + 0.53

29% 2% 20% 49%




%f 4. MAYOR VINCULACION CON
CONSAR AHORRADORES DEL SAR

[ Diagnéstico de las cuatro problemadticas bdsicas del SAR ]

1. Los individuos suelen evitar el tema retiro/pension lo que conduce a
inercia, procrastinacion e inaccion

2. Existe desconocimiento, desconfianza y desinterés lo que conduce a
privilegiar el corto plazo (miopia)

3. Problema cultural del ahorro y cultura financiera lleva a una excesiva
aversion al riesgo

4. Falta de conocimiento del sistema y confusién del producto AFORE
implica tomar malas decisiones



%

CONDAR

4. MAYOR VINCULACION CON

AHORRADORES DEL SAR

Encuestas 2013-2014

Conocimiento y percepcion del

SAR 2013

» El 81% argument6 que su confianza

en la AFORE aumentaria si supiera
en qué se invierte el dinero

55% de los que no aportan
voluntariamente es por
desconocimiento y/o 26%  por
desconfianza

Se desconoce que exista un “garante”
o “regulador” que vigile su ahorro,
sin embargo este concepto es muy
valorado y genera confianza

Trabajadores Independientes 2014

» Para motivarse a ahorrar para su retiro:

« . . s M«
que me dieran informacién” y “contar con
disponibilidad de mi dinero”

Pocos trabajadores se han preguntado de
qué vivirdin en la vejez y cudnto dinero
necesitardn para enfrentar esta etapa

> A pesar del riesgo y de las desventajas, el

ahorro en casa y el ahorro a través de
medios informales predominan entre los
trabajadores cuenta propia

» Un elevado porcentaje de trabajadores

independientes/informales ha escuchado
hablar de las AFORE pero no conoce su
funcionamiento ni la posibilidad que existe
de ahorrar en éstas

26



7; 4. MAYOR VINCULACION CON

[ Nuevo formato de estado de cuenta ] ;
— T STADG o Corry

EnestaInfografia encontrards, de manera claray sencilla, una
descripcion del Estado de Cuenta cuatrimestral de tu AFORE.

> Se rediseiié el estado de cuenta que las AFORE

envian a los trabajadores tres veces al ano

» Los cambios realizados tuvieron como objetivo
brindar informacién mds accesible y detallada
sobre el manejo de los recursos de la cuenta

AFORE vpara facilitar al ahorrador su

entendimiento y supervision

a) Coémo se invierten los recursos

b) Un resumen de movimientos detallado

¢) Mensaje  institucional  debidamente e
identificado It = ig &
i\ v S
El 81% argumenté que su confianza en 1= T~y
la AFORE aumentaria si supiera en qué 5 i
— %, i

se invierte el dinero




%% 4. MAYOR VINCULACION CON
CONSAR AHORRADORES DEL SAR

Estimacién pensionaria

> Para estimular el ahorro voluntario en las m

AFORE, dados los bajos niveles de S0
., : COMO ENTENDER
aportacion que persisten en el SAR, S€C @ B chACON D AHORRD prrsosL T

elaboré un documento Con una estimacién ‘SSSTE n esta Infografia encontrards, de manera clara y sencilla, una

descripcion de tu *Estimacion de Ahorro Personal” para que veas

como puedes aumentar tu pension.

voluntario en la pensién

personal del impacto que tendria el ahorro @ B el ke e deosn?

b - ’ Q Anverso \3 I:ii;::[glau,h:&memtve
» Dicho documento se enviard con los estados ’A"SS letiusons sens

fecha de corte del estado de IMSS, Salario base y Fecha
de cuenta de cada afio

cuenta, de corte. Verifica que sean
Correctos.

Reflexiones
+ {fiehas preguntado s este dinero serd suficiente para TU retiro?
» {Sabes asinto aportas hoy a tu AFORE?

+ Decde amentartuaportacitny alfinal detuvidalabora tenrds
umamayor pensicn.
Este documento te dara respuesta a estas preguntas

(4

Ejerticio Informativo en
¢l que podras calcular
into aumentaria tu
pension mensual i ded-
des realizar aportaciones
voluntarias en tu Cuenta
AFORE.




i% 4. MAYOR VINCULACION CON
CONSAR AHORRADORES DEL SAR
APP CONSAR

» Como un esfuerzo adicional por vincular a los ahorradores del SAR con su
cuenta AFORE a través de la tecnologia, se hizo el lanzamiento de la
aplicacién gratuita para teléfonos méviles APP CONSAR en la que se

pueden consultar diversos temas de interés para los ahorradores como:

BEEHBAOUE

Lcomu pus_no HACER LCOMOME c.mmu CALCULADORA £COMO COMPARO EL SAR B
DE AHORRO AFORE sus? A LAS AFORE? EN NUMEROS "ﬂ” AR “ " "F

» Esta nueva herramienta esti disponible para
los dispositivos méviles

P oY

ax
l'l D

La gente tiene muy poca educacién
financiera, no existe interés por contar

con mayor informacién




%% 4. MAYOR VINCULACION CON
CONSAR AHORRADORES DEL SAR

Nuevo formato de traspasos

DOCUMENTO DE RENDIMIENTO NETO PARA CAMBIAR DE AFORE SB2

Te recordamos que estar en una AFORE que te da MAYOR
RENDIMIENTO NETO hara creCerl mas tu pension. NEERAR

Antes de flrmar este dooumento, verifloa el sigulente ouadro™ BRE DE LA A

SB 2 para personas entre 48 y 50 afios SB 2 para peraonas entre 48 y 59 afos

INDIGADOR DE RENDIMIENTD NETOD INDICADOR DE RENDIMIENTD NETD @ NOMERE]

FAPELLINDOS)

oorazoo y entisndo la implicacién
de cambinrme de la Administradora:

MOMEBRE DE LA AFORE TRANSFERENTE)

a k. Acministradora:

MOMBRE DE LA AFORE RECEFTORA)

¥ manifiesto que conozco el conbenido

del prassnie dooumanio.

(1) Lo oampos o nomibe ) apedaos oeten sev
S O P i R e R

Promedis Simple Fremedio Simple
Esle dosuments bane wigescla dasde ol

‘OHraz 3 oloiro d2 x1ax de 2iax. Indicador do Aoadimicrio Roto T mozos ‘OHraz al clore &2 T3ax o2 203x. Indicsdor 4o Aoadimizme Noto X3 mosss
¥x de xaxacex de 2014 al xx de xxoooxs de 214

Te estas cambiando de una AFDRE de MAYOR Rendimiento Neto a una de menor Rendimiento Neto,
SI ESTAS DE ACUERDO FIRMA AGUI FECHA DE EMISION: DDVMMI8A

IMPORTANTE: TU DECISION CUENTA

FIRMA DEL TRABAJADOR NOMBRE Y FIRMA DEL AGENTE PROMOTOR

ﬂIJI‘IP DEL TRABAJADDR [URF DEL AGENTE PROMOTOR

IIIIIIIIIIIIIIIII NN
c Canezco gua debo parsanecer un afio an la APDRE a la que e esloy camblasdn. ()5 cwrmpe debe sar Renadis oo puio i lefre o) Agenie Promolon a

Eltmmdudaanmqmmmaynrmfnm,mmﬁmwmhmmhma&ﬁﬂmMM?ﬂnnGMEme—m

(=) o Ko  parie ol kosl dsilos pasa e of cambis de i cusnie AFDRE.

Pusdss camblaris de AFORE una ver & aflo. 5 dessas cambianis anfes o 8fo & una oo mayor Rendimionio Nefio, asssdaaie com un Agonls Promaliar o consults b pdging o ks CONSAR: WWW. CONSAr oD, mx

B indicador de Rendimisnio Nefo s oo oerdoler [ o 1 ¥ o implica gl COMNSAR pars raspaswss oo AFORE.

Los I: RO e L= Arfuroe, gt | SN0

30



%% 4. MAYOR VINCULACION CON
CONSAR AHORRADORES DEL SAR

[ Cémo entender tu ahorro para el futuro ]

» Se cre6 el Blog como un
canal mds de comunicacion
para usuarios y publico en
general

» Contiene informacién
especializada y contenidos
dindmicos, con los cuales se
apoya a los ahorradores a
entender mejor el
funcionamiento del Sistema




%% 4. MAYOR VINCULACION CON
CONSAR AHORRADORES DEL SAR
CHAT del SAR

» Este nuevo servicio de atencién al trabajador permite
atender en linea a los usuarios, en tiempo real,
brindando informacién y resolviendo dudas sobre la

cuenta AFORE y el SAR en general

» Cuenta con protocolos de calidad basados en tiempos
optimos de respuesta e informacién objetiva y
actualizada para un funcionamiento util y eficiente

Chat del SAR

» Cualquier usuario podrd guardar o imprimir la
conversacion generada

» En caso de que el ahorrador requiera informacién
adicional mis especializada o realizar un tramite, el

operador transferir el caso a CONSAR y/o la AFORE

correspondiente



%% 4. MAYOR VINCULACION CON
CONSAR AHORRADORES DEL SAR

Eventos diversos

» Se llevan a cabo eventos diversos en
toda la Republica Mexicana a través
de:

v’ Platicas de orientacién

v' Médulos informativos

v Ferias de atencién al trabajador

v’ Cursos de capacitacién a las
dreas de recursos humanos

» En las ferias participan todas las
instancias que intervienen en el SAR

(IMSS, ISSSTE, INFONAVIT,
FOVISSSTE, las AFORE, etc.)

» La finalidad es tener una comunicacién
directa con el pudblico y poner las
instancias al alcance de los ahorradores




%% 4. MAYOR VINCULACION CON
CONSAR AHORRADORES DEL SAR
Nueva pagina web CONSAR

DIRECTORIO / CONTACTO / ENGLISH

=

|

» La nueva pdgina de internet de la P

CONSAR se redisené a fin de R cousan i

CONSAR  PARA AHORRADORES PARA EMPRESAS ESTADISTICA NORMATIVA PRENSA TRANSPARENCIA
h 3
aCeria mas:
)

POBLACION EN MEXICO

ESTADISTICAS DEMOGRAFICAS
Estadisticas sobre la
poblacion en México
vla esperanza de vida

v" Visualmente atractiva
v' Ficil de navegar

ENTRAR

a
Clar a < H B3 5
‘/ D 1 d ACt1
1 aCtha PANORAMA GENERAL DEL SAR
El Panorama General del SAR te brinda una visién del Sistema de
Ahorro para el Retiro en cifras a través de sus principales O o 0 o o

indicadores.
o« SARTEL
01 800 5000747

ENTENDIENDO EL AHORRO PARA EL FUTURO

Conoce la importancia que tiene en todas las ctapas de nuestra vida
el hébito del ahorro, asi como los distintos tipos de ahorradores que
existen.

< Tweets W Foliow

Si no te 4 SoreEAR sconsar -
X»ﬁnvence #A% saludos.

Oalﬂ)ial - fy CONSAR acoNsAR mx — i

2 fist p Te mando i que te
M servira: ow.ly/qMzSp

Tweet to @CONSAR_mx

Mis videos...



%% 4. MAYOR VINCULACION CON
CONSAR AHORRADORES DEL SAR

Infografias

» Se disefiaron materiales informativos
amenos y didicticos que atienden algunas
de las principales necesidades de
informacién de los ahorradores en el

SAR:

INSTRUMENTOS DE INVERSION dl

Sl Indep /
11 ® Si Cbolsa

@ Cetes 28 dias /

o| ®PCBMV /

® Inflacion

1. Registro en una AFORE
2. Designacién de beneficiarios
3. ¢Cémo se invierten los recursos de

las cuentas individuales?
4. :Cuindo puedo disponer

anticipadamente de mis recursos?

5. :Cémo me cambio de AFORE?

B

6. ¢Por qué suben y a veces bajan los Los entrevistados expresan

rendimientos de mi cuentar tener preferencia por la
7. 'Trabajadores ISSSTE publicidad informativa
8. 'Trabajadores independientes



%% 4. MAYOR VINCULACION CON
CONSAR AHORRADORES DEL SAR

Guia del SAR

> Esta guia con temas basicos sobre el SAR
permite conocer a los ahorradores de
forma 4gil, sencilla y comprensible, el ciclo

de vida de su cuenta AFORE desde el

momento en que empiezan a trabajar y

hasta que lleguen a pensionarse

GUIA DEL SISTEMA
DE AHORRO

» Los temas de interés son: PARA EL RETIRO

v" Registro y cuenta AFORE
v" Cambio de AFORE

v" Ahorro voluntario

v" Régimen de inversién

v' Estado de cuenta : -
v Actualizacién de datos La gente tiene muy poca educaciéon

v’ Retiros parciales financiera, no existe interés por contar con
v Retiros totales mayor informacién




i% 4. MAYOR VINCULACION CON
CONSAR AHORRADORES DEL SAR

Campanas de comunicacién

» Como parte del posicionamiento de la
CONSAR como garante de los recursos
de los trabajadores, se lanzé6 la campana
“Vigilante Aliado” misma que consiste:

Materiales impresos diversos

Spot TV “Guardidn Protector”
Spot TV “Riesgos y Consecuencias”
Spot de radio

Spot cine

DN NI NI NN

Se desconoce que exista un “regulador”
que vigile su ahorro, sin embargo este

concepto es muy valorado y genera
confianza

La CONSAR vigila a las AFORES y te apoya con la informacion
que necesitas para que tengas una mejor pension

T

.
SOMOS co/{_s{_n =
Tu guardian aliado para el buen manejo"

de tu cuenta AFORE:

—

}t (&

SHCP
Www.consar.gob.mx INFORVATE SARTEL 01800 5000-747 TR

Un mayor conocimiento de la
CONSAR como entidad

reguladora dotaria de fortalezay

credibilidad al SAR
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CONSAR

4. MAYOR VINCULACION CON

AHORRADORES DEL SAR

Calculadoras del ahorro

DIRECTORIO / CONTACTO / ENGLISH

SH C P H 4 //4/ COMISION NACIONAL

DEL SISTEMA DE AHORRO

CON PARA EL RETIRO ]

SECRETARIA DE HACIENDA
Y CREDITO PUBLICO

CONSAR  PARA AHORRADORES ~ PARA EMPRESAS  ESTADISTICA NORMATIVA PRENSA  TRANSPARENCIA

-

»
L0QUEDEBES SABER  [L

La Calculadora de Retiro te permite estimar, bajo ciertos supuestos, cual podria ser tu pensién al finalizar tu vida laboral,
ademés de mostrar las diversas posibilidades de ahorro voluntario. Te invitamos a hacer tu propio célculo y a tomar acciones
para el futuro.

iBienvenido a la Calculadora de Retirg!

"
m § L) Cobra una comision de: @

Salario Base de
Cotizacién mensual ®
[] []

Saldo actual e =
D en tu AFORE: ®9 Ll * C ’E
D Fecha de @ B Edad:

nacimiento:

Edad de

i (g @b Afos cotizados: (o (©)

@ p Densidad de s @

cotizacion: =

B Rendimiento real
antes de comisiones: -/ 4%

Calcular D

consan
DIRECTORIO / CONTACTO / ENGLISH

DEL SISTEMA DE AHORRO

PARA EL RETIRO

CONSAR  PARA AHORRADORES ~ PARA EMPRESAS  ESTADISTICA NORMATIVA PRENSA  TRANSPARENCIA

Calculadora para trabajadores independientes

Ingresa tus datos

D Edad actual:

a Bl o) 6()

Retiro:

Si tienes AFORE, ingresa el saldo acumulado
B Ahorro voluntario que aparece en tu Estado de Cuenta:

que realizarias al mes: @

Resultados de la estimacion de ahorro

AHORRO TOTAL ESTIMADO A LA EDAD DE RETIRO:

Observa como aumenta tu saldo si ahorras un poco mas cada mes

Ahorro adicip’nal a Ahorro total mensual Tu ahorro ac{umulaflo ala
tu aportacion edad de retiro seria de:
$50 > b

$100 » >
$200 » >

Nota: Se considera para este calculo un rendimiento de 4% anual. No obstante, cada AFORE ofrece rendimientos distintos,
haz clic aqui para conocerlos.

iSi ya decidiste aumentar tu aportacion, haz clic aqui!
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%% 4. MAYOR VINCULACION CON
CONSAR AHORRADORES DEL SAR

[ Estudios Tematicos ]

> “Impacto macroeconémico de la reforma pensionaria en México”
» “Incentivos al ahorro voluntario: experiencias internacionales”

> “Inversiéon en infraestructura de los fondos de pensiones: mejores
experiencias a nivel internacional”

> “Las comisiones que cobran las AFORE: experiencia internacional”

» “Factores determinantes de las pensiones: una visién sobre las tasas de
reemplazo”

» “El contexto demogrifico de las pensiones”

» “Entendiendo los ciclos naturales de los mercados financieros y cémo
impactan en mi cuenta AFORE”
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%% 5. MEJORA EN SERVICIOS: APORTACIONES

Redes de Conveniencia

N
felecomm

Mis de 1 ) 600 sucursales }; ; 1 9 620 sucursales

1 O Estados de la Republica

Baja California 1 1 1 O c . .

Coahuila ) municipios

Distrito Federal

Estado de México 6 1 4 de las sucursales se encuentran
» Jalisco

Nuevo Ledn en poblaciones sin alguna otra presencia
Sonora bancaria

* Tamaulipas ! 1
*  Yucatan Brinda servicios a

Quintana Roo 4
Brinda servicios las hrS millones de personas en el medio rural



if 5. MEJORA EN SERVICIOS: APORTACIONES
CONSAR VOLUNTARIAS

Domiciliacién via tarjeta de débito

» Se implementé un mecanismo sencillo, cémodo, seguro y desde la

comodidad de su hogar los trabajadores para hacer ahorro a través de portal
centralizado:

PN
\2-SAR
[ ]
Bienvenida ﬁ CXQS(;J:;E;IU

PORTAL E-SAR

Bienvenido al portal e-SAR, sitio en internet disefiado para facilitar el acceso a los Cuentahabientes SAR a los servicios en linea disponibles.
El portal e-SAR te dara la oportunidad de realizar los siguientes tramites:

« Consulta tu AFORE: Consultar la Afore en la que te encuentras registrado.
« Ahorro Solidario: Realizar tramites relacionados con tu Ahorro Solidario.
« Domicilia tu Ahorro: Realizar Pre-Solicitud de Domiciliacion de las Aportaciones Voluntarias

Te invitamos a conocer los servicios del portal e-SAR dando clic en las diferentes opciones de meni ubicado en la parte superior.

Las 2 principales razones que sefialaron los encuestados para
motivarse a ahorrar para su retiro son “que me dieran

informaciéon” y “contar con disponibilidad de mi dinero”



i% 5. MEJORA EN SERVICIOS

CONSAR

Indicador Comparativo de Servicios

Indice de reclamaciones Rapidez

Educacién financiera Eficacia

Calidad de atencién y servicio Eficiencia operativa

—
Sucursal
CAT
Pigina web
App mévil Incremento

COMPARATIVO DE
AFORESEN SERVICIOS



%

CONSAR

[INDICE

I. Introduccidén

II. Antecedentes y Evolucién del SAR 2013-2014

III. Acciones de la CONSAR durante 2013-2014

IV. Acciones pendientes: retos del SAR
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%% RETOS:
CONSAJ? PATRIMONIO PENSIONARIO

» El principal objetivo de los sistemas de pensiones es que los trabajadores
perciban montos pensionarios adecuados al final de su vida laboral; el

indicador utilizado para evaluarlo es la tasa de reemplazo

* Aportaciones

*Edad de retiro

Endoégenas

*Densidad de cotizacidon

e Edad inicial de cotizacién

*Rendimiento

Exégenas *Comisiones

* Ahorro voluntario
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RETOS:

CONSAR PATRIMONIO PENSIONARIO
Magnitud de ~ México vs AL y paises
Concepto Incidencia incidencia OECD
Aportaciones :2: Muy Alta Abajo
Edad de Retiro 2 Mediana Abajo
Densidad de :2:
cotizacion Muy Alta Abajo
Edad inicial de
cotizacion Alta Abajo
Rendimientos ':2:' Alta Igual
[I—
Comisiones Mediana Arriba
Ahorro Voluntario 2 Alta Abajo
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CONSAR

ACCIONES PENDIENTES:
%% PROPUESTAS DE REFORMA A
LA LEY DEL SAR

Propuesta de la Reforma ala LSAR Objetivo de la propuesta

1. Ampliacion del Régimen de Inversion Nuevas alternativas de inversion para buscar mejores
rendimientos

2. Menores Comisiones Reducir comisiones y estimular mayor competencia

3. Competencia entre AFORE Proteger los intereses de los trabajadores jovenes y
eventuales

4. Megjores Traspasos Mejorar calidad del traspaso y reducir gasto comercial
de las AFORE

5. Megjores Servicios Comparativo del desempeiio en servicios de las AFORE

6. Mayor Ahorro Voluntario Estimular crecimiento del ahorro voluntario para lograr
menores pensiones

7. Fortalecimiento del gobierno corporativo Fortalecer toma de decisiones de inversion al interior de
las AFORE para proteger el ahorro de los trabajadores

8. Difusion del ahorro para el retiro Mas y mejor informacion para los ahorradores del
sistema

9. Atencion y servicios a los trabajadores Megjorar la experiencia de los ahorradores con su AFORE

10. Mayor certeza juridica y facilidad de tramites | Hacer mas sencillo para los ahorradores y sus familias la

para beneficiarios recuperacion del ahorro en una AFORE




%% ACCIONES PENDIENTES:

CONSAR OTRAS PROPUESTAS DE REFORMA

» Para el fortalecimiento integral y estructural del SAR es
necesario avanzar en las siguientes acciones legales:

1. Incrementar las aportaciones gradualmente a través de: elevar
algin componente de las aportaciones tripartitas

2. Otorgar mayores facultades a la CONSAR para propiciar

tendencia descendente de comisiones
3. Ampliar limites del régimen de inversién de las AFORE

4. Forzar alas AFORE a reducir su gasto comercial

: ais requiere un Pilar Cero” nacional, con un diseno
5. Elp q “Pilar Cero” 1, d
eficiente y financieramente viable
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%% ACCIONES PENDIENTES:

CONSAR OTRAS PROPUESTAS DE REFORMA

6. Evaluar reformas a los sistemas pensionarios “Pilar 1” que son
financieramente inviables

7. Ampliar cobertura de “Pilar 2”: valorar incorporacién de
trabajadores independientes

8. Estimular el ahorro voluntario a través de diversos
mecanismos ya probados en el mundo

9. Evaluar la conveniencia de eliminar la cesantia y/o
incrementar la edad de retiro. Indizar edad de retiro a
expectativa de vida
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SHCP

7 €.
SECRETARIA DE HACIENDA 1’%\3__:“[
Y CREDITO PUBLICO S

%

CONSAR

Comisidn Nacional del Sistema de Ahorro para el Reliro

AVANCES Y RETOS DEL SISTEMA DE
AHORRO PARA EL RETIRO

e Senado de la Republica
i Comision de Seguridad Social
= 11 de Noviembre 2014



