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CONSEARRIA JURIBICA _ Dl.r'eccmn General de Ad!mmstrac:o:? y de Finanzas
DEL EJECUTIVO FEDERAL Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales
ACTA DE FALLO

Invitacion a cuando menos Tres Personas” con nimero de identificacion del
procednmlento en CompraNet IA-037000001-E54-2020 y Nimero Interno LT.P.N.E.
004/2020.

Objeto del Procedimiento: “Servicio Administrado de Fotocopiado, Impresmn y
Digitalizacién de Documentos”.

En la Ciudad de México, siendo las 16:00 horas, del dia 23 de diciembre de 2020, en la sala
de juntas de la Unidad de Administracion y Finanzas, ubicada en Palacio Nacional sin
numero, Edificio Xll Anexo, 3er. Piso, Colonia Centro, C.P. 06020, Alcaldia Cuauhtémoc; se
reunieron los servidores publicos cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente
Acta, con objeto de llevar a cabo el Acto de Notificacién de Fallo a la Convocatoria de
Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electréonica con nimero de
Identificacion del Procedimiento en CompraNet 1A-037000001-E54-2020 y NUmero Interno
L.T.P.N.E. 004/2020 para la contratacion del “Servicio Administrado de Fotocopiado,
Impresién y Digitalizacién de Documentos”, de acuerdo a lo previsto en el articulo 37 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en adelante, “La Ley"),
asi como en las Especificaciones Técnicas, Legales y Administrativas de |la convocatoria a la
invitacion.

Este acto fue presidido por el Lic. Gerardo Estrada Sanchez, Director de Recursos Materiales
y Servicios Generales, contando con la asistencia del representante del drea requirente, el Lie.
Pablo Gabriel Sanchez Lépez, Director de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones
y la Lic. Maria Teresa Fonseca Gutiérrez, Subdirectora de Adquisiciones encargada de llevar
a cabo el procedimiento. Asimismo, se hace constar la presencia del Mtro. Alejandro Juarez
Roman, Titular del Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica del
Organo Interno de Control en la Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal, a fin de observar
que el desarrollo del procedimiento de contratacidon se realice en cumplimiento a la
normatividad aplicable en la materia.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 37 de “La Ley", lo asentado en el Acta de Presentacién
vy Apertura de Proposiciones, de fecha 23 de diciembre de 2020, respectivamente, dio inicio
el Acto de Fallo, asentédndose lo siguiente:

Con fundamento en los articulos 26, decimo parrafo y 36 de “La Ley” y 51 de su Reglamento,
“La Convocante”, realizd la evaluacién binaria de las propuestas presentadas, y emite el
siguiente resultado:

Licitantes que presentaron propuesta:

1 MAQUINAS, INFORMACION Y TECNOLOGIA AVANZADA, S.A. DE C.V.

2 | SHARP CORPORATION MEXICO, S.A. DE C.V. Q\
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DEL EJECUTIVO FEDERAL Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales
ACTA DE FALLO

Invitacion a cuando menos Tres Personas” con nUmero de identificacion del
procedimiento en CompraNet IA-037000001-E54-2020 y Numero Interno L.T.P.N.E.
004/2020.

Objeto del Procedimiento: “Servicio Administrado de Fotocoplado, Impresion y
Digitalizacion de Documentos”.

a) Evaluacién Legal y Administrativa:

El analisis cualitativo de los requisitos legales y administrativos fue realizado por |la Lic. Maria
Teresa Fonseca Gutierrez, Subdireccién de Adquisiciones. Sobre este punto, se determind

lo siguiente:
MAQUINAS, INFORMACION | i o o o
Y TECNOLOGIA AVANZADA, s L
S.A.DEC.V. ' N
Ne REQUERIMIENTO
SICUMPLE | NO CUMPLE | SICUMPLE | NO CUMPLE
IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE CON
I | Eotetmarts, SI CUMPLE SICUMPLE
ANEXO TECNICO (ESPECIFICACIONES
2 | TECNICAS - ECONGMICAS). 3 CUMPLE AlEUMEBLE
3 | FORMATO DE PROPUESTA TECNICA. SI CUMPLE SICUMPLE
FORMATO DE PROPUESTA
4 | o SI CUMPLE SICUMPLE
5 | ACREDITACION DE PERSONALIDAD. S| CUMPLE SICUMPLE
ESCRITO DE NACIONALIDAD
6 | oA SI CUMPLE SICUMPLE
SUPUESTOS DEL ARTICULOS 50 Y 60 DE
ol e SI CUMPLE SICUMPLE
8 | DECLARACION DE INTEGRIDAD. SI CUMPLE SICUMPLE
9 | CARTA DE ESTRATIFICACION. SI CUMPLE SICUMPLE
10 | CARTA DE CAPACIDAD TECNICA. SI CUMPLE SICUMPLE
LUGAR DE EJECUCION DE LOS BIENES
Ll o et oy SI CUMPLE SI CUMPLE
DECLARACION DE CAPACIDAD DE
12 | RESPUESTA INMEDIATA. SEEUMPLE SHEOMBLE
REGISTRO, MARCAS, PROPIEDAD
3 | INTELECTUAL E INDUSTRIAL S CUMPLE SICUMELE
14 | PLAZOS DE ENTREGA. SI CUMPLE SICUMPLE
15 | PRECIOS FIIOS. 51 CUMPLE SI CUMPLE
16 | SOSTENIMIENTO DE COTIZACION 51 CUMPLE SICUMPLE

Proposiciones Aceptadas:

Se aceptan las Propuestas de los Licitantes MAQUINAS, INFORMACION Y TECNOLOGIA
AVANZADA, S.A. DE C.V. y SHARP CORPORATION MEXICO, S.A. DE C.V., toda vez que
cumplen con los requisitos legales y administrativos requeridos por la Convocante.
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ACTA DE FALLO

b) Evaluacién Técnica:

Con fundamente en el articulo 37 fracciéon VI de "La Ley” y de conformidad con
Especificaciones Técnicas, Legales y Administrativas, el responsable del analisis de las
propuestas técnicas, el Lic. Pablo Gabriel Sdnchez Lépez, Director de Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciones, como area requirente, determind mediante la cedula
denominada “RESULTADO DE EVALUACION TECNICA FO-CON 11" que el Licitante SHARP
CORPORATION MEXICO, S.A. DE C.V., cumple con los requisitos técnicos de acuerdo a lo
siguiente:

C] E F CONSEJERIA JURIDICA DEL EJECUTIVO FEDERAL

o PROCEDIMIENTO NO. PROCEDIMIENTO N° 1A-037000001-E54-2020
1 3:” CONSEJERIA JURIDICA
DEL EJECUTIVO FEDERAL

TIPO DE PROCEDIMIENTO: LT.P.N.E. 004/2020

MAQUINAS, INFORMACION Y
TECNOLOGIA AVANZADA, S.A. de
ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LA PARTIDA [A'A

s
CUMPLE NO CUMPLE SICUMPLE | NO CUMPLE

X X

SHARP CORPORATION
MEXICO S.A. de C.V.

PARTIDA UNICA.- SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION, FOTOCOPIADO
Y DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS

1.- DESCRIPCION DEL SERVICIO. Las Dependencias y/o Entidades de la Administracién
Piiblica Federal, en lo sucesivo las Dependencias o Entidades requieren el "Servicio
Administrado de Fotocopiado, Impresién y Digitalizacién de documentos, con el
objetivo de mantener un servicio de calidad durante la vigencia del servicio.
El Servicio Administrado de Fotocopiado, Impresion y Digitalizacion de documentos X X
se deberad i por partida leta, con equipas que cumplan con los perfiles
(impresora, esciner, multifuncional y sus respectivos insumos) descritos en el
presente anexo técnico y se deberd el correcto funci iento de la

d del eqs i prop que formara parte del Servicio A ado.
2.- METODO DE EVALUACION. El método de evaluacién de las propuestas serd
binario.
Para efectos de evaluacidn los P di deberdn cotizar por precio unitario en
moneda nacional (pesos mexicanos) sin induir el LV.A, cada uno de los conceptos
que conforman la partida Gnica, la cual estd integrada por los Servicios Administrado
de Fotocopiado, Impresién y Digitalizacion de documentos en blanco y negro, ya color
que se describen a continuacién:

Por copia o impresién en blanco y negro tamafio carta.

Por copia o impresién en blanco y negro tamafie oficio.

Por copia o impresién en blanco y negro tamafio doble carta.

Por copia o impresidn en color tamafio carta.

Por copia o impresion en color tamafio oficio.

Por hoja de digitalizacion.
€l servicio Admi do de Fotocopiads i6n y Digitalizacion de doc
en blanco y negro, y a color se deberd prestar con equipos que cumplan con las
caracteristicas técnicas que se describen en el 6delp anexo técnico.
3.- FORMA DE ADJUDICACION. En el caso especifico el servicio serd adjudicado por X X

partida completa a un solo Proveedor por cada una de las Dependencias o Entidad
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mediante contrato abierto, que oferte el costo mds bajo de la suma de los costos
unitarios de los conceptas citados en el numeral que antecede.

4.- CRITERIOS APLICABLES PARA EL SERVICIO ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO,
IMPRESIGN Y DIGITALIZACIGN DE DOCUMENTOS

£l Proveedor debera considerar para su cotizacion lo siguiente:

Que las especificaciones plasmadas en el presente documento, son los
requerimientos minimos para la contratacion.

Los equipos propuestos para la prestacion del Servicio Administrado de Fotacopiado,
Impresién y Digitalizacion de documentos, deberan ser nuevos y con cartuchos de
tdner nuevos y originales (no se aceptaran toneres genéricos).

Los equipos propuestos para la prestacion del Servicio Administrado de Fotocopiado,
Impresiony Digitalizacidn de documentas, por perfil deberan ser de una misma marca
y madelo por Dependencia o Entidad y deberdn cumplir con los requerimientos y
caracteristicas técnicas descritas en el prasente anexo técnico.

La instalacidn, configuracién y probar la correcta operacion de la totalidad de los
equipos.

Laimplementacidn, mantenimiento (preventivo y correctivo) y soporte técnico de los
equipos.

Toma de lectura de manera mensual.

Contar con medios de comunicacion para reportar fallas de equipo (mesa de ayuda).
Los medios para repartar fallas, al menos deberdn ser un niimero convencional, un
celulary un correo electrdnico.

Suministro de taner y demds consumibles necesarios para la operacion del servicio.
Brindar servicio de soporte que incluya de manera enunciativa mds no limitativa lo

siguiente:

i Gestion (atencidn y resolucidn) de incidentes.

ii. Suministro y reemplazo de refacciones, partes y consumibles
i Sustitucidn de equipos a fin de restablecer el servicio.

iv. Recuperacion de bienes al término del contrato.

V. Llevar a cabo el retiro de los desechos de polvo de toner, cintas, cartuchas,
empaques y demds consumibles o partes que tengan afectacidn sobre el medio
ambiente, 3l momento de su sustitucion, quedando bajo su responszbilidad el
cumplimiento de las disposiciones ambientales vigentes.

Vi Entrega de reportes mensuales que las Dependencias o Entidades soliciten.

vii.  Eltiempo de restauracidn del servicio de la Mesa de Servicio serd méximo de
8 horas habiles, 3 partir de que se haya interrumpido su servicio.
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Todos los equipos, accesorios y software empleado para la prestacion del servicio por
parte del proveedor serdn de su entera responsabilidad.

£l Proveedor sera responsable en el caso de que se violen derechos de propiedad
industrial, patentes o derechos de autor, respecto al software y/o hardware utilizados
para brindar el servicio, dejando en todo momento a salvo a las Dependencias o
Entidades.

El Praveedar deberd instalar, configurar y probar la correcta operacion de a totalidad i
de los equipos necesarios para la prestacion del servicio objeto del presente anexo
técnico, habilitando y configurando las funciones de Impresidn y Digitalizacin y
debera conectarlos a las redes de comunicacion institucionales de la Dependencia o
Entidad. |
El Proveedor proveerd los recursos humanos necesarios para cumplir las tareas de:

o Maniobra, carga, descarga, desembalaje, ensamblado y retiro de empaques
y entrega de los equipos.

o Instalacion, configuracion y puesta a punto de los equipos de Impresidn y
Digitalizacidn, de acuerdo  las recomendaciones y mejores practicas del
fabricante.

o Instalacion de software para uso de los distintos servicios, asi como
controladores y/a drivers en las computadoras personales de los usuarios.

o Pruehas que respalden el correcto funcionamiento de los equipos
instalados, asi como de 13 habilitacion del servicio correspondiente.

+  Cambio oportuno de consumibles y accesorios.

El Proveedor capacitard en sitio al Personal Usuario de las Dependencias o Entidades
en las funcionalidades descritas para I3 operacidn de los equipos instalados en las
ubicaciones definidas por cada una de las Dependencias o Entidades, cuando estas lo
requigran y sin costo adicional para ellas.

las Dependencias o Entidades requieren para el Servicio Administrade de
Fotocopiado, Impresién y Digitalizacion de documentos que el Proveador realice la
implementacion, mantenimiento y soporte técnico de los equipos, realizando al
menos las siguientes actividades:

+  Mantener la continuidad de 1a operacion de los equipos instalados.

o Apegarse a los Niveles de Servicio descritos en el presente anexo técnico.

o Realizar las gestiones técnicas y administrativas que considere necesarias
para prastar el senvicio aqui descrito durante la vigencia del contrato.
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o El Servicio Administrado de Fotocopiado, Impresion y Digitalizacion de
documentos serd prestado en los sitios que determinen las Dependencias o
Entidades en los contratos respectivos.

o Planear, operar y supervisar el servicio, bajo |z rectoria que le establezca “El
Administrador del Contrato”.

Para la CDMX y Area Metropolitana el tiempo de atencion serd como maximo cuatro
haras, en dias hdbiles y en un horario de 9:00 a 19:00 horas contadas a partir del |
levantamiento del reporte y el tiempo de reparacidn en un plazo no mayor a un dia {
hébil incluyendo el tiempo de atencidn.

Para las zonas foraneas el tiempo de atencion sera como maximo un dia habil y en
horario de 9:00 & 19:00 horas a partir del levantamiento del reporte. El tiempo de
reparacin en un plaza no mayor a dos dias habiles incluyendo el tiempo de atencidn.
Si el equipo presenta mds de cinco fallas dentro de un periodo de 30 dias naturales, !
el Proveedor deberd sustituirlo por uno de caracteristicas iguales o superiores, en un I
plazo no mayor a un dia habil a partir del quinto reporte de falla en el mes para la
COMX y Area Metropolitana y dos dias hbiles a partir del quinto reporte de falla en
el mes para las zonas foraneas incluyendo el tiempo de atencion.

Si el tiempo de reparacion excede el tiempo establecido en los puntos antes
mencionados, al dia siguiente habil, el Proveedor deberd entregar un equipo de
respaldo con las mismas caracteristicas mientras se soluciona el problema.

Si la reparacion excede de 30 dias naturales a partir de fa fecha del reporte, al dia
siguiente habil, el Proveedor entregard a cambio un equipa nuevo con las
caracteristicas iguales al adquirido u otro equipo de mayores caracteristicas.

El Proveedor deberé realizar el Suministro y reemplazo de consumibles en un plazo i
méximo de cuatro horas para la COMX y Area Metropalitana y un dia habil para las |
zonas fordneas contados 3 partir de fa solicitud de las Dependencias o Entidades.

5. PRESTACION DEL SERVICIO ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y
DIGITAUZACION DE DOCUMENTOS, El servicio se deberd prestar con equipos que

cumplan con las caracteristicas técnicas que se describen en el presente anexo A X
ténico.
6.- CARACTERISTICAS TECNICAS DE LOS EQUIPOS. X X
s PERFIL “D” IMPRESORA GRUPO DE TRABAJO CHICO (COLOR)
»  PERFIL "E" IMPRESORA GRUPO DE TRABAJO MEDIANO (COLOR) ’ X

gl licitante no cumple
con las caracteristicas
técnicas minimas

%
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descritas en punto 6.
“Caracteristicas técnicas
de los equipos” en el
numeral 6.5 “Perfil E'
que se refiere a la
Impresora  grupo  de
trabajo mediano (color),
ya que para este perfil se
requiere una velocidad
de 45 ppm y en la Ficha
Técnica del  modelo
ECOSYS  P7240CDN
ofertada sefiala hasta 42
ppm. Razdn por fa cual,
al existir contradiccion e
incertidumbre en el
cumplimiento del
equipo ofertado  se
determina desechar su
propuesta.

o PERFIL “H" ESCANER GRUPO DE TRABAJO MEDIANO

o PERFIL “L” MULTIFUNCIONAL GRUPO DE TRABAIO GRANDE

X
El licitante no cumple
con las caracteristicas
técnicas minimas
descritas en punto 6.
“Caracteristicas técnicas
de los equipos” en el
numeral 6.12 “Perfil "
que se refiere al
multifuncional grupo de
trabajo grande, ya que
para este perfil se
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requiere una velocidad
de 70 ppm y en la Ficha
Técnica del  modelo
ECOSYS ~ M3B60IDNF
ofertada sefiala hasta 62
ppr. Razén por la cual,
al existir contradiccidn e
incertidumbre en el
cumplimiento del
equipo ofertado  se
determina desechar su
propuesta.

7.- REQUERIMIENTOS DEL SERVICIO ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO,
IMPRESION Y DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS. los requerimientos para la
prestacidn del servicio son los siguientes:

. Durante la vigencia del servicio, si el equipo presenta falla, el Proveedor deberd
contar con personal técnico especializado en la reparacion del equipo. Asi también,
debera contar con las piezas y refacciones originales para los diversos equipos gue
componen la solucion propuesta, o bien, asegurarse de que el envio de las piezas y
refacciones se realice en un tiempo tal, que le permita cumplir con los niveles de
servicio establecidos en el presente documento.

£l Proveedor deberd asegurarse de que los incidentes se atiendan inicialmente en el
puesto de trabajo del usuario que lo reporte. El personal técnico asignado por el
Proveedor deberd realizar las acciones necesarias para solucionar Iz falla presentada | X X
en el puesto de trabajo del usuario. Sifa falla no puede ser solucionada y es necesario
retirar el equipa o alguno de sus componentes que impida la operacion de este, el
personal técnico debe reemplazar el equipo por uno igual o de mayores
caracteristicas. El Proveedor deberd contemplar toda ks logistica necesaria para
realizar el reemplazo de los equipos de Impresin y Digitafizzcion, en los inmuebles
designados las Dependencias o Entidades.

El Proveedor deberd entregar una matriz de escalamiento que permita a las
Dependencias o Entidades contactar al personal designado por el Proveedor para
asegurar la prestacian del servidio, conforme al presente documento.

El Proveedor debera propordienar los servicios en las ubicaciones definidas por las ﬁ‘

Dependencias o Entidades.
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El Proveedor deberd proporcionar los servicios conforme a los niveles de servicio
requeridos por las Dependencias o Entidades.

En caso de que se requiera reubicar equipos contratados para la prestacién del
servicio, para la COMX y zona metropolitana deberd ser sin costo para las
Dependencias o Entidades.

La documentacidn que se deberd presentar como parte de |a propuesta técnica es la
siguiente:

Documento detallando marca y modelo de los equipos propuestos para cada uno de
los perfiles solicitados.

Ficha técnica del equipo propuesto para la prestacion del servicio deberd identificar
cada una de las caracteristicas técnicas solicitadas para los equipos descritos en los |
diferentes perfiles. Los catdlogos o falletos deberdn estar impresos en idioma espafiol
que contengan la ficha técnica del equipo ofertado; en caso de que estos documentos
se presenten en un idioma diferente al espafiol, se deberdn acompafiar con una
traduccion al espafial.

Carta original, en papel membretado y vigente, firmada por el fabricante de los
equipos para la prestacian del servicio en donde designe al Proveedor como
distribuidor autorizado de los equipos propuestos.

Carta original, en papel membretada y firmada por el Proveedor en el que manifieste
que los equipos para la prestacién del servicio son nueves, no armados y no re-
manufacturados.

Carta original, en papel membretado y firmada por el Proveedor en la que manifieste
que cuenta con Ja infraestructura técnica y de servicio; asi como la existencia y el
abastecimiento de consumibles, partes, refacciones, accesorios nuevos y originales
para el mantenimiento de los bienes objeto del servicio, por cuando menos durante
Ia vigencia del contrato.

Carta original en papel membretado firmada en la que manifieste que el Proveedor
serd responsable en el caso de que se violen derechos de propiedad industrial,
patentes o derechas de autor, respecta al software yfo hardware utilizadas para
brindar el servicio, dejando en todo momento a salvo a las Dependencias o Entidades.
8.- ADMINISTRACION Y CONTROL DEL SERVICIO. Los requerimientos de uso de
infraestructura de comunicaciones externas se deberdn apegar a las politicas de
administracian de la red de las Dependencias o Entidades. \
Cualguier cambio que necesite realizar el Proveedor en las redes locales serd \
solicitado de manera anticipada y por escrito a “El Administrador del Contrato”, para
su autorizacion y programacidn. q ('
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Para la prestacion del Servicio Administrado de Fotocopiado, Impresion y
Digitalizacion de documentos, el Proveedor deberd proporcionar el soporte técnico
para mantener la continuidad de la operacion y poner a disposicion de las
Dependencias o Entidades una Mesa de Servicio para que los usuarios del servicio
puedan solicitar asistencia técnica para la resolucicn de fallas y orientacion sobre la
operacion,
9,- SOPORTE TECNICO. El Proveedor deberd poner a disposicion de las Dependencias
o Entidades una Mesa de Servicio dentro de los 5 dias hbiles posteriores a la fecha
de inicio de vigencia del contrato para que los usuarios puedan solicitar asistencia
técnica para la resolucion de fallas y orientacion de uso de los equipos, para lo cual el
Proveedor del servicio deberd proporcionar nimeros convencionales y celulares,
ademés de correos electronicos.
El Proveedor estd obligado a mantener en dptimas condiciones de funcionamienta,
los equipos para asegurar la continuidad del servicio, llevando a cabo las siguientes
actividades:
Solucion de incidentes.
Suministro y reemplazo oportuno de refacciones, partes y consumibles (toner, kits de
mantenimiento, gomas de alimentacion de papel, etc.) necesarios para la operacion
continua de los equipos suministrados para la prestacion del servicio objeto del
presente anexo técnico. No se aceptara el suministro de companentes genéricos,
reciclados, re manufacturados que no sean originales o que no correspondan con la

. X X
marca y modelo del equipo.
En caso de que se requiera reubicar equipos contratados para fa prestacion del
servicio, para la CDMX y zona metropolitana deberd ser sin costo para las
Dependencias o Entidades.
Sustitucion de equipos & fin de restablecer el servicio.
Llevar a czbo el retiro de los desechos de polvo de toner, cintas, cartuchos, empaques
y demds consumibles o partes que tengan afectacion sobre el medio ambiente, al
momento de su sustitucion, quedando bajo su respensabilidad el cumplimiento de las
disposiciones ambientales vigentes.
£l Proveedor deberd asegurar fa continuidad de las operaciones del servicio y el
cumplimiento de los niveles de servicios descritos en el presente anexo téonico,
mediznte personal de soporte especializado, a fin de atender de manera oportuna fas
necesidades emergentes que se puedan presentar.
£l personal asignado por el Proveedor para realizar actividades relacionadas con el
servido, deberd portar el uniforme con el distintivo de su empresa, asi como de
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manera visible su gafete o identificacion con fotograffa de la empresa, durante todo
el tiempo que permanezcan en las instalaciones las Dependencias o Entidades.

91  Mesa de Servicio de Fotocopiado, Impresion y Digitalizacion de
Documentos

La Mesa de Servicio deberd proporcionar el servicio de gestion de incidentes
relacionados con el Servicio Administrado de Fotocopiado, Impresidn y Digitalizacion
de documentos a las Dependencias o Entidades, que contemple acciones de
recepcidn de requerimientos, diagndstico, reparacion y sustitucion de equipamiento
que permita mantener |3 continuidad del servicio.

El Proveedar y las Dependencias o Entidades deberdn definir los estatus que guardan
las solicitudes o incidencias y las categorias de clasificacion que son requeridos para
generar los reportes mensuales.

El personal de atencidn de la Mesa de Sevicio por parte del Proveedor debera
atender en idioma espanol y deberd mantener actualizados sus datos, aungue medien
cambios de domicilio, teléfono o de cualquier otra indole.

La Mesa de Servicio para la gestion de incidentes debera considerar las actividades
siguientes:

o Recibir de las Dependencias o Entidades, la solicitud de servicio, la clasificard
y asignard un nimero de folio, tomando asi mismo los datos de quien
comunica el reporte, tales como nombre, teléfono, drea de adscripcidn,
modelo y nimero de serie del equipo, también deberd proporcionar al
usuario un niimero de folio y nombre de quien recibe el reporte.

s (on la orden de senvicio el Proveedor asignara un técnico espedializado,
quien acudird al sitio de ubicacion del equipo, efectuando la reparacion
necesaria. La orden de servicio serd cerrada Unicamente cuando el equipo
quede cperando 2l 100%. Dicha orden serd atendida conforme a los niveles
de servicio establecidos en el presente anexo técnico.

s Encasode que el diagndstico del técnico especializado refiera que la salucion
impligue la necesidad de cambiar el equipo (multifuncional, impresora o
escaner), el Proveedor deberd cumplir con los niveles de servicio requeridos
en el presente anexo técnico para instalar y configurar el equipo que
sustituya temporalmente 3l equipo con falla.

+  E| Administrador del Contrato serd el maxima nivel de escalamiento con las
facultades necesarias para dar por solventados los reportes a nombre de fas
Dependencias o Entidades. ?
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o El Proveedor deberd implementar una herramienta de Mesa de Servicio para
registrar y dar atencion y seguimiento a las solicitudes e incidencias
registradas por el personal designado por las Dependencias o Entidades.

¢ ElProveedor deberd entregar mensualmente un reporte indicando el estatus
y clasificacién de las solicitudes e incidencias atendidas en relacion con el
servicio.

¢ El Proveedor serd responsable de recibir, atender y dar seguimiento a todo
incidente y solicitud que le sea turnado hasta su canclusion y satisfaccion del
Administrador del Contrato.

o En caso de que se presenten fallas en la Mesa de Servicio el tiempo de
restauracién sera maximo de 8 horas habiles, a partir de que se haya
interrumpido.

9.2 Horario de la Mesa de Servicio

£l Proveedor deberd prestar el servicio, de acuerdo a lo establecido en el presente
anexo técnico, por lo que las Dependencias o Entidades podran solicitar la atencion
telefdnica y en sitio en dias habiles en un horario de 9:00 a 18:00 horas.

Al levantar el reparte las Dependencias o Entidades haran del conocimiento del
Proveedor, el horario, la fecha, datos del contacto y ubicacion del personal
representante de las Dependencias o Entidades que recibird al personal del
Proveedor.

10.- TOMA DE LECTURA DE LOS EQUIPOS. La toma de lectura de los equipos que
integren el Servicio Administrado de Fotocopiado, Impresion y Digitalizacion de
documentos se llevard a cabo conforme a lo siguiente:

El Praveedor del servicio deberd proponer el formata de toma de lectura el
cual deberd ser avalado por el Administrador del Contrato.

£l Proveedor del servicio realizara dentro de los diez naturales posteriores al
término de cada mes la toma de lectura a través del formato de toma de lectura,
anexando a éste |a de hoja de contadores de aguellos equipos gue cuentan con esa
funcion, con el visto bueno del personal que designen las Dependencias o Entidades.

Sialzuno de los equipos presenta fallas que amerite su sustitucion, 12 lectura
del contador del equipo que lo sustituya serd considerada como inicial.

11.- REFACCIONES, PARTES Y CONSUMIBLES. E! Provesdor deberd mantener los

equipos en optimas condiciones de operacidn, reemplazando las refacciones, partes
y consumibles par nuevas, originales y de acuerdo con 12 marca y modelo del equipo

utilizado para 2 prestacion del servicio.
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El Proveedor se compromete mediante carta original en papel membretado a no
suministrar y/o utilizar en el servicio toner reciclado, rellenado o genérico, misma que
daberd ser entregada como parte de la documentacidn solicitada en la propuesta
técnica,

12.-CAPACIDADES DEL PROVEEDOR, Las Dependencias o Entidades requieren que el
Proveedor para demostrar su capacidad y experiencia deberd presentar como parte
de su propuesta técnica lo siguiente:

Curriculo de la empresa en |a que se desprenda su capacidad y experiencia
en servicios similares, el curriculo presentado deberd contener entre otros: nombre
de las dependencias, entidades y empresas donde ha prestado servicios similares,
direccidn, teléfono de contacto, periodo durante el cual se desempefio (fecha de
inicio y término) y principales actividades realizadas. X X

Carta original en papel membretado firmada por el Proveedor mediante la
que manifieste que cuenta con personal técnico suficiente y debidamente calificado,
y demds que considere necesario para garantizar la continuidad y disponibilidad del
senvitio que se describe en el presente anexo técnico.

Copia simple de contrato de prestacion de servicios correspondiente 3 una
contratacion igual o similar a la que es materia del presente anexa técnico.

Documento que acredite el cumplimiento de contrato, tales como liberacidn
de fianza, acta de entrega recepcion, etc.

13.- ENTREGABLES, Los entregables se definen como la documentacion inicial, final y
reportes mensuales los cuales seran responsabilidad del Proveedor entregarlos al
Administrador del Contrata de las Dependencias o Entidades.

El Administrader del Contrato de las Dependencias o Entidades y el representante
designado por el Proveedor seran los responsables de darle continuidad y
cumplimiento a lo establecido en el presente anexo técnico.

El Proveedor deberd proporcionar dentro de los 10 dias habiles posteriores a ka
entrega, instalacidn y puesta en marcha de los equipos destinados para la prestadidn
del servicio, los entregables que a continuacion se indican:

Relacién y configuracion de los equipos destinados para la prestacion del
seqvicio por parte del Proveedor a la Dependencia o Entidad, en el que se indigue
ubicacién, marca, modelo y el ndmero de serie.

Entregables mensuales

Detalle del servicio prestade durante el mes anterior, acompafiado de los
siguientes documentos:

Relacion total de equipos activos. { ?
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Reporte detallado de consumo de impresian, digitalizacidn y fotocopiado en
equipos monocromaticos (B/N). Agregando el formato de toma de lectura y las
papeletas de validacién del contador del consumo mensual, las cuales estardn
firmadas por el personal que designen las Dependencias o Entidades y el
representante designada por el Proveedor.

Reporte detallado de consumo de impresidn en equipos a Color. Agregando
el formato de toma de lectura y las papeletas de validacion del contador del consumo
mensual, las cuales estardn firmadas por el personal que designen las Dependencias
o Entidades y el representante designado por el Proveedor.

Reporte de incidencias

El Proveedor entregard en un plazo no mayar a 10 dias habiles a partir de la
solicitud del Administrador del Contrato Ia relacion de los equipos destinados para la
prestacion del servicio, en el que por lo menos se indique marca, modelo y el nimero
de serie de los equipos. Esta relacion podrd ser solicitada en cualquier momento
durante Ia vigencia del contrato.

14.- LUGAR DE ENTREGA. EI Proveedor deberd prestar el Servicio Administrado de
Fotocopiado, Impresion y Digitalizacion de documentos materia del presente anexa
técnico en los sitios que determinen las Dependendias o Entidades en los contratos
respectivos y podrdn incrementar hasta en un 20% la cantidad del servicio prestado
conforme &l articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Piblico (LAASSP), previa aceptacion del Proveedor sobre el incremento.

15.- TRANSICION DEL SERVICIO. Treinta dias naturales previos al término del
contrato, el Proveedor y las Dependencias o Entidades acordaran el proceso de
transicion del retiro controlado de los equipos utilizados para la prestacion del
servicio, con 13 finalidad de que no se afecte Ia operacion de la Dependencia o Entidad
correspondiente. Derivado de lo anterior, el Proveedor se obliga a:

3) Participar en las reunionas que soliciten las Dependencias o Entidades para realizar
a transicién con el Proveedor adjudicado al final del contrato.

b) Durante este proceso de transicion el Proveedor deberd seguir prestando el
servicio por un periodo maximo de 30 dias naturales sin costo para la Dependencia o
Entidad a partir de la conclusin del contrato, el que podré ser reducido en la medida
que el nuevo Proveedor gue resulte adjudicado implemente el servicio.

¢} En caso de rescision del contrata del servicio objeto de! presente anexo técnico,
este no podra ser suspendido hasta que se asegure la transicion en los términos
previstos en el parrafo gue antecede. i
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d) Al concluir el periodo de transicion, el Proveedor deberd retirar dentro de los 15
dias siguientes naturales sus equipos.

16.- NIVELES DE SERVICIO. La disponibilidad del servicio es requerida para todos los
equipos destinados para la prestacin del servicio, por lo que se deberdn mantener
funcionando de forma eficiente. X X
El Proveedor deberd proporcionar durante la vigencia del contrato los siguientes
niveles de servicios descritos en la siguiente tabla del CONTRATO MARCO.

17.- VIGENCIA DEL SERVICIO. Del 01 de enera del 2021 al 31 de diciembre del 2023
con una vigencia de 36 meses..

18- ENTREGA DEL SERVICIO. La entrega, instalacion, configuracion y puesta en
marcha del Servicio Administrado de Fotocopiado, Impresicn y Digitalizacion de
documentos se debera realizar en un plazo no mayor a 30 dias naturales a partir del
dia habil siguiente a la fecha de adjudicacion del contrato. X X
Se hara constar fa entrega en mencidn, a través de acta administrativa levantada para
ello, suscrita por el Administrador del Contrato, el representante legal del Proveedor,
y de los testigos respectivos

19.- CONDICIONES ¥ FORMAS DE PAGO. El pago correspondiente se realizard en
moneda nacional [pesos mexicanos) a mes vencido durante I3 vigencia del contrato
por la prestacin del servicio dentro de los 20 dias naturales contados a partir de la
entrega de la factura, previa prestacion del servicio 2 entera satisfaccion del
Administrador del Contrato en términos del presente anexo técnico de conformidad
con el articulo 51, de la LAASSP.

La factura deberd contener el desglose def consumo de cada uno de los conceptos
considerados en el numeral 2 del presente anexo técnico, cuya multiplicacion por el
precio unitario ofertado, que dard como resultado el monto total de la factura, La que
deberd ir acompafiada de los formatos de toma de lectura y las hojas de contadores
de aquellos equipes que cuentan con esa funcion, con el visto bueno del personal que
designen las Dependencias o Entidades.

Lo anterior, quedard condicionado proporcionaimente al pago que el Proveedor del
servicio deba efectuar por concepto de penas convencionales o deducciones con
motivo del incumplimiento parcial o total 3l mes correspondiente, en que pudiera
incurrir respecto a ka prestacion del servicio.

Para el presente procedimiento queda especificado que el pago por la prestacion del
servicio comenzard a correr a partir del siguiente dia habil de que el servicio quede
debidamente configurado y en operacion, a entera satisfaccion de la respectiva
Dependencia o Entidad
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20.- PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS.

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 45, fraccian XIX y 53 de “La Ley”, 95
y 96 de "El Reglamento”, “La Consejeria” aplicara las penas convencionales y
deductivas a "El Licitante” que resulte adjudicado conforme a lo siguiente:

6.1 PENA CONVENCIONAL.

De conformidad con los articulos 53 de “La Ley”, 95 y 96 de “El Reglamento”, se
aplicard a siguiente pena a “El Licitante”.

En términos de lo establecido en el segundo parrafo del articulo 95 del Reglamento
de la Ley, "El Licitante” acepta que el pago de los servicios quedard condicionado
proporcionalmente al pago que deba efectuar por concepto de penas convencionales
por atraso, en el entendido de que si el presente Contrato es rescindido no procederd
el cobro de dichas penas ni la contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la
garantia de cumplimiento.

£l imparte de las penas convencionales se hara en efectivo aplicando Ia cantidad
correspondiente que deberd ser entregada por “El Proveedor” a la Tesoreria de la
Federacion (TESOFE), a través del formata correspondiente, o el vigente en el
mamento de aplicarse I pena convencional, exhibiendo original y fotocopia para el
cotejo de dicho pago, previo a la presentacion de las facturas al Administrador del
Contrato.

6.2 PENAS DEDUCTIVAS.

Con fundamento en lo dispuesta por los articulos 53 Bis de “La Ley” y 97 de “El
Reglamenta”, se establecen deducciones al pago de los servicios los cuales serdn
determinadas en funcién de cada deficiencia o incumplimiento parcial en fa
prestacion de los servicios. Las deducciones serdn cuantificadas, comunicadas y
aplicadas a “"El Proveedor® adjudicado por la Direccidn de Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciones. Para lo cual “El Proveedor” deberd presentar ante la
Unidad Administrativa antes sefialzda, nota de crédito original a favor dela Consejeria
luridica del Ejecutivo Federal, por &l monto de la deduccién correspondiente ya que
dicho importe ser3 aplicado en la facturacion que corresponda. “La Consejeria”
calculard las deductivas en proporcion 2l pago de los servicios no entregados o
entregados con defectos para la respectiva aplicacion en las respectivas facturas.

21.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO. Para garantizar el cumplimiento del o los
contrato(s) que se le llegase adjudicar al Proveedor, se obliga a entregar dentro de los
10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del instrumento contractual,
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garantia [divisible o indivisible) en moneda nacional {pesos mexicanos) por el
equivalente al 10% (diez por ciento) del importe del contrato que suscriba con cada
una de las Dependencias o Entidades, sin considerar el impuesto al valor agregado, la
cual deberd emitir a favor de la Tesoreria de la Federacion o a quien en su caso
corresponda y cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 103 del
reglamento de la LAASSP, aplicable en la materia.
La garantia se deberd de entregar en el domicilio de las Dependencias o Entidades. E
22.- ADMINISTRADOR DEL CONTRATO. El Administrador del Contrato serd el :
responsable de calcular y notificar al Proveedor, las penas convencionales y las |
deductivas que se hubieran determinado en el periodo de evaluacion. Para fa
recepcion del servicio el Administrador del Contrato verificard el cumplimiento de las
condiciones establecidas para el otorgamiento del servicio, de conformidad con lo
establecido en el peniltimo parrafo del articulo 84 del reglamento de la LAASSP.
23.- RESPONSABILIDAD LABORAL. El {los) Proveedor (es) se constituye [n) como Unico
patrén del personal que ocupe para llevar acabo la prestacién del servicio y serd el
tnica responsable de las obligaciones que en virtud de disposiciones legales y demas
ordenamientos en materia de trabajo y Seguridad Social, les deriven frente a dicho
personal, liberando a las Dependencias y/o Entidades de cualguier responsabilidad
laboral al respecto.
24.- NORMA O ESPECIFICACION TECNICA QUE DEBERAN CUMPLIR LOS BIENES: Que
el equipo cumpla con las siguientes Normas y certificaciones:

NOM-019-SCFl-vigente y/o UL norma equivalente internacional: Seguridad
de Equipo de Procesamiento de Datos.

Energy Star”

EPEAT" Gold o Silver 0 Bronze o equivalente
25.- TERMINOS Y CONDICIONES LEGALES.- EI Proveedor que resulte adjudicado
previo a la firma del contrato respectivo debera cumplir con los puntos que se indican
a continuacion:

Acreditacion de la existencia y personalidad juridica (Art, 48 Fraccion V
RLAASSP). (Que el abjeto social sea acorde con el objeto de 2 contratacion).

Acreditacidn del representante legal.

Manifestacion de nacionalidad mexicana. (Art. 35 RLAASSP).

Manifiesto de acreditacion de normas aplicables.

Documento que acredite el derecho de la propiedad intelectual de los
productos ofertados {en su caso).
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Supuestos establecidos en los Articulos 50y 60, Antependiltimo Pérrafo de la
LAASSP.

Declaracion de integridad del Proveedor de no adoptar conductas que
induzcan o alteren las evaluaciones de proposiciones.

Firma electrdnica vigente para participar a través de CompraNet.

Estar 2l corriente de sus obligaciones fiscales (Art. 32 D CFF, SAT, IMSS e
INFONAVIT). En caso de que subcontrate con terceros a su personal, adicionalmente,
debera presentar contrato de prestacion de servicios celebrado con el tercero, asi
como |a opinidn de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de aportaciones
patronales de este dltimo.

Manifestacion de estratificacion de la empresa (MIPYME). |
26.- CONFIDENCIALIDAD.- El Proveedor deberd presentar en su propuesta técnica
carta en papel membretado firmada por el representante legal, donde se
compromete a mantener absoluta confidencialidad de la informacién a la cual tengan
acceso siendo responsable de cada uno de los integrantes del personal asignado para
el desarrollo y operacidn del proyecto, respetando el manejo correcto de la
informacidn.

Toda la informacion a que tenga acceso el personal que el Proveedor designe para el
cumplimiento del contrato, es considerada de cardcter confidencial,

27.- COTIZACION.- Los Praveedares deberdn cotizar por precios unitarios sin incluir el
1.V.A. y en moneda nacional (pesos mexicanos), conforme al presente anexo técnico
yalos formatos que se acompafan. Las cotizacionas se deberdn presentar por precios
unitarios considerando los costos para 3 afios.

1.- VIGENCIA DEL CONTRATO O PEDIDO.- Del 01 de enero del 2021 al 31 de diciembre
del 2023 con una vigenciz de 36 meses.

2.- VOLOMENES DE IMPRESION Y DIGITALIZACIGN DE DOCUMENTOS.- En la
siguiente tabla, se presenta el volumen mensual estimado de impresidn a blanco y
negro, de color y digitalizacion de documentos para el servicio administrado de
impresion, fotocopiado y digitalizacion de documentos. Cabe mencionar que
atendiendo los “Lineamientos en Materia de Austeridad Republicana de Ia
Administracion Plblica Federal”, esta Consejeria tiene el compromiso de privilegiar la X X
impresitn en blanco y negro, con la finalidad de reducir costos en la prestacian de
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ACTA DE FALLO

il
C E F CONSEJERIA JURIDICA DEL EJECUTIVO FEDERAL

H PROCEDIMIENTO NO. PROCEDIMIENTO N°IA-037000001-E54-2020
q * CONSEJERIA JURIDICA
%9’ DEL EJECUTIVO FEDERAL

CONSUMO MENSUAL |
Descripcion ; : i
MINIMO MAXIMO

Impresion Laser

Monocromatica 10500

130,000

Impresion Laser a

ot 3,600 9,000

Digitalizacion de

80,000 120,000
Dacumentos

4.- RELACION DE EQUIPO.- Los equipas a suministrar en un esquema de minimos y
méximos son los siguientes:
Perfil “D” Perfil “E" Perfil "H" Perfil “L”
Minimo Méximo Minimo Méximo Minimo Méximo Minimo Maximo
5 8 9 12 2 4 12 16

La entrega inicial considera el nimero de equipos en su cantidad de Minimo, es decir,
se deberdn suministrar y dejar operando 28 equipos.

. 5 Impresoras grupo de trabajo chico color (Perfil D)

. 9 Impresoras grupo de trabzjo mediano color (Perfil )

. 2 Escaner grupo de trabajo mediana {Perfil H) |
* 12 Multifuncionales grupo de trabajo grande (Perfil L) |
5.- DISTRIBUCION DE EQUIPOS Y DOMICILIOS -

Palacio Nacional Col. Centro C.P. 06020, Alc. Cuauhtémoc
Perfil “D"-5

Perfil “E"-8

Perfil “H".-2

Perfil “L°- 11 X
Av. Paseo de la Reforma 1030, col. Lomas de Chapultepec, C.P. 11000 Alc. Miguel
Hidalgo

Perfil “D"-0

Perfil “F”.-1

Perfil “H".-0

Perfil “L".-1
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c EF CONSEJERIA JURIDICA DEL EJECUTIVO FEDERAL

- . PROCEDIMIENTO NO. PROCEDIMIENTO N° |A-037000001-E54-2020
CONSEIERIA JURIDICA
DEL EJECUTIVO FEDERAL

NOTA.- EL FORMATO ES SOLO PARA EVALUACION BINARIA, PARA LA EVALUACION POR PUNTOS O PORCENTAJES DEBERA AJUSTARSE EN FUNCION DE LOS
ANALISIS Y LOS LINEAMIENTOS RESPECTIVOS EMITIDOS POR LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA CUANDO SE REFIERA A"NO CUMPLE® INDICAR MOTIVO
¥ FUNDAMENTO DEL INCUMPLIMIENTO Y/O CAUSAL DE DESECHAMIENTO,

ELABORO REVISO
.
LIC. ANA PAULINA SANDOVAL LUGO LIC. P GABRIEL SANCHEZ LOPEZ
SUBDIRECTORA DE SOPORTE TECNICO Y TELECOMUNICACIONES DIRECTO NOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES
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ACTA DE FALLO

c) Evaluacién Econémica:

En el analisis cuantitativo y cualitativo de la evaluacién econdmica, se determiné lo siguiente:

Proposicién Econémica Aceptada:

SHARP CORPORATION MEXICO, S.A. DE C.V.

Precio unitario MXN sin LV.A.

Si su cotizacién no
tiene diferencia por
Estado y puede
abastecer a nivel
Nacional, cotice aqui

Modalidad del Rangos de volumen de
servicio impresion

Aguascalientes
Baja California
Baja California Sur
Campeche
Ciudad de México
Zacatecas

| 1240 millones

| 1a200millones

1 a 350 millones

1 a 500 millones

1 a 750 milones o mas

| 1ad0miicnes 029

12200 millones

1 a 350 millones

1 a 500 millones

1a 750 millones 0 mas

1 a 40 millones

12200 millones

1 a 350 millones

1.a 500 millones

1 a 750 millones o0 mas

12220 mil 200

1a2millones

1a7 millones

12 11 milones

1a 17 millones o mas

12220 mil 200

12 2millones

~
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ACTA DE FALLO

Invitacion a cuando menos Tres Personas” con numero de identificacion del
procedlmlento en CompraNet IA-037000001-E54-2020 y NUmero Interno I .T. P N Ers
004/2020

Objeto del ProcedlmlentO' “Serwclo Admmlstrado de Fotocoplado, Impres:on y
Dlgltallzacmn de Documentos”. :

TAMARD) 1a7mi
OFICIO. LTINS

1211 millones

Ll 1a 17 millones o mas

1 a40 millones 029
1 a 200 millones
PORHOJADE .
DIQTALI'MGEON 1 a 350 millones
ARk 1 a 500 millones

1 a 750 millones o mas

En congruencia con el punto anterior y del precio total, la proposicion del licitante SHARP
CORPORATION MEXICO, S.A. DE C.V., cumple econdmicamente.

d) Adjudicacién

De conformidad con lo establecido en los articulos 36 y 36 Bis de *La Ley”, se adjudica al
licitante cuya oferta resultd solvente ya que los precios son aceptables y convenientes y
porque cumple con los requisitos legales, técnicos y econdmicos establecidos en la
convocatoria de la licitacidon y por lo tanto garantiza el cumplimiente de las obligaciones
respectivas

Licitante adjudicado: SHARP CORPORATION MEXICO, S.A. DE C.V.

El presente contrato tiene el caracter de abierto, en este tenor los precios totales que regiran
el presente servicio antes del Impuesto al Valor Agregado son de:

SHARP CORPORATION MEXICO, S.A.
DEC.V.

?redo unilam MXN sin . V.A

Si su cofizacion no tiene diferencia por

Rangos de volumen de

Modalidad del servicio Tmrahie
FRprEas Estado y puede abastecer a nivel
i Nacional, cotice aqui
'POR COPIA O IMPRESION EN -
‘BLANCO Y NEGRO TAMAIO 12 40 millones
CARTA
POR COPIA O IMPRESION EN
BLANCO Y NEGRO TAMANO 1.2 40 millones 029
OFICIO.
PORCOPIA O IMPRESIONEN .
COLOR TAMARO CARTA. 122200l 200
POR COPIA O IMPRESIONEN .
| COLOR TAMARIO OFIGIO, la220mil 200 N
| PORHOJADEDIGITALIZACION | 1 40 millones 0.29 .
H
A
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ACTA DE FALLO

Invitacion a cuando menos Tres Personas” con nlmero de identificacion del
procedimiento en CompraNet IA-037000001-E54-2020 y Numero Interno LT.P.N.E.
: ; 004/2020. i

Objeto del Procedimiento: “Servicio Administrado de Fotocopiado, Irnbre_sién-y
Digitalizacién de Documentos”.

Vigencia de la Contratacidn: La vigencia serd de 36 meses a partir delO1 de enero de 2021
al 31 de diciembre de 2023.

Fecha, lugar y hora para la firma del contrato: se firmara dentro de los 15 dias naturales
siguientes a la emisién del fallo, en el domicilio de “La Convocante”, en un horario de 9:00 a
15:00 horas, para lo cual el licitante adjudicado deberd presentar copia fotostatica simple y en
original o copia certificada para cotejo, dentro de los 3 dias posteriores al fallo de la siguiente
documentacién:

1. Los documentos con los que se acredite su Existencia Legal y las facultades de su
representante para suscribir el Contrato (Poder Notarial del Representante Legal con
facultades que lo acrediten para comprometerse y contratar a nombre de su
representada).

2. Cédula de Identificacion Fiscal (RFC), y en caso de ser perscona fisica su alta ante la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

3. ldentificacion oficial vigente del Representante Legal, que firmard el contrato
(credencial de elector, pasaporte o cédula profesional)

4. Tratandose de persona moral, testimonio de la escritura publica en la que conste que
fue constituida conforme a las Leyes Mexicanas y que tiene su domicilio en el territorio
nacional (escritura y modificacién, en su caso, del acta constitutiva de la sociedad
licitante, con el objeto social acorde a lo solicitado).

5. Tratdndose de persona fisica, copia certificada del acta de nacimiento o, en su caso,
carta de naturalizacion respectiva, expedida por la autoridad competente.

6. Comprobante de su domicilio legal en el territorio nacional, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 49 de “El Reglamento”.

7. Deconformidad conlo dispuesto en el articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion
vigente, “El Proveedor”, debera presentar previo a la firma del contrato, el acuse de
recibo con el que compruebe que realizd la solicitud de opinién del Servicio de
Administracién Tributaria respecto del cumplimiento de sus obligaciones fiscales,
conforme lo establece la Regla 2.1.31 de la Resolucién Misceldanea Fiscal para 2020,
publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de diciembre de 2019. “El
Proveedor” realizara la consulta senalada preferentemente dentro de los tres dias
héabiles posteriores a la fecha en que tenga conocimiento del Fallo.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 48 fraccion 11y 49 fraccion 11, de “La Ley” y
81 fraccion Il de “El Reglamento” para garantizar el cumplimiento del contrato, “El
Proveedor” ganador debera presentar fianza, la que tendra caracter de indivisible, expedida
por institucion autorizada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico a favor de la
Tesoreria de la Federacidn, para garantizar el cumplimiento del contrato, en la moneda de
las proposiciones y por el 10% del impeorte total del contrate sin incluir el impuesto al valor

q FO-CON-10
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DEL EJECUTIVO FEDERAL Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

ACTA DE FALLO

Invitacion a cuando menos Tres Personas'” con nimero de identificacion del
procedimiento en CompraNet IA-037000001-E54-2020 y Numero Interno LT.P.N.E.
004/2020.

Objeto del Procedimiento: “Servicio Administrado de Fotocopiado, Impresion y
Digitalizacién de Documentos”.

agregado, para garantizar su cumplimiento a més tardar dentro de los diez dias naturales
siguientes a la firma de éste.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 37, sexto parrafo de "La Ley”, con la
notificacion del fallo por el que se adjudica el contrato, las obligaciones derivadas de éste
serdn exigibles, sin perjuicio de la obligacion de las partes de firmarlo en |la fecha y términos
seflalados en el fallo.

Para efectos de la notificacion y en términos de los articulos 37 Bis de “La Ley”, a partir de
esta fecha se pone a disposicion de los Licitantes copia fotostatica de esta Acta en el Tablero
Informativo, ubicade en la oficina de la Direccidon de Recursos Materiales y Servicios
Cenerales, sita en Palacio Nacional sin nimero, Edificio XIl Anexo, 3er. Piso, Colonia Centro,
C.P. 06020, Delegacion Cuauhtémoc, México, Distrito Federal, por un término no menor de
cinco dias habiles, siendo de |la exclusiva responsabilidad de los Licitantes, acudir a enterarse
de su contenido y obtener copia fotostatica simple de la misma. Este procedimiento
sustituye a la notificacién personal. La informacion también estard disponible en la
Direccién Electrénica: www.compranet.gob.mx.

Después de dar lectura a la presente Acta, se dio por terminado este acto, siendo las 19:00
horas, del dia 23 de diciembre de 2020, la cual consta de 25 hojas, firmando para los efectos
legales y de conformidad, los asistentes a este acto, quienes reciben copia de la misma.

Por la Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal

Nombre j Area

Lic. Gerardo Estrada Sanchez

Director de Recursos Materialgs vy
Servicios Generales

Lic. Pablo Gabriel Séanchez | Director de Tecnologias de la
Lopez Informacién y Comunicaciones.

Lic

. Maria Teresa Fonseca Subdirectora de Adquisiciones o ( \’@%
Gutierrez 3’ —
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ACTA DEFALLO

Titular del Area de Auditoria
Interna, de Desarrolloy Mejora de la

Mtro. Alejandro Judrez Roman | Gestion Publica del Organo Interno ——
de Control en la Consejerfa Juridica
del Ejecutivo Federal

--------- s s FIN DEL ACTA- =
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