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Presentacion.

La Direccidon General de Aeronautica Civil, dentro de sus deberes y responsabilidades, cuenta con la de vigilar,
todas y cada una de las actividades que se desarrollan en el Sector Aéreo, asi como la de dictar politicas y
procedimientos tendientes a mejorar las medidas de seguridad aérea en las operaciones aéreas tanto en la
Dependencia misma como en el Subsector Aéreo.

En virtud de lo anterior, el presente manual establece lineamientos generales para que sirva de guia sin coartar
la iniciativa del investigador, durante la investigacion de los accidentes e incidentes

Por lo que el presente manual, es publicado y aprobado en el idioma espafiol, por la Direcciéon General de
Aeronautica Civil y elaborado a través de la Direccidon de Analisis de Accidentes e Incidentes de Aviacion.
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Objetivo.
Establecer las actividades a desarrollar por los Servidores Publicos que intervienen en la investigacion de
Incidentes y Accidentes de Aviacion.

Lineamientos generales de operacion.
1. Los procedimientos, en todo momento deberdn mantener la libertad y autonomia de las actividades de
investigacion

2. Los integrantes de la Comisidon Investigadora y Dictaminadora de Accidentes Aéreos no podran formar
parte de un organismo o dependencia publica o privada involucrada en dicho accidente o incidente, en la
mencionada investigacion o de una Direccion o Departamento diferentes a la Direcciéon de Analisis de
Accidentes e Incidentes de Aviacion (DAAIA) con la finalidad de evitar hasta donde sea posible el conflicto
de interés

3. LaComisién Investigadoray dictaminadora de Accidentes Aéreos podra conformarse con las instancias que
se consideren necesarias, No obstante, su participacion solo podra tener con fines de informacién y/o
experiencia, no obstante, la elaboracion del dictamen de este serd una atribucion especifica de la DAAIA
a. Recibir el documento primera noticia de accidente o incidente, por parte de las Comandancias o
Jefaturas de Region de inspeccion, para darle la difusion respectiva dentro de la Direccion General de
Aeronautica Civil y considerar la participacion segun sea el caso del personal técnico de esta Direccidon

b. Realizar la investigacion de campo en el lugar del accidente

c. Recopilar la documentacién, pruebas y demas elementos sujetos de investigacion de un accidente o
incidente aéreo que permitan determinar las acciones a realizar en el proceso.

d. Preparar los informes sobre los accidentes e incidentes de aviacién, asi como integrar los expedientes
de estos

e. Determinar si es necesario efectuar pruebas en algun motor o motores, en sus componentes o en los
sistemas de una aeronave accidentada o incidentada

f. Determinary obtener las autorizaciones para el envio al extranjero de pruebas, partes, componentes o
motores de una aeronave accidentada o incidentada

g. Analizar las circunstancias de los accidentes e incidentes y elaborar los resimenes y proyectos de
dictdamenes para su estudio y aprobacion para la Comisidon Investigadora y Dictaminadora de
Accidentes Aéreos

h. Tramitar la informacion sobre dictdmenes de accidentes e incidentes de una aeronave para su entrega
a los solicitantes legales interesados
Elaborar los informes de accidentes, incidentes y dictdmenes que deban difundirse en el medio
aeronautico y someterlos a consideracion del titular de la Direccién para su presentacién a las
autoridades superiores

j. Llevar a cabo la recopilacion e integracion de la informacion y documentos de los accidentes e
incidentes de aviacidn en coordinaciéon con las jefaturas de Regidén de Inspeccion Aérea y
Comandancias de Aeropuertos en la jurisdiccion correspondiente

k. Elaborar el resumen del suceso con los antecedentes de este y someter para su estudio, analisis y
dictamen los expedientes del caso ocurrido, a la Comisién Investigadora y Dictaminadora de
Accidentes Aéreos

[.  Realizar en caso de ser requeridos, estudios especiales entre los que se incluyen calculos de longitud
necesaria para el despegue y aterrizaje, calculos de consumo horario del combustible, de peso y
balance de la aeronave accidentada o incidentada, entre otros factores, para fundamentar la causa
probable del accidente o incidente

m. Elaborar los documentos oficiales y dictdmenes sobre la cusa probable del accidente resultante de la
Investigacién realizada en apoyo a las normas y métodos recomendados por el Anexo 13 de la
Organizacién de Aviacién Civil Internacional (OACI)
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n. Llevar el seguimiento de los acuerdos y recomendaciones emitidas en las sesiones de la Comision
Investigadora y Dictaminadora de Accidentes Aéreos, asi como de las minutas que se elaboren

o. Efectuar la entrega de aeronaves y componentes una vez terminada la investigaciéon necesaria, en
algunos casos esta es hasta terminar la investigacion

p. Proporcionar la informacién necesaria a los tripulantes cuando estos han estado o no involucrados en
un accidente o incidente

g. Participar en investigaciones de aeronaves mexicanas ocurridas en otros paises o por invitacion de
estos

r. Realizar lasinvitaciones respectivas cuando ocurra un incidente o accidente de una aeronave extranjera
en territorio nacional de acuerdo con el anexo 13 de la Organizacioén Civil Internacional

s. Solicitar el apoyo necesario para pruebas, simulaciones, extraccién de informacién de equipos y
grabadoras instaladas en las aeronaves accidentadas e incidentadas

t. Realizar los comunicados legales y de recomendaciones correspondientes a las Direcciones de la
Direccion de Aeronautica Civil involucradas

u. Realizar él envid de informacion relacionada con la ocurrencia de Accidentes e incidentes

v. Reforzar la proteccion de la informacion relacionada a los accidentes e incidentes de acuerdo con la
normatividad Internacional

w. Realizar el registro de los sucesos en una base de Datos

Solicitar la capacitacién necesaria del personal de la Direccién de Andlisis de Accidentes e Incidentes

de Aviacion

y. Al recibir recomendaciones de seguridad de otro Estado se deberan informar las medidas preventivas
al respecto dentro de un término de 90 dias

z.  Seguir el procedimiento para realizar seguimiento a las implementaciones emitidas y recibidas

x
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1. Sobre la investigacion de accidentes e incidentes

Todo accidente debe investigarse debidamente para aplicar las medidas preventivas correspondientes, a fin de
tratar de evitar que se repita. Es necesario determinar ;qué sucedid?, ¢ por qué sucedid? Y ;cdmo evitar que
vuelva a suceder?

El conocimiento oportuno de los sucesos, asi como su investigacion y analisis permite realizar una evaluacién
adecuada para determinar las situaciones de riesgo durante las operaciones aéreas, los resultados de la
investigacion de estos sucesos se constituyen en una valiosa fuente de informacidn y representan un parametro
para evaluar diversos aspectos, tales como: la calidad del mantenimiento, inspeccidon, adiestramiento del
personal y las medidas de seguridad con respecto a la aeronave y las instalaciones aeroportuarias.

Por su similitud con los accidentes, los incidentes, nos pueden revelar los mismos peligros o situaciones de
inseguridad y riesgo que los accidentes, sin la consecuente pérdida de equipos y vidas humanas

Es deber el seguir el presente manual para que la investigacion dé cumplimiento exacto de los procedimientos
y de la conjuncién de esfuerzos que se logren entre los coordinadores, el Investigador en Cargo, los Grupos de
Investigadores y los Especialistas que se soliciten para asistir en los trabajos de la investigacion de campo y en
las tereas legales y administrativas correlativas.

Los procedimientos descritos en este manual son una guia para las Autoridades Aeronauticas, que intervienen
en la investigacion de accidentes de aviacidon y esta investigacion serd independiente de todo procedimiento
judicial o administrativo para determinar la culpa o la responsabilidad. En todo caso se debera coordinar con las
autoridades Judiciales o Administrativas la compilacién de informacion factual.

1.1. Investigacion de accidentes

El presente Manual de Procedimientos se ha elaborado con la intencidén de que sirva de guia para el personal
gque interviene en la investigacion de accidentes de aviacion. Al respecto, todos los Manuales de adiestramiento
en la investigacion de accidentes, han sido editados para preparar al personal técnico aeronautico hacia la
investigacion de las grandes catastrofes aéreas.

La participacion en la investigacion de los accidentes de aeronaves de gran peso (mayores a los 5,700
kilogramos), tiene la tendencia a la especializacién, de ahi, la integracién de grupos de trabajo para la
investigacion, como son los de operaciones, meteorologia, factores humanos, estructuras, transito aéreo, etc. y
otros mas hasta completar hasta doce grupos de tres, cuatro y hasta cinco personas, todo lo anterior debido a
las grandes dimensiones de la aeronave accidentada, a la complejidad de sus sistemas y a los problemas
operacionales que genera el uso de los sistemas

Pero la investigacion del accidente de una aeronave de pequefias dimensiones, de dos, cuatro, seis asientos, un
fumigador, aeronaves oficiales, etc.,, requiere Unicamente de la participaciéon de una, dos o cuando mas tres
personas, lo que obliga a las mismas a aglutinar y aplicar una amplia gama de conocimientos en la materiay no
una especialidad determinada, ésta es exactamente la diferencia, entre una participaciéon y otray es la razén por
la que se decidié elaborar el presente Manual de Procedimientos.

Para cada investigacion se designa un investigador a cargo, el que:
a. Elaboraray coordinara lo trabajos necesarios de cada investigacion
b. Presentara informes de progreso a la Direccion de Analisis de Accidentes e Incidentes
c. Registro en la Base de Datos de la Direccion de Analisis de Accidentes e Incidentes y en el sistema
ECCAIRS
d. Realizara el informe final de acuerdo con el formato de la OACI. Pagina 166
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e. Todos los trabajos de investigacion de Accidentes e Incidentes estan comprendidos de las siguientes
fases:

f.  Investigacion de Campo. Comprende los trabajos realizados en el lugar del accidente y aquellos
realizados cuando la aeronave es trasladada a un lugar estéril para su minuciosa revision

g. Recopilacion de informacioén. Es la fase en las que son solicitados los documentos de la aeronave,
tripulaciéon, grabaciones, testimonios, reportes meteoroldgicos, resultados de exdmenes toxicolégicos y
cualquier otra informacion necesaria para la investigacion

h. Andlisis de informacién, Pruebas y Revisiones de partes y/o componentes. Durante esta fase de la
investigacion, toda la informacidn recabada es revisada y analizada y si es necesario solicitar aquella
adicional que sea necesaria

i. Dictamen. La elaboracion del dictamen incluye la elaboracién del informe de acuerdo con la
recomendacion de la Organizacidn de Aviacién Civil y su Anexo 13. Esta compuesto de: Causas
Probables, Factores Contribuyentes, Recomendaciones de Seguridad.

Estos trabajos de investigacidon seran realizados con apego a las recomendaciones de la Organizacion de
Aviacion Civil Internacional, contando con la participacion de un representante del Estado de Disefio, Estado de
Fabricacion, Estado de matricula de la aeronave, pasajerosy su tripulacion, de los investigadores proporcionados
por otros estados o aquellos representantes de las Profesiones Colegiadas, de acuerdo con la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Cuando sea necesario todo trabajo externo y envié de informacion, deberd ser consultado con la Direccion de
Anélisis de Accidentes e Incidentes y/o con la Comision Investigadora y Dictaminadora de Accidentes Aéreos.

1.2. Investigaciones Nacionales e Internacionales
Las principales actividades para realizar en las investigaciones de accidentes e incidentes en la Republica
Mexicana y en el Extranjero son:

a. El Director de Analisis de Accidentes e Incidentes informara al Director General de Aeronautica Civil las
circunstancias primarias en relacién con la ocurrencia de un suceso y este a su vez enviara al personal
necesario para realizar la investigacion de campo

b. La Comandancia del Aeropuerto mas cercano serd responsable de realizar la notificacidn inicial de la
ocurrencia del Accidente a la Direcciéon de Analisis de Accidentes e Incidentes y enviara a personal
especifico designado para iniciar la investigacion de campo mientras un “Investigador A Cargo” llega al
lugar del accidente o incidente

c. La Direccion de Andlisis de Accidentes e Incidentes determinara el nimero necesario de investigadores
y especialistas de acuerdo con el suceso que se trate

d. Este personal tendrd a un Investigador a Cargo asignado, (IIC/IAC, Investigator in Charge / Investigador
a Cargo)

e. Elequipo arealizar la investigacién estara en contacto directo con el Investigador a Cargo asignado

Se podra delegar por medio de la Direccion de Andlisis de Accidente e Incidentes total o parcialmente,

la realizacion de tal investigacion en otro Estado u Organizacion regional de investigacion de accidentes,

por acuerdo y con sentimiento mutuos. En todo caso, la Direccion de Analisis de Accidente e Incidentes

empleard todos los medios a su alcance para facilitar la investigacion

g. Cuando toda la investigacion se delega en otro Estado u Organizacion regional de investigacion de
accidentes, se prevé que ese Estado serd responsable de la realizacidon de la investigacion,
comprendidas la publicacién del informe final y la notificacion ADREP. Cuando se delega parte de la
investigacion, el Estado del suceso generalmente conserva la responsabilidad de la realizacion de la
investigacion

h. En el caso de una investigacién de un sistema de aeronave no tripulada, sélo se considera las aeronaves
que tengan una aprobacion operacional y/o disefio

i. En el caso de incidentes graves, la Direccion de Analisis de Accidente e Incidentes podra considerar la
posibilidad de delegar la investigacion en el Estado de matricula o el Estado del explotador, en particular
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cuando se trata de suceso en los que podria ser ventajoso o0 mas practico que uno de dichos Estados
lleve a cabo la investigacion

1.3. El investigador a cargo debera:

a. Llevar una agenda de actividades que formara parte del expediente del suceso a investigar

b. Realizar una lista del personal participante, incluyendo teléfonos y correos electrénicos

c. Esta lista deberd ser enviada a la Direccidon de Analisis de Accidentes e Incidentes lo mas rapido posible

d. Realizar una reunién previa con todos los participantes para evaluar las condiciones del lugar y los
recursos y equipo disponibles

e. En el caso de la participacion de personal externo a la Direccion de Analisis de Accidente e Incidentes
y/o de personal extranjero deberd solicitar un reporte de actividades a cada uno de ellos y este debera
ser integrado al expediente del suceso

f.  En el caso de accidentes Mayores, se formardn grupos de trabajo de acuerdo las diferentes areas a
investigar. Cada grupo deberd tener un representante que se coordinara con el investigador a Cargo.
Estos Grupos pueden ser los siguientes sin que estos sean los Unicos: Meteorologia, Transito Aéreo,
Operaciones, Registros de Mantenimiento, Aeronavegabilidad, Factores Humanos, Personal de Tierra,
Médico y Forense, Despacho, etc. Y cada uno debera estar formado por los especialistas necesarios y
con la experiencia requerida. A fin de evitar cualquier conflicto de intereses el investigador debera
guardar imparcialidad y confidencialidad en los trabajos que desempefie durante la investigacién. Para
tal efecto deberd firmar los acuerdos de imparcialidad y confidencialidad cuyos formatos estan
localizados en el apéndice paginas 98 y 99.

g. Contacto con las autoridades locales en relacidon con el suceso

h. Se debera reportar diariamente con el Direccion de Analisis de Accidente e Incidentes al término de las
actividades diurnas, proporcionando las actividades realizadas y una actualizacion sobre la investigacion
realizada

i. Durante la realizacién de la investigacion de campo, se debera coordinar con el comandante del
Aeropuerto mas cercano con fines de optimizar los trabajos

j. El término de los trabajos de investigacion de campo deberd presentar un informe detallado al
Direccién de Analisis de Accidente e Incidentes el cual deberd ser integrado al expediente
correspondiente

k. Durante la realizacion recopilacion de informacion, analisis y pruebas, asi como el dictamen final, debera
organizar y coordinar las reuniones necesarias con los participantes conformandose la Comisiéon
Investigadora y Dictaminadora de Accidentes Aéreos. Esta comision serd disuelta al término de cada
investigacion

Cuando la Participacion de investigadores del Extranjero sea realizada, debera estar presente un representante
de la Direccion de Analisis de Accidente e Incidentes, para mantener el apego al Anexo 13 de la Organizacién de
Aviacion Civil Internacional.

Se deberan utilizar los formatos siguientes encontrados en el apéndice de este Manual de investigacién de
Accidentes e Incidentes:
a. Asignacion de personal. (formato localizado en pagina 101)
b. Formato de Actividades de Investigacién. (formato electrénico junto a este manual)
c. Formato de Integracion de la Comision Investigadora y Dictaminadora de Accidentes Aéreos. (formato
localizado en pagina 102)
d. Nombramiento del Investigador a Cargo. (formato localizado en pagina 103) Formato de término de los
trabajos de Investigacion del suceso. (formato localizado en pagina 104)
e. Agrupaciones, Autoridades diferentes a las aéreas, Policia Federal y Municipal, Bomberos, Ejército,
Fuerza Aérea, Marina de México, Cruz Roja y Proteccidn Civil; proveeradn la ayuda necesaria durante la
localizacién, rescate de lesionados y trabajos de investigacidn de campo, pero no formaran parte de la

% SSFN 2 SESSSTA 293 B
}\)/0.\ \\\\\\)\3.)%/////3 \\\ S SH ) \) ) \\\\\\\7 n,\\ ///1/3 \\\ SN j / \> .\) \\X\\\ \3.351///)) \\\\\ X‘-))
MPIA-02 Pagina 9 de 169




S C T Manual de Investigaciéon de Accidentes e Incidentes

SECRETARIA DE Vigencia: Junio de 2020
COMUNICACIONES
Y TRANSPORTES

Direcciéon General de Aeronautica Civil (DGAC)

Areas responsables:
P Direccion de Analisis de Accidentes e Incidentes de Aviacion (DAAIA)

Procedimiento: Manual de investigacion de accidentes e incidentes
Objetivo estratégico:

Comisién Investigadora y Dictaminadora de Accidentes Aéreos. A fin de evitar cualquier conflicto de
intereses el investigador debera guardar imparcialidad y confidencialidad en los trabajos que
desempene durante la investigacion. Para tal efecto deberd firmar un acuerdo de imparcialidad y
confidencialidad, cuyos formatos se encuentran localizados en el apéndice paginas 98 y 99.

Durante la realizacidn de la investigacién ningun participante debera proporcionar informacién a los medios de
comunicacion, esta debe ser proporcionada a la Direccion de Comunicacion social de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes. Y toda la informacidn, registros, simulaciones, fotografias, videos, etc. es
considerada informacién confidencial y protegida su no divulgacion por el Anexo 13 de la Organizacion Civil
Internacional.

2. Capacitacion

El personal asignado a la Direccidon de Analisis de Accidentes e Incidentes de Aviacién debera cumplir con un
perfil, funciones, responsabilidades, capacitacion inicial y recurrente del Inspector Investigador de Accidentes,
de acuerdo con la carta politica CP AV-13/10 revisién vigente.

Los Inspectores Verificadores Aeronauticos de las diferentes Comandancias de Region y de Aeropuerto, de la
Direccion General de Aeronautica Civil, deberan de recibir de manera complementaria el curso inicial y
recurrente de Inspector Investigador de Accidentes, la cual especificamente proporcionara los conocimientos
necesarios para la investigacion de campo necesaria en toda investigacion, de acuerdo con la carta politica CP
AV-13/10 revision vigente.

3. Preparativos previos al accidente/incidente
El Investigador a Cargo debe recabar el mayor ndmero de informacién antes de salir a lugar del accidente y
obtener una mayor eficiencia al realizar los trabajos de investigacion de campo.

Antes de salir al lugar del accidente el investigador debera:
a. Determinar la localizacion exacta del accidente: ciudad, coordenadas geograficas, etc. esta localizacion

determinara las necesidades de transportacion y los arreglos necesarios

Ubique la posicién del accidente en un mapa o carta aeronautica

Realice los arreglos necesarios de transportacion

Establezca y confirme los requerimientos de equipo

Contacte al Agente de Ministerio Publico del lugar del accidente y hacerle ver que también corresponde

a la DGAC realizar la investigacion “técnica” que no es de caracter punitivo. Lleve consigo una copia de

la Ley de Aviacion Civil y su Reglamento

Si se tienen testigos, inférmeles que es necesario contar con su declaracién por escrito

g. Lleve consigo los formatos necesarios de trabajo: Localizados en el apéndice de este Manual. A partir de
la pagina 98

h. Sus relaciones con los medios de comunicacion deben ser cordiales; y cualquier comunicado debe ser
realizado por medio de la Direccion General de Comunicacién Social de la SCT

i. Lleve los nimeros telefénicos y correos electrénicos necesarios

j. Debe dejar la informacion necesaria para su localizacion

© Q00

—H

4. Equipos necesarios para utilizar y de proteccion contra peligros biolégicos para el

investigador en el lugar del accidente
Las investigaciones deben llevar consigo al lugar del accidente todo aquello que prevean utilizar, incluyendo lo
gue constituye el Equipo protector contra peligros bioldgicos. Generalmente no es necesario que cada uno de
los investigadores lleve todos los articulos que figuran en el Instrumental de Trabajo.

4.1. Generalidades
— Documentos de identidad, placa acreditada, brazalete o chaleco de gran visibilidad
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— Ladocumentacioén pertinente (reglamento, manual de investigacion de accidentes, lista de Verificacion,
impreso para informes, etc.)
— El'manual pertinente de aeronaves y el catalogo de repuestos fondo de emergencias

4.2, Eqmpo Topogriafico
Mapa a gran escala de la zona del accidente
— Brdjula
—  Receptor el sistema mundial de determinacién de la posicion (GPS)
— Equipo topografico laser
— Clindmetro
— Computadora de navegacion, transportador y compas de punta fija
—  Cinta de medir, de por lo menos 20m de largo, y una regla de 30 cm
— Unrollo de cuerda de 50 a 300 m de largo

4.3. Materiales de seializacion
— Etiquetas, cartelas con cordel y etiquetas adhesivas
— Banderolasy estacas
— Papel para escribir papel cuadriculado, cuaderno, impermeables y tablas imborrables

4.4.Herramienta y materiales para pruebas
— Juego de herramientas
— Linterna impermeable con pilasy bombillas extra
— Un pequenoiman
— Navaja tipo suizo
— Espejo de inspeccion
- Lupa (10x)
— Bolsas anti-electrizantes (antiestatica) para componentes electrénicos con memoria no volatil
— Contenedores pequenos esterilizadas para guardar muestras liquidas (combustible, aceite e hidraulico)
— Bolsas de plastico (variadas)
— Cinta adhesiva

4.5, Articulos varios

— Botiquin de primeros auxilios

— Guantes, ropa de trabajo y otros articulos de proteccién (casco duro, anteojos industriales, cubrebocas
Yy mascaras)

— Modelo de la aeronave a escala

— Equipo fotografico con pelicula para diapositivas, un teleobjetivo, un macrobjetivo gran angular un flash
electronico

— Cémara de video

— Equipo fotografico que cuente con flash

—  Prismatico profesional

— Grabadora pequefia con pilas extras

— Teléfono celular o radios de comunicacion, pilas extras

- Computadora

El investigador deberd asegurar que en su botiquin esté disponible desinfectantes suficientes (alcohol en gel,
soluciones de blanqueador con cloro de uso domeéstico, toallas desinfectantes) y vigentes para asegurar su
eficacia cuando lleguen a ser utilizados.
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Altermino de las actividades diarias de investigacion de campo, se debe desinfectar todo el equipo que se puede
utilizar al dia siguiente como son las camaras fotograficas, celulares, botas, equipo de mediciéon, etc., para
garantizar su disponibilidad sin riesgo para la salud.

Dentro de las mejores practicas a nivel mundial la mejor forma de descontaminacion es con alcohol.

4.6.Equipo protector personal contra peligros biolégicos

A continuacién, se presenta orientaciones generales respecto al equipo protector que deben emplear los
investigadores de accidentes en el lugar del accidente. El equipo protector puede que sea obligado usarlo
igualmente cuando se examinen y se hagan pruebas de los restos de la aeronave fuera del lugar del accidente.

EQUIPO
Guantes de goma
desechable

DESCRIPCION DEL EQUIPO
Los guantes de goma deben ser de caracter duradero, aunque se laven
puestos debajo de los guantes de trabajo. Los guantes de goma desechar
debidamente antes de salir del lugar del accidente

Guantes de trabajo

Los guantes de trabajo deben ser tan firmes y duraderos como sea posible
debiendo proteger las manos, las mufecas y los antebrazos contra pinchazos
y quemaduras. Los guantes que normalmente se emplean son de cuero, nitrilo
y kevlar. Las tres clases se deben desinfectar debidamente o desecharlo antes
de salir del lugar del accidente

Mascarillas

Las mascarillas deben cubrir la nariz y la boca. Las hay de tipo desechable y
conviene que sean desinfectadas o que se tiren a la basura antes de salir del
lugar del accidente

Anteojos de proteccion

Los anteojos de proteccion deben cubrir los ojos y han de cefirse
ajustablemente alrededor de los mismos. Las gafas de seguridad corrientes no
son aceptables. Los anteojos deben estar dotados de valvulas unidireccionales
o de respiraderos para evitar que se empafen y se deben desinfectar o tirar a
la basura antes de salir del lugar de los accidentes

Trajes de proteccion
desechables

Los trajes de proteccion desechables deben ser duraderos, resistentes a los
liquidos, y de tamano apropiado para el portador. De ser posible, deberian
tener caperuzas elasticas y el extremo inferior de la pernera debe ser también
elastico para ajustarse a la pierna. Se debe poder usar cinta adhesiva para
modificar los trajes y cubrir las rasgaduras. Los trajes de proteccion se deben
tirar a la basura antes del lugar del accidente

Proteccion desechable de
calzado y botas protectoras

Las protecciones desechables de calzado deberian estar hechas de cloruro de
polivinilo (PVC) o de butilcaucho. Las botas de trabajo de cuero, goma o gortex
son también aceptables. Las cubiertas desechables de calzado y las botas
protectoras se deben desinfectar o tirar a la basura antes de salir de lugar del
accidente

Productos quimicos
desinfectantes

Hay dos clases de productos quimicos que se emplean comuUnmente para
desinfectar los equipos de proteccion personal. Alcohol de frotar en una
concentracion del 70% es eficaz y se consigue en toallitas para la cara o en
toallas mas grandes para las manos. El desinfectante mas eficaz es una
solucion de cloro domeéstico y agua en la proporcion de una parte de cloroy 10
partes de agua. No se debe mezclar nunca el alcohol con el cloro
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EQUIPO DESCRIPCION DEL EQUIPO

Protecciéon desechable de Para deshacerse de los equipos protectores contaminantes se deben usar las
calzado y botas protectoras | bolsas de basura para articulos de peligro biolégico, que son de color rojo o
naranjay llevan etiquetas de “peligro bioldgico”. Cuando se vayan a transportar
articulos desechables, conviene ponerlos en bolsas dobles

Productos guimicos| Los desinfectantes se aplican sobre objetos inanimados, como instrumentos y
desinfectantes superficies, para tratar y prevenir las infecciones. Entre los desinfectantes
qguimicos del agua mas habituales se encuentran el cloro, las cloraminas, el
ozono. La desinfeccién del agua también puede ser fisica cuando se emplea la
ebullicién, la filtracidon y la irradiacion ultravioleta. Se deben distinguir los
desinfectantes de los sanitizantes que son sustancias que reducen el niumero
de microorganismos a un nivel seguro

El investigador debera despojarse de su traje de proteccidon, guantes, lentes, etc, de acuerdo con los
procedimientos ensayados en clases, y procederd a entregarlos en bolsa al responsable de Proteccion Civil o a
la Autoridad local para los fines de recoleccion y destruccion de estos elementos.

5. Clasificacion de accidentes e incidentes

a. Accidente de aeronaves ultraligeras y experimentales

b. Accidentes de aeronaves. Accidentes de aeronaves con un peso maximo de despegue menor o igual a
los 2,250 kg de peso Maximo de despegue

c. Accidentes menores. Accidentes de aeronaves publicas y privadas que involucran a cuatro lesionados
fatales o mas. Con pesos igual o menores a los 5,700 kg de peso maximo de despegue, pero mayores a
los 2,250 kg.

d. Accidentes mayores, son los de las aeronaves con un peso de despegue mayor a los 5,700 kg.

e. Accidentes en tierra, son los que tienen las aeronaves cuando se encuentran en tierra, en rodaje o
estacionadas

f.  Acontecimientos relevantes, son aquellos sucesos que asi se consideran a consecuencia ocurrencia de
estos, son sucesos que sus consecuencias no llegan a considerarse incidentes o accidentes

g. Accidentes o Incidentes ocurridos en el extranjero, son accidentes o incidentes ocurridos a aeronaves
mexicanas en el extranjero y/o en su caso a personas de nacionalidad mexicana. Estos sucesos son
investigados por el cuerpo de investigacion del pais de ocurrencia

h. Incidentes, se consideran todas las aeronaves sin que sean clasificadas de acuerdo con el peso maximo
de despegue

i. Incidentes graves, son aquellos incidentes con consecuencias graves pero que la aeronave no sufrié los
dafos estructurales para que fuera considerada accidente

j. Incidentes en tierra, son los que tienen una 0 Mas aeronaves cuando se encuentran en tierra, ya sea
rodando o estacionadas

k. Incidentes ACAS/TCAS, son los incidentes ocurridos en vuelo relacionados a pérdidas de separacion o
Ccomo consecuencia una respuesta de un aviso de alerta del instrumento TCAS. (resolucidon TCAS)

|. Impacto con ave o aves, son incidentes que ocurren en vuelo y que la aeronave aterriza sin problemasy
es posible que continué el vuelo después de realizar reparaciones menores a la aeronave

m. Fallas reportadas, son aquellos incidentes que se tienen a consecuencia de la falla de una parte o
componente y que la aeronave aterriza sin problemas y es posible que continle el vuelo después de
haber realizado reparaciones menores a la aeronave, normalmente solo es realizada esta reparacion

Nn. Incursiones en la pista, todo suceso en un aerddromo que suponga la presencia incorrecta de una
aeronave, vehiculo o persona en la zona protegida de una superficie designada para el aterrizaje o
despegue de una aeronave
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Tipos de investigaciones:

a. Investigaciones simples. Significa que un investigador realiza el total de la investigacion.

b. Investigaciones en coordinacion con las Comandancias de Aeropuerto. Es cuando la investigacion de
campo es realizada por personal de la comandancia del aeropuerto mas cercano y la informacién
obtenida del accidente, asi como la necearia es enviada a la Direccion de Analisis de Accidentes e
Incidentes.

c. Investigaciones mayores. Cuando un accidente es mayor o considerado importante, la investigacion es
realizada bajo la coordinacion de un investigador a cargo y diferentes coordinadores de los grupos de
trabajo. Cuando mas grande es un accidente o incidente, mas organizaciones estaran participando y es
imposible que solo una persona realice todos los trabajos.

Todos estos incidentes y accidentes deben ser conducidos en igualdad de circunstancias, determinar su causa
probable y elaborar el dictamen correspondiente.

6. Comision Investigadora y Dictaminadora de Accidentes Aéreos
Debe, mostrar los procedimientos a realizar por la Comision Investigadora y Dictaminadora de Accidentes
Aéreos conformada después de haber ocurrido un suceso y este sea evaluado por la Direcciéon de Andlisis de
Accidentes e Incidentes en cuanto a:
— Caracteristicas del suceso
— Dimensién de sus consecuencias y afectaciones
— Necesidades de personal (nacional y/o extranjero)
— Requisitos interdisciplinarios de acuerdo con las diferentes especialidades a participar. (Legislacion
Aérea, Medicina de Aviacién, Ingenieria Aeronautica, Criminalistica, Metalurgia, Meteorologia, Transito
Aéreo, Capacitacion y entrenamiento, Mantenimiento, Administracion aerondutica, Pilotos, Colegios de
Profesionistas, en su caso)

El Reglamento a la Ley de Aviacion Civil, en su articulo 185 y El Reglamento para Busqueda y Salvamento e
Investigacion de Accidentes, en su articulo 35; establecen la obligatoriedad de conformar esta Comision. El cual
permite a la Secretaria de Comunicaciones y Transportes y a la Direcciéon General de Aeronautica Civil, el
allegarse de toda la ayuda técnicamente preparada para satisfacer las necesidades que toda investigacion de
accidentes e incidentes impone de una gama interdisciplinaria de conocimientos para ser aplicados y asi
producir el dictamen mas adecuado al suceso y sobre todo que la emisién de recomendaciones sea echa de la
manera mas efectiva para coadyuvar a la Seguridad Aérea.

Esta comision serd formada después de la evaluacion realizada y serd integrada conforme la investigacion
avance, si esto es necesario, evitando cualesquier conflicto de intereses entre los investigadores cedidos por la
DGAC u otras organizaciones en calidad de asesores para la investigacion. A fin de evitar cualquier conflicto de
intereses el investigador deberd guardar imparcialidad y confidencialidad en los trabajos que desempene
durante la investigacion. Para tal efecto debera firmar un acuerdo de imparcialidad y confidencialidad, cuyos
formatos se encuentran localizados en el apéndice paginas 98 y 99. Asi como formato de participaciéon en la
pagina 101.

Esta comisidn; desde la investigacion de campo hasta la elaboracién del dictamen final realizara reuniones
periédicas para analizar la informacién, realizacién de pruebas, revisidon de partes y componentes, realizaciéon de
reportes, simulaciones, etc.

Durante estas reuniones se llevara un registro de asistencia y se solicitara un reporte antes de la elaboracién del
dictamen, los cuales seran integrados al expediente respectivo. Las mismas deberan siempre tener como
objetivo: encontrar las causas probables, factores contribuyentes y sus recomendaciones y no el de participar
con el fin de una defensa y/o culpabilidad del personal, instituciones y procedimientos que intervinieron en la
génesis del suceso.
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Esta Comisidn estard formada por: presidente (Director de Analisis de Accidentes e Incidentes), Secretario (Jefe
de Departamento de Analisis de Accidentes e Incidentes), Vocales (Personal de Investigacion y otros
participantes asignados a la investigacion y Observadores. En el caso de no estar presente el secretario, un Vocal
asignado podra tomar su lugar. Esta comisién sera disuelta al término de la investigacion realizada. Y para cada
suceso a investigar serd conformada de acuerdo con las necesidades particulares de dicha investigacion.

Cuando un Estado que tenga especial interés en un accidente por haber perecido o haber sufrido lesiones
graves en el accidente nacionales del mismo, tendra derecho a nombrar a un experto, el cual tendra las
siguientes prerrogativas:
a. Visitar el lugar del accidente
b. Tener acceso a la informacién factica pertinente que apruebe para divulgaciéon al publico por parte de
la Direccion de Analisis de accidentes, asi como la informaciéon sobre el progreso de la investigacion y
c. Recibir copia del informe final por parte de la Direccién de Andlisis de Accidentes e Incidentes

7. Apertura de una investigacién terminada
Esta actividad describe los procedimientos a seguir cuando sea necesario abrir una investigacion realizada y
gue estd considerada como terminada.

Una investigacion considerada como terminada puede ser abierta nuevamente debido a:
—  Solicitud por escrito de alguno de los participantes
Solicitud de alguno de los Estados participantes o involucrados por la investigaciéon
Incorporacion de nueva informacién a la génesis del suceso
Solicitud por escrito de alguna o algunas autoridades Judiciales y Federales del Pais

Al ser realizada esta apertura, se deberd formar nuevamente a la Comisiéon Investigadora y Dictaminadora de
Accidentes de Aviacion, preferentemente con los miembros que participaron en la investigacion inicial, el
siguiente punto es que el presidente de la Comisidon exponga a los miembros el motivo de que una investigacién
considerada como concluida sea considerada para una reapertura.

La comisién considerara los siguientes puntos para la apertura de una investigacion los siguiente:
— Existe nueva evidencia que no fue analizada al concluir la investigacion considerada como cerrada
— Las pruebas o evidencias presentadas son lo suficientemente fuertes para reabrir la investigacion
— La aeronave que se considerd desaparecida se localiza posteriormente y se puede realizar una
evaluaciéon de los restos se puede a reabrir la investigacion
—  Entre otros que el presidente de la Comisidn considere pertinentes.
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Descripcion de procedimientos
8. Procedimientos

8.1. Procedimientos de notificacion de accidentes e incidentes

Recepcioéon de la Notificacion. En caso de un Accidente o Incidente, o incidente grave, debe informarse sobre el
acontecimiento a la Direccion de Analisis de Accidentes e Incidentes de Aviacidn, esto le compete a cualquier
Comandancia de Aeropuerto del Estado de suceso, el medio por el cual se puede informar debe ser el mas
adecuado y rapido que se disponga; dicho informe se realiza por medio del formato “Primera Noticia de
Accidente” el cual contendrd la siguiente informacion:

8.1.1. Lineamientos especificos

El estado del suceso enviara una notificacidén de un accidente, incidente o incidente grave con la menor demora
posible y por el medio mas adecuado y rapido de que disponga. La notificaciéon se hara en leguaje claro y
contendra el maximo posible de la informacioén siguiente, pero no se demorara su envio por falta de informacion
completa.

8.1.2. Descripcion de actividades

Responsable Descripcién Tiempo
01 Comandante de En el caso de un accidente se utilizara la identificacion
Aeropuerto ACCIDENTE, en el caso de incidentes o incidentes graves

se utilizara INCIDENTE

02 Informar que personal técnico aeronautico de la
Autoridad Aeronautica notifica el acontecimiento

03 Fechay hora (local o UTC) del suceso

04 Fabricante, Modelo, NUumero de Serie y Matricula de la
aeronave

05 Datos de la posicién de la aeronave sobre las
coordenadas geogréficas o referencias de poblados mas
cercanos

06 NuUmero de tripulantes y pasajeros, abordo, muertos o

gravemente heridos

07 Danos presentes en la aeronave

08 Servicio al que esta destinada la aeronave

09 Origen y destino del vuelo

10 Descripcion de los hechos

M Datos de los tripulantes: clase, nUmero de licencia,
vigencia

12 Certificado de aeronavegabilidad, numero y vigencia

13 Propietario de la aeronave

14 Autoridad aerondutica que interviene por la cercania a la

aérea de jurisprudencia
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15 Notas, informacién adicional como: Presencia de
mercancias peligrosas, caracteristicas fisicas del lugar,

16 Base de Operaciéon de la Aeronave

En el apéndice en las paginas 108,117,124 y 135, se encuentran los formatos necesarios, para incidente, incidente
grave e incidente de las Comandancias a esta Direccion y las emitidas por esta Direccion.

8.2 Elaboraciéon y distribucion de la Primera Noticia de Accidentes

Informar preliminarmente del acontecimiento de un accidente, incidente o incidente grave dentro del territorio
nacional a la Direccion General, Direccion General Adjunta de Seguridad Aérea, Direccion Adjunta de Aviacion,
Direccion de Control, Departamento de Transporte Aéreo Nacional, Departamento de Transporte Aéreo
Internacional, Departamento de Registro Aeronautico y Control de Empresas, Departamento de Inspeccidn,
Subdireccién de Licencias.

8.2.1. Lineamientos especificos

Al tenerse conocimiento de un accidente de aviacion, personal técnico del Departamento se abocara a recibir
la informacién via telefdnica, fax, verbal o por escrito, cuidando de Illenar el formato adecuadamente, solicitando
los datos requeridos en éste, en forma clara y concreta.

Se debera revisar la informacién recibida cotejandola con las contestaciones de datos del tripulante y aeronave,
para verificar que dichos datos estén completos y correctos, asignandole un nudmero progresivo
correspondiente.

Durante su distribucidn, se debera vigilar que dos de las copias elaboradas, queden en la oficina respectiva, una

de ellas con los sellos y firmas de recibido por las otras unidades administrativas, las cuales deberan integrarse
al expediente correspondiente.

8.2.2. Descripcion de actividades

Actv. N° ‘ Responsable Descripcion Tiempo ‘
01 Departamento de Recibe a través de la Oficina de Investigacion Accidentes
Andlisis de Accidentes e |informaciéon proporcionada, via telefénica o por escrito de
Incidentes cualquiera de las comandancias de los datos del
accidente
02 Requisita la forma primera noticia de accidente con los

datos proporcionados, en 9 copias asignandosele un
ndmero econémico

03 Entrega la forma de primera noticia de accidente al
Departamento de Seguridad Aérea, para su verificacion y
firma

04 Turna 9 copias de la forma de primera noticia de

accidente a la seccidon de correspondencia para su
distribucion

05 Archiva una copia de la forma en la carpeta
correspondiente segun la matricula
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Actv. N° ‘ Responsable Descripcion Tiempo ‘
06 Registra en el Sistema Interno de Investigacion de
Accidentes e Incidentes la informacion recabada en la

Primera Noticia

07 Registra en el Sistema ECCAIRS la informacién recabada
en la Primera Noticia

08 Archiva posteriormente una copia de la forma que
contenga los sellos y firmas de recibido, junto con la copia
guardada previamente en la carpeta del expediente
correspondiente

8.3. Notificacion a Centros S.C.T.

En caso de un Accidente, debe informarse sobre el acontecimiento al Centro de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes mas cercano y solicitar el apoyo correspondiente en cuanto a la toma de
muestras toxicoldgicas a la tripulacion; esto le compete a la Comandancia de Aeropuerto del Estado de suceso
mas cercana, el medio por el cual se puede informar debe ser el mas adecuado y rapido que se disponga; dicho
informe se realiza por medio del formato “Primera Noticia de Accidente” el cual contendrd la siguiente
informacion:

8.3.1. Lineamientos especificos
El estado del suceso enviara una notificacién de un accidente, incidente o incidente grave con la menor demora
posible y por el medio mas adecuado y rapido de que disponga.

La notificacidn se hara en leguaje claro y contendrd el maximo posible de la informacién siguiente, pero no se
demorara su envio por falta de informacién completa.

8.3.2.Descripcion de actividades

Actv. N° ‘ Responsable Descripcion Tiempo ‘
01 Comandante de En el caso de un accidente se utilizard la identificacion
Aeropuerto ACCIDENTE
02 Informar que el personal técnico aeronautico de la

Autoridad Aeronautica ha notificado el acontecimiento

03 Fechay hora (local o UTC) del suceso
04 Matricula de la aeronave
05 Datos de la posicién de la aeronave sobre las coordenadas

geograficas o referencias de poblados mas cercanos

06 NuUmero de tripulantes y pasajeros, abordo, muertos o
gravemente heridos

07 Dafos presentes en la aeronave

08 Origen y destino del vuelo

09 Descripcion de los hechos

10 Datos de los tripulantes: clase, nUmero de licencia,
vigencia
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n Autoridad aerondutica que interviene por la cercania a la
aérea de jurisprudencia

12 Notas, informacién adicional como: presencia de
mercancias peligrosas, caracteristicas fisicas del lugar, etc.

13 Base de Operacion de la Aeronave

Para mayor referencia el inspector investigador de accidentes debera dirigirse al Adjunto de este manual en la
seccion Cuadros de verificacion para las notificaciones, para determinar a quién debe de notificar y los formatos
a utilizar,

8.4. Elaboraciéon y distribucién de la Primera Noticia de Accidentes de acuerdo al Anexo 13
de la O.A.C.IL.

Informar preliminarmente del acontecimiento de un accidente, incidente o incidente grave dentro del territorio
nacional a la Agencia de Investigacion de Accidentes de cada pais segun: pais de matricula de la aeronave, pais
del explotador de la aeronave, pais de disefo de la aeronave, pais de fabricacion de la aeronave, pais de
nacionalidad de los lesionados, y en su caso de ser necesario a los paises que proporcionan informacion y/o
expertos; esta notificacion debera también ser realizada a la Organizacién de Aviacion Civil Internacional para
aeronaves que tengan un peso maximo de 2,250 kilogramos o se trate de aeronaves turborreactores.

8.4.1. Lineamientos especificos

Al tenerse conocimiento de un accidente de aviacion, incidente o incidente grave, personal técnico del
Departamento se abocard a recibir la informacién via telefénica, fax, verbal o por escrito, cuidando de llenar el
formato adecuadamente, solicitando los datos requeridos en éste, en forma clara y concreta.

Se debera revisar la informacion recibida cotejandola con las contestaciones de datos del tripulante y aeronave,
para verificar que dichos datos estén completos y correctos, asignandole un ndmero progresivo
correspondiente.

Es importante que antes de distribuir los documentos, las nacionalidades correspondientes sean verificadas.
Durante su distribucion, se debera vigilar que dos de las copias elaboradas, queden en la oficina respectiva, una

de ellas con los sellos y firmas de recibido por las otras unidades administrativas, las cuales deberan integrarse
al expediente correspondiente.

8.4.2. Descripcion de actividades

Responsable Descripcion

01 Departamento de Recibe a través de la Oficina de Investigacion Accidentes
Analisis de Accidentes e |informacion proporcionada, via telefénica o por escrito de
Incidentes cualquiera de las comandancias de los datos del

accidente

02 Requisita la forma primera noticia de accidente con los

datos proporcionados, en las copias que sean necesarias
asignandosele un numero econdémico

03 Entrega la forma de primera noticia de accidente al
Departamento de Seguridad Aérea, para su verificacion y
firma
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04 Turna las copias de la forma de primera noticia de
accidente a la seccién de correspondencia para su
distribucion

05 Archiva posteriormente una copia de la forma que
contenga los sellos y firmas de recibido, junto con la copia
guardada previamente en la carpeta del expediente
correspondiente

Para mayor referencia el inspector investigador de accidentes debera dirigirse al Adjunto de este manual en la
seccion Cuadros de verificacidn para las notificaciones, para determinar a quién debe de notificar y los formatos
que utilizar.

8.5. Investigacién de campo, objetivo

El objetivo es indicar las actividades a realizar durante la investigacidon de campo sin considerar que estas sean
las Unicas ya que, de acuerdo con el tipo de aeronave, lugar de suceso, factores meteoroldgicos y geograficos,
etc, otras mas pueden ser incluidas.

Se debe contar con un lugar asignado de reunién con todo el personal participante, asi como el de contar con
la participacion del servicio de cuando menos una ambulancia y servicio de paramédicos para el grupo de
investigacion.

8.5.1. Lineamientos especificos
Durante la realizacion de las reuniones del grupo de investigacion de accidentes e incidentes debera:
- Compartir informacién preliminar y/o factual
—  Presentacioén con los participantes
— Organizar a los participantes en grupos de trabajo y recibir sus avances
— Establecer reglas de trabajo del grupo de investigacién de Accidentes e incidentes
—  Establecery reiterar consideraciones de higiene y seguridad
— Asignar especialistas y explicar los procedimientos de Investigacion
— Autoridades para conducir la Investigacion Judicial
— Autoridades para dirigir la Investigacion técnica
— Funciones de los grupos participantes y su organizacion
— Funciones de representantes extranjeros
— Duracioén esperada de la investigacién de campo
— Distribucion de la informacion
— Participacion en las reuniones como observadores
— Solicitar y distribuir entre los participantes en su caso la siguiente informacién:
— Historia del vuelo
— Operador de la aeronave.
— Tipo de aeronave y registros
— Aeropuertoy sus instalaciones, en caso de ser necesario
— Numero de lesionados y su condicion, en la aeronave y en tierra (Fatales, Graves, Leves e llesos).
— Condiciéon y localizaciéon de los tripulantes
— Danos a la aeronave, en el terreno y a terceros
— Condicidon de los restos de la aeronave y sus dafios
— Material transportado y el peligroso transportado si es el caso
— Condiciones meteoroldgicas
— Informacion de radio ayudas y comunicaciones
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— Cualesquier otra informacién apropiada

— Obtener de manera inmediata y después de haber rescatado a los lesionados las Grabadoras de voz y
Datos si es que aplican

— Linea de autoridad. El investigador a Cargo estard al mando, posteriormente cada jefe de grupo de
trabajo

— Notas de trabajo, estas deberan ser proporcionadas al Investigador a Cargo

Durante la realizacién de estos trabajos es preferible no mover los restos de la aeronave hasta que sean
considerados terminados. Esto debe ser coordinado con las autoridades locales y Judiciales para tener
disponibilidad de la aeronave para su investigacion.

Para este punto, es recomendable utilizar el formato de la lista de actividades en la investigacion de campo,
localizado el apéndice de este Manual en las paginas: 108, 117, 124 y 135.

8.6. Procedimiento de la Investigacién de campo

En algunos casos, las autoridades Judiciales, autoridades Locales y/o Militares son las que resguardan el lugary
los restos de la aeronave y el grupo de investigacion debe tener una coordinacién estrecha con estas
autoridades

8.6.1. Lineamientos Especificos

Este lugar debe ser resguardado por la Direccién General de Aeronautica Civil preferentemente; hasta que el
grupo de investigacion realice la revisidn necesaria del lugar y de la aeronave. Al término de esta revisién la
aeronave puede ser trasladada a un lugar estéril quedando a resguardo de la Direccion General de Aerondautica
Civil (en algunos casos es posible que este resguardo sea por parte de la Autoridad Judicial), para continuar con
los trabajos de revisiéon de una manera minuciosa y sin tener afectaciones a terceros en el lugar del suceso.

Esta revision del lugar debe ser fotografiada y documentada debidamente y registrado en el formato 14,
tomando en cuenta que es posible incluir mas informacién que la solicitada en estos formatos. Se recomienda
a los investigadores utilizar el equipo protector contra:
— Contaminacién bioldgica
— Lesiones fisicas a consecuencia de objetos punzo cortantes, quemaduras, liquidos usados,
transportados por la aeronave y localizados en el lugar de impacto (en su caso) asi como algun otro
— Condiciones ambientales y del terreno

8.6.2. Inspeccién general

A. Estructuras
Revise toda la estructura
Fotografie el lugar
La distribucion de los restos
Examen detallado
Rotores, en caso de que aplique

INNEN

B. Sistemas

1. Documente la posicion de controles y interruptores e indicaciones en la
cabina
2. Documente la posicidon y hallazgos de diferentes sistemas

C. Motores
1. De piston
2. Turbinas
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3. Tren de potencia en caso de que aplique
Fuego

1. Durante el vuelo o al momento del impacto
2. Las caracteristicas de la Ignicion

Registros de Mantenimiento

1.

Los articulos transportados

2. Bitacora de vuelo y mantenimiento
Operaciones

1. La informacién general

2. Transmisiones durante el vuelo

3. La Informacién de los tripulantes

Grabadoras de voz y datos

1. Apariencia
2. Transmisiones durante el vuelo
Clima

Control De Transito Aéreo

1.

2.
3.
4.

Manuales

Radio ayudas y comunicaciones
Informacion disponible
Entrevistas con el controlador

Aspectos de sobrevivencia

©EONOUANN

La documentacion de la aeronave

Lesiones

Respuesta de policias, militares, proteccion civil
Respuesta médica

El rescate de choque, fuego

Cinematica del impacto

Comunicaciones entre la cabina de pilotos y pasajeros
Pasajeros

Estado de |la preparaciéon del desastre

Factores Humanos

NN

Informacion de la tripulacion
Informacion operacional
Historia de la operacion
Procedimientos de operacién
Historia del operador

Perfil de la operaciéon

El disefio del quipo

En caso de que sea necesario realizar un analisis a alguna parte o componente de la aeronave en laboratorio o
taller esto se comunicara a las autoridades Judiciales y al Operador o Propietario.
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El investigador a cargo debera organizar que los componentes u elementos recabados en el sitio del accidente,
sean embalados, previas labores de limpieza por posibles agentes virales, debiendo para ello coordinarse con el
propietario para que proceda a realizar estas tareas.

Los componentes que deban ser trasladados a laboratorios, deberan ser limpiados en los términos que se
acuerde con la dependencia, taller, laboratorio, Estado de Fabricacién o de Disefio, antes de proceder a
embalarlo y enviarlo.

El propietario o representante legal deberd proveer los materiales de limpieza y desinfectantes suficientes
incluyendo el embalaje y material idéneo para asegurar el traslado eficaz y seguro de todos los componentes,
que sefale el investigador a cargo.

Estas partes y componentes deben tener una custodia por personal de la Direccion de Analisis de Accidentes e
incidentes.

Al término de estos trabajos de analisis la aeronave puede ser entregada al operador o propietario. Para esto se
utiliza el formato de Liberacién de Aeronave con copia a la comandancia mas cercana y en su caso notificando
a las autoridades Judiciales y al expediente de la investigacion.

Todos estos documentos, resultados de analisis, fotografias, videos y otra informacién relacionada formaran
parte del expediente respectivo y asi continuar con la investigacion. Es recomendable utilizar el formato para
revision de la aeronave en la investigacion de campo localizado en el apéndice de este Manual con los formatos
de custodia y liberacién en las paginas 144 y 145.

8.6.3. Recomendaciones de seguridad en el lugar del accidente
Cuando se reporten materiales peligrosos abordo de la aeronave y/o en el lugar del accidente, el investigador a
cargo debe identificar cualquier peligro a la integridad fisica antes de entrar al lugar del accidente.

Es importante el solicitar una ambulancia o un grupo de paramédicos en el lugar para prevenir cualquier
contingencia.

En caso de ser necesario trasladar a un miembro del grupo a un centro hospitalario o a su pais de origen, esto
deberd ser realizado de manera expedita proporcionando el mayor numero de informacion relacionada al
suceso.

Se debera evaluar dentro del equipo de investigacion, si es necesario contar con el remplazo de la persona
lesionada o es suficiente con la informacién que se tiene hasta el momento.

8.7. Procedimiento de la recopilaciéon de informacion
Establecer el procedimiento para solicitar toda la informacién y datos adicionales para la integracion del
expediente y necesarios para la investigacion.

Se debera elaborar un oficio incluyendo la siguiente leyenda:
“Con base en el articulo 81 de la Ley de Aviacién Civil y los articulos 185 y 189 del Reglamento de la Ley
de Aviacién Civil, se solicita lo siguiente:”

Estos oficios seran elaborados lo mas rapido posible por el investigador a cargo y/o participante en la
investigacion y firmados por el Director de Analisis de Accidentes e Incidentes.

Estos oficios al ser elaborados, una copia de estos debe integrarse al expediente del suceso.
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8.7.1. Lineamientos especificos

8.7.1.1. Recepcion e integracion del Informe de Accidente y documentaciéon
complementaria

Es deber del investigador el integrar adecuadamente toda la documentacion relacionada con un accidente de

aviacion en un solo paquete, el cual contenga toda la informacién necesaria para su analisis, estudio, discusion

y determinacion de la causa probable del accidente por la Comisién Investigadora y Dictaminadora de

Accidentes Aéreos.

8.7.1.2. Solicitudes de informacion

Se solicitara a las Comandancias de Aeropuerto, Medicina Preventiva en el Transporte, Servicio a la Navegacion
en el Espacio Aéreo Mexicano, Direccion General de Aeronautica Civil y Operadores, la documentacion
correspondiente al accidente o incidente que esta en proceso de investigacion.

8.7.1.3. Informacion faltante
En caso de que falten datos se solicitan por teléfono, telex, fax u oficio a la comandancia correspondiente para
completar el expediente.

8.7.1.4. Elaboraciéon de expediente
Se elaborara carpeta con los siguientes datos y siguiendo la clasificacion descrita en el punto 5. de este Manual:
— NuUmero Expediente
— Matricula
- Marca
- Modelo
—  Nombre del propietario
—  Nombre del piloto
— Nombre del copiloto
— NuUmero de pasajeros
- Lugar
— Horay fecha del accidente
— Integrandole en ella la documentacion respectiva

8.7.1.5. Conformacion del expediente
Este expediente serd conformado y consultado las veces que sea necesario. Esta informacion esta protegida
para su divulgacion por el Anexo 13 de la Organizacidn de Aviacion Civil Internacional.

8.7.2. Descripcion de actividades

Responsable Descripciéon Tiempo
01 Departamento de Recibe toda la documentacion inherente a un accidente,
Andlisis de Accidentes e de las comandancias de los aeropuertos
Incidentes
02 Anota de recibido el informe de accidente / incidente en la

copia de la primera noticia respectiva que ostenta los sellos

03 Anexa a la documentacion, copia de la primera noticia las
formas de constatacion de datos del tripulante y aeronave

04 Revisa la documentacion y en el caso se faltar datos, los
solicita por teléfono, telex, fax u oficio
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05 Elabora una carpeta con los datos basicos de la aeronave e
integra la documentacion. La cual estara conformada de
tres partes: Comunicados, Informacion del accidente o
incidente y reportes realizados

06 Elabora resumen de los antecedentes del
accidente/incidente que contiene el expediente y/o
estudios especiales que fundamenten a los mismos
resimenes

07 Revisa el contenido y el orden de los documentos
integrados al expediente, antes de turnarlo a la Comisién
Investigadora y Dictaminadora de Accidentes Aéreos

08 Turna a la Comision Investigadora y Dictaminadora de
Accidentes Aéreos, el expediente del accidente/incidente
para su estudio, analisis y dictamen

Nota: La documentacion contenida dentro del expediente de la investigacion, esta compuesta de copias
fotostaticas ya que los originales son considerados parte de la aeronave. El Unico documento que en caso de
accidente es solicitado y anexado al expediente es la ultima Tarjeta de Aeronavegabilidad expedida por la
Direccion General de Aeronautica Civil.

Esto es principalmente a que la investigacion realizada es realizada con otros fines diferentes a la investigacion
Judicial.

Para esta parte de la investigacion se utilizaran los formatos encontrados como apéndice de este Manual, estos,
como sugerencia, esto no es limitativo solo a estos ya que durante el proceso de investigacidon pueden surgir
otras necesidades de informacién. Tales como son Declaracién de tripulantes y testigos en las paginas 146 y 147,
formato de entrevistas en la pagina 148; Informacién de un expediente, pagina 151.

8.8. Procedimiento de Constatacién de datos del tripulante y aeronave

Contar con informacion veridica de los datos proporcionados tanto del tripulante como de la aeronave
accidentada, tomada de los expedientes individuales en sus respectivas areas, (Departamento de Inspecciény
Departamento de Licencias de la Direccion General de Aeronautica Civil).

8.8.1. Lineamientos especificos
—  Se deberd llenar la forma de constatacion de datos del tripulante, la cual sera llevada al departamento
de licencias para su verificacion en el Kardex o expediente de esta persona
— Serequisitara la forma indicada los siguientes datos del tripulante:
— Tipo de licenciay numero
— Fechas de vencimiento y revalidacion de la licencia
— Horas totales y en el equipo
— Capacidades autorizadas
— Fechas de nacimiento, etc.
— Serequisitara en dicho formato los siguientes datos de la aeronave:
- Marca
- Modelo
— NuUmero de serie
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Tiempos totales y de Ultima reparacién de la aeronave

Datos del certificado de aeronavegabilidad

NUmero

Fecha de expedicion

Fecha de vencimiento

Nombre del propietario y servicio destinado

Base de operaciones

En caso de tratarse de tripulantes y/o aeronave extranjera la informacion serd confirmada en el
momento de recibir la informacion del accidente

Esta informaciéon también debera ser capturada y registrada en el Sistema de informacidén y dictamen
de la Direccion de Analisis de Accidentes e Incidentes

8.8.2. Descripcion de actividades

Actv. N° Responsable Descripcion Tiempo

01

Departamento de Recibe el nombre, clase y numero de licencia del
Analisis de Accidentes e |tripulante de la aeronave accidentada, asi como la
Incidentes matricula de esta

02

Registra los datos basicos del tripulante en forma de
constatacion de datos de este en original

03

Registra en el sistema de constatacion de datos y
dictamen los datos

04

Vacia los datos basicos de la aeronave en la forma de
constatacion de datos y de estadistica de accidentes e
incidentes, segun sea el caso

05

Turna la forma de constatacion al Departamento de
Inspeccidon, en los casos que se requiera los datos
complementarios

06

Compara los datos obtenidos de estos departamentos, con
los proporcionados en las primeras noticias de accidentes
e incidentes

07

Anexa dichos formatos al expediente del accidente /
Incidente al recibirse en la oficina correspondiente

Los formatos a utilizar para el llenado de constatacién de datos se encuentran en el apéndice de este Manual
en las paginas 162 y 163.

8.9. Procedimiento de analisis y pruebas
Se es necesario establecer los lineamientos a seguir para la elaboracion de pruebas, analisis, pruebas de
simulador y revision de partes y componentes en laboratorios o talleres.

8.9.1.

Pruebas y desarmado

Cuando es necesario realizar pruebas, inspecciones o desarmado de partes o componente, el investigador a
cargo determinara si es posible realizarlo en campo o en un taller o laboratorio y algunas veces en las
instalaciones del fabricante, esto es principalmente por el equipo necesario para que este proceso sea realizado
de manera adecuada.
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El investigador a cargo debe informar al operador o propietario y en su caso al Ministerio PUblico involucrado.

Cuando estas partes y/o componentes son retenidas para la realizacion de estos trabajos, estos deben ser
devueltos a su propietario.

Estos componentes o partes deben ser custodiados todo el tiempo que sea posible por personal de la Direcciéon
de Analisis de Accidentes e Incidentes. Cuando estos trabajos sean realizados en el extranjero un representante
de la agencia de investigacion del pais que se trate participara en estos trabajos. Lo mismo ocurre cuando un
Investigador o alguna parte o componente sean revisadas en nuestro Pais, un representante de la Direccion de
Andlisis de Accidentes e Incidentes participara.

Estas partes y/o compontes deben ser transportados de tal forma que no tengan mayor dafio. Lo descrito con
anterioridad incluye a las grabadoras de Voz y Datos.

Al final de cada uno de los trabajos descritos con anterioridad se debera recabar o hacer un reporte con los
resultados obtenidos, el cual formara parte del expediente correspondiente.

Los formatos necesarios de etiquetas para él envid de partes, se encuentran en el apéndice de este Manual en
la pagina 164 y el formato de envid en la pagina 165.

8.9.2. Andlisis de informacién
Este andlisis del expediente se hard como sigue:
a. La Comisidon Investigadora y Dictaminadora de Accidentes Aéreos convocara y realizara sesiones de
trabajo
b. Alinicio de las sesiones de trabajo se levantara un registro de los asistentes en el cual deberan firmar su
asistencia
c. Se presentaran diferentes hipdtesis y teorias a las que se haya llegado hasta el momento una a la vez
d. De cada una de ellas se tomaran las siguientes decisiones:
—  Sila hipdtesis es solo informacion factual
— Contiene informacién y datos que no es posible documentar o probar
— Es necesario realizar pruebas, calculos, simulaciones, revisiones de componentes y partes u otro
tipo de proceso que pueda proporcionar suficiente informacién para que sea integrada o
descartada de la investigacion
— Establecer si es necesario solicitar mas informacion y realizar la solicitud correspondiente
— Realizar el registro en el expediente correspondiente al suceso
e. Realizar una lista de actividades a realizar
f.  Programacién de la siguiente reunién
g. Realizar una minuta que sera integrada al expediente del suceso

Conforme se obtenga mas informacion serd posible establecer la causa o causas probables, sus factores

contribuyentes, hallazgos y recomendaciones de seguridad, las cuales formaran parte del dictamen y del
informe final.

Si en un ano en la investigacion aun no ha concluido, se debe realizar un informe que contenga informacién
factica comprobada indicando el progreso de dicha investigacion.

8.9.3. Animaciones y simulaciones

En caso de ser necesario, se realizardn animaciones con herramientas de cémputo 6 de modo grafico para
demostrar la secuencia de la ocurrencia de un suceso. También se le conoce como mecdanica de impacto.
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Las simulaciones seran realizadas en simuladores aprobados por la autoridad correspondiente y/o el fabricante
de la aeronave.

Es necesario realizar un protocolo de la simulacidon a realizar la que, estara orientada a la recreacion del suceso
correspondiente y obtener los resultados necesarios. Estos deberan ser registrados por medio de: resultados por
escrito, fotografias o video grabaciones y seran integrados al expediente del suceso.

En el caso de que sea posible realizar simulaciones en base a la informacién proporcionada por la informacion
de |la grabadora de datos, estas seran realizadas en conjunto o Unicamente con las de un simulador de vuelo, si
es necesario.

8.10. Procedimiento para la elaboracion del Dictamen
Sera necesario elaborar un Dictamen de un accidente e incidente, involucra un analisis minucioso de toda la
informacién y resultados de las pruebas, revisiones e investigaciones realizadas.

8.10.1. Lineamientos especificos

Estd compuesto de: causa probable, factores contribuyentes y recomendaciones de seguridad y es un
documento oficial en el cual se contenga toda la informacién relacionada con un accidente de aviacion y el
dictamen emitido de causa probable, construido en base a las normas y métodos recomendados en el anexo 13
de la Organizacion de Aviacion Civil Internacional (OACI).

a. Este Dictamen puede ser elaborado en una o mas sesiones de trabajo de la Comisiéon Investigadora y
Dictaminadora de Accidentes Aéreos

b. Durante estas sesiones, son revisadas las hipdtesis de la causa probable y se someten a juicio de todos
los participantes

c. Seanalizan también los factores generales, factores primarios, factores secundarios y causales y en base
a estos se elabora una causa probable en la que deben de estar de acuerdo todos participantes

d. Elnumero de participantes es variable y estd en funcion de las caracteristicas del accidente o incidente

e. Posteriormente son formuladas las recomendaciones de seguridad, las cuales son establecidas dentro
de los siguientes rubros principales: reglamentacién, equipo, capacitacidén y entrenamiento y acciones
de seguridad

f. Una vez realizado el mismo, se realiza de acuerdo con el caso un resumen que incluya las causas
probables, factores contribuyentes y recomendaciones de seguridad. En el caso de que las aeronaves
sean de un peso superior a los 5,700 kg. De peso maximo de despegue debera ser realizado un informe
de acuerdo con la recomendacidén de la Organizacién de Aviacién Civil en su anexo 13

g. En cada una de estas sesiones se debera realizar un alista de participantes la cual formara parte de la
documentaciéon de la sesién de dictamen respectiva, que puede involucrar a uno o0 mas sucesos

h. Estos dictdmenes formardn parte de un expediente anual que incluye todas las sesiones de dictamen y
sus resultados correspondientes
De los datos de estos dictamenes serd posible realizar una estadistica de estos sucesos

8.10.2. Descripcién de actividades

Actv. N° Responsable Descripcion
01 Departamento de Recibe las solicitudes y/o requerimiento de envio del
Anédlisis de Accidentes e |informe final y dictamen, de un accidente / incidente de
Incidentes aviacion
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Responsable Descripcién Tiempo

02 Localiza el accidente/incidente solicitado en el archivo del
departamento y de no encontrarse se solicita a la
Comandancia correspondiente su envio inmediato

03 Verifica que el expediente esté ya dictaminado y en caso
contrario darle prioridad para entrar en la sesiéon mas
préoxima de la Comisidn Investigadora y Dictaminadora de
Accidentes Aéreos

04 Elabora informe final y dictamen, en base a las normasy
métodos recomendados después de dictaminado el
expediente

05 Recibe informe y lo entrega al secretariado de la

Comisién Investigadora y Dictaminadora de Accidentes
Aéreos para su revision, correccion y rubrica

06 Obtiene fotocopias, tantas como sean necesarias para
atender las solicitudes de quien la requiera

07 Recibe y turna al departamento de infracciones
fotocopias del informe final y dictamen para distribucion
a los solicitantes

08 Anota en el libro de control el nUmero de registro y datos
referentes al accidente, asi como el numero de fotocopias
entregadas

09 Elaboray archiva el informe final y dictamen

10 Recopila los datos relevantes del dictamen para que sea

elaborada una estadistica anual

8.10.3. Criterios de analisis y dictaminacién de los sucesos de aviaciéon
A.  Para la aviacion comercial:
Al. Se ajustard el analisis de toda la informacién y emision del dictamen en los términos que sefala el
anexo 13 al convenio de aviacion civil internacional.

B. Parala aviacion general:

B.1. El inicio del analisis del suceso sera realizado cuando exista un requerimiento judicial, de autoridad
competente o de quién demuestre contar con interés legal sobre este suceso y concluira a la
brevedad, sin embargo, sien un término de un afio la Comisién no ha pronunciado dictamen, la DAAIA
debera publicar los avances de la investigacion y darla a conocer publicamente.

B.2. Los expedientes que no hayan sido requeridos para su dictamen deberian ser analizados y
dictaminados en un término no mayor a cinco anos.

8.11. Preparacion del informe final

El formato del informe final que utilizara el IAC se apegara el formato establecido en el Anexo 13 del Convenio
de Aviacion Civil Internacional. Las secciones 1.1 a 117 regularmente varian poco de un suceso (accidente,
incidente grave o de un incidente) a otro, aungue en ciertas secciones contendran mas o menos la misma
redaccién dependiendo de las circunstancias de la investigacion. La Seccidn 1.18, "Informacién adicional" y las
secciones de analisis se redactaran para reflejar las principales actividades de investigacion de los grupos de
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trabajo para los temas de la investigacion en particular. La seccidn 119, que no siempre se usa en un informe,
estd reservada para resaltar nuevas técnicas de investigacion que pueden haberse aplicado durante una
investigacion. Si se utiliza esta seccién, debe indicar brevemente el motivo de uso de las nuevas técnicas y los
beneficios derivados al presentar los resultados en las secciones correspondientes (1.1 a 1.18).

8.11.1 Redaccion del informe

Es una politica de la DAAIA, asi como de la Comisidn Investigadora y Dictaminadora de Accidentes Aéreos: el no
publicar ni permitir el acceso al proyecto de informe final, ni a parte de éste, ni a documento alguno obtenido
durante la investigacion de un accidente incidente grave o incidente a personas que no estan acreditadas para
ver este documento. Asi también no se podra publicar informacidn de otro Estado sin el consentimiento de este,
a menos que este Ultimo Estado ya haya difundido o publicado la informacién o documentos inherentes a su
Estado, es solo si fuera necesario para aclarar la informacién publicada.

Generalmente el IAC redactara el informe del sucesol basado en los reportes de hechos y de analisis de los
coordinadores de los grupos de trabajo tan pronto como estén disponibles estos reportes, comenzara a redactar
el proyecto de informe final. Todo lo asentado en el proyecto de informe final debe estar respaldado en el
expediente, todos los calculos deben verificarse con precisién, los calculos y analisis asentados en el informe de
hechos realizados por los coordinadores de los grupos de trabajo deben ser verificados por el IAC, también el
IAC debe verificar todas las figuras que se adjunten, tablas y fotografias para determinar la calidad de impresion,
las referencias de los pies de fotos y tablas, asi como la inclusién o modificacion de diagramas, esquemas o
fotografias que ilustren mas claramente un concepto en particular. Los coordinadores de los grupos de trabajo
deben determinar si las figuras, tablas o fotografias utilizadas en sus reportes de hechos o de analisis requieren
permiso para ser usados y obtener el permiso cuando sea necesario. El IAC se debe asegurar que se haya
obtenido el permiso de la Organizacidn que elabora y administra la informacién del PIA (Publicacion de
Informacién Aeronautica) si se van a utilizar sus tablas en el proyecto de informe final. Si cualquier otra
informacion que tiene derechos de autor se va a incluir en el proyecto de informe final, el IAC se debe coordinar
con el director de la DAAIA lo mas pronto posible en caso de que el propietario de la informacién objete su uso
en el informe final.

8.11.2Proyecto de informe final

Existen 2 informes que estan vinculados al proyecto de informe final ya que son la base de este documento, el
primero es el informe de hechos el cual cubre los puntos 1.1 al 1.18 del formato de informe final, en el mejor de
los casos, cuando el investigador a cargo cuente con basta informacion y pueda mencionar todos los puntos, en
caso contrario tratarad de cubrir lo mas que pueda de formato, este documento regularmente se presenta al mes
de ocurrido el suceso, una vez que este documento sea aprobado, se publicara en la pagina web de la AFAC, en
la seccion de informes de hechos.

Posteriormente, es decir 5 dias después de la publicacion del informe de hechos el IAC procedera a realizar el
llenado del informe preliminar en el sistema ECCAIRS y lo enviara a los Estados que aplique de acuerdo con el
Adjunto, Informe del sistema de notificacion de accidentes/incidentes de aviacion (ADREP), de este Manual,
respetando los tiempos establecidos.

Los proyectos iniciales de un informe final se distribuiran al director de la DAAIA, a los coordinadores de los
grupos de trabajo, al jefe del departamento antes de obtener la firma del director de la DAAIAy de los miembros
de la Comisién Investigadora y Dictaminadora de Accidentes Aéreos. Durante la etapa del proyecto inicial de
informe final, es probable que se distribuyan varios borradores, antes de que el documento esté listo para enviar
el proyecto de informe final de accidente o incidente al director. En cada nivel de revisién, se recomienda a los
revisores corrijan cualquier discrepancia conocida y sugerir mejoras textuales, que pueden ir desde cambios

1 Suceso: Accidente, Incidente grave o Incidente de aviacion, aunque los informes de estos Ultimos no necesariamente se
apegaran en su totalidad a todo lo establecido en el formato de informe final.
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menores hasta revisiones sustantivas. El IAC evaluard cada sugerencia y, cuando sea necesario, discutira los
posibles conflictos con los coordinadores de los grupos de trabajo. En las primeras etapas de redaccion del
proyecto de informe final no se asentara la causa probable ni factores contribuyentes.

Después de que se hayan incorporado los comentarios y las correcciones de quienes revisaron el proyecto inicial
de informe final, este documento es el que se convierte en el proyecto de informe final del suceso, asi también
estara avalado por el director de la DAAIA y por la Comisiéon Investigadora y Dictaminadora. El director de la
DAAIA programara una reunién de revision para analizar el contenido del informe, y el IAC recabara cualquier
opinidn disidente teniendo en cuenta que el consenso es una meta, pero No un requisito.

Después de que el proyecto de informe final del suceso haya sido revisado por el director, este documento se
convierte en el proyecto de informe final oficial e ira acompafado por un memorandum, en este documento se
asentard un resumen de los principales problemas de la investigacion, asi como las areas no resueltas y
discrepancias con el equipo de investigacion. En el memorandum también se asentaran los nombres de las
organizaciones a las que se les enviaran recomendaciones de seguridad operacional, niUmeros telefénicos y
correos electronicos de los representantes de la compafia, quienes muy probablemente seran responsables de
implementar las acciones recomendadas. El memorandum también debe incluir una agenda propuesta donde
se enumere los principales temas discutidos en el informe en las secciones de hechos y analisis. La agenda
también debe tener en cuenta lo correspondiente a las secciones de conclusiones y recomendaciones.

Diez dias después de aprobado el proyecto de informe final o antes dependiendo de la carga de trabajo del IAC,
este enviara a través de la Autoridad de investigacion de accidentes del Estado de matricula, del Explotador, de
Disefio, de fabricaciéon y a todo Estado que participd en la investigacion, para que le hagan llegar al Estado de
matricula, del explotador, de Disefo, de fabricacién, el proyecto de informe final, invitdndolos a que realicen los
comentarios correspondientes. En la pagina web de la OACI https://www.icao.int/safety/AlA/Pages/default.aspx,
se encuentran publicados los correos electréonicos de las Autoridades de investigacion de accidentes de los
Estados contratantes de la OACI.

En el correo de envio del proyecto de informe final, el IAC, se les indicara a las Autoridades de investigacion de
los Estados que participaron en la investigacion, que cuentan con un lapso de 60 dias para emitir comentarios
sobre el contenido del informe. Si alguna de las Autoridades de investigacion de los Estados participantes,
solicita se extienda el tiempo para que realicen los comentarios, se le comentara al director de la DAAIA, para
gue determine el tiempo que se les podria otorgar, y posterior a este plazo no podran otorgase mas prorrogas.

Finalmente, el IAC solicitard una reunién de conclusiéon con los miembros de la Comisidon para analizar los
comentarios de los Estados, donde se determinara la aceptacion total, parcial o de no aceptacion, en este Ultimo
escenario se incluiran los comentarios y serdn publicados como Adjuntos al informe final.

8.12 Envio6 del proyecto de informe final

Lo ideal es que el informe final se complete lo antes posible, es decir dentro de un plazo de 12 meses, sin embargo
la experiencia ha puesto en manifiesto que algunas investigaciones mayores requieren una serie de exdmenes
minuciosos realizados por los expertos del fabricante, dichas actividades requieren tiempo por lo que en
ocasiones no es posible completar el informe en este tiempo, cuando esto suceda el IAC pondra a disposicidon
del publico una actualizacién del informe de hechos en cada aniversario del suceso, indicando los pormenores
del progreso de la investigaciéon y cualquier cuestion de seguridad operacional que se haya suscitado.

Para cumplir con los tiempos de publicacién de un informe final dentro de los 12 meses después de |la ocurrencia
del suceso se dised un sistema de control del proceso de investigacion lo cual apoyara a los investigadores en
la administracién de los tiempos de entrega de los diferentes informes que se requieren.
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8.13 Sistema de control del proceso de investigacion
El responsable de administrar el sistema es el jefe de departamento quien llevara el control con base en
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el

contenido de la tabla de Excel, donde se especifica cuando el investigador a cargo de un suceso deberad entregar
los informes, el responsable notificara via correo electréonico a los investigadores sobre el tiempo restante para

la entrega de los informes, requeridos.

El contenido del control basa los tiempos de entrega de acuerdo con un tiempo estandar que solicita la OACI,

este tiempo puede variar dependiendo del tipo de suceso que se esté investigando, asi como el contenido
los informes.
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El control del proceso de investigacion tiene previstos los tiempos estandarizados para una investigacion mayor
como para una menor, sin embargo, los tiempos de envio de la notificacion y del informe preliminar, esta

previsto que sea maximo 10 dias y 30 dias después de ocurrido el suceso y la DAAIA haya recibido toda
informacion pertinente por parte del operador, taller, STA, Aeropuerto, y Autoridades que hubieran participa
y tommado conocimiento de los hechos.

Ademas, el Investigador a cargo para cumplir con los tiempos requeridos tiene libertad total para g
constantemente solicite a los inspectores investigadores de accidentes que los apoyan en:
a. Preparacion de los reportes de analisis
1. Periédicamente preguntar a los coordinadores de los grupos de trabajo sobre el avance de los
reportes de analisis y proyecto de informe final
2. Actualizar el sistema de control del proceso de investigacion

b. Proyecto de informe final
1. Redacte el proyecto de informe final de manera oportuna
2. Vuelva a analizar el documento y llene huecos en el proyecto de informe de hechos.
3. Actualizar el sistema de control del proceso de investigacion

c. Informe preliminar o proyecto de informe final del director

1. Programar reuniones necesarias de revision del proyecto de informe final con el director

2. Tan pronto como el director de la DAAIA haya determinado la hora, fecha y lugar de la reunion, se
enviara por correo electréonico esta informacién a los coordinadores de los grupos y a sus superiores,
para estar presentes

3. Antes de la reunion, determine las opiniones que no estan de acuerdo con algunos puntos de la
investigacion o entre los coordinadores de los grupos y discuta las diferencias con los coordinadores
de los grupos (el objetivo es el consenso, pero No es un requisito).

4. Actualizar el sistema de control del proceso de investigacion

d. Correcciones al proyecto de informe final
1. Asegurese de que los miembros de la Comisidn Investigadora y Dictaminadora de Accidentes
tengan copias de todas las presentaciones de las organizaciones que participan en la investigacion
antes de entregarles el proyecto de informe final
2. Actualizar el sistema de control del proceso de investigacion
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e. Reunion de la Comision

1. Preparacion para las juntas de la Comisiéon

2. Reserve la Sala de la Juntas

3. Envie un aviso de fecha y hora a los coordinadores de grupo y de las organizaciones que participan
en la investigacion

4. Realizar una reunion con los coordinadores de grupo para la elaboracién de presentaciones en
Powerpoint.

5. Unifigue las presentaciones de Powerpoint en colores, tipo de letra, tamano, etc., tanto del IAC como
de los coordinadores de grupo

6. Actualizar el sistema de control del proceso de investigacion

8.14 Conclusiones y Recomendaciones
El IAC debera tener en cuenta los siguientes puntos para la determinacion de la causa probable del accidente
o incidente grave y las recomendaciones emanadas de ésta, las cuales se indican a continuacion:

1. Las palabras "La Comisiéon Investigadora y Dictaminadora de Accidentes e Incidentes de Aviacién
determiné..." no deberan usarse en la redaccién de un informe, a menos que precedan a una conclusién
formal, la cual es determinada por la Comisién investigadora y dictaminadora.

2. No se debe hacer una conclusién de una declaracion de hechos sino, mas bien, una declaracién de lo
gue se ha extraido de los hechos.

3. Asegurarse de que cada punto que se analiza en el informe lleva a una conclusidon que resume el punto
de vista o posicion de la Comision Investigadora y Dictaminadora de Accidentes sobre el tema. Incluso si
el tema en discusion resulta no haber sido un factor en el accidente, describa una conclusion que indique
qgue no fue un factor para la ocurrencia del suceso.

4. Las causas son aquellos acontecimientos que, ya sea por si solos o en combinacién con otros, tuvieron
por resultado lesiones o dafios. Por causas se entienden las acciones, omisiones, acontecimientos,
condiciones o una combinaciéon de estos que derivaron en el suceso.

5. Los factores contribuyentes son las acciones, omisiones, acontecimientos, condiciones o una
combinacion de estos que, de no haber existido o de haberse evitado o eliminado, habrian reducido la
probabilidad de que se produjera el suceso o atenuado la severidad de sus consecuencias.

6. Se pueden utilizar "causas" o "factores contribuyentes" o ambos en las conclusiones.

7. Debe sefalar claramente toda condicién, acto o circunstancia que haya sido un factor causal del suceso.
La enumeracion de las causas deberia incluir tanto las inmediatas como las mas profundas o sistémicas.
No deberia presentarse en las causas ninguna informacién que no se haya vertido y analizado en el
informe.

8. Las causas y los factores contribuyentes deben presentarse en orden cronoldgico, teniendo en cuenta
gue se presenten todas, sin omisidn alguna. Las causas o factores contribuyentes deben apuntar a
medidas preventivas, vinculdandolas con recomendaciones adecuadas de seguridad operacional.

9. Cuando los elementos de prueba fueran insuficientes para determinar por qué se produjo el suceso, se
indicara que las causas no han podido esclarecerse. En muchos casos podra indicarse el escenario mas
probable, siempre que se incluya un calificativo como "posible" o "probable". Sin embargo, en este tipo
de casos no deberian enumerarse en las causas probables.

10. Las causas o factores contribuyentes deben formularse tratando en lo posible de evitar la inferencia de
culpa o responsabilidad. No obstante, lo anterior, no debera dejar de asentarse una causa por el solo
hecho de que alguien pudiera inferir culpas o responsabilidades.

1. Este informe final debera ser integrado en el expediente respectivo.

8.16 Recomendaciones de seguridad operacional

El Unico objetivo de las investigaciones es la prevencion de cualquier suceso de aviacion, por lo que un medio
muy importante para lograr este objetivo es la formulacidn oportuna de recomendaciones de seguridad
operacional. Por recomendacién de seguridad operacional se entiende: una propuesta que realiza la Comisién
Investigadora y Dictaminadora de Accidentes Aéreos a través de la Direccion de Analisis de Accidentes e
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Incidentes de Aviaciéon, a partir de la informacion que surge de la investigacion en bien de la seguridad
operacional. El propdsito de las recomendaciones de seguridad operacional es prevenir estos sucesos y atenuar
SuUs consecuencias. Su objetivo no es en ningun caso crear una presuncion de culpa o responsabilidad por la
ocurrencia de suceso que se investigd y dictamind.

Las recomendaciones de seguridad operacional deben redactarse de forma que sean claras y contengan la
explicacion suficiente para que sean comprensibles para personas que no son expertos técnicos.

Existe una seccion en el informe final dedicada a las recomendaciones de seguridad operacional, donde el
investigador a cargo deberd incluir, las recomendaciones de seguridad operacional formuladas durante la
investigacion, las medidas preventivas que hayan tomado las autoridades correspondientes y la industria en
respuesta a esas recomendaciones y las recomendaciones de seguridad operacional que se formulen como
parte del informe final de la investigacion. La publicacién de las medidas correctivas en el informe final es un
instrumento muy eficaz de prevencion de accidentes para los que participan en operaciones similares. La
Comisién podra realizar recomendaciones aun y cuando el informe no haya sido publicado en aras de la
seguridad operacional.

8.17 Estructura de la recomendacién de seguridad operacional

El IAC debera tener en cuenta los siguientes puntos para la determinaciéon de las recommendaciones emanadas
de una investigaciéon y se asegurard que sean plasmadas en el proyecto de informe final que sera enviado al
Estado de Matricula, del Explotador, de Fabricacién, de Disefo e incluso a la OACI si, asi procede, las cuales se
indican a continuacion:

1. Enlasjuntas de los grupos de trabajo los investigadores y expertos que participan emiten opiniones
respecto a las recomendaciones que deben emitirse para mitigar la repetitividad del accidente, por
lo que el coordinador de un grupo de trabajo o el mismo investigador a cargo debera invitar y
enfatizar a los integrantes la importancia de redactar en conjunto, las recomendaciones que
apliquen a cada grupo de trabajo, sobre deficiencias en el disefio de la aeronave, operacién, practicas
de mantenimiento, normatividad, procedimientos estandarizados o politicas.

2. Lasrecomendaciones deben de quedar plasmadas en una minuta con la firma o rubrica de los que
la apoyaron en la redaccién para tener el respaldo de la emisién de una recomendacién al
presentarlas ante la Comisién.

3. Se deberan incluir informaciéon con detalles suficientes y/o sustanciales para que se pueda
comprender el objetivo de la recomendaciéon, seguido de la descripcion se desarrollara la
recomendacion de seguridad operacional. Cada recomendacién que se plantee se realizara por
escrito y cada tema por separado. Si es posible, la recomendacién deberad especificar como esta
resolvera o mitigara el problema de seguridad operacional identificado.

4. Elinspectorinvestigador de accidentes podra recibir recomendaciones de toda persona involucrada
en el proceso de la investigacidn, que considere que existe una situacidén de emergencia que ponga
en riesgo la vida o la propiedad, la cual serd analizada y si procede podra asentarla en el proyecto de
informe final.

5. Los investigadores adscritos a la Direccién de Andlisis deben proporcionar informacién sobre
cuestiones de seguridad identificadas, acciones de seguridad implementadas y propuestas de
recomendaciones de seguridad que sean consideradas para su inclusion en el informe final.

6. Cuando se plasmen las palabras "la Comisién Investigadora y Dictaminadora de Accidentes e
Incidentes aéreos cree que ... ", no deben usarse en el texto de un informe preliminar a menos que
precedan a una recomendacion formal.

7. En caso de que el investigador a cargo no redacte ninguna recomendacion en el proyecto de
informe final, el director de la DAAIA, el jefe del departamento, ademas de los miembros de la
Comisién, consideran que existen riesgos que no fueron evaluados, le regresaran el proyecto y lo
invitaran a que analice nuevamente el expediente para que formule recomendaciones de seguridad
operacional.
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8. Para que la recomendacion de seguridad operacional sea efectiva, debe presentar un argumento
convincente a favor de tomar medidas de seguridad operacional para atenuar los riesgos
detectados en la investigacion.

9. Generalmente una conclusion o factor contribuyente debe justificarse con una recomendacion.
Algunas conclusiones no requieren una recomendacién como, por ejemplo, "la tripulacién de vuelo
estaba debidamente certificada" o conclusiones que descartan algo "el viento cortante no fue un
factor en el accidente", por las cuales no tienen necesidad de emitir una recomendacion.

10. La recomendacion de seguridad operacional deberia describir claramente el problema y brindar
justificacion de las medidas de seguridad operacional recomendadas. Una recomendacion
convincente se basa en informacion factual validada, un sélido analisis y conclusiones Iégicas que le
permitan hacer frente a las objeciones fundadas en intereses contrarios.

1. Se debe considerar si la recomendaciéon de seguridad operacional prescribe una solucidn especifica
al problema o ser lo suficientemente flexible para que el destinatario de la recomendacion defina la
forma de alcanzar el objetivo de la recomendaciéon. Esta ultima modalidad resulta conveniente
cuando no se conocen todos los hechos principales, cuando se requieran mas estudios, examenes y
ensayos o cuando no se cuente con informacion detallada y la experiencia necesaria para evaluar
las repercusiones econdmicas, operacionales y de politica de una solucién en particular.

12. Las recomendaciones de seguridad operacional deberian concentrarse en los resultados y definir
los objetivos de seguridad operacional a los que apuntan, en particular la atenuacion de los riesgos
gue dan lugar a la recomendacion. Esta forma de encarar las recomendaciones facilitara también la
tarea de la DAAIA en materia de seguridad operacional y del destinatario de la recomendacién de
evaluar en qué grado las medidas tomadas o previstas tendran el efecto de reducir la deficiencia a
la que alude la recomendacion.

13. Sin embargo, cuando las conclusiones plantean un problema de seguridad operacional real o
potencial que requiere algun tipo de seguimiento, o bien se propone una recomendacién para
corregir o abordar el problema o documento para algun tipo de accién correctiva (al operador,
fabricante, Autoridad Aeronautica, etc.)

14. Cada recomendacién de seguridad operacional deberia dirigirse a un destinatario especifico, que
por lo comun serd dirigido a la autoridad correspondiente del Estado responsable de las cuestiones
a las que se refiera la recomendacion.

15. Para que la recomendacion de seguridad operacional sea efectiva, se debe presentar un argumento
claro, breve y bien estructurado para facilitar el logro de este objetivo. A continuacién, se ofrecen
sugerencias para la estructuraciéon de una recomendacién de seguridad operacional, sobre el tipo
de informacién que deberia incluir:

a. Enlaseccion de antecedentes se deberia incluir:

— Una resena del suceso, fecha, tipo de aeronave y lugar del suceso. Describir qué fue lo que
ocurrié y no por qué ocurrié. También debe incluirse, el nUmero de control de la investigacion
y el estado de avance de la investigacion

— Sefalar el hecho que afecta la seguridad operacional asociado con el problema de seguridad
operacional, asi como la/s consecuencia/s adversa/s derivada/s de la falta de seguridad
operacional observada;

— La(s) deficiencia(s) de seguridad operacional relacionada(s)

— Las circunstancias inmediatas que dieron lugar al suceso.

b. La secciéon de informacidn de respaldo deberia incluir:

— Los antecedentes que se conozcan de los riesgos y sus consecuencias, para lo cual se hara
referencia a otros sucesos que hayan tenido circunstancias similares a fin de demostrar que
no fue un hecho aislado

— Informacién sobre el niUmero de este tipo de accidentes a lo largo del tiempo, por zona
geografica, tipo de aeronave y tipo de operaciéon. Esta informacion sirve para demostrar la
probabilidad de que se presenten sucesos similares y la gravedad de las consecuencias con
base en datos histéricos
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— Las opciones para mantener un control de los riesgos y su efectividad, si aplica.

c. Enlaseccion de analisis de la deficiencia se deberia incluir:

— La falta de seguridad operacional o factor contribuyente del suceso en la seguridad
operacional;

— las limitaciones de las medidas tomadas anteriormente, si aplica;

— Los motivos por los cuales son inadecuadas las defensas existentes; y

— Elriesgo latente.

d. En la seccion dedicada a la recomendacién de seguridad operacional se deberia incluir:

— La deficiencia de seguridad operacional en forma resumida, con énfasis de las condiciones de
falta de seguridad, los errores de las defensas y el riesgo residual (o consecuencias
perjudiciales) de la inaccién

— Las medidas de seguridad operacional recomendadas (opciones de control del riesgo), con
indicacion de los resultados esperados.

e. Podran adjuntar a la recomendacién documentos de sustento de la informacidén factual y del
argumento a favor de las medidas recomendadas, como estadisticas, listados de sucesos
similares ocurridos en el pasado, analisis técnicosy cientificos y lecturas de registradores de datos
de vuelo con su analisis.

f. Para las recomendaciones de seguridad operacional que se formulen en el informe final de una
investigacion, la informaciéon indicada arriba deberia incluirse en las secciones de informacién de
hechos, analisis, conclusiones, recomendaciones y adjuntos del informe.

Para él control y envid de las recomendaciones emitidas el inspector investigador de accidentes y el Jefe del
Departamento de Analisis de Accidentes e Incidentes se apegaran al punto 8.16.3.4.y al punto 4.1 Procedimiento
de envio de medidas de prevencidn de accidentes, en la seccién de Adjuntos de este Manual.

8.18 Reuniones de la Comision

Las reuniones de la Comisién son para revisar el proyecto de informe final, causa probable y recomendaciones,
este proceso es el complemento de la mayor parte del trabajo de la investigacion. A mas tardar una semana
antes de la reunién de la Comision, el IAC y el personal apropiado deben estar preparados para hacer
explicaciones y utilizar equipos y material audiovisual, segun sea necesario.

El personal que conforma la Comisidon debe revisar a fondo el material critico para los temas clave de la
investigacion. No es necesario que el IAC memorice el proyecto de informe final o la relativa a los puntos mas
delicados de la investigacién por ejemplo, la distancia entre el punto de despegue y la ubicacién principal de los
restos, sin embargo, si se requiere que se anticipe a las preguntas que podrian surgir durante la reunién y es
valido tener notas escritas u otros documentos para localizar rapidamente el material de hechos, por ejemplo,
el IAC debe tener en cuenta informacién como el total de horas de vuelo de la tripulaciéon de vuelo y su
experiencia en el tipo de la aeronave accidentada ya que estas preguntas a menudo se plantean durante la
reunion, si alguna pregunta no es respondida el IAC debe preguntar al coordinador de grupo de trabajo
responsable de esa area de investigacion y revisar el material en conjunto para responder adecuadamente la
pregunta. El IAC debe saber dénde estd la informacién clave en el informe para facilitar la referencia durante la
reunion y debera asumir que todas las preguntas se dirigiran a él y que se espera que esas preguntas sean
respondidas.

Del mismo modo, los coordinadores de los grupos de trabajo deben comprender completamente toda la
informacion relevante de su parte de la investigacion.

Una reunidén de la Comisién comienza con el presidente describiendo los puntos de la agenda, le pedird al
personal que conforma la Comision se identifique, posteriormente el IAC realizard la apertura resumiendo los
siguientes puntos de la investigacion:

1. Las actividades del grupo de investigadores al momento de salir a la investigacién de campo
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2. Las organizaciones que participaron en la investigacion
3. Los grupos de investigacion que se conformaron
4. Los hallazgos principales y los principales problemas

En la reunion de la Comision el IAC puede utilizar graficos que pueden ser Utiles para presentar detalles del
accidente y pueden incluirse videos del lugar del accidente, fotos, ilustraciones de partes mecanicas, mapas y
simulaciones por computadora, la introduccidn y las presentaciones muestran el alcance de la investigacion y
ayudaran a los miembros de la Comisidén a entender los problemas del accidente.

Es prioridad responder a las preguntas de la Comision de manera concreta y directa, si el IAC no conoce la
respuesta y no puede redirigir la pregunta a alguien, debera indicarlo, si los coordinadores de grupo intervienen
deberadn de realizarlo evitando parecer ser defensivo a las preguntas. Los hechos deben mencionarse como
tales, siempre que se aborden en el informe. Las referencias de las cuales los coordinadores de grupo proponen
las conclusiones o causa del accidente deben mencionarse como tales, las cuales no se convierten en
conclusiones o causas hasta después de que la Comisidon haya emitido su determinacién. La Comisidon puede
adoptar el informe en su totalidad o una vez que se hayan realizado los cambios discutidos durante la reunion,
0 pueden requerir una investigacion mas exhaustiva o una nueva redaccion del informe antes de aprobarlo.
Después de analizar el informe del accidente, los miembros de la Comisién debatirdan sobre los hallazgos, las
recomendaciones y la(s) causa(s) probable(s) del accidente. Una vez que haya sido aceptado contenido del
proyecto de informe final, el IAC actualizara las modificaciones que se hayan realizado a la causa probable y
narrativa.

Las listas de asistencia a todas las reuniones formaran parte del expediente del suceso y las modificaciones, u
observaciones quedardn plasmadas directamente en el informe, siy solo si asi lo aprobd la comision.

De esta Ultima reunidn, si se aprueba el proyecto de informe final, se convertird en el informe final de causa
probable del suceso. El investigador a cargo realizarad las coordinaciones necesarias para publicar el informe final
en la pagina web de la Agencia Federal de Aviacién Civil. Este informe final debera ser integrado al expediente
respectivo.

Es posible que la Comisidon carezca de informacion suficiente para poder dictaminar respecto de las causas que
provocaron el suceso, por lo que el informe serd publicado seflalando la imposibilidad de emitir el dictamen
correspondiente, sefalando los hechos u omisiones que limitaron o afectaron la investigacion.

8.19. Procedimiento para la elaboracién de notificacion ADREP
Cumplir con las solicitudes de informacion de la Organizacién de Aviacién Civil Internacional (OACI) relacionada
con los accidentes, previa autorizacion de la Direccidon General.

8.19.1. Lineamientos especificos
La Direccién de Analisis de Accidentes e Incidentes de Aviacidn, obtendra el formulario G de la Organizacién de
Aviacion Civil Internacional de los expedientes correspondientes.

Una vez lleno el formulario, se enviard al Departamento de Documentacién y Normas de Organizacién de
Aviacion Civil Internacional para su difusidn, por medio de la Jefatura de Organismos Internacionales de la
Direccion General de Aeronautica Civil.

Estos reportes deberan ser realizados cuando (clasificacidén de sucesos):
1. Se trata de un accidente de una aeronave de una masa maxima de mas de 2 250 kg, el informe
preliminar a todos los Estados implicados y a la OACI
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2. Se trate de un accidente de una aeronave de una masa maxima superior a 2 250 kg, lo antes posible
después de la investigacion, el informe sobre los datos del accidente de aviacion en cuestion a la OACI
y a los Estados implicados

3. setrate de unainvestigacion sobre un incidente ocurrido a una aeronave de una masa maxima de mas
de 5,700 kg, el informe de datos de incidentes de aviacion a la OACI y a los Estados implicados de
acuerdo al formato correspondiente de esta Organizacidn de Aviacién Civil Internacional

8.19.2. Descripcion de Actividades

Responsable Descripcién

01 Departamento de Recibe solicitud de envid de los formularios ADREP. En los
Analisis de Accidentes e |formatos correspondientes
Incidentes

02 Entrega la solicitud a la oficina de investigacion de

accidentes para que requisite la informacién

03 Recibe la solicitud y requisita la informacién en el
formulario G de la Organizaciéon de Aviacion Civil
Internacional

04 Recibe la documentaciéon y la turna al Departamento de
Documentacion y Normas de Organizaciéon de Aviacion
Civil Internacional, Departamento de Organismos
Internacionales de la Direcciéon General de Aeronautica
Civil y conserva copia para su archivo

El formato de reporte de acuerdo con el Anexo 13 de la OACI, se encuentran en el anexo de este Manual en la
pagina 166. Envié de dictamen al interesado en la pagina 169;

8.20. Proteccién de informacién
Es deber del investigador el proteger y salvaguardar la informacién de las investigaciones de accidentes y/o
incidentes de la aviacion civil ocurridos dentro del territorio nacional.

No se publicara la informacién sobre ningdn accidente o incidente a no ser que la autoridad competente la
determine necesaria, en cuyo caso quedara restringida y que, por ningun motivo, causa o circunstancia se podra
publicar la informacidén que no sea de caracter técnico. Esto acorde a lo estipulado con el Anexo 13 de la
Organizacion de Aviacién Civil Internacional (OACI).

Las recomendaciones de prevencidon emanadas de la investigacion de los incidentes graves y accidentes seran
publicadas mediante un Boletin Informativo, cada que la Comisién Investigadora y Dictaminadora de
Accidentes de Aviacion, lo considere necesario y debera estar de acuerdo a lo estipulado por la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, una vez determinado que la divulgacion de
dicha informacién es mas importante que las consecuencias adversas, a nivel nacional e internacional, que
podria tener tal decisiéon para la investigacién o futuras investigaciones;
a. todas las declaraciones tomadas a las personas por autoridades encargadas de la investigacion en
el curso de esta
b. todaslas comunicaciones entre personas que hayan participado en la operacidn de la aeronave
c. la informacion de caracter médico o personal sobre personas implicadas en el accidente o
incidente
d. las grabaciones de las conversaciones en el puesto de pilotaje y las transcripciones de estas
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8.21.

e. las grabaciones de las conversaciones en las dependencias de control de transito aéreo y las
transcripciones de estas

f.  las grabaciones de imagenes de abordo en el puesto de pilotaje y cualquier parte o transcripcion
de estas; y

g. las opiniones expresadas en el analisis de la informacién incluida la informacion contenida en los
registradores de vuelo

h. durante la investigacion no se debe revelar al publico los nombres de las personas relacionadas
con un accidente o incidente

Procedimiento para la elaboracion de estadisticas

El investigador debera integrar en volumen de datos basicos de los accidentes, por matriculas y meses por cada
afo, elaborando cuadros, tablas y graficas estadisticas de acuerdo con las necesidades y especificaciones que
se requieran.

8.21.1. Lineamientos especificos
a. Con los formatos de constatacion de datos del tripulante y aeronave inicialmente integrados con la
documentacién del accidente, se compararan los datos requisitados con la informacién contenida en
dicha documentacion
b. Se corregiran los tiempos de operacién y de vuelo de los componentes de la aeronave y tripulante
respectivamente, de manera que correspondan a la fecha mas cercana al dia del accidente
c. Se requisitaran todos los datos en los formatos de constataciéon de datos y estadisticas de
accidentes/incidentes de aeronaves o helicépteros, seguin sea el caso
d. Seintegrard un volumen con dichos formatos debidamente requisitados por matriculas y meses para
cada ano calendario
e. Loscuadros, tablasy graficas estadisticas que se elaboren serdn con fines informativos, estadisticos y de
comparacion
Actv. N° ‘ Responsable Descripcion Tiempo ‘
01 Departamento de Compara las constataciones de datos del tripulante y
Analisis de Accidentes e |aeronave con la informacién contenida en la
Incidentes documentacion del accidente
02 Verifica los tiempos de operaciéon y de vuelo de los
componentes de la aeronave y tripulante,
respectivamente
03 Requisitar en el formato de constataciéon de datosy
estadisticas de accidentes e incidentes de aeronave o
helicéptero, segun sea el caso, en 0/1 copia e integra la
copia al expediente
04 Integra un volumen con los formatos debidamente
requisitados, por matricula y mes para cada ano
calendario
05 Elabora cuadros, tablas y graficas estadisticas de acuerdo
con las necesidades y especificaciones que se requieran
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8.22. Recepcion e integracion del informe de sucesos de fallas de partes o componentes,

impacto con aves, sucesos en el espacio aéreo controlado e incursiones en la pista
Se deberd integrar adecuadamente toda la documentaciéon relacionada con un accidente de aviaciéon en un
solo paquete, el cual contenga toda la informacién necesaria para su andlisis, estudio, discusion y determinacion
de la causa probable del accidente por la Comisiéon Investigadora y Dictaminadora de Accidentes Aéreos.

8.22.1. Fallas reportadas
En el caso de fallas reportadas, el operador, explotador y/o propietario utilizar el formato 80 incluido en el Manual
de Informacién Aerondutica (PIA).

Este serd registrado en un una base de datos y se realizara un expediente. Posteriormente sera enviado a la
Direccion de Ingenieria.

Estos registros y expedientes seran consultados cuando se encuentre que tienen relacién con un suceso.

8.22.2. Impacto con aves
En el caso de impacto con aves, el operador, explotador y/o propietario utilizar el formato incluido en el Manual
de Informacién Aerondutica (PIA).

Este serd registrado en un una base de datos y se realizard un expediente. Posteriormente sera enviado al
Departamento de Organismos Internacionales.

Estos registros y expedientes seran consultados cuando se encuentre que tienen relacién con un suceso.

8.22.3. Sucesos de Transito Aéreo
Tendran el mismo trato que la ocurrencia de un incidente grave.
a. Se solicitarad a las comandancias de aeropuerto, la documentacion correspondiente a los informes del
suceso.
b. Encasode que falten datos se solicitan por teléfono, telex, fax u oficio a la comandancia correspondiente
para completar el expediente.
c. Se elaborara carpeta con los siguientes datos:
- NuUmero de expediente.
- Matricula
- Marca
- Modelo
- Nombre del propietario
- Nombre del piloto
- Nombre del copiloto
- NuUmero de pasajeros
- Lugar
- Horay fecha del suceso
- Integrandole en ella la documentaciéon respectiva

En caso de ser necesario se realizara un estudio especial que sea requerido como es: Calculo de la longitud
necesaria para el despegue y el aterrizaje, calculo del consumo, horario del combustible, calculo de peso y
balance de la aeronave entre otros y que, a consideracion, sea requerido para fundamentar una proposicién de
causa probable del incidente.

Serd analizada la informacién contenida en las transcripciones y grabaciones del servicio de Transito Aéreo que
corresponda, Fotografias radar, informacién meteoroldgica y de ser necesario transcripciones y grabaciones de
las grabadoras de voz y datos.
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Estos seran tratados como un accidente e incidente y se debera emitir un dictamen.

8.22.4. Incursiones en la pista
Tendran el mismo trato que la ocurrencia de un incidente se solicitara a las comandancias de aeropuerto, la
documentacion correspondiente al informe del suceso.
a. Encasode que falten datos se solicitan por teléfono, telex, fax u oficio a la comandancia correspondiente
para completar el expediente.
b. Se elaborard carpeta con los siguientes datos:
- NuUmero de expediente.
- Matricula
- Marca
- Modelo
- Nombre del propietario
- Nombre del piloto
- Nombre del copiloto
- NuUmero de pasajeros
- Lugar
- Horay fecha del accidente
- Integrandole en ella la documentacion respectiva

Sera analizada la informacién contenida en las transcripciones y grabaciones del servicio de transito aéreo que
corresponda, video radar o fotografias radar, informacidn meteorolégica, reportes elaborados por los
involucrados y de ser necesario transcripciones y grabaciones de las grabadoras de voz y datos.

Una vez recopilada la informacion, el investigador a cargo, realizara una reunioén con el grupo de anélisis de
sucesos de incursiones en la pista, para el analisis correspondiente y la emisidn de las recomendaciones de uso
preventivo, una vez concluido el analisis del grupo de trabajo, el investigador a cargo presentara las conclusiones
a la Comision Investigadora y Dictaminadora de Accidentes e Incidentes de Aviacion, para su visto bueno.

8.22.5. Descripcion de actividades

Responsable Descripcion

01 Departamento de Recibe toda la documentacion inherente a un accidente,
Analisis de Accidentes e |de las comandancias de los aeropuertos. Formatos: DCGAC
Incidentes -14A, DCGAC -14C, DGAC -14E, AVS - 01, AVS - 02

02 Anota de recibido el informe de accidente/ incidente en la
copia de la primera noticia respectiva que ostenta los
sellos

03 Anexa a la documentacidn, copia de la primera noticia las
formas de constataciéon de datos del tripulante y
aeronave

04 Revisa la documentacion y en el caso se faltar datos, los
solicita por teléfono, telex, fax u oficio

05 Elabora una carpeta con los datos basicos de |la aeronave
e integra la documentacion
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Responsable Descripcién Tiempo

06 Elabora resumen de los antecedentes del
accidente/incidente que contiene el expediente y/o
estudios especiales que fundamenten a los mismos
resumenes

07 Revisa el contenido y el orden de los documentos
integrados al expediente, antes de turnarlo a la Comisién
Investigadora y Dictaminadora de Accidentes Aéreos

08 Turna a la Comisidn Investigadora y Dictaminadora de
Accidentes Aéreos, el expediente del accidente/incidente
para su estudio, analisis y dictamen

8.23. Manejo de la informaciéon dentro de la Direccion de Andlisis de Accidentes e
Incidentes

8.23.1. Procedimientos y actividades de las areas de trabajo
Dentro de la Direccion de Andlisis de Accidentes e Incidentes de Aviacion, se tienen 10 dreas de trabajo, en donde
se realiza lo siguiente:

a. Recepcidn de documentos, se inicia con la recepcién de la primera noticia emitida por las
comandancias, Centros de control de transito Aéreo, torres de control de Aeropuerto, autoridades
aeronauticas y Operadores. Posteriormente se emiten las solicitudes primarias de informacion

b. Apertura y control de Expedientes, se inicia la elaboracién del expediente, elaboracién de primeras
noticias completadas con la informacién recibida, registro del suceso y asignacién de numero
consecutivo, captura en la base de datos interna y ECCAIRS; también completa el expediente con la
informacion recibida antes de entregarlo al area correspondiente

c. Accidentes, responsable de la investigacion del accidente y de integrar toda la informacién necesaria,
emision de las solicitudes correspondientes de informacién adicional, continda con la captura de
informacion en los sistemas internos y ECCAIRS; al término de la investigacion, transfiere el expediente
al drea de Dictamen para su elaboracion. Durante estos trabajos se llevan a cabo diferentes reuniones
de analisis

d. Incidentes, responsable de la investigacion del incidente y de integrar toda la informacién necesaria,
emision de las solicitudes correspondientes de informacion adicional, continda con la captura de
informacién en los sistemas internos y ECCAIRS; al término de la investigacion, transfiere el expediente
al area de Dictamen para su elaboracién. Durante estos trabajos se llevan a cabo diferentes reuniones
de analisis

e. ACAS/TCAS, responsable de la investigacion del incidente de transito aéreo y de integrar toda la
informacién necesaria, emision de las solicitudes correspondientes de informacidn adicional, continUa
con la captura de informacién en los sistemas internos y ECCAIRS; al término de la investigacion,
transfiere el expediente al drea de Dictamen para su elaboracion. Durante estos trabajos se llevan a cabo
diferentes reuniones de analisis

f.  Aves, Fallas y suceso relevantes, responsable de integrar toda la informacién necesaria, emision de las
solicitudes correspondientes de informaciéon adicional, continla con la captura de informacién en los
sistemas interno y ECCAIRS; posteriormente, transfiere la informacién al area de la Direccion General de
Aerondutica Civil correspondiente

g. SAR, responsable de llevar a cabo los trabajos de coordinacion de la Busqueda y Salvamento necesaria
de manera urgente. Registra los sucesos realizados, directorio de personal e instituciones y bitacora de
actividades. Posteriormente transfiere el expediente al drea de accidentes o incidentes
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h. Dictamen, Responsable de llevar a cabo el control de entrada de expedientes para dictaminar y la salida
de expedientes dictaminados; secuencia para dictaminar, elaboracion de minutas, reportes y escaneo
del expediente y entrega de este al archivo una vez dictaminado

i. Distribucion de documentos. Responsable de registrar la correspondencia, registrar su distribucion y
distribuirla, registro de la primera noticia en la base de datos de busqueda de informacidn y elaboracién
de cartas de no accidentes (recibir solicitud, realizar busqueda y elaborar carta)

j. Archivo, responsable de llevar el control y registro de entrada y salida de expedientes del archivo de
expedientes dictaminados de incidentes e incidentes, ACAS/TCAS, Aves, Fallas reportadas y sucesos
relevantes

8.23.2. Manejo de recomendaciones de seguridad

a. Todas las recomendaciones de seguridad emanadas de las investigaciones realizadas y que forman
parte de los dictamenes realizados, se deberan registrar para llevar un control de estas.

b. Este registro incluye las recibidas de otros paises donde han ocurrido sucesos de aeronaves mexicanas
y se emiten recomendaciones de seguridad.

c. Se debera hacer un seguimiento de la implementacion de estas recomendaciones y en el caso de las
recibidas del extranjero, en un plazo de 90 dias, reportar a ese pais las tareas realizadas durante la
implementacion, justificacion o la no implementacién adjuntando las causas de esto.

d. La DAAIA notificara via oficios al Organismo u Entidad que le aplique la recomendacién, asi como a las
Direcciones Generales Adjuntas y de Area de la Autoridad de Aviacién Civil de acuerdo con su area de
competencia para que estas tomen conocimiento de la recomendacién y los impulsen a aplicar la
recomendacion.

e. Cuando el Organismo u Entidad que le aplique la recomendacion haya respondido en un lapso de 90
dias las acciones que estan llevando a cabo para implementar la recomendacién su respuesta serd
evaluada por la Comisién que realizd la recomendacion y procedera a cerrar la observacion silo amerita,
asi también notificara a la las Direcciones Generales Adjuntas y de Area de la Autoridad de Aviacién Civil
de acuerdo a su area de competencia para que estas verifiguen que la recomendacion esta siendo
aplicada.

f.  Estas también se registraran en la base de datos de la Direccién de Analisis de Accidentes e Incidentes.

8.23.3. Control de recomendaciones sobre seguridad operacional?
En cualquier momento durante el transcurso de la investigacion de un accidente o incidente, el Investigador a
cargo a través de la DAAIA recomendara medidas preventivas que considere necesario adoptar con prontitud
para reforzar la seguridad operacional de la aviacién, la DAAIA SCT DGAC hara del conocimiento estas medidas
mediante un oficio dirigido a:
1.  Operador Aéreo
Concesionario / Permisionario del Aerédromo
Concesionario / Permisionario de los talleres aeronauticos
Concesionario / Permisionario de centros de capacitacién
Autoridad de la Aviacion Civil
Autoridades Federales, de Estado, o Municipales
Organismos Desconcentrados o Descentralizados del Estado (SENEAM / ASA/ etc.)
Otros Estados Miembros de la OACI
Estado de disefo, Estado de fabricacion
OACI, cuando se hallan visto afectados documentos de esa Organizacion. Se notificard a la Seccion de
Investigacion de Accidentes de la Direccion de Navegacion Aérea de la OACI las recomendaciones de

SOVONOUAWN

2 Propuesta que formula la Direccion de Analisis de Accidentes e Incidentes de Aviacidon a partir de la informacion de hechos
que surge de la investigacion, el objetivo es prevenir los accidentes o incidentes y atenuar sus consecuencias, en ningun
caso una presuncion de culpa o responsabilidad por un accidente o incidente.
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seguridad operacional de alcance mundial (SRGC)? que se formulen derivado de un accidente, asi como
las respuestas que se reciban a las mismas.

En el oficio antes mencionado se asentaran las recomendaciones y se les dara un plazo de 60 dias para que
emitan su respuesta, el oficio de envié de Recomendaciones llevara copia dirigida a la Autoridad de Aviacion
Civil gue competa conocer las recomendaciones para los efectos de vigilancia y supervision establecidos en el
Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes articulo 21 fraccion XXXVII, las cuales
serian:

1. Direccion General Adjunta de Seguridad Aérea, SCT, DGAC

2. Direccion General Adjunta de Aviacion, SCT DGAC

3. Direccion de Transporte y Control Aeronautico, SCT DCGAC

4. Direcciones de Area de la DGAC SCT

El envié de Recomendaciones de Seguridad Operacional es para dar a conocer los riesgos detectados durante
la investigacion y se hagan del conocimiento de la Autoridad Aerondutica u organismos para realizar cambios y
exhortarlos a tomar las medidas correctivas necesarias.

Para cada recomendacion debera haber sélo un destinatario principal responsable de ejecutarla ya que de
haber varios destinatarios responsables complicard la tarea de controlar y evaluar las medidas tomadas en
respuesta a la recomendacion.

8.23.3.1. Recomendaciones de seguridad operacional emitidas por otro Estado“ a la DAAIA
Al recibir una recomendacion de seguridad provenientes de Estados miembros de la OACI, la DAAIA SCT DGAC
le informara al Estado que las formuld, dentro de los 90 dias de la fecha de la notificacién, las medidas
preventivas adoptadas o los motivos por los que no se adoptara la recomendacién de acuerdo con la respuesta
gue haya emitido la Entidad u Organismo a la que le aplique la recomendacién, realizando las siguientes
acciones
1. Se enviara oficio a la entidad involucrada, se asentaran las recomendaciones que les fueron realizadas
dandole un término menor a los 90 dias para poder enviar la contestacién al Estado que formulé la
recomendacion.
2. Unavezrecibida la contestaciéon de la Entidad u Organismo al cual aplica la recomendacidn, se notificara
a las Direcciones Generales Adjuntas y de Area de la Autoridad de Aviacién Civil que de acuerdo con su
area de competencia seran la que verificaran que esta recomendacioén esta siendo aplicada, a su vez se
notificara al Estado de la OACI que emitié la recomendacion adjuntando las evidencias que haya
enviado la Entidad u Organismo a la cual se le realizo la recomendacién
3. Cuando la recomendacién involucre a la Autoridad de Aviacién Civil ya que la implementaciéon puede
involucrar a otros operadores aéreos, talleres, etc., se enviara directamente la recomendacion a las
Direcciones Generales Adjuntas y de Area para el seguimiento y las medidas adoptadas en respuesta a
la recomendacion

3 Recomendacién de seguridad operacional efectuada a la autoridad de aviacién civil de un Estado, una autoridad regional
de certificacion o la OACI respecto de una deficiencia sistémica que presenta una probabilidad de repetirse con
consecuencias potencialmente significativas, y que exige que se tomen medidas oportunas para incrementar la seguridad
operacional

4 Propuesta que formula la Direcciéon de Analisis de Accidentes e Incidentes de Aviacidon a partir de la informacion de hechos
que surge de la investigacion, el objetivo es prevenir los accidentes o incidentes y atenuar sus consecuencias, en ningdn
caso crear una presuncion de culpa o responsabilidad por un accidente o incidente.
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8.23.3.2. Recomendaciones de seguridad operacional de alcance mundial (SRGC)>
Se notificara a la Seccién de Investigacion de Accidentes de la Direccién de Navegacion Aérea de la OACI las
recomendaciones de seguridad operacional cuando cumplan con los siguientes criterios:
1. la deficiencia a la que se refiere la recomendacidon es de caracter sistémico y no es mas un problema
local;

2. las probabilidades de que se repita el accidente y que tenga consecuencias perjudiciales son altas;

3. elriesgo para las personas, los bienes o el medio ambiente es alto;

4. es muy urgente tomar medidas correctivas eficaces;

5. existen antecedentes de repeticion de la deficiencia;

6. la deficiencia a la que se refiere la recomendacién constituye un riesgo para la aeronavegabilidad, el
disefo, la fabricacion, el mantenimiento, la explotaciéon o reglamentacion del tipo de aeronave afectado;

7. la deficiencia a la que se refiere la recomendacion constituye un riesgo para mas de un tipo de

aeronaves, mas de un explotador, mas de un fabricante o mas de un Estado;y

8. para atenuar los riesgos que plantea la deficiencia se requeriran los esfuerzos coordinados de mas de
una entidad de la industria del transporte aéreo (autoridades de aviacion civil, fabricantes y
explotadores).

Con el fin de fomentar la seguridad operacional de la aviacion, las SRGC y las respuestas recibidas, cuando las
mismas se valore tengan un impacto operacional importante, se enviardn a la OACI para que esta las publique
en su sitio web de Investigacion de Accidentes (AlIG)

8.23.3.3.Destinatarios de la recomendacién de seguridad operacional

Cuando la DAAIA formule o reciba una recomendacién de seguridad operacional se deberda seguir el
procedimiento descrito en la tabla “Descripcion del Proceso” del punto 8.163.6. Base de datos de
recomendaciones de seguridad, que a continuacion se ilustra para llevar el registro de las respuestas a dicha
recomendaciéon de seguridad operacional.

Para promover el fortalecimiento constante de las condiciones de seguridad operacional, se enviara copia de la
recomendacion de seguridad operacional a las dependencias publicas afectadas, los Estados afectados y sus
Autoridades encargadas de la investigacion de accidentes, y a las partes interesadas, como la compafia aérea,
la empresa de servicios de mantenimiento, el fabricante, el proveedor de servicios de transito aéreo y el
explotador del aeropuerto, entre otros.

8.23.3.4.Envio de las recomendaciones de seguridad operacional

El oficio de envié de las recomendaciones de seguridad operacional incluird los siguientes datos:
a. El destinatario especifico de la recomendacidon (titular de la entidad u organismo) para ejecutar las

medidas de seguridad operacional necesarias.

El oficio de envio de la recomendacidn de seguridad operacional debe estar fechada;

Se asentara una sintesis de lo ocurrido

Indicar el objetivo de la recomendacion de seguridad operacional;

Enunciar las deficiencias de seguridad operacional,

Asentar la(s) medida(s) de seguridad operacional que se recomienda(n);y

hay que indicarles que disponen de 90 dias para responder sobre:

— las medidas tomadas;

— las medidas que se prevé tomar, indicando en su caso las distintas opciones; o

— los motivos por los que no han de tomarse medidas.

@™ poo00o

> "recomendacion de seguridad operacional efectuada a la autoridad de aviacion civil de un Estado, una autoridad regional

de certificacion o la OACI respecto de una deficiencia sistémica que presenta una probabilidad de repetirse con
consecuencias potencialmente significativas, y que exige que se tomen medidas oportunas para incrementar la seguridad
operacional”
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Nota. — Para las recomendaciones de seguridad operacional que se formulen a lineas aéreas, taxis aéreos se
enviara copia al inspector verificador aeronautico encargado de llevar su proceso de AOC.

8.23.3.5. Analisis de las respuestas de las recomendaciones

Las recomendaciones de seguridad operacional que formula la DAAIA DCAC SCT es el "producto" mas
importante de la investigacion ya que puede prevenir la repetitividad de otros accidentes sin embargo esto
dependera de la entidad a la que se dirige la recomendaciéon ya que puede o no implementar las medidas
adecuadas para atenuar los riesgos detectados.

La evaluacion de la respuesta a la recomendacion la efectuard la Comisidon que realizé la recomendacion y la
clasificaran de acuerdo con la categorizacidn de estatus del punto 8.16.3.6.2. Evaluacién de las respuestas de una
recomendacion de seguridad operacional e informa a la DAAIA el grado de aceptaciéon, seflalando si
efectivamente las medidas tomadas o previstas, reducen o eliminaran los riesgos que motivaron la
recomendacion

8.23.3.6.0bligatoriedad de responder a las recomendaciones de seguridad operacional

La entidad que recibe la notificaciéon de recomendaciones de seguridad operacional informara a la DAAIA
dentro de los 60 dias posteriores a la fecha de recepcién del oficio, las medidas preventivas adoptadas o en
consideracion o los motivos por los que no adoptara las medidas.

La Autoridad de la Aviacidn Civil DCGAC SCT es responsable de velar por el cumplimiento de las
recomendaciones, por tal motivo es indispensable que se le mande copia del oficio para que realicen sus labores
de verificacion.

8.23.3.7.Procedimiento de emision de una recomendacién de seguridad
La base de datos de recomendaciones de seguridad consta de datos sobre recomendaciones emitidas por la
Comisién Investigadora y Dictaminadora de Accidentes Aéreos desde 2014.

Descripcidon de actividades

Responsable Descripcion
01 El investigador a cargo Redactara y presentara el informe preliminar a la 6 meses
Comisién para la aprobacion del dictamen, factores 0 antes®
contribuyentes y recomendaciones correspondiente
02 Comision Aprueba el informe preliminar, posteriormente este 1Tmes
Investigadora y documento tendra el valor de informe final el cual sera
Dictaminadora de enviado a la DAAIA DGAC SCT para el proceso
Accidentes de Aviacion administrativo correspondiente
03 Direccion de Analisis Envia las recomendaciones emanadas de una 1dia
de Accidentes e investigacion al Departamento de Analisis de
Incidentes de Aviacion Accidentes e Incidentes
04 Departamento de Analiza la recomendacion para verificar si se trata de 1dia
Andlisis de Accidentes una recomendacién de emergencia o significativa o
e Incidentes llevara un proceso normal
05 Asignara un numero de control” a la recomendacioéon 1dia

6 para una investigacion de accidente mayor el tiempo es mayor a un ano, dependiendo de la complejidad del suceso

" NUmero de la recomendacion, es asignado de acuerdo con el instructivo numero 1

MPIA-02 Pagina 46 de 169



SCT

SECRETARIA DE
COMUNICACIONES
Y TRANSPORTES

Areas responsables:

Procedimiento:
Objetivo estratégico:

Manual de Investigaciéon de Accidentes e Incidentes

Vigencia: Junio de 2020

Direcciéon General de Aeronautica Civil (DGAC)

Direccion de Analisis de Accidentes e Incidentes de Aviacion (DAAIA)

Manual de investigacion de accidentes e incidentes

06

En el control a toda recomendaciéon que recién le fue
asignada el numero de control se le clasificara con el
estatus de Abierta — En espera de respuesta

1dia

o7 Direccion de Analisis
de Accidentes e
Incidentes de Aviacion

Generard el oficio de notificacion en base al punto 5
“Envio de las recomendaciones de seguridad
operacional” de este documento a la entidad u
organizacion a la que le fue generada la
recomendacion, indicando el tiempo que tiene para
responder a la recomendacion, se deberd enviar copia a
la Direccidon General Adjunta y Direcciones de la DCAC
gue competa para acciones de vigilancia

1dia

08 Entidad u organismo al
que se le realizo la
recomendacion

Envia oficio de respuesta de recomendacion dirigida a
la DAAIA DGAC SCT donde asentaran las medidas de
mitigacion que ha instaurado o en qué fase de
implementacidn se encuentran o en su caso la no
implementacién de la recomendacion

60 dias
0 mas

09 Direccion de Analisis
de Accidentes e
Incidentes de Aviacion

Convocara a los integrantes de la Comision
Investigadora y Dictaminadora que participaron en la
redaccién de las recomendaciones para el analisis de la
respuesta a las mismas

1dia

10 Comisiéon
Investigadora y
Dictaminadora

Realizar una evaluacion de la respuesta a la
recomendacioén y la clasificaran de acuerdo con la
categorizacidn de estatus e informa a la DAAIA el grado
de aceptacién, seflalando si efectivamente las medidas
tomadas o previstas, reducen o eliminaran los riesgos
gue motivaron la recomendacion

1dia

n

Si cumple con el objetivo de la recomendacion se
procede al cierre de la recomendacion

1dia

12

Si no cumple con el objetivo de la recomendacion se
deberd verificar que la entidad u organismo que envid
la respuesta de una recomendacion comprende el
riesgo vinculado con las deficiencias en la seguridad
operacional

1dia

13

La Comision envia el resultado de la evaluacion a la
DAAIA

1dia

14 Direccién de Analisis
de Accidentes e
Incidentes de Aviacion

Podra volver a formular la recomendacién con mejor
informacién o en base a una reevaluacién del riesgo

1dia

15

Si no hay una respuesta favorable después de 60 dias,
de este ultimo oficio se procederd a cerrar la
recomendacién mandando copia a la Autoridad de
Aviacion Civil (Direccion General Adjunta y Direcciones
de la DGAC SCT) que competa para acciones de
vigilancia, el oficio formara parte del expediente y se

60 dias
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actualizard la base de datos de recomendaciones, se
verificard la publicacion de la base de datos.

16

Notificara mediante oficio de seguimiento de 1dia
recomendacioén a la Entidad u organismo al que se le
realizo la recomendacidn, indicandoles el estatus de su
recomendacion, asi como que ha comprendido el
contenido de la recomendacién y el nivel de riesgo que
genera el no implementarla

17

Envia el estatus de la recomendaciéon al Departamento 1dia
de Analisis de Accidentes e Incidentes

18

Departamento de Actualiza su banco de datos de estatus de 1dia
Andlisis de Accidentes recomendaciones
e Incidentes

19

Termina el proceso

8.23.3.7.1. Evaluacion de las respuestas de una recomendacion de seguridad operacional
Después de recibir la respuesta de una recomendacién se dara una clasificacion de estatus de acuerdo con el
resultado del analisis de la Comisién Investigadora sobre las acciones tomadas o que estan por desarrollar de
acuerdo con lo siguiente:

a.

b.

— _ vA
m\)’ \\\\\\x\\\’) )::'\F)///J' I\

Cerrada - Excede accidon recomendada: La respuesta del receptor indica que ha completado la accién
sobre la recomendacion de seguridad y esta supera lo que la Comisién recomenda.

Cerrada - Accidn aceptable: La respuesta del receptor indica que se ha completado la accidn sobre la
recomendacion de seguridad y esta cumple con la recomendacion de seguridad.

Cerrada - Accion aceptable por un método alterno: La respuesta del receptor indica que se ha
completado la accién por un método alterno que cumple con el objetivo de la recomendacién de
seguridad.

Cerrada — Anulada: Cuando la recomendacion resulta no aplicable, debido a que ha sido rebasada por
las circunstancias (innovacién tecnoldgica, actualizaciones regulatorias, etc.) o el destinatario ha salido
del negocio aéreo.

Cerrada — Cancelada: Cuando el destinatario rechaza la recomendacion con razonamientos aceptables
e incluye argumentos por los que la recomendaciéon propuesta, no puede ser efectiva o puede originar
otros problemas.

Cerrada - Suspendida: Cuando la Comision desiste en la pretension de la recomendacion debido a que
las circunstancias existentes en el momento de la emision de la recomendacion son sustancialmente
distintas a la existentes en la actualidad, independientemente de la respuesta pronunciada por el
destinatario.

Cerrada - Accion no aceptable: La respuesta del receptor expresa desacuerdo con la recomendacion. No
hay pruebas y la Comision Investigadora y Dictaminadora concluye que el receptor no cambiaria su
posicion.

Cerrada - Accidén no aceptable / No se recibié respuesta: No se recibié respuesta alguna a la
recomendacion.

Abierto - Respuesta satisfactoria — En proceso: La respuesta del receptor indica un plan de accién que
podria satisfacer con la recomendaciéon de seguridad cuando esté implementada.

Abierto - Respuesta alterna aceptable — En proceso: La respuesta del receptor indica un plan de acciéon
o acciones distintas de las recomendadas, las cuales podria satisfacer el objetivo de la recomendacion
de seguridad cuando se implementen.

Abierta — Respuesta no aceptable: La respuesta del destinatario se expresa en desacuerdo con la
recomendacion o intenta convencer a la Comision (sin éxito) sobre la implementacion de un método
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alterno. Este estatus también se usara cuando la Comisién considere que la accién no se esta tomando
en forma oportuna.

|.  Abierta - Respuesta recibida: Se recibié respuesta del destinatario, pero la respuesta no ha sido evaluada
por los miembros de la Comision.

m. Abierta — En espera de respuesta: Estado inicial de una recomendacién después de haber sido emitida

Nota 1. - Si durante el proceso de seguimiento de las recomendaciones de seguridad operacional emitidas, se
evalla que esta recomendacion debe ser redirigida a un nuevo destinatario, el primer numero de control de la
recomendacion se cancelard, se asignara un segundo numero de control sin embargo en la columna de
observaciones se debera de asentar el nuevo destinatario y el texto de la recomendacion.

Nota 2. - Si durante el proceso de seguimiento de las recomendaciones de seguridad operacional emitidas, se
recibe una notificaciéon por parte de la entidad u organismo que no implementard una recomendacion se
procederd a enviar un segundo oficio haciéndole notar que el riesgo por no implementar la recomendacion y
gue el comprende el riesgo latente para las operaciones, en la columna de observaciones se debera de asentar
el segundo numero de oficio, fecha de oficio y el texto de la recomendacion.

8.23.3.7.2. Contenido de la base de datos de recomendaciones
La base de datos de recomendaciones consta de 11 columnas y el contenido de las columnas esta descrito en la
guia de llenado.

Memero de 3 Destinatario de Ia Chasificion del . Memero de | Mumero de oficia Fecka de Recpuects de la | .
* | Wamero ae crpedicate . . icion Testo de 12 recomendacién o i y 2 | estatus Comentarios
ds zeguidad oficip de cavio | de respresta | recepcion de
IHSTALEN ALVENDS LA BRABADIORA OE Y02 (CVR) A LAS AERONAVES
1 ¢ AECIDTUARIANSZN o eropan 3 ECY SIILARES & L ACCIDENT A B UTIAR B AMPARG DEL AR Y | 410 5 7 9
FIMTQRALKE CUMPLAN CON EL FROGEAMA DE AHALISIS DE DATOS DE VUELD [FDAE)
ACC 016
ROnzIZ0E i 2 AERONAYES TSM, 8.4 DEC¥. 4 T ACIOH DEL SISTEMIA D OESTION CPERACIONAL (3113) T 4102-8212018 6 8 Enmiano 1 O
FEFOREZAMIENTD DE L CARACITACION LA TRIPULACIOH RESFECTO &
RO03f201E REEDUREE TR OPERADOR DACTORES HUMAMOS, TOMGA DE DECISION ¥ EMERGEMCIA DE DIFERENTES | 4.0.0.2-1360/201% ENYIADD
PAMTIEC-TH | TIPOS, CONFORME A L HORMATIFIDAD AEROHALTICA.
MMPLERENT ACIOH DEL SISTENA O GESTIOH OFERACIONAL (S143), DOHDE
ACC R 00712012 MMGL| SECRETARIA DE SEGURIDAD (R e A e RS AL e IO LRI, PRISGICOAIGI0Z
Ro0sf2018 IMPLEMENTEN UN CONTROL DE HORAS DE JORNADA DE FILOTOS, ETC, 41.0.2-82812018
R FUENEA R Yy AL ADEMAS DE ESTABLECER UNA CULTURA DE SEGURIDAD OPERACIONAL EN ot e
L ORSANIZHCIGN,
T AP S DE GLIE LE DEN SERVICID ALY GRABADGRA OE YOZ ¥ CUMPLAN CON LD
ESTABLECID EN L HOM-022-5CT3-201), M L REALIZACION O PRUESAS
IR R C. OPERACIONALES ¥ WERIFICAR PERDIODICAMENTE QUE ESTE GRABANDO 410262342008 EHYIADD
IHFORMACION ADECUADAMENTE
GUIE LA FRATLIA RECIEA EL MANTEHIVIENTD ADECLIADO PARA, BUE
RORR0E onoaxeAYT | HERTUSTRACIONCEL PRESENTE LA SUPERFICIE HIYELADA FARA FEDLCIR DARAREN LS 102622020t wmo
AERDHAYES CUANDO 32 SUCTTE LN AZKCURSIGN DE FISTA,
ACC R 00712012 MMGL| SECRETARIA DE SEGURIDAD L I L I TN IR PRISGICOAIGI0Z
Roosf201 FOLTICA, DESCANSOS, CAPACTACION, ENTRE OTROS ASPECTOS RUE 41.0.2-82812018 EHYIADD
R FUENEA R Yy AL EXIGE LA NOM-002-5CT3-2012, QUE ESRABLECE EL CONTENIDO DE MANUAL ot
SE APECUEN 4 L0S PROCEDIMIENT 05 ESTABLECIDDS EH LA CIRCULAR
FO0SR01 ACC R 00712012 MMGL| SECRETARIA DE SEGURIDAD OBLIGATORLA GO AY-08 407, QUE ESTABLECE LOS REQUISITOS DEL 410282412018 FRSGICOAIEINZ D
FUBLICA { FOLICIA FEDERAL CONTENIDO DEL LINRO DE BITACORA ¥ BITACORA DE YUELD, ADEMAS DE
BLE SEA SUPERYISADD AL LLERADO DE LAS BITACORAS
Guia de llenado
1 NuUmero de asignhacion de la recomendacion
2 Numero de expediente del accidente
3 Datos de la entidad u organizaciéon a la que va dirigida la recomendacion
4 Clasificacion del destinatario aplican los siguientes: Autoridad de Aviacién Civil, Autoridad de

Aviacion Civil Extranjeras, Fabricantes, Operadores, Pilotos, Centros de capacitacion, Centros de
mantenimiento, Servicios de transito aéreo, Aeropuertos, OACI, Otros (que no estén considerados
en la lista anterior)

Numero de oficio de la recomendacion

Estatus de la recomendacion

Numero de oficio de respuesta de la recomendacion

Fecha del oficio de respuesta de la recomendacién

Después del andlisis de la respuesta se asignara el estatus de la recomendacion ver inciso 2 de la
seccion de base de datos
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| 10 | Se asentaran los comentarios en base a las Notas 1y 2

Glosario de términos

Accidente. Todo suceso relacionado con la utilizacién de una aeronave, que, en el caso de una aeronave tripulada
ocurre entre el momento en que una persona entra a bordo de la aeronave, con intencién de realizar un vuelo,
y el momento en que todas las personas han desembarcado, o en el caso de una aeronave no tripulada, que
ocurre entre el momento en que la aeronave esta lista para desplazarse con el propdsito de realizar un vuelo y
el momento en que se detiene, al finalizar el vuelo, y se apaga su sistema de propulsion principal, durante el
cual:
a. Cualquier persona sufre lesiones mortales o graves a consecuencia de:
— Hallarse en la aeronave, o
— Por contacto directo con cualquier parte de la aeronave, incluso las partes que se hayan
desprendido de la aeronave, o
—  Por exposicidn directa al chorro de un reactor,
Excepto cuando las lesiones obedezcan a causas naturales, se las hayan causado una persona o si
misma o hayan sido causadas por otras personas o se trate de lesiones sufridas por pasajeros
clandestinos escondidos fuera de las dreas destinadas normalmente a los pasajeros y la tripulacion;
o
b. Laaeronave sufre dafos o roturas estructurales que®:
— Afectan adversamente su resistencia estructural, su performance o sus caracteristicas de vuelo; y
gue normalmente exigen una reparacion importante o el recambio del componente afectado,
—  Excepto por falla o dafios del motor, cuando el dafio se limita al motor, su capd o sus accesorios; o
por dafios limitados a las hélices, extremos de ala, antenas, neumaticos, frenos o carenas, pequefas
abolladuras o perforaciones en el revestimiento de la aeronave; o
c. Laaeronave desaparece o es totalmente inaccesible
Nota 1.- Para uniformidad estadisticas Unicamente, toda lesiéon que ocasione la muerte dentro de
los 30 dias contados a partir de la fecha en que ocurrié el accidente, esta clasificado por la OACI
como lesién mortal.
Nota 2.- Una aeronave se considera desaparecida cuando se da por terminada la busqueda oficial y
no se han localizado los restos.

Incidente. Todo suceso relacionado con la utilizacién de una aeronave, que no llegue a ser accidente, que afecte
o pueda afectar la seguridad de las operaciones.

Incidente grave. Un incidente en el que intervienen circunstancias que indican que indican que hubo una alta
probabilidad de que ocurriera un accidente, que esta relacionado con la utilizacion de una aeronave y que, en
el caso de una aeronave tripulada, ocurre entre el momento en que una persona entra a bordo de la aeronave,
con la intencidén de realizar un vuelo, y el momento en que todas las personas han desembarcado, o en el caso
de una aeronave no tripulada, que ocurre entre el momento en que la aeronave esta lista para desplazarse con
el propdsito de realizar un vuelo y el momento en que se detiene, al finalizar el vuelo, y se apaga su sistema de
propulsion principal.

Nota 1.- La diferencia entre accidente e incidente grave estriba solamente en el resultado.

Aeronave. Toda maquina que puede sustentarse en la atmosfera por reacciones del aire que no sean las
reacciones del mismo contra la superficie de la tierra.

Asesor. Persona nombrada por un Estado, en razén de sus calificaciones, para los fines de ayudar a su
representante acreditado en las tareas de investigacion.

8 para mayor referencia sobre la evaluaciéon de los dafios en una aeronave ver la secciéon de Apéndices, seccion
Orientacion para determinar los daflos en una aeronave de este documento
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Causas. Acciones, omisiones, acontecimientos, condiciones o una combinacién de estos factores que
determinen el accidente o incidente. La identificacion de las causas no implica la asignaciéon de culpa ni
determinacion de responsabilidad administrativa, civil o penal.
Estado de disefo. El Estado que tiene jurisdiccion sobre la entidad responsable del disefio de tipo.
Estado de fabricacion. El estado que tiene jurisdiccion sobre la entidad responsable del montaje final de la
aeronave.
Estado de matricula. Estado en el cual esta matriculada la aeronave.
Estado del explotador. Estado en el que esta ubicada la oficina principal del explotador o, de no haber tal oficina,
la residencia permanente del explotador.
Estado del suceso. Estado en cuyo territorio se produce el accidente o incidente.
Explotador. Persona, organismo o empresa que se dedica, o propone dedicarse, a la explotacion de aeronaves.
Informe preliminar. Comunicacién usada para la pronta divulgacién de los datos obtenidos durante las etapas
iniciales de la investigacion.
Investigacién. Proceso que se lleva a cabo con el propdsito de prevenir los accidentes y que comprenden la
reuniéon y el andlisis de informacién, la obtencién de conclusiones, incluida la determinacién de las causas vy,
cuando proceda, la formulaciéon de recomendaciones sobre la seguridad.
Investigador encargado. Persona responsable, en razéon de sus calificaciones, de la organizacion, realizacion y
control de una investigacion.
Lesién grave. Cualquier lesion sufrida por una persona en un accidente y que:
a. Requiera hospitalizacion durante mas de 48 horas dentro de los siete dias contados a partir de la fecha
en que sufrioé la lesion, o
b. Ocasione la fractura de algun hueso (con excepcidn de las fracturas simples de la nariz o de los dedos
de las manos o de los pies); o
Ocasiones laceraciones que den lugar a hemorragias graves, lesiones a nervios, musculos o tendones, o
Ocasione dafos a cualquier organismo interno; o
e. Ocasione guemaduras de segundo grado o tercer grado u otras quemaduras que afecten mas del 5%
de la superficie del cuerpo; o
f.  Sea imputable al contacto, comprobado, con sustancias infecciosas o la exposicién a radiaciones
perjudiciales

oo

Masa maxima. Masa maxima certificada de despegue.

Programa Estatal de Seguridad Operacional. Conjunto integrado de reglamentacion y actividades destinadas a
mejorar la seguridad operacional.

Recomendacion sobre seguridad. Propuesta de una autoridad encargada de la investigacion de accidentes e
incidentes, basada en la informacién obtenida de una investigacion, formulada con la intensidn de prevenir
accidentes e incidentes y que, en ningun caso, tiene el propdsito de dar lugar a una presuncién de culpa o
responsabilidades respecto a un accidente o incidente. Ademas de las recomendaciones sobre seguridad
operacional dimanantes de las investigaciones de accidentes o incidentes, las recomendaciones sobre
seguridad operacional pueden provenir de diversas fuentes, incluso los estudios sobre seguridad operacional.
Registrador de vuelo. Cualquier Tipo de registrador instalado en la aeronave a fin de facilitar la investigacion de
accidentes o incidentes.

Representante acreditado. Persona designada por un Estado en razdn de sus calificaciones, para los fines de
participacién en una investigacién efectuada por otro Estado. Cuando el Estado ha establecido una autoridad
encargada de la investigacion de accidentes, el representante acreditado provendria normalmente en dicha
autoridad.
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9. Guia para analizar comportamientos y riesgos en el sistema interno de la Direccién de
Anadlisis de Accidentes e Incidentes

Las siguientes atribuciones y definiciones deberan utilizarse para determinar el tipo de conducta que ha
causado un accidente. No tienen que estar presentes todas las caracteristicas de una categoria para que aplique,
siempre y cuando la definicion de dicha categoria corresponda a la conducta estimada en la ocurrencia el
suceso. Estas atribuciones se mantendran en estricto apego a la proteccién de informacién de acuerdo con la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la informacién Publica Gubernamental.

Sin Determinar: Cuando no se ha determinado o identificado positivamente; cuando la autoridad no ha decidido
o emitido una opinién.

Error por Falta de Capacidad: Cuando el poseedor de una licencia o certificado no puede demostrar ser
competente y/o carece de la capacidad para efectuar las tareas requeridas para mantener el vuelo.

1. Falta de certificaciéon por parte de la Autoridad para operar la aeronave

2. Carecer de la pericia necesaria para efectuar las tareas requeridas para mantener un vuelo seguro

Error Inadvertido: Un error, omisién o descuido cuando no se tenia la idea de que esa fuera una conducta
correcta y que no fue intencional o por imprudencia
1.  Simplemente no observar un cuidado razonable
No tener conciencia de que se esté cometido un error

2
3. Un comportamiento no intencional

4, Simples errores que normalmente tienen un riesgo MinimMo o no tienen consecuencias
5

Simple error humano

Ejemplos: Pasarse de una salida en la carretera o equivocarse al tomar un articulo en una tienda o no
llevar consigo su licencia al operar una aeronave.

Error por descuido: Un error, omisién o descuido cuando si se tenia la idea de que esa era una conducta correcta
y que no fue intencional o por imprudencia

Simplemente no observar un cuidado razonable

No estar consciente que haya un riesgo

Un comportamiento no intencional

Las acciones se llevan a cabo pensando que la conducta es correcta

El no reconocer un riesgo que deberia reconocerse

GENNENTE

Ejemplos: El pasarse un punto en la lista de comprobacion de un piloto o en la tarjeta de servicio de un
mecanico o cometer un error de 10 grados al ajustar el curso en el selector de navegacion.

Imprudencia (negligencia crasa): Una desatencion crasa a las normas de seguridad o de conducta
razonablemente prudente, considerando el nivel de capacidad del individuo y el tipo de operacidon que se esta
llevando a cabo.

1. Hacer caso omiso conscientemente de un riesgo visible y significativo

2. Elnotener el cuidado que puede esperarse

3. Una accion voluntaria a sabiendas de que es imprudente

4. Una conducta significativa que no se justifica

5. Se puede demostrar que el piloto sabia que se estaba arriesgando

Ejemplos: El no utilizar una lista de comprobacion en el caso de un piloto o una tarjeta de servicio en el
caso de un mecanico.
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Accién Intencional: Un acto intencional con el cual el individuo y/o negocio sabe que se viola un reglamento, o
un procedimiento de compafia publicado o que va en contra de las practicas requeridas para una operacion
segura.

Hacer caso omiso conscientemente de un riesgo sustancial y no justificable

Una accién o el no actuar a sabiendas de que dicho comportamiento no es correcto o que esta prohibido

Ejemplos: Volar a través del arco de St. Louis, vuelo acrobatico en el patrén de transito, registros falsos en la
bitacora, etc.

10. Simbolos:

° Grado [ejemplos °C (temperatura) y/o (dngulo)]
% Por ciento [ejemplo 95% de velocidad de fan (N])]
' Minuto

! Segundo

1. Abreviaturas

A

AC Corriente alterna, Circular de asesoramiento

ACARS Sistema de direccionamiento y notificacion de comunicaciones de aeronave

ACAS Sistema anticolision de a bordo

ACC Centro de control de area

AD Directiva de aeronavegabilidad

ADF Radiogonidmetro automatico

ADI Indicador de direccién de actitud

ADIZ Zona de identificacion de la defensa aérea

ADS Vigilancia dependiente automatica

AFCS Sistema automatico de mando de vuelo

AFIS Servicio de informacion de vuelo de aerédromo

AFTN Red de telecomunicaciones fijas aeronauticas

AGL Sobre el nivel del suelo

AlIC Circular de informacion aeronautica

AlP Publicacién de informacion aeronautica

AIREP Aero notificacion

AMSL Sobre el nivel medio del mar

ANO Orden de navegacidon aérea

AOA Angulo de ataque

AOC Certificado de explotador de servicios aéreos

AOM Manual de operaciones de la aeronave

APP Dependencia de control de aproximacion, Control de aproximacién, Servicio de control de
aproximacion

APU Unidad de potencia auxiliar de energia

ARTCC Centro de control de transito en rutas aéreas

ASI Indicador de velocidad aerodinamica

ASR Radar de vigilancia de aeropuerto

ATC Control de transito aéreo

ATCC Centro de control de transito aéreo

ATFM Gestion de afluencia del transito aéreo

ATIS Servicio automatico de informacidén terminal

ATPL Licencia de piloto de transporte de linea aérea

NN S NN NN 2 NN NN 2 TN
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ATS Servicio de transito aéreo

AVASIS Sistema visual indicador de pendiente de aproximacion simplificado

B

C

C Grados Celsius (Centigrados), Centro (identificacion de pista)

CAA Administracién de aviacion civil, Autoridad de aviacion civil

CADC Computadora principal de datos aeronauticos

CAM Micréfono de area en el puesto de pilotaje

CAS Velocidad aerodinamica calibrada

CAT Turbulencia en cielo despejado, Categoria

CAVOK Visibilidad, nubes y tiempo presente mejores que los valores y condiciones prescritos (nubes y
visibilidad OK)

CFIT Impacto contra el suelo sin pérdida de control

CG Centro de gravedad

cm Centimetros

CdeA Certificado de aeronavegabilidad

CPL Licencia de piloto comercial

CRM Gestion de recursos de tripulacion

CRT Tubo de rayos catédicos

CTA Area de control

CVR Registrador de la voz en el puesto de pilotaje

D

DA Altitud de decision

DA/H Altitud/altura de decision

DC Corriente continuda

DFDR Registrador digital de datos de vuelo

DH Altura de decision

DME Equipo radio telemétrico

E

E Este Longitud oriental

EAS Velocidad aerodindmica equivalente

ECAM Monitor electréonico centralizado de aeronave

EICAS Sistema de alerta a la tripulacion y sobre los pardmetros del motor

EFIS Sistema electrénico de instrumentos de vuelo

EGPWS Sistema mejorado de advertencia de la proximidad del terreno

ECT Temperatura de los gases de escape

ELT Transmisor de localizaciéon de emergencia

EMI Interferencia electromagnética

EPR Relacién de presiones del motor

ETA Hora prevista de llegada, Estimacion de llegada

ETD Hora prevista de salida. Estimacion de salida

F

FAF Punto de referencia de aproximacion final

FAP Punto de aproximacion final

FAR Reglamentacién Federal de Aviacion

FCOM Manual de operaciones de la tripulacion de vuelo

FD Director de vuelo
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FDAU Equipo de adquisicién de datos de vuelo
FDM Gestion en el puesto de pilotaje

FDR Registrador de datos de vuelo

FIR Regiéon de informacién de vuelo

FIS Servicio de informacion de vuelo

FL Nivel de vuelo

FMC Computadora de gestion de vuelo

FMS Sistema de gestion de vuelo

FOD Dafos por objetos extrafios (también el objeto)
FSS Estacion de servicio de vuelo

ft Pie (pies)

ft/min Pies por minuto

G

G Aceleracion normal

GNSS Sistema mundial de navegacion por satélite
GPS Sistema mundial de determinacioén de la posiciéon
GPWS Sistema de advertencia de proximidad del terreno
H

h Hora(s)

HF Alta frecuencia (3 000 a 30 000 kHz)

Hg Mercurio

hPa Hecto pascal

HSI Indicador de situacion horizontal

HUD Colimador de pilotaje

Hz Hertz (ciclo por segundo)

1

IAF Punto de referencia de aproximacion inicial
IAS Velocidad indicada

IFR Reglas de vuelo por instrumentos

IC Investigador encargado

ILS Sistema de aterrizaje por instrumentos

IMC Condiciones meteoroldgicas de vuelo por instrumentos
INS Sistema de navegacioén inercial

IRS Sistema de referencia inercial

ISA Atmésfera tipo internacional J

JAR Requisitos conjuntos de la aviacion

JAA Reglamentacion Aérea Europea

K

Kg Kilogramo(s)

kHz Kilo hertz km  Kildmetro(s)

km/h Kilémetros por hora

kN Kilo Newton

kt Nudo(s)

L

L Litro(s), Izquierda (identificacion de pista)
LDA Distancia de aterrizaje disponible

LED Diodo foto emisor
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LF Baja frecuencia (30 a 300 kHz)

LLWS Cizalladura del viento a poca altura

LOFT Instruccion de vuelo orientada a las lineas aéreas
LORAN Sistema de navegacion de larga distancia

M

m Metro(s)

M Numero de Mach

MAC Cuerda media aero dinamica

MDA Altitud minima de descenso

MDA/H Altitud/altura minima de descenso

MDH Altura minima de descenso

MEL Lista de equipo minimo

MET Meteoroldgico, Meteorologia, Servicios meteoroldgicos
M Mega

Hz Hertz

Min Minuto(s)

MLS Sistema de aterrizaje por microondas

Mm Milimetro(s)

MMEL Lista maestra de equipo minimo

MOC Margen minimo de franqueamiento de obstaculos (requerido)
MOPS Normas de performance minima operacional

MSA Altitud minima de sector

MSL Nivel medio del mar

Mu Coeficiente de rozamiento de deslizamiento

N

N Norte, Latitud norte, Newton

Ni Velocidad del fan del motor (velocidad de turbina a alta presién)
N2 Velocidad del compresor del motor

NDB Radiofaro no direccional

NDT Ensayo no destructivo

NOTAM Aviso a los aviadores (aviso distribuido por medios de telecomunicaciones que informacién relativa

al establecimiento, condicion o modificacion de cualquier instalacién aeronautica, servicio,
procedimiento o peligro, cuyo conocimiento oportuno es esencial para el personal encargado de
las operaciones de vuelo)

MN Millas marinas

o

@] Oeste, Longitud Oeste

OAT Temperatura exterior del aire

OCA Altitud de franqgueamiento de obstaculos

OCH Altura de franqueamiento de obstaculos

OCL Limite de franqueamiento de obstaculos

OCS Superficie de franqueamiento de obstaculos

OPS Operaciones

P

PA Sistema de comunicaciones al publico

PANS Procedimientos para los servicios de navegacion aérea
PAPI Sistema indicador de trayectoria para la aproximacion de precision
PAR Radar de aproximacioén de precision
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PCU Unidad de mando de potencia

PIC Piloto al mando

PIREP Informe de piloto

P/N Numero de pieza

Q

QA Garantia de calidad

QAR Registrador de acceso rapido

QFE Presion atmosférica a la elevacion del aerédromo (o en el umbral de la pista) (reglaje de presion
para indicar altura por encima del aerédromo)

QNH Reglaje de la sub escala del altimetro para obtener (la) elevacién estando en tierra (reglaje de

presion para indicar la elevacion por encima del nivel medio del mar)

R

RA Radioaltimetro, Aviso de resolucion

RCC Centro coordinador de salvamento

RESA Area de seguridad de extremo de pista

RF Radiofrecuencia

RFFS Servicio de salvamento y extincidon de incendios

RMI Indicador radio magnético

RNAV Navegacién de area

RPM Revoluciones por minuto

RTF Radiotelefonia

RVR Alcance visual en la pista

S

S Segundo(s)

S Sur, Latitud sur

SAR Busqueda y salvamento

SAS Sistema de aumento de la estabilidad

SB Boletin de servicio

SCAS Sistema de aumento de la estabilidad y control

SDR Informe de dificultades en servicio

SEM Microscopio de exploracion electréonica

Sl Sistema internacional de unidades

SID Salida normalizada por instrumentos

SIGMET Informacion meteoroldgica significativa (informacion relativa a fendmenos Meteoroldgicos en ruta
gue puedan afectar la seguridad de las operaciones de aeronaves)

SL Carta de servicio

SMC Control del movimiento en la superficie

SMR Radar de movimiento en la superficie

S/N NUmero de serie

SPEC Informe de observacién meteoroldgica especial seleccionado para la aviaciéon

SRA Aproximacion con radar de vigilancia

SSR Radar secundario de vigilancia

STAR Llegada normalizada por instrumentos

STOL Despegue y aterrizaje cortos

SVR Alcance visual oblicuo

T

t Tonelada

TAF Pronostico de aerédromo
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TAR Radar de vigilancia de area terminal

TAS Velocidad verdadera

TAWS Sistema de advertencia y alarma de impacto

TCAS Sistema de alerta de transito y anticolision

TCH Altura de franqueamiento del umbral

TDP Punto de decision para el despegue

TDZ Zona de toma de contacto

TMA Area de control terminal

TODA Distancia de despegue disponible

TORA Recorrido de despegue disponible

TRACON Control de aproximacién radar terminal

TWR Torre de control de aerédromo, Control de aerédromo
V]

UAC Centro de control de area superior

UAR Ruta aérea superior

UHF Frecuencia ultra alta (300 a 3,000 MHz)

uLB Faro localizador submarino

UuTC Tiempo universal coordinado

v

VASIS Sistema visual indicador de pendiente de aproximacion
VFR Reglas de vuelo visual

VHF Muy alta frecuencia (30 a 300 MHz)

VMC Condiciones meteoroldgicas de vuelo visual

VOR Radiofaro omnidireccional de muy alta frecuencia

VSl Indicador de velocidad vertical

VTOL Despegue y aterrizaje vertical

V1 Velocidad de decision

V2 Velocidad de despegue con margen de seguridad
VMCA Velocidad minima con dominio del avién en vuelo
VMCL Velocidad minima con dominio del avidén durante la aproximacién para aterrizar con todos los

motores en funcionamiento
VMO/MMO Velocidad o nimero de Mach maximo-admisibles de utilizacion

VNE Velocidad aerodindmica que nunca ha de excederse

VR Velocidad de encabrita miento inicial

VREF Velocidad de referencia para la aproximacion al aterrizaje, con todos los motores en
funcionamiento

VS Velocidad minima calibrada en vuelo durante maniobras normales de entrada en pérdida

VSI Velocidad de pérdida (configuracion "limpia")

w

wW Oeste, Longitud Oeste

X No se tiene datos

Y No se tiene datos

z

Zulu Hora del tiempo universal coordinado de acuerdo con los husos horarios en México corresponden

+ 6, + 7y +8, de acuerdo con la zona geogréafica. En la modificacién de acuerdo con el horario de
verano estos equivalen a una hora menos. Estos horarios se encuentran dentro del Manual de
Publicacion Aeronautica con una explicacion mas amplia.
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Control de cambios

Fecha de | No. de | Tipo de | Nombre del procedimiento Descripcion del Cambio
autorizacion Revision Cambio

del cambio

30/06/2013 1 Interno En todo el documento Cambio del término “Direccion

de Investigacion de Accidentes”
por el término “Direcciéon de
Andlisis de Accidentes e
Incidentes de Aviacion”. CCC.

30/06/2013 1 Interno En todo el documento Cambio de logotipo de Ila
Secretaria de Comunicacionesy
Transportes. CCC.

30/06/2013 1 Interno Numeral 2, Capacitacion Homologacién del punto 2.
Capacitacion  del presente
Manual con la CP AV-13/10
revision vigente. CCG.

12/09/2013 2 Interno Numeral 5, inciso a) | Se elimina el siguiente texto
Clasificacion de aeronaves | “Estos accidentes son
ultraligeras y experimentales | registrados, pero no son
investigados si no cuentan con

un certificado de
aeronavegabilidad y matricula”.
CCC.
01/10/2013 3 Interno 813 Proteccién de la | Se homologa con el punto 4.6
informacion de la CO AV-83.1/07, se elimina

la publicacion del boletin
informativo cada dos meses y el
boletin trimestral

29/1/2013 4 Interno Procedimiento de recepcion, | Se agregd clasificacion de
analisis 'y emisiobn  de | incursion en la pista, en el punto
recomendaciones a los | 5inciso n)

reportes de incursiones en | Se agregd el término de
pista, incursion en la pista, en la tabla
de clasificacion de accidentes e
incidentes

Se agregd el término de
incursion en la pista en la
recepcién e integracién del
informe de sucesos de fallas de
partes o componentes, impacto
con aves, sucesos en el espacio
aéreo controlado e incursiones
en la pista punto 8.15.4.

19/12/2018 5 Interno En todo el documento Cambio de logotipo de Ila
Secretaria de Comunicacionesy
Transportes. CCC.
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Fecha de
autorizacion
del cambio

No.

Revision

de

Tipo
Cambio

de

Nombre del procedimiento

Descripcion del Cambio

19/12/2018

6

Interno

En todo el documento

Se incorpora procedimiento de
seguimiento de
recomendaciones de seguridad
operacional. CCG.

25/09/2019

Interno

En todo el documento

Se estandariza el tipo de fuente.
CCC.

15/06/2020

Interno

En la seccién de notificaciéon
y Adjuntos

Se anexa en la seccion de
Adjuntos los formatos de: 1,
Proteccion de los registros de
las investigaciones de
accidentes e incidentes, 2.
Derechos y obligaciones del
Estado del Explotador respecto
a los accidentes e incidentes en
que vean involucradas
aeronaves arrendadas, fletadas
o intercambiadas, 3. Directrices
sobre lectura y analisis de los
registradores de vuelo y 4.
Orientacion para determinar los
dafios en una aeronave

CCG.

15/06/2020

Interno

Seccioéon o. Definiciones
utilizadas en el sistema
interno de la Direcciéon de
Analisis de Accidentes e
Incidentes

Se elimina esta seccidon
CCG

15/06/2020

10

Interno

Seccion Adjuntos

Se anexa en la seccion de
Adjuntos Palabras de apertura
del investigador a cargo en la
reunion de apertura de la
organizacion de la investigacion
CCG

15/06/2020

n

Interno

Secciéon Adjuntos

Se anexa en la seccion de
Adjuntos la Declaracion de
ausencia de conflicto de interés
CCG

15/06/2020

12

Interno

Seccion Adjuntos

la seccién de
Adjuntos el Proceso de
adopcidn de enmiendas vy
notificacion de diferencias

CCG

Se anexa en
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Apéndices
Formato de imparcialidad 63
Formato de confidencialidad 64
Formato de ausencia de conflicto de interés 66
Formato de participacion en la Comision 67
Formato de conformacion de la Comision 68
Formato de nombramiento de investigador a cargo 69
Formato de término de los trabajos de investigacion 70
Formato de invitaciéon a formar parte comisiéon, externos 71
Formato de notificacion 72y 73
Formato de informacién de campo 74, 84,90y 101
Formatos de investigacion de campo 108
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CARTA COMPROMISO DE IMPARCIALIDAD

Ciudad de México, a de 20 .

C. Director de Analisis de accidentes
e Incidentes de Aviacion
PRESENTE.

Por medio de la presente y debido a que los trabajos que desempefiare como
en relaciéon al accidente de la:

Aeronave: Matricula:
Modelo:
Marca:
NUmero de Serie:

Ocurrido el
En

Actividades que corresponden a areas definidas como de seguridad nacional, me comprometo y me encuentro
obligado a: Guardar imparcialidad con los asuntos que tenga conocimiento con motivo de mi participacion.

ATENTAMENTE.
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CARTA DE CONFIDENCIALIDAD
ASESOR DEL REPRESENTANTE ACREDITADO

Ciudad de México, a de 20

Ambito de especialidad del asesor del representante acreditado:

I:I Operaciones I:I Control de Transito Aéreo
I:I Mantenimiento I:I Aeropuerto

I:I Aeronavegabilidad I:I Meteorologia

I:I Factores Humanos I:I Otro (especificar):

C. Director de Andlisis de accidentes
e Incidentes de Aviaciéon
PRESENTE.

Hago referencia a la informacién confidencial a la que he tenido acceso o a la que pueda tener acceso en el
futuro relacionada con el Accidente de la Aeronave con matricula (en lo sucesivo, la
“Aeronave”), ocurrido en (en lo sucesivo, el Accidente”),
asi como con las investigaciones, procedimientos o actuaciones derivadas del mismo.

Para efectos de la presente, por la informacién Confidencial se entendera toda aquella informacién relacionada
con el Accidente que no sea del dominio publico recibida directa o indirectamente de:
(i) . (i) cualquier otra dependencia o entidad de la
Administracién PUdblica Federal; o (iii) las autoridades o entidades extranjeras participantes en la investigacion
en términos de lo dispuesto por el anexo 13 del convenio sobre aviacidn civil Internacional asimismo, se
considera informacién Confidencial toda aquella informacién recabada por el suscrito en el lugar del Accidente
de la aeronave o en cualquier otro lugar habilitado por la o cualesquiera
dependencias o entidades de la administracién Publica Federal para resguardar los restos de la aeronave.

Al respecto me obligo, en el marco de las leyes y reglamentos aplicables y especificamente en términos del
articulo 53 de la Ley de Seguridad Nacional, a(i) no divulgar o transferir a tercero alguno la informaciéon

Confidencial; (ii) utilizar la informacién Confidencial Unica y exclusivamente para propdsitos relacionados con el
desempeno de las funciones o de las labores de auxilio que me haya encomendado la SCT o cualquier
dependencia o entidad de la Administracién publica Federal; (iii) salvaguardar la informacién confidencial y

adoptar todas las medidas necesarias para su resguardo; y (iV) limitar el acceso a la informacién Confidencial a
los empleados y agentes que tengan necesidad de conocer la informacién confidencial Unica y exclusivamente
en relacion con el desempeno de las funciones o labores de auxilio que me haya encomendado la
o cualquier Dependencia o entidad de la Administraciéon Publica Federal y siempre y
cuando dichos empleados o agentes se obliguen a observar las obligaciones de confidencialidad establecidas
en la presente.

Lo anterior en el entendido que las obligaciones de confidencialidad y restricciones de uso de informacién
confidencial no impedira la divulgacién de la informacién en la medida que dicha divulgacidn sea obligatoria
como resultado de un mandamiento judicial unas ves que todos los recursos disponibles para que el suscrito
mantenga dicha informacién de forma confidencial hayan sido agotados el suscrito
avisa a la a Mmas tardar al dia habil siguiente de la existencia de un mandamiento
judicial gque requiera la divulgacién de dicha informacién Confidencial con el objeto de que la
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este a su vez en posibilidad de impedir dicha divulgacién u obtener una orden para

impedir dicha divulgacion.

Todas las obligaciones bajo la presente estaran vigentes por tiempo indefinido.

Atentamente

Firma:

Nombre:
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Ausencia de conflicto de interés

C. Director de Andlisis de Accidentes e Incidentes de Aviacidn
Agencia Federal de Aviacién Civil
Presente

El suscrito, servidor publico adscrito  a
con ndmero de empleado

Acepto participar en las actividades de investigacidon del accidente/incidente grave de la aeronave, marca:
modelo: ndmero de serie:
matricula: operada por

Sefialando que:

a) Conozcoy entiendo las obligaciones de los servidores publicos federales en materia de conflicto de interés,
establecidos en la Ley General de Responsabilidades Administrativas, de lo anterior no tengo ningun tipo
de conflicto de interés por motivo de este accidente/incidente grave, arriba mencionado.

b) No tengo ningun tipo de conflicto de interés personal, familiar o de negocios en el procedimiento de
investigacion de este accidente/incidente grave, y del mismo no puede resultar algin beneficio para el
suscrito, ni para las siguientes personas: mi cényuge, concubina, parientes consanguineos o por afinidad
hasta el cuarto grado o parientes civiles; terceros con los que tengo relaciones profesionales laborales.

Por lo anterior le confirmo que el que suscribe la presente no estd impedido para desempefarse

profesionalmente en el desempefio cabal y profesional al que se me ha honrado en desempefar.

Atentamente

C.
Nombre, cargo y firma de servidor publico
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NOMBRAMIENTO DE PARTICIPACION EN LA COMISION INVESTIGADORA Y
DICTAMINADORA DE ACCIDENTES AEREOS

Ciudad de México, a de 20

C. Director de Analisis de accidentes
e Incidentes de Aviaciéon
PRESENTE.

Por medio de la presente y debido a que los trabajos que desempefiara como INVESTICADOR, en relacién al
de la:

Aeronave: Matricula:
Modelo:
Marca:

NUmero de Serie:

Ocurrido el
En

Actividades que corresponden a dreas definidas como de Seguridad Nacional, me comprometoy me encuentro
obligado a realizar los trabajos necesarios de la investigacion del evento.

ATENTAMENTE
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CONFORMACION DE LA COMISION INVESTIGADORA Y DICTAMINADORA DE
ACCIDENTES AEREOS

EN LA CIUDAD DE MEXICO DISTRITO FEDERAL, SIENDO LAS HORAS DEL DIA DE
DEL ANO , PRESENTES EN EL LOCAL QUE OCUPA LA DIRECCION DE ANALISIS
DE ACCIDENTES E INCIDENTES DE AVIACION, DEPENDIENTE DE LA DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA
CIVIL, PRESENTE EN EL ACTO EL C. EN SU
CARACTER DE DEPENDIENTE DE LA DIRECCION
GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL Y ACTUANDO EN LOS TERMINOS QUE ESTABLECE EL ARTICULO 81 DE LA
LEY DE AVIACION CIVIL, LOS ARTICULOS 185, 186, Y 189 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE AVIACION CIVIL Y
LOS ARTICULOS 38 AL 49 DEL REGLAMENTO DE BUSQUEDA Y SALVAMENTO E INVESTIGACION DE
ACCIDENTES, PROCEDE A PROTOCOLIZAR LA CONFORMACION INICIAL DE LA COMISION INVESTIGADORA Y
DICTAMINADORA DE ACCIDENTES AEREOS PARA INICIAL LOS TRABAJOS RELATIVOS AL SUCESO OCURRIDO:

EL DIA , DE DEL ANO , EN LA AERONAVE MARCA
MODELO MATRICULA , OCURRIDO
EN
PRESIDENTE SECRETARIO
NOMBRE COMPLETO NOMBRE COMPLETO

VOCALES PRINCIPALES

NOMBRE COMPLETO NOMBRE COMPLETO

0O B SERVADORE S

NOMBRE COMPLETO NOMBRE COMPLETO
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NOMBRAMIENTO DE INVESTIGADOR A CARGO

Ciudad de México, a de 20

C.
PRESENTE.

Por medio de la presente y debido a que los trabajos que desempenare como INVESTIGADOR A CARGO, en
relacion al de la:

Aeronave: Matricula:
Modelo:
Marca:

NUmero de Serie:

Ocurrido el
En

Actividades que corresponden a areas definidas como de seguridad nacional, me comprometo y me encuentro
obligado a realizar los trabajos necesarios de la investigacion del evento.

ATENTAMENTE.
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DISOLUCION DE LA COMISION INVESTIGADORA Y DICTAMINADORA DE ACCIDENTES

AEREOS
Ciudad de México, a de 20 .

C.
PRESENTE.
Siendo las : de la presente fecha, y en relacién al de la:
Aeronave: Matricula:

Modelo:

Marca:

NUmero de Serie:
Ocurrido el
Em

Se dan por terminadas las actividades de investigacion del suceso antes mencionado conformado por:

PRESIDENTE SECRETARIO

NOMBRE COMPLETO NOMBRE COMPLETO

VOCALES PRINCIPALES

NOMBRE COMPLETO NOMBRE COMPLETO

0O B S ERVADORE S

NOMBRE COMPLETO NOMBRE COMPLETO

Pagina 70 de 169



Manual de Investigacion de Accidentes e Incidentes

S C I Direccién General de Aeronautica Civil

Direccion de Analisis de Accidentes e Incidentes de Aviacion

Ciudad de México, a de 20 .

Asunto: Invitacién a Comision

Titular Dependencia
Domicilio

Por este conducto me permito solicitar atentamente a usted que se encuentra designado como especialista
para que participe en las reuniones de la Comisién Investigadora y Dictaminadora de Accidentes Aéreos, para
que se integre al grupo de trabajo del ocurrido a la aeronave marca modelo
ndmero de serie matricula eldia
en
en términos de lo establecido por el Articulo 81, de |la Ley de Aviaciéon Civil y el Articulo 185 del Reglamento de la
Ley de Aviacion Civil.

Sin otro particular, le reitero mi consideracién atenta y distinguida.

ATENTAMENTE
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Primera Noticia de Accidente

Ciudad de México, a de

C. Direccion General de Aeronautica Civil
Presente

ElC.

de

ACC. No.

CON BASE EN EL AEROPUERTO DE

COMUNICO QUE EL DIA DE
LA AERONAVE MARCA

A LAS
MODELO

NUMERO DE SERIE

HRS., SE ACCIDENTO

MATRICULA

EN

COORDENADAS GEOGRAFICAS Latitud

TRIPULANTE (S)

Longitud

LICENCIA No CLASE
CLASE

LESIONES TRIPULANTES (S)

VIGENCIA

VIGENCIA

PASAJERO (S)

LESIONES DE PASAJEROS (S)

ORIGEN Y DESTINO DEL VUELO

SERVICIO A QUE ESTA DESTINADA

CERTIFICADO DE AERONAVEGABILIDAD
PERMISO DE INTERNACION

VIGENCIA

VIGENCIA

PROPIETARIO

BASE DE OPERACION DE LA AERONAVE
DANOS A LA AERONAVE

DESCRIPCION DE HECHOS

AUTORIDAD AERONAUTICA QUE INTERVIENE
NOTAS:

Atentamente

El Director

C.c.p. Direccion General Adjunta de Seguridad Aérea

Direccién General Ajunta de Aviacidon
Direccién de Control

Departamento de Investigacion de Medicina de Aviacion
Departamento del Registro Aeronautico y Control de Empresas
Departamento de Analisis de Accidentes e Incidentes de Aviacidn

Pagina 72 de 169



SCT

Manual de Investigacion de Accidentes e Incidentes

Direccion General de Aeronautica Civil
Direccion de Analisis de Accidentes e Incidentes de Aviacion

Primera Noticia de Incidente

Ciudad de México, a de

C. Direccion General de Aeronautica Civil
Presente

ElC.

de

INC. No.

CON BASE EN EL AEROPUERTO DE

COMUNICO QUE EL DIA DE
LA AERONAVE MARCA

A LAS
MODELO

NUMERO DE SERIE

HRS., SE INCIDENTO

MATRICULA

EN

COORDENADAS GEOGRAFICAS Latitud

TRIPULANTE (S)

Longitud

LICENCIA No CLASE
CLASE

LESIONES TRIPULANTES (S)

VIGENCIA

VIGENCIA

PASAJERO (S)

LESIONES DE PASAJEROS (S)

ORIGEN Y DESTINO DEL VUELO

SERVICIO A QUE ESTA DESTINADA

CERTIFICADO DE AERONAVEGABILIDAD
PERMISO DE INTERNACION

VIGENCIA

VIGENCIA

PROPIETARIO

BASE DE OPERACION DE LA AERONAVE
DANOS A LA AERONAVE

DESCRIPCION DE HECHOS

AUTORIDAD AERONAUTICA QUE INTERVIENE
NOTAS:

Atentamente

El Subdirector

C.c.p. Direccién General Adjunta de Seguridad Aérea

Direccion General Adjunta de Aviacion
Direccién de Control

Departamento de Analisis de Accidentes e Incidentes de Aviacidn
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Direccién de Andlisis de Accidentes e Incidentes de Aviacién

Informe de accidente DGAC-14

Seccién |. Lugar, fecha y hora.

Aeronave ala fija

Matricula:

NUm. de folio:

1. Lugar exacto.
2. Coordenadas geogréficas. latitud. longitud.
3. Municipio. 4. Estado.
5. Ciudad o poblado mas cercano.
6. Fecha del accidente. /. Hora (local).
8. Fechay hora de la localizacion.
9. Fechay hora de arribo al lugar del accidente.
10. Motivo de la tardanza.
Seccidén Il. Tripulacién.
A. Comandante.
1. Nombre. 2. Nacionalidad.
3. Fecha de nacimiento. 4. Licencia: a) clase y nUmero. b) vigencia.
5. Domicilio.
6. Horas de vuelo: a) total b) en el equipo. i) Ultimos 90 dias.
i) Ultimos 30 dias. iii) dia del accidente.
/. Capacidades. 8. Certificado medico
9. Observaciones. a) ninguno u b) lentes D c) oftro D
10. Bitacora a) revisada [ ] b) nodisponible | | ¢ copias | | d) otro ]
1. Lesion. a) fatal ] b) grave c) leve [ ] d) ileso [ ]
B. Copiloto.
1. Nombre. 2. Nacionalidad.
3. Fecha de nacimiento. 4. Licencia: a) clase y numero. b) vigencia.
5. Domicilio.
6. Horas de vuelo: a) total b) en el equipo. i) Ultimos 90 dias.
ii) Uultimos 30 dias. iii) dia del accidente.
7. Capacidades. 8. Certificado medico
9. Observaciones. a) ninguno | ] b) lentes | | ¢ otro [ ]
10. Bitacora a) revisada | | b) nodisponible | | c¢) copias | | d) otro ]
11. Lesion. a) fatal | | b) grave [ ] ¢ leve [ ] d) ileso ]

NOTA: Otros tripulantes y sobrecargo (s) anexar lista por separado, incluyendo nombre completo, domicilio,
licencia, vigencia, capacidades, anexando copia fotostatica legible de la licencia.

Seccidn lll. Pasajeros.

Adultos

Medios Infantes | Total

Fatales

Graves

Leves

llesos

Total

NOTA: Pasajero (s) anexar lista por separado,

incluyendo nombre completo y nacionalidad
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Seccidn V. Descripcién de los hechos.
1. La descripcion de los hechos deberan asentarse en el “Acta de hechos” y pueden usarse las hojas que
sean necesarias.

Seccidéon V. Aeronave.

1. Propietario.
2. Domicilio.
3. Explotador.
4. Domicilio.
5. Certificado de aeronavegabilidad (anexar original) NUmero.
Expedido. Vigencia.
6. Bitacora. a) revisada [ ] b) copias | | ¢ nodisponible [ ]
d) actualizada | | e) aplicaMEL i [] no
a) calibraciéon de altimetro b) Prueba de transponder
Marca Modelo Serie Tiempo total T.U.RM.
7. Planeador
8. Motor 1
9. Motor 2
10. Motor 3
1. Motor 4
12. Hélicel
13. Hélice 2
14. Hélice 3
15. Hélice 4

16. Base de operaciones

17. Mantenimiento a cargo del taller

18. Numero de permiso

19. Domicilio

20. Ultima inspeccion  a) Anual | | b) 100 horas | | c) Programado | | fecha
21. Indicador de horas aeronave. 22. Indicador de horas motor.

23. Mantenimiento a cargo del técnico en mantenimiento. a) nombre

24, Licencia: a) clase b) niumero C) vigencia

NOTA: Adjuntar copia de la Ultima revalidacién asentada en bitdcora, liberacidén de mantenimiento del dltimo servicio
aplicado a la aeronave.

Seccidén VI. Cargas. (durante |la operacién del accidente)

1. Peso maximo de despegue. 2. Peso vacio.
3. Combustible al despegue. 4. Combustible al momento del accidente.
5. Tipo de combustible. i) avgas [] i) gasolina [ | i jet-A []
iv) jet-B [] V) otro []
6. Carga consistente en. 7. Cargo delantero.
8. Cargo trasero. 9. sistema de sujecién de carga. Si D no D
a) red H i. biensujeta | | ii. malsujeta [] b) correas
i. bien sujeta ii. mal sujeta | | ) otro
10. Peso al despegue. 11. Centro de gravedad al despegue. % MAC
12. Rangodelcentrode gravedad. a) con peso maximo de despegue % MAC
b) al momento del despegue. % MAC. c) al momento del accidente. % MAC
13. El calculo de pesosy centro de gravedad fue: a) estimado [ | b) verificado [ ]
14. Aeronaves de fumigacion. 15. Producto quimico utilizado.
i) polvo | | i) solucién en aceite | | i) solucibnenagua | |
16. Mercancias peligrosas: Involucradas en el accidente? Si m no

NOTA: Anexar recibo de combustible suministrado a la aeronave, antes de iniciado el vuelo.
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Seccidén VII. Condiciones meteoroldgicas.

1. Reporte horario.

2. Aeropuerto.

3. Condiciones del sitio mas cercano al lugar del accidente.

4. Viento. a) orientacion. b) velocidad. 5. visibilidad horizontal

6. Tiempo presente  a) lluvia | | i) intensa [] ii) moderada [ | b) niebla | |

¢ humo [ ] d) bruma [ | e) nubosidad [] f) temp.amb.

7. Condiciones meteoroldgicas prevalecientes. a) IMC D b) VMC

8. Otras.

NOTA: Cuando el accidente se suscite fuera de las instalaciones del aeropuerto solicitar pronéstico de area
FAMX

Seccidn V. Identificacion y condiciones de vuelo.

1. Servicio destinado. a) transporte publico | | i) pasajeros | | i) carga [] i) mixto [ ]
V) nacional [ ] V) internacional [] Vi) itinerarioregular [ ] Vii) noregular []
b) taxiaéreo | | i) pasajeros [ ] i) carga [ ] i) mixto [ ] iv) nacional [ ]
V) intemacionaIH c) contrato | | d) especial [ ] e) otro | | f) privado L]
g) oficial

2. Tipo de operaciéon. a) particular D b) especial D c) compafiia D d) ejecutivo D e) pasajeros D
f) carga [ | g) mixto [ ] h) prueba [ | i) escuela [ | i) instructor | | Qi) solo [ | j) practical |
k) trasladofferry [ | 1) fumigacion [ ]  m)espectaculoaéreo| | n) desconocido [ ] o) personal L]
p) uso publico [ | q) servicio aéreo especializado | | r) otro

3. En caso de aeronaves extranjeras.

La aeronave contaba con permiso de internacion temporal num. en vigor hasta
vencido desde ingresando por el Aeropuerto de

con algun otro permiso de

estancia en el pals

no contaba con ningun permiso, debido a

4. Fecha, horay origen del vuelo

5. Destino. 6. Lista de escalas.

7. Fecha, horay lugar del Ultimo despegue.

8. Condiciones del vuelo. a) local [ ] b)deruta [ ] <) diurno [ | d) nocturno L]
e) visual (VFR) [ ] f) instrumentos (IFR) [ ] g) otros | |

9. Autorizaciones otorgadas al vuelo. a) plan de vuelo| b)vuelolocal | | c¢) visual (VFR) [ ] d)instrumentos (IFR)[ ]
e) ningunal | f) otros | |

10. Fase de vuelo. a) estacionada Db) remolque u c) rodaje u d) despegue u e) ascenso u
f) crucero | | g) descenso | | h) aproximacién | i) aterrizaje | |j) maniobras | | k) otro
[) altitud a la que se suscitd el accidente. m

11. Servicio de transito aéreo (al momento del suceso) a) control de aerédromo D b) de aproximacion D
c) controldedrea [ | d) informacién de vuelo| | e) ninguno [ | ) otro [ |

NOTA: Adjuntar copia de las autorizaciones

Seccidn IX. Busgueda y Salvamento.

1. Método de busqueda. a) aire [ | b) mar [ ] c) tierra (vehiculo) | | d) tierra(apie) | |
2. Fue satisfactoria la busqueda. a) si b) no
3. Dificultades. a) ninguna B b) terreno D c) obscuridad D d) obstaculos

e) mapas inadecuados/incorrectos f)

capacitacion inadecuada D g) equipo inadecuado D h) trafico
i) falta de coordinacion D j) falta de planeacion D k) falta de comunicacion D l) falta de liderazgo
m) visibilidad/condiciones de tiempad| | n) otros [ |

4. Tiempo de localizacion de la aeronave.  a) dias b) horas c) no Iocalizade{j d) se desconoceD
5. Método de localizacién de la aeronave. a) ELT ] b)radioHF [ ] ¢)radioVHF [ | d)radio UHF [ |
e) avistamiento de los restos D f) avistamiento de ocupantes D g) avistamiento de humo/fuego/sefales D
h) COSPAS-SARSAT D i) informacion de los servicios de transito aéreo D j) otro ﬂ
6. ELT. a) opero sin problemas D b) no iba a bordo de la aeronave D c) dafos D d) no se activo B
e) falla de la bateria [ | f) fallainterna [] g) sefal afectada por el terreno
h) acuatizo| | i) otro | |
j) Fabricante. k) Modelo.
I) Fecha de vigencia de la bateria. m) Tipo de baterfa. i) alcalina D

ii) cadmio [] iii) niquel [ | iv) litio [] v) otro [ |
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Seccidn X. Inspeccién de la aeronave y restos.

1. Encierre en un circulo la figura en sus tres vistas sobre la actitud aproximada de la aeronave en relacion

al horizonte y obstaculos, antes del impacto en tierra.

150° 135° 120° 90° 60° 45° 30° 0° 30°

60°

120° 135°

150°

Vista frontal

180°

ERSR NN I L e e U O T A

-
—'—
0°
- -
15°
- -

Vista lateral

-10° 0° 0°  120° 135°  150°  180°

- - \\\ [//‘«-—.

Vista de planta

e) capoted [ |

f) giré sobre su eje longitudinal | g) gird sobre su eje vertical [ | h) otra | |

2. Posicion final de la aeronave. a) normal [ | b) invertida | | c) sedetuvoalimpacto| | d) resbald []

3. Dafiosde la aeronave. a) sindafos Db) menores D c) mayores D d) destruida D
e) desconocido D f) quedo completa D g) se separaron sus partes D i) antesdelimpacto D
ii) después del impacto D h) pérdida por impactoy fuego DD i) pérdida por hundimiento D
i) mar i) pantano [] iii) laguna iv) rio

Siempre utilizar las letras | (dafios por impacto) y F (dafos por fuego) para sefalar los dafios

Nariz del fuselaje
Motor No. 1
Motor No. 2
Motor No. 3
Motor No. 4
Hélice No. 1
Hélice No. 2
Hélice No. 3
Hélice No. 4
Seccioén central
Ala izquierda

Ala derecha

Punta ala izquierda
Punta ala derecha
Aletas de ala
Alerén izquierdo
Alerén derecho

Compensadores aleréon Otros

4. Posicion de controles e interruptores en cabina de mando:

Acelerador
Alerones

Control paso hélice
Control mezcla
Selectora de combustible

MEN. MAY. DEST. MEN. MAY.

DEST.

Fuselaje

Pierna de nariz tren

Pierna izquierda tren

Pierna derecha tren

Patin trasero

Empenaje

Plano horiz. Izquierdo

Plano horiz. Derecho

Plano vertical

Timon direccional

Compensador timon
direccional

Elevador izquierdo

Elevador derecho

Sistema de combustible

Sistema de aceite

Sistema eléctrico

Sistema hidraulico

POS. 1 POS. 2 POS. 3 POS. 4
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POS. 1 POS. 2 POS. 3 POS. 4

Bomba auxiliar de combustible
Cebador

Control aire caliente carburador
Control aletas enfriamiento motor
Interruptor magnetos

Interruptor contra incendio
Interruptor del generador/alternador

Interruptor maestro de radio Interruptor maestro de bateria

Radar radio altimetro

Control del tren de aterrizaje Ruptores de circuito

Control de aletas de ala Piloto automatico

Cuenta con doble control Cuenta con doble instrumentacion
Posicion compensadores del timoén Elevador Alerones
Otros

NOTA: Cuando se trate de aviones de gran peso, anexar lista con la posicién de controles, interruptores,
ruptoresy sistemas auxiliares

5. Lectura de instrumentos:

POS. 1 pPOSs. 2 POS. 1 POS. 2
Altimetro Horizonte artificial
Velocimetro Ajuste Baromeétrico
Indicador Mach Indicador ADF
Selector VOR Indicador VOR
Selector ILS Indicador ILS
Selector VHF Indicador régimen de ascenso
Lectura DME Giro direccional
Brujula Magnética Transponder
Reloj Radio altimetro
Indicador de presion de Indicador de temperatura de
aceite aceite
ECTL/R Indicador de velocidad vertical

NOTA: Cuando se trate de aviones de gran peso, anexar lista de instrumentos adicionales con sus lecturas
después del accidente.

6. Tanques de combustible: Asentar la cantidad del a) litros b) galones
indicador
Principales 1. 2. 3. 4,
Alternos 1. 2. 3. 4.
Auxiliares 1 2. 3 4

7. Combustible, evidencias de contaminacion u otras a) no D b) especiﬁcacionesdiferenteD
especificaciones.

c) contaminacion D d) otro D

8. Tanque de aceite. Indicar la cantidad medida a) litros b) galones
1. 2. 3. 4.

9. Aceite, evidencias de contaminacion u otras especificaciones. a) No D b) especificaciones diferente D
c) contaminacion [] d) otro []

10. Tanques de hidraulico: Asentar la cantidad del indicador  a) ___ litros b) _____ galones
Principales 1. 2. 3. 4.
Alternos 1. 2 3. 4.

1. Hidraulico, evidencias de contaminacion u otras especificaciones. a) No D b) especificaciones diferente u
C) contaminacion D d) otro

NOTAS: 1.- La cantidad que se encontrd en la aeronave accidentada
2.- En el caso de encontrarse los tanques de combustible, aceite o hidraulico vacios o incompletos,
indicar el motivo, de acuerdo con la inspeccidn e investigacion
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Seccidn Xl. Posicién de la tripulacién y pasajeros.

1. El piloto se encontraba en la cabina de mando. a) ladoizquierdo D b) lado derecho D
c) en cabina de pasajeros D d) fuera de cabina (fuselaje) D i) a m
2. Elcopiloto se encontraba en la cabina de mando. a) ladoizquierdo D b) lado derecho D
e) en cabina de pasajeros D f)  fuera de cabina (fuselaje) D i) a m
3. Los pasajeros se encontraron en la cabina de mando. a) en sus asientos D b) fuera deellos D a m
4. Indicar si fallaron algunos de los cinturones de seguridad.  si [ ho [ ] cuantos
5. Indicar si se encontraron personas lesionadas fuera de la aeronave, que no viajaban en la misma.
6. Hubo evacuaciondelaaeronave. si [ | no [ | a) lesionadosdurante la evacuacion si [ ] no [ ]

b) quien lainicio. c) tiempo de la evacuacion.

d) puertas que utilizaron.

Seccidn Xll. Colisidn entre aeronaves.

1. Indicar si hubo colisién entre aeronaves. no | | si | | a) enelaire [ | b) entierra [ ]
c) matricula de la segunda aeronave.

Seccidn Xlll. Inspeccidon del lugar del accidente
1. Proximidad al aeropuerto:

a) AYkm [ ] b)) A%km [ ] ¢ A¥%km [ ] d) ATkm ] e A2km []
f) A3Zkm ] g) Adkm [ ] h) A5km | ] ) AmasdeS5km| | m

2. Fuera del drea del aeropuerto: Elevacion. NMM., El accidente ocurrid en: a) montafoso
b) colinas [ ] c) plano [] d) inclinado | | con una pendiente aproximada de grados
e) despejado | | f) boscoso [ | g) desértico [ ] h) poblado (casa) | | i) arbolesaislados | |
j) matorrales | | k) plantio | | 1) carretera L] m) brecha | | n) mar L]
o) laguna [ ] p) rio | | ) colisién con r) otros

3. Dentro del area del aeropuerto: Elevacion. NMM., El accidente ocurrid en: a) pista []
b) calle derodaje [ | c) plataforma [ ] d) otro [ |

4. Condiciones del 4rea del accidente. a) en buenas condiciones | | b) en malas condiciones ]
COhSiStehteS en. (tomar fotografias)
c) Conobstaculos| | consistentes en. (tomar fotografias)
d) Cercado perimetral i) en buenas condiciones | | ii) en malas condiciones ]
consistentes en. (tomar fotografias)
e) huellasencontradasen el terreno (tomar fotografias)

NOTA: Adjuntar fotografias y croquis de la posicién final, dispersién de los restos, |la trayectoria, obstaculos,
huellas, etc.
Croquis
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5. Anotar los siguientes datos. a) longitud de la pista b) ancho de la pista

c) orientaciéon de la pista d) elevacion del terreno

e) material de la superficie de la pista f)  obstaculos

g) condiciones de i) seca [ ] i) humeda [ ] iii) encharcada []
pista []
iv) fangosa V) grietas [ ] i) otro

h) condiciones de frenado i) bueno | | i) medio || iii) pobre []
iv) desconocido | |

i) Condiciones de frenado determinado por i) medicién [ | i) estimado | i) nodeterminadp |

Lucesde aerédromo  a) borde de pista, umbraly final de pista i) operativas D ii) nooperativas | |
iii) no disponibles | | b) ejedepista i) operativas [] ii) no operativas .
iii) nodisponibles | | c¢) zonade contacto i) operativas [ ] ii) no operativas .
iif) nodisponibles | | d) bordedecallederodaje i) operativas [ ] ii) no operativas .
iii) nodisponibles | | e) ejede callederodaje i) operativas L] ii) no operativas .
iif) nodisponibles | | f) lucesde mantenerenrodaje i) operativas [ | ii) nooperativas .
iii) nodisponibles | | g) lucesde barrade parada i) operativas [] ii) no operativas .
iif) nodisponibles | | h) puntode esperaintermedio i) operativas | ] ii) nooperativas
iii) no disponibles | |

6. Servicios de rescate y extincion de incendios. a) Las 24 horas i) si (] i) no []

b) tiempo de respuesta (entre la primera llamada y su intervencion)

c) fue efectivo el combate contra el fuego i) si L] i) no []

d) razoén

e) tipo de  extinguidor i) agua [ | i) halon | | i) quimicosseco | |
utilizado
iv) otro []

f) cantidad utilizada

NOTA: Adjuntar el informe del Cuerpo de Rescate y Extincién de Incendios, que indique el ndmero de personal que
participo y la cantidad del material que se utilizé.

Seccidn XIV. Testigos presenciales.

1. Testigos a bordo de la aeronave (pasajeros) | | 2. Enellugar del accidente (dignos de crédito) []

3. Centro, Control de Aproximacién, Torre o de Radar| | (anexar cinta magnetofénica de los contactos o
intercomunicaciones con la aeronave)

4. Otros D
NOTA: Las declaraciones de los testigos deberian de rendirse preferentemente en las formas elaboradas exprofeso.

Seccidén XV. Declaraciones de |a tripulacion.

1. Las declaraciones de cada uno de los tripulantes deberan de rendirse preferentemente en las formas
elaboradas exprofeso (Forma DCAC-15) si es necesario ampliarla, pueden usarse las hojas que sean
necesarias.

Seccidén XVI. Analisis de la causa probable del accidente
1. Segun su analisis seleccione los factores factuales basados en la investigacion

Factores técnicos Factores operacionales

Retraccion del tren de aterrizaje g Agotamiento de combustible [ ]
Aterrizaje con tren de aterrizaje plegado | Sobrepeso [ ]
Fuego o explosion ] Centro de gravedad fuera de limite H
Contaminacion de combustible | Impacto con semoviente |
Falla de hub/pala de hélice L Impacto con ave L
Fatiga de material L Incapacidad de la tripulacion L
Instalacion incorrecta de componente L Viento de cola H
Falta de cumplimiento de AD | Aterrizaje de emergencia |
Descompresion . Aterrizaje brusco L
Fuego después de aterrizar Pérdida de control en tierra

Pérdida de control en vuelo
Condiciones meteoroldgicas
Turbulencia de estela

Falla de sistema
Falla de componente
Perdida de potencia

Daflos por objetos extrafnos (FOD) L Descontinuacion de la carrera de despegue
Fuego en vuelo L Falta de actuacion de controles de vuelo |
Instalacion de parte/componente inadecuado D Falta de actuacion del tren de aterrizaje D
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Factores técnicos Factores operacionales

Codigo ATA Desplome D
Nombre de la parte Aterrizaje antes de llegar a la pista D
Fabricante Excursion de la pista []
NUm. de parte Otro

Otro:

2. Segun su analisis, indique su opinién sobre los factores, condiciones, circunstancias, etc., del posible
origen del accidente

NOTA: Esta opinién no deberd de estar forzosamente basada en las declaraciones de los tripulantes y testigos, ni sera
considerada como el Dictamen o Conclusién del mismo

Seccién XVII. Reporte de falla mecédnica o mal funcionamiento.
1. Combustible en motor posicion uno. a) no | ] b) lneas | ] o filtro [ ]
d) carburador/inyector D e) bomba de combustibl@ f)  bomba auxiliar de combustibl@ g) tanque D
[
1

h) distribuidor de combustible | i)  valvula selectora de combustiblg |

2. Combustible en motor posicion uno. a) no D b) lineas D c) filtro
d) carburador/inyectorD e) bomba decombustibl@ f)  bomba auxi\iardecombustibl@ g) tanque
h) distribuidor de combustib@ i) valvula selectora de combustiblépj

3. Estructurade la aeronave. Evidencias de desprendimiento/falla en vuelo. a) no D b) alaizquierda [
c) aladerecha D d) estabilizador/elevador izquierddj e) estabilizador/elevador derech@ f) motor(es) [
g) estabilizador/timén de direcciérﬂ h) cabina/puerta de compartimiento de carg@ i) otro D

4. Hélice. Evidencias de desprendimiento/fallaenvuelo. a) no [ ] b) si [] c) otro []

5. Motor. Evidencias de mal funcionamientoenvuelo. a) no [ | b si [ ] c) otro [ ]

6. Si el accidente se debid al mal funcionamiento, falla mecanica de la estructura de la aeronave, motor,
accesorios, instrumentos, etc. (no incluyendo paros de motor por falta de combustible, aceite o uso
inadecuado de los controles por la tripulacién), indicar la causa, o en su defecto que el propietario de la
aeronave entregue un reporte escrito, firmado por el mecanico o taller autorizado encargado del
Mmantenimiento o de un taller o mecanico externo. En caso de falla estructural o de otra indole del motor,
es conveniente que el motor sea puesto a disposicion de la autoridad para su desarmado e inspeccion,
en caso de duda consultar a la Direccion de Analisis de Accidentes e Incidentes de Aviacion.

NOTA: Adjuntar fotografias que muestren, de cercay claramente, la parte que falloy de ser posible enviar dicha parte. Si
la parte o componente es transportable enviarla al Direcciéon de Andlisis de Accidentes e Incidentes de Aviacion.

Informacion adicional

Pagina 81 de 169



Seccién XVIII. Areas involucradas.
1. De acuerdo con su analisis, seleccione el area que se vio involucrada en la ocurrencia del suceso basado
en su investigacion

Aeronavegabilidad si [ ] no | |
Control de transito aéreo Si no
Instalaciones de navegacion si no
Certificacion del personal técnico si no

aeronautico

Violacién a la reglamentacion si [ ]

Seccidén XIX. Conduccidén de la investigacién.

no | |

Elaboro

Inspector verificador aerondutico/Investigador a

cargo de la DGAC

Certificacion medica del personal si
técnico aeronautico

no [ ]

]

Certificacion del operador aéreo Si
Certificacion del aeropuertos si
Seguridad de la aviacioén civil si
Otro

Aprobd

Comandante de Aeropuerto

Nombrey Firma

Nombrey Firma

Reviso
Comandante de Regidon

Nombrey Firma
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SCT

Direccion General de Aeronautica Civil
Direccién de Andlisis de Accidentes e Incidentes de Aviacién

INnforme de incidente DCAC-14B

Aeronave ala fija

Matricula:

NUm. de folio:

Seccion I. Lugar, fecha y hora.
1. Lugar exacto.
2. Coordenadas geogréaficas. 3. latitud. 4. longitud.

5. Municipio.

©. Estado.

8. Fecha del incidente.

/. Ciudad o poblado mas cercano.

9. Hora (local).

Seccion II. Tripulacion.

A. Comandante.
1. Nombre. 2. Nacionalidad.
3. Fecha de nacimiento. 4. Licencia: a) clase y niumero. b) vigencia.
5. Domicilio.
6. Horas de vuelo: a) total b) en el equipo. i) Ultimos 90 dias.
i) Ultimos 30 dias. iii) dia del incidente.
/. Capacidades. 8. Certificado medico
9. Observaciones. a) ninguno u b) lentes D c) otro %
10. Bitacora a) revisada [ ] b) nodisponible [ ] ¢ copias d) otro | |
B. Copiloto.
1. Nombre. 2. Nacionalidad.
5. Fecha de nacimiento. 4. Licencia: a) clase y numero. b) vigencia.
5. Domicilio.
6. Horas de vuelo: a) total b) en el equipo. i) Ultimos 90 dias.
ii) Ultimos 30 dias. iii) dia del incidente.
/. Capacidades. 8. Certificado medico
9. Observaciones. a) ninguno b) lentes | | ¢ otro
10. Bitacora a) revisada H b) nodisponible | | <) copias H d) otro [ ]

NOTA: Otros tripulantes y sobrecargo (s) anexar lista por separado, incluyendo nombre completo, domicilio, licencia,
vigencia, capacidades, anexando copia fotostatica legible de la licencia de cada uno de los integrantes de la

tripulacion.

Seccion . Pasajeros.

Adultos Medios Infantes | Total

NOTA: Pasajero (s) anexar lista por separado, incluyendo nomibre completo y nacionalidad
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Seccion IV. Descripcion de los hechos.
1. Ladescripcion de los hechos deberan asentarse en el “Acta de hechos”y pueden usarse las hojas que sean
necesarias.

Seccion V. Aeronave.

1. Propietario.

Domicilio.

Explotador.

Domicilio.

NS

Certificado de aeronavegabilidad (anexar original) numero.

Expedido. Vigencia.

o

Bitacora. a) revisada b) copias [ ] c) nodisponible [ ]
d) actualizada e) aplica MEL si ] no []
f) calibracion de altimetro . g) Prueba de transponder

Marca Modelo Serie Tiempo total TURM.

7. Planeador

8. Motor 1

9. Motor 2

10. Motor 3

1. Motor 4

12. Hélice

13. Hélice 2

14. Hélice 3

15. Hélice 4

16. Base de operaciones

17. Mantenimiento a cargo del taller

18. Numero de permiso

19. Domicilio

20. Ultima inspeccién  a)  Anual [ ] b) 100horas [ | ¢ Programado]| | fecha

21. Indicador de horas aeronave. 22. Indicador de horas motor.

23. Mantenimiento a cargo del técnico en mantenimiento. a) nombre

24 Licencia: a) clase b) niumero C) vigencia

NOTA: Adjuntar copia de la ultima revalidacion asentada en bitacora, liberacion de mantenimiento del Ultimo servicio
aplicado a la aeronave.

Seccion VI. Cargas. (durante la operacion del incidente)

1. Peso maximo de despegue. 2. Peso vacio.
5. Combustible al despegue. 4. Combustible al momento del incidente.
5. Tipo de combustible. i) avgas L] i) gasolina | | i) jet-A L]
iv) jet-B [] V) otro []
6. Carga consistente en. /. Cargo delantero.
8. Cargo trasero. 9. sistema de sujecion de carga. si D no D
a) red [ ] i. biensujeta | ] ii. malsujeta [] b) correas
ii. biensujeta | | iv. malsujeta | | ¢ otro
10. Peso al despegue. 1. Centro de gravedad al despegue. % MAC
12. Elcélculo de pesosy centro de gravedad fue:  a) estimado [ | b) verificado [ |
13. Aeronaves de fumigacion. 14. Producto quimico utilizado.
i) polvo [ ] ii) solucionenaceite | | iii) solucionenagua | |
15. Mercancias peligrosas: Involucradas en el incidente?  si [ ] no [ ]

NOTA: Anexar recibo de combustible suministrado a la aeronave, antes de iniciado el vuelo.
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Seccion VII. Condiciones meteoroldgicas.

1. Reporte horario.

2. Aeropuerto.

3. Condiciones del sitio mas cercano al lugar del incidente.

4 Viento. a) orientacion. b) intensidad. 5. visibilidad horizontal

6. Tiempo presente  a) lluvia || i) intensa [] i) moderada [ ] b) niebla ]
¢ humo [ ] d) bruma [ | e) nubosidad [] f) temp.amb.

7. Condiciones meteorologicas prevalecientes. a) IMC [ ] b) VMC [ ]

8. Otras.

NOTA: Cuando el incidente se suscite fuera de las instalaciones del aeropuerto solicitar pronoéstico de area FAMX

Seccion VIl Identificacion y condiciones de vuelo.

1. Serviciodestinado. a) transporte publico [ | i) pasajeros| | i) carga [] iii) mixto .
iv) nacional [] v) internacional [] vi) itinerarioregular [ | vii) no regular | ]
b) taxiaéreo [ | Vi) pasajeros [ | Vil carga [ ] wviii) mMixto [ ] ix) nacional | ]
X) mtemadonaIH c) contrato [ | d) especial [ ] e) otro [ ] f) privado ]
g) oficial

2. Tipo de operacién. a) particular [ | b) especial [ ] «¢) compafifa [ | d) ejecutivo [ ] e) pasajeros L
f) carga [ ] g) mixto [ ] h) prueba [ ] 1) escuela [ ] i) instructor| | i) solo [ ] j) practical |
k) traslado/ferry [] ) fumigacion [ ] m) espectéculo aéred | n) desconocido [ ] o) personal ]
p) uso publico [ | q) servicio aéreo especializado | | r) otro

3. Encaso de aeronaves extranjeras.
La aeronave contaba con permiso de internacion temporal ndm. en vigor hasta
vencido desde ingresando por el Aeropuerto de
con algun otro permiso de

estancia en el pals

Nno contaba con ningun permiso, debido a

4. Fecha, hora y origen del vuelo

5. Destino. 6. Lista de escalas.

/. Fecha, horay lugar del dltimo despegue.

8. Condiciones del vuelo.  a) local [ ] b)deruta [ ] o) diurno [ ] d) nocturno ]
e) visual (VFR) [ ] f) instrumentos (IFR) [ | g) otros

9. Autorizaciones otorgadas al vuelo.  a) plandevueld | b)vuelolocal [ ]c) visual (VFR) | | d)instrumentos (IFR)[ ]
e) ningunal | f) otros [ |

10. Fase de vuelo. a) estacionada | | b) remolque [ ]c) rodaje [ ] d) despegue | | e) ascenso [ ]
f) crucero [ | g) descenso [ ] h) aproximacion | i) aterrizaje [ ])) maniobras | | k) otro
) altitud a la que se suscito el incidente. m

11, Servicio de transito aéreo (al momento del suceso)  a) control de aerédromo D b) de aproximacion
c) controldedrea [ | d)informaciéndevuelo[ | ) ninguno [ ] ) otro [ ]

NOTA: Adjuntar copia de las autorizaciones

Seccion IX. Inspeccion de la aeronave y restos.

1. Posicion final de la aeronave.  a) normal [ | b) invertida [ ] ¢) sedetuvoalimpacto| | d) resbald []
e) capoted [ | f) girdsobresuejelongitudinal | g) gird sobre sueje vertical[ | h) otra [ ]
2. Danosde la aeronave. a) sindafos D b) menores D Cc) aeronave colisionada  si D no D

i) por otra aeronave ™ ii) vehiculo en movimiento [ ] i) fuertesvientos
iv) objetosen plataforma | | V) objetosen pista o calles de rodaje | | vi) objetos en el hangar L]
vii) otra causa del incidente

3. Tangues de combustible: Asentar la cantidad del indicador a) __ |itros b) ____galones
Principales 1 2. 3. 4.
Alternos 1. 2. 3. 4.

4. Combustible, evidencias de contaminacion u otras especificaciones. a) no D b) especificaciones diferemeD
C) contaminacion [ ] d) otro [ ]

NOTAS: 1- La cantidad que se encontrd en la aeronave incidentada
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Seccion X. Posicion de |a tripulacion v pasajeros.

Cc) en cabina de pasajeros D d) fuera de cabina (fuselaje)

1. El piloto se encontraba en la cabina de mando. a) ladoizquierdo & b) \ado derecho D

m

2. Elcopiloto se encontraba en la cabina de mando. a) lado izquierdo b) \ado derecho D
Cc) encabina de pasajeros D d) fuera de cabina (fuselaje) D i) a m

3. Los pasajeros se encontraron en la cabina de mando. a) en sus asientos D b) fuera de ellos D a m

4. Indicar si fallaron algunos de los cinturones de seguridad. — si [ ] no [ ] cuantos

5. Indicar si se encontraron personas lesionadas fuera de la aeronave, que no viajaban en la misma.

6. Huboevacuaciondelaaeronave. si [ | no [ | a) lesionadosdurante laevacuacion si [ | no [ ]
p) quien lainicio. c) tiempo de la evacuacion.

d) puertas que utilizaron.

Seccion XI. Colision entre aeronaves.

1. Indicar si hubo colision entre aeronaves. no [ | si [ ] a) enelaire | | b) entierra []
c) matricula de la segunda aeronave.

Seccion XlI. Inspeccion del lugar del incidente

1. Proximidad al aeropuerto:

a) AYkm [] b)A¥%km [ ] ¢ A%km [] d) Alkm [] e A2km []
f) A3km | ] 9) Adkm [ ] h) ASkm L] AmasdeSkmD m

2. Fueradel drea del aeropuerto: Elevacion. NMM Elincidente ocurrid en:  a) momtaﬁos@
p) colinas | | c) plano | ] d) inclinado [ | con una pendiente aproximada de grados
e) despejado | | f) boscoso | | g) desértico [ ] h) poblado (casa [ ] i) arbolesaislados [ |
j) matorrales | | k) plantio [ | ) carretera L] m) brecha | | n) mar L]
o) laguna [ ] p) rio [ ] q) colisién con r) otros

3. Dentro del area del aeropuerto: Elevacion. NMM. Elincidente ocurrio en: a) pista []
b) callederodaje [ | c) plataforma [ ] d) otro [ ]

4. Condiciones del area del incidente. a) enbuenascondiciones [ | b) enmalascondiciones [ ]
consistentes en. (tomar fotografias)
c) conobstaculos [ | consistentes en. (tomar fotografias)
d) cercado perimetral i) enbuenascondiciones [ | if) enmalas condiciones []
consistentes en. (tomar fotografias)
e) huellas encontradas en el terreno (tomar fotografias)

NOTA: Adjuntar fotografias y croquis de la posicion final, dispersion de los restos, la trayectoria, obstaculos, huellas, etc.
Croquis
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5 Anotar los siguientes datos.  a) longitud de la pista b) ancho de la pista

c) orientacion de la pista d) elevacion del terreno

e) material de la superficie de la pista f)  obstaculos

g) condiciones de pista i) seca [ ] i) humeda [ ] iii) encharcada []
iv) fangosa [] v) grietas | | i) otro [ ]

h) condiciones de frenado i) bueno || i) medio || iii) pobre []
iv) desconocido | |

) Condiciones de frenado determinado por i) medicion [ | ii) estimado [ ] iii) nodeterminadp |

Lucesde aerédromo  a) borde de pista, umbraly final de pista i) operativas | ] ii) nooperativas [ |
iii) nodisponibles | | b) ejede pista i) operativas i) nooperativas []
iii) nodisponibles | | c¢) zonade contacto i) operativas L] i) nooperativas [ ]
iif) nodisponibles | | d) bordedecallederodaje i) operativas [ ] i) nooperativas [ ]
iii) nodisponibles | | e) ejede callede rodaje i) operativas [] i) nooperativas [ ]
iii) nodisponibles | | f] lucesde mantenerenrodaje i) operativas [ ] ii) nooperativas []
iif) nodisponibles | | qg) lucesdebarrade parada i) operativas [] i) nooperativas [ ]
iii) nodisponibles | | h) puntodeesperaintermedio i) operativas [ ]ii) nooperativas L]
iii) nodisponibles | |

6. Servicios de rescate y extincion de incendios.  a) Las 24 horas i) s L] i) no []

pb) tiempoderespuesta (entrela primerallamaday su intervencion)

c) fueefectivoel combate contraelfuego i) si L] i) no []

d) razon

e) tipo de extinguidor utilizado i) agua | | i) halon | | iii) quimicosseco [ ]
iv) otro

f) cantidad utilizada

NOTA: Adjuntar el informe del Cuerpo de Rescate y Extincio
participoy la cantidad del material que se utilizo.

Seccion X!l Testigos presenciales.

n de Incendios, que indique el numero de personal que

a) Testigos a bordo de la aeronave (pasajeros) D
c) Centro, Control de Aproximacion, Torre o de Radar D
d) Otros [ ]

o)

En el lugar del incidente (dignos de crédito) []
(anexar cinta magnetofénica de los contactos o intercomunicaciones con la

aeronave)

NOTA: Las declaraciones de los testigos deberian de rendirse preferentemente en las formas elaboradas exprofeso.

Seccion XIV. Declaraciones de la tripulacion.

1. Las declaraciones de cada uno de los tripulantes d
elaboradas exprofeso (Forma DGAC-15) si es nece
necesarias.

Seccion XV. Analisis de la causa probable del in
1.

Factores técnicos

Retraccion del tren de aterrizaje
Aterrizaje con tren de aterrizaje plegado
Fuego o explosion

Contaminacion de combustible

Falla de hub/pala de hélice

Fatiga de material

Instalacion incorrecta de componente
Falta de cumplimiento de AD
Descompresion

Fuego después de aterrizar

Falla de sistema

Falla de componente

Perdida de potencia

Danos por objetos extranos (FOD)
Fuego en vuelo

Instalacion de parte/componente inadecuado
Codigo ATA

Nombre de la parte

]

eberan de rendirse preferentemente en las formas
sario ampliarla, pueden usarse las hojas que sean

cidente.

Segun su analisis seleccione los factores factuales basados en la investigacion

Factores operacionales

Agotamiento de combustible
Sobrepeso

Centro de gravedad fuera de limite
Impacto con semoviente

Impacto con ave

Incapacidad de la tripulacion

Viento de cola

Aterrizaje de emergencia

Aterrizaje brusco

Pérdida de control en tierra

Pérdida de control en vuelo
Condiciones meteoroldgicas
Turbulencia de estela

Descontinuacion de la carrera de despegue
Falta de actuacion de controles de vuelo
Falta de actuacion del tren de aterrizaje
Desplome

Aterrizaje antes de llegar a la pista
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Factores técnicos Factores operacionales

Fabricante Excursion de la pista []
NuUm. de parte Otro
Otro:

2. Segunsuanalisis, indigue su opinion sobre los factores, condiciones, circunstancias, etc., del posible origen
del incidente

NOTA: Esta opinidn no debera de estar forzosamente basada en las declaraciones de los tripulantes y testigos, ni sera
considerada como el Dictamen o Conclusion del mismo

Seccion XVI. Reporte de falla mecanica o mal funcionamiento.

1.  Combustible en motor posicion uno.  a) no D b) lineas D c) filtro %
d) carburador/inyector D e) bomba decombustib\@ f)  bomba auxiliardecombusﬂb\@ g) tanque
h) distribuidor de combustible | i) valvula selectora de combustibld |

2. Combustible en motor posicién uno. a) no [ ] b) lineas [] o filtro []
d) carburador/inyector D e) bomba decombustib\@ f)  bomlba auxiliar de combusﬂb\@ g) tanque D
h) distribuidor de combustible | i) valvula selectora de combustibld |

3. Estructura de la aeronave. Evidencias de desprendimiento/fallaenvuelo. a) no [ ] b) alaizquierda []
c) aladerecha [ ] d) estabilizador/elevador izquierdo| | e) estabilizador/elevador derechd | f) motor(es) | |

g) estabilizador/timoén de direcciérD h) cabina/puerta de compartimiento de carg@ i) otro D
4. Hélice. Evidencias de desprendimiento/falla envuelo.  a) no [] b)si | | c) otro []
5. Motor. Evidencias de mal funcionamiento envuelo.  a) no [ ] b) si [ ] c) otro

6. Si el incidente se debid al mal funcionamiento, falla mecanica de la estructura de la aeronave, motor,
accesorios, instrumentos, etc. (no incluyendo paros de motor por falta de combustible, aceite o uso
inadecuado de los controles por la tripulacion), indicar la causa, o en su defecto que el propietario de la
aeronave entregue un reporte escrito, firmado por el mecanico o taller autorizado encargado del
mantenimiento o de un taller o mecanico externo. En caso de falla estructural o de otra indole del motor,
es conveniente que el motor sea puesto a disposicion de la autoridad para su desarmado e inspeccion, en
caso de duda consultar a la Direccion de Analisis de Accidentes e Incidentes de Aviacion.

NOTA: Adjuntar fotograffas que muestren, de cerca y claramente, la parte que fallo y de ser posible enviar dicha parte. Si
la parte o componente es transportable enviarla al Direccion de Analisis de Accidentes e Incidentes de Aviacion.

Informacion adicional
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Seccion XVII. Areas involucradas.
1. De acuerdo con su analisis, seleccione el area que se vio involucrada en la ocurrencia del suceso basado

en su investigacion

Aeronavegabilidad si [ ] no [ ] Certificacion medica del personal s ] no[]
técnico aeronautico
Control de transito aéreo Si no Certificacion del operador aéreo Si no
Instalaciones de navegacion si no Certificacion del aeropuertos Si no
Certificacion del personal técnico si no Seguridad de la aviacion civil si no
aeronautico
Violacion a la reglamentacion si [ ] no [ | Otro
Seccion XVIII. Conduccion de la investigacion.
Elaboro Aprobo
Inspector verificador aerondutico/Investigador a Comandante de Aeropuerto
cargo de la DGAC
Nombrey Firma Nombrey Firma
Reviso

Comandante de Region

Nombrey Firma
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SCT

Direccion General de Aeronautica Civil
Direccién de Andlisis de Accidentes e Incidentes de Aviacién

INnforme de accidente DCAC-14C

Seccion I. Lugar, fecha y hora.

Aeronave ala rotativa

Matricula:

NUm. de folio:

Lugar exacto.

. Coordenadas geogréaficas.
. Municipio.

latitud.

longitud.

4. Estado.

. Fecha del accidente.

/. Hora (local).

. Fechay hora de la localizacion.

1.
2
3
5. Ciudad o poblado mas cercano.
6
8
9

10. Motivo de la tardanza.

Fechay hora de arribo al lugar del incidente.

Seccion II. Tripulacion.

A. Comandante.

1. Nombre. 2. Nacionalidad.

3. Fecha de nacimiento. 4. Licencia: a) clase y niumero. b) vigencia.
5. Domicilio.

6. Horas de vuelo: a) total b) en el equipo. i) Ultimos 90 dias.

i) Ultimos 30 dias.

iii) dia del accidente.

/. Capacidades.

8. Certificado medico

9. Observaciones. a) ninguno

b) lentes [ ] o otro []

i) Ultimos 30 dias.

H
10. Bitacora a) revisada [] b) nodisponible | | ¢ copias [ ] d) otro ]
1. Lesion. a) fatal ] b) grave | o) leve [ ] d) ileso [ ]
B. Copiloto.
1. Nombre. 2. Nacionalidad.
5. Fecha de nacimiento. 4. Licencia: a) clase y numero. b) vigencia.
5. Domicilio.
6. Horas de vuelo: a) total b) en el equipo. i) Ultimos 90 dias.

iii) dia del accidente.

/. Capacidades.

8. Certificado medico

9. Observaciones. a) ninguno
10. Bitacora a) revisada
11. Lesion. a) fatal

[ ] b) lentes [ ] o otro []

[ ] b) nodisponible [ | ¢ copias | | d) otro
[ ] b) grave [ o) leve [ ] d) ileso

L]
[ |

NOTA: Otros tripulantes anexar lista por separado, incluyendo nombre completo, domicilio, licencia, vigencia,
capacidades, anexando copia fotostatica legible de la licencia de cada uno de los integrantes de la tripulacion.

Seccion . Pasajeros.

Adultos Medios Infantes Total

Fatales

Graves

Leves

llesos

Total
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Seccion IV. Descripcion de los hechos.
1. Ladescripcion de los hechos deberan asentarse en el “Acta de hechos”y pueden usarse las hojas que sean
necesarias.

Seccion V. Aeronave.
Propietario.
Domicilio.
Explotador.
Domicilio.
Certificado de aeronavegabilidad (anexar original) Numero.
Expedido. Vigencia.
Bitacora. a) revisada H b) copias [ | ¢ nodisponible [ ]
d) actualizada e) aplicaMEL i D no
f) calibracion de altimetro g) Prueba de transponder

DN

o

Marca Modelo Serie Tiempo total TURM.

7. Cuerpo basico
8. Motor |
9. Motor 2

Marca Modelo Serie Tiempo total TURM.

10. NUcleo rotor principal
Posicion |
Posicion 2

1. Palas rotor principal

OIN|WIN[—

6

12. Nucleo rotor de cola
Posicion 1
Posicion 2

13. Palas rotor de cola

N[N

6
NOTA: En caso de rotores de cola con mas palas, anexar informacion en hojas por separado.

14. Base de operaciones
15. Mantenimiento a cargo del taller
16. Numero de permiso
17. Domicilio

18. Ultima inspecciéon  a)  Anual [ ] b) 100horas | | ¢ Programado| | fecha

19. Indicador de horas aeronave. 20. Indicador de horas motor.

21. Mantenimiento a cargo del técnico en mantenimiento. a) nombre

22. Licencia: a) clase b) numero C) vigencia

NOTA: Adjuntar copia de la Ultima revalidacion asentada en bitacora, liberacion de mantenimiento del Ultimo servicio
aplicado.

Pagina 91 de 169



Seccion VI. Cargas. (durante la operacion del accidente)

1. Peso méaximo de despegue. 2. Peso vacio.
3. Combustible al despegue. 4. Combustible almomento del accidente.
5. Tipo de combustible. i) avgas [] i) gasolina [ ] iii) jet-A []
iv) jet-B [] V) otro []
6. Carga consistente en. /. sistema de sujecion de carga. si D no D
a) biensujeta [ | b) malsujeta [ | 1. cargadeganchoexterno| | Si [] no []
8. Helicoptero de fumigacion. 9. Producto quimico utilizado.
i) polvo [ | i) solucionenaceite [ ] iii) solucionenagua | |
iv) peso especifico V) cantidad al inicio de la operacion
10. Posicion de compuerta de emergencia Operacion de bomlbas
1. Valvula de descarga de mezcla Sujecion del tanque de la mezcla
12. Mercancias peligrosas: Involucradas en el accidente? Si [ ] no [ ]

NOTA: Anexar recibo de combustible suministrado a la aeronave, antes de iniciado el vuelo.

Seccion VIl Condiciones meteoroldgicas.

1. Reporte horario.

2. Aeropuerto.

3. Condiciones del sitio mas cercano al lugar del accidente.

4. Viento. a) orientacion. b) intensidad. 5. visibilidad horizontal

6. Tiempo presente a) lluvia [ ] i) intensa [] i) moderada [ ] b) niebla ]
c) humo [ ] d) bruma [ ] e) nubosidad [] f) temp.amb.

/. Condiciones meteoroldgicas prevalecientes. a) IMC D b) VMC D

8. Otras.

NOTA: Cuando el accidente se suscite fuera de las instalaciones del aeropuerto solicitar prondstico de drea FAMX

Seccion VIl Identificacion y condiciones de vuelo.

10. Servicio de transito aéreo (al momento del suceso)  a) control de aerédromo D b) de aproximacion
c) control de area D d) mformacbndevue\om e) ninguno D f) otro D

1. En el caso de helicopteros extranjeros:
El helicoptero contaba con permiso de internacion temporal ndmero:
en vigor hasta vencido desde:
con algun otro permiso de estancia en el pals

Nno contaba con ninguUn permiso debido a

1. Servicio destinado. _a) transporte publico | | i) pasajeros [ | i) carga L] i) mixto [ ]
b) oficial [] c) itinerario regular [ ] d) noregular e) privado [ ]
f) taxi aéreo [ ] 9) pasajeros [ ] h) carga [ ] i) mixto [ ] J) fumigador B
k) contrato l) especial

2. Tipo de operacion.  a) particular D b) especial D c) compania D d) ejecutivo D e) pasajeros B
f)l carga [ | g) mixto [ ] h) prueba [ | i) escuela [ ] i) instructor| | i) solo [ ] j) practica
k) traslado/ferry D ) fumigacion D m) espectaculo aéreoD n) desconocido D 0) personal D
p) uso publico D Q) servicio aéreo especializado D r) local D

3. Condiciones delvuelo.  a) local [ ] b)deruta [ ] ¢ diurno [ ] d) nocturno ]
e) visual (VFR) [ ] f) instrumentos (IFR) [ ] g) otros [ |

4. Fecha, hora y origen del vuelo

5. Destino. ©. Lista de escalas.

/. Fecha, horay lugar del ultimo despegue.

8. Autorizaciones otorgadas al vuelo. a) plan de vueld |b)vuelolocal | | ¢) visual (VFR) | | d)instrumentos (IFR)[ |
e) ningunal | f) otros

9. Fase de vuelo.  a) estacionada [ | b) rodaje | ] ) despegue | ] d) crucero [ ] e) descenso L]
f) aterrizaje [ ] g) aproximacion| | h) maniobras/hover [ ] ) otro | ]

j) altitud a la que se suscité el accidente. m

]

NOTA: Adjuntar copia de las autorizaciones
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Seccion IX. Busqueda y Salvamento.
1. Método de busqueda. a) aire [ ] b) mar [ ] c) tierra (vehiculo) [ ] d) tierra (a pie)
2. Fue satisfactoria la bdsqueda. a) si D b) no
3. Dificultades. &) ninguna & b) terreno D c) obscuridad D d) obstaculos

e) mapas inadecuados/incorrectos f) capacitacion inadecuada Dg) equipo inadecuado D h) trafico
i) falta de coordinacion D j) falta de planeacion D k) falta de comunicacion D l) falta de liderazgo
m) visibilidad/condiciones de tiempd | n) otros | |
Tiempo de localizacion de la aeronave. a) ___ dias D b)____ horas D c) no Ioca\izadaD d) se desconoc
Método de localizacion de la aeronave. a) ELT D b) radio HF D c) radio VHF D d) radio UHF
e) avistamiento de los restOSD f) avistamiento de ocupantes D g) avistamiento de humo/fuego/senales
h) COSPAS-SARSAT D i) informacion de los servicios de transito aéreo D j) otro E\
ELT. a) operosin problemas D b) no iba a bordo de la aeronave D c) danos d) no se activo
e) falla de la bateria D f) fallainterna D g) sefal afectada por el terreno
h) acuatizé || ) otro [ ]
j) Fabricante. k) Modelo.
l) Fecha de vigencia de la bateria. m) Tipo de bateria. i)  alcalina
ii) cadmio [ ] iii) niquel [ ] iv) litio [] v) otro | |

NOTA: Adjuntar copia del acta de hechos relacionada con la Busqueda y el Salvamento.

TS

o

O 8 1 O

Seccion X. Inspeccion del helicoptero y restos.

1. Encierre en un circulo la figura en sus tres vistas al momento del impacto con el terreno del helicoptero
en relacion al horizonte y obstaculos, antes del impacto en tierra.

180° 135° 90° 45° 0° 45°

135° 180°

\‘ e @ & o\ =] & 9o

Vista frontal

L 2
A aT]

Vista de planta

Vista lateral

2. Posicion final del helicoptero.  a) normal [ ] b) invertida [ | ¢) sedetuvoalimpacto[ | d) resbald L]
e) capoted [ | f) girdsobresuejelongitudinal | g) girdsobresuejevertical [ | h) otra [ ]

5. Danos al helicoptero.  a) sin danos D b) menores D Cc) mayores D d) destruida [
e) desconocido [ ] f) quedocompleta [ | g) sesepararonsuspartes [ | i) antesdelimpacto | |
ii) después del impacto [] h) pérdida por impactoy fuego DD i) pérdida por hundimiento ]
i) mar [] i) pantano [] iii) laguna iv) rio
j)  ¢Fueron movidos los restos antes de examinarlos?  si no

k) ¢Quiénlos movio?
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a)

Siempre utilizar las letras | (dafios por impacto) y F (dafos por fuego) para sefalar los danos

Dafos a motor (es) MENORES MAYORES DESTRUIDO
1 2 1 2 1 2

ACCEeSOorios

Sistema (s) de lubricacion

Sistema (s) de combustible

Montantes del (os) motor (es)

Caja (s) combinadora (s)

Control motor 1 destruido [ | no se pudo determinar la posicion ||

Control motor 2 destruido [ | no se pudo determinar la posicion ||

Tipo reciproco carburador| | reciproco inyeccion | turboeje | | otro [ |

Rotor (es) principal (es): MENORES MAYORES DESTRUIDO
| 2 1 2 1 2

Nucleo (s)

Mastil (es)

Sistema (s) de control

Accesorios

Sistema (s) de lubricacion

Montantes de la transmision

Caja (s) de transmision (es) gira  si D no D Sobretemperatura en freno del rotor si no D

Detector de particulas metalicas en la transmision noinstalado [ | limpio [ | contaminado| |

Palas Tipo. a) madera| | b) metal [ | ¢) compuesto [ | d) otro

pala a) intacta b) separada | | doblez a) ligero| | b) moderado a totag
deformacioén a la compresion — a) si b) no [ ] C) borde de ataque d) borde de salida

pala a) intacta E b) separadal | doblez a) ligero[ | b) moderadoa totag
deformacioén a la compresion @) si a) no [ ] b) borde de ataque ¢) borde de salida

pala a) intacta E b) separadal | doblez a) ligero| | b) moderadoatotag
deformacioén a la compresion @) si b) no C) borde de ataque d) borde de salida

pala a) intacta E b) separadal | doblez a) ligero| | b) moderadoatotag
deformacioén a la compresion @) si b) no [ ] C) borde de ataque ﬁ d) borde de salida

pala a) intacta E b) separadal | doblez a) ligero| | b) moderadoatotag
deformacioén a la compresion @) si b) no [ ] €) borde de ataque ﬁ d) borde de salida

pala a) intacta b) separadal | doblez

deformacion a la compresion

a) si

E

b) no

a) \i%rom

) borde de ataque

b) moderado a totag
d) borde de salida

Estructura o cuerpo basico:

MENORES

MAYORES

DESTRUIDO

Burbuja (micas)

Cabina de pilotos (interior)

Tableros eléctricos

Cabina de pasajeros

Compartimiento equipaje

Cono de cola

Estabilizador vertical

Estabilizador horizontal der.

Estabilizador horizontal izqg.

Nariz del cuerpo basico

Rotor de cola:

MENORES

MAYORES

DESTRUIDO

Punta de palas

Nucleo

Eje del rotor de cola

Sistema de control

Sistema de lubricacion

Caja de 42°

Caja de 90°

Eje transmisor (flecha)
torcimiento Si
doblado Si

gira

L]

no
no

no instalado
no instalado
si [ ] no

L]
[ ]

direccion

sentido del reloj D

lubricacion
lubricacion

continuidad

en contra del sentido del reloj

si u
si D
S| []

no
no
no

(1T
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Palas Tipo. @) madera [ | b) metal [ ] ©) compuesto [ | d)otro [ ]

pala a) intacta b) separada [ | doblez a) ligero | | b) moderadoatotaH
deformacion a la compresion — a) si b) no €) borde de ataque d) borde de salida

pala a) intacta b) separada doblez a) ligero b) moderado a total |
deformacion a la compresion — a) si b) no €) borde de ataque d) borde desalida | |
pala a) intacta b) separada doblez a) ligero [ | b) moderadoa totaH
deformacion a la compresion — a) si b) no €) borde de ataque d) borde de salida

pala a) intacta b) separada doblez a) ligero [ | b) moderadoa totaH
deformacion a la compresion — a) si b) no €) borde de ataque d) borde de salida

pala a) intacta b) separada doblez a) ligero | | h) moderadoatotaH
deformacioén a la compresion — a) si b) no €) borde de ataque % d) borde de salida

pala a) intacta b) separada doblez a) ligero [ | D) moderadoatotaH
deformacion a la compresion  a) si b) no €) borde de atague % d) borde de salida

e) Finistron: noinstalado [ | dafado no [ ] i
f) Notar noinstalado | | dafado no | | si ]
4. Controles de vuelo.

Colectivo a) se mueve libremente| | cabeceo
b) transmision c) palasdel rotor de principal
servos hidraulicos @) mitad de la carrera b) toda la carrera C) extension

Ciclico a) ligado i adelante [ | i atrés [ ] iii. derecha [] iv. izquierda
b) se muevelibremente [ | i adelante [ | i atrés iii. derecha [ | v izquierda
C) conexion de mando i. desplaza adecuadamente ii. adecuado movimiento de direccion

]

[] operaligadoa @)
d) palasdelrotor de cola

b) toda la carrera

cm

]
]

servos hidraulicos  a) mitad dela carrera
Pedales i. derecha

b) toda la carrera
il. izquierda

]

C) extension

5. Lectura de instrumentos de vuelo y comunicacion: (NI, no instalado; puesto, engarzado, etc)

- Ccm

Altimetro ft Ajuste altimétrico pulg Hg
Brujula magnética grados Doble control
Giro direccional grados Horizonte artificial
Piloto automatico Radio altimetro
Régimen de ascenso Reloj
Velocimetro Radar
SELECTOR INDICADOR
ADF ADF
VOR VOR
LS LS
DME DME
Transponder
6. Posicion de los controles e interruptores en la cabina de mando:
a) Instrumentos de operacion del o los motores MOTOR T MOTOR 2

Torgue (en porcentaje)

Temperatura de los gases de escape
Revoluciones por minuto de N

Revoluciones por minuto de N2

Temperatura de aceite

Presion de aceite

Presion de combustible

Cantidad de combustible

Presion en el multiple (motor alternativo)
Gobernador manual

Palanca de aceleracion motor1 no instalado
Palanca de aceleracion motor 2 no instalado

b) Instrumentos transmision del (los) rotor (es) principal (es)

Revoluciones
Torque producido por las palas del mastil

hasta adelante
hasta adelante

5 5

rango medio
rango medio

=

ROTORI

ROTOR 2
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Qo

Angulo de paso de las palas

Transmision ROTOR1 ROTOR 2

Presion de aceite

Temperatura de aceite

Indicadores de advertencia (auditivos y luminosos) MOTOR 1 MOTOR 2

Presion de aceite

Separador de particulas puesto

Filtro de combustible obstruido

Detector de particulas metalicas del motor

Valvula de corte de emergencia del combustible

Sobretemperatura del generador

Detector de arranques calientes

Alarma de bajas RPM en el rotor  noinstalado [ |  puesto | | fuera | | sedesconoce | |
Sistema de presion de hidraulico

Presion de aceite en la transmision

Detector de particulas metalicas en la caja combinadora

Presion de aceite en la caja combinadora

Indicador de inversor uno fuera

Indicador de inversor dos fuera

Indicador de inversor tres fuera

Temperatura de aceite en la caja combinadora

Temperatura de la bateria

Alimentacion cruzada de combustible

Sistera de incremento de estabilidad  no instalado | | puesto [ ] fuera | ] sedesconoce [ ]

Posicion de las palancas de control, interruptores e instrumentos
Voltimetro

Amperimetro/Indicador de carga

Indicador de temperatura de la bateria

Empufadura del acelerador

Palanca del control de combustible

Interruptor de las bombas auxiliares de combustible

Palanca del sistema hidraulico auxiliar

Palancas de extincion de incendios

Interruptor de alimentacion cruzada

Interruptor del sistema de aire acondicionado

Palanca de freno del rotor principal

Sistema indicador de tren de aterrizaje

Interruptor de aire caliente al compresor

Interruptor de valvula antihielo

Interruptor del generador

Cebador

Control de aire caliente del carburador  Noinstalado | | full on parcial

] [ ]
Control de aire caliente del carburador No instalado D full on D parcial D o apagado D
] ] ]
L] L] L]

Control de aletas de enfriamiento del motor

Interruptor de magneto motor1  no instalado u ambos izquierdo derecho u inicio
Interruptor de magneto motor 2 no instalado D ambos izquierdo derecho D inicio
Doble controles noinstalado [ | instalado [] otro

Ubicacion del ELT Funciono a) i [] b) no ]
Control de mezcla motor 1 no instalado u rica D medio rango D cortado/bajas D
Control de mezcla motor 2 no instalado D rica D medio rango D cortado/bajas
Equipo para carga externa: Peso de la carga externa estimada | verificadal
Eslingade carga si D no D Plataforma de porta carga si D no

Equipo de flotacion de emergencia Sidj no % Equipo de fumigacion Si [] no []
Liberacion de la carga externa si no i

Interruptor de expulsion Si no
Compensadores a) longitudinal adelante Datrés D b) lateral derecha izquierda
Otros
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7. Tanques de combustible: Asentar la cantidad del indicador a)
8. Combustible, evidencias de contaminacion u otras especificaciones. a) no D b)

galones
especificaciones diferente [ ]

galones
especificaciones diferente ||

c) contaminacion [] d) otro []
9. Tanque de aceite. Indicar la cantidad medida a) litros b)
10. Aceite, evidencias de contaminacion u otras especificaciones. a) No D b)
c) contaminacion [] d) otro []
1. Tanques de hidraulico: Asentar la cantidad del indicador a) litros
12. Hidraulico, evidencias de contaminacion u otras especificaciones. a) No D p)

Cc) contaminacion d) otro

b) galones
especificaciones diferente [ |

NOTAS: 1- La cantidad que se encontrd en la aeronave accidentada
2.- En el caso de encontrarse los tanques de combustible, aceite o hidraulico v
motivo

Seccion XI. Posicion de la tripulacion v pasajeros.

acios o incompletos, indicar el

1. Elpilotose encontrabaen lacabinade mando. a) ladoizquierdo
c) en cabina de pasajeros D d) fuera de cabina (fuselaje)

b

lado derecho

L]

m

]

(] a
2. Elcopiloto se encontraba en la cabina de mando. a) ladoizquierdo D b) lado derecho
Cc) en cabina de pasajeros D d) fuera de cabina (fuselaje) D a m
3. Los pasajeros se encontraron en la cabina. a) ensusasientos | | b) fueradeellos [] a
4. Indicar si fallaron algunos de los cinturones de seguridad. — si [] no [ ] cuantos
5. Indicar si se encontraron personas lesionadas fuera de la aeronave, que no viajaban en la misma.

Seccion Xll. Colision entre aeronaves.

1. Indicar si hubo colision entre aeronaves.  no [ |si [ | a) enelaire [ ] b) entierra []
c) matricula de la segunda aeronave.

Seccion Xlll. Inspeccion del lugar del accidente

1. Proximidad del area del helipuerto o aeropuerto:
a) AYikm [ ]b) AYakm [] <o A%km ] d) Atkm (] e A2km []
fil A3km [ ]9) A4km [] h) A5km [ ] ) AmasdeS5km| | m

2. Fueradel drea del helipuerto: Elevacion.  _ NMM, El accidente ocurrid en:  a) montanoso D
b) colinas D c) plano d) inclinado D con una pendiente aproximada de grados
e) despejado [ | f) boscoso [ | g) desértico | | h) poblado (casa) [ ] i) arbolesaislados | |
j) matorrales [ | k) plantio [ ] 1) carretera [ | m) brecha [ ] n) mar []
o) laguna D p) rio D q) colision con r) otros

3. Dentro del area del aeropuerto: Elevacion. NMM. El accidente ocurrio en:  a) pista []
b) callederodaje [ | c) plataforma [ ] d) otro [ ]

4 Condiciones del drea del accidente.  a) en buenas condiciones | | b) en malas condiciones ]
consistentes en. (tomar fotografias)
c) Con obstaculos D consistentes en. (tomar fotografias)
d) Cercado perimetral i) en buenascondiciones | | i) en malas condiciones L]
consistentes en. (tomar fotografias)
e) huellas encontradas en el terreno (tomar fotografias)

5 Dibujela posicion final en que haya quedado el helicopteroy la distribucion de sus restos, indicando la trayectoria del
helicoptero, obstaculos, huellas, etc, con las distancias acotadas en metros.

6. Sielaccidente ocurrid en un area autorizada para las operaciones areas, indicar:
a) Dimensiones del helipuerto o area de contacto m b) Orientacion grados
c) Material del que se compone la superficie del helipuerto o area de contacto
d) Intensidad e) orientacion del viento
f) Tipo de helipuerto: i) terrestre | | ii) elevado [ | iii) otro [ |

7. Ayudas visuales y facilidades para la operacion a) sehalamiento ()
b) iluminado D c) ninguna

8. Siellugar no esel autorizado, indicar en el croquis todos los datos del lugar y/o anexar la informacion pertinente

9. Servicios de rescate y extincion de incendios. a) las24 horas i) si L] i) no []
b) tiempo derespuesta (entre la primera llamaday su intervencion)
c) fueefectivo el combate contra el fuego i) si L] i) no []
d) razon
e) tipo de extinguidor utilizado i) agua | | i) halon | | i) guimicosseco | |
f) cantidad utilizada
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NOTA: Adjuntar el informe del Cuerpo de Rescate y Extincion de Incendios, nimero de personal y la cantidad del material que se utilizo.

CROQUIS
TR
WT g%%%&

O\ WO 0 20 7
M o e
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150
Seccion XIV. Testigos presenciales.
1. Testigos a bordo de la aeronave (pasajeros) [] 2. Enellugar del accidente (dignos de crédito) []
3. Centro, Control de Aproximacion, Torre o de Radar [ | (anexar cinta magnetofonica de los contactos o

intercomunicaciones con la aeronave)

4. Otros [ ]

NOTA: Las declaraciones de los testigos deberian de rendirse preferentemente en las formas elaboradas exprofeso.

Seccion XV. Declaraciones de la tripulacion.

1. Las declaraciones de cada uno de los tripulantes deberan de rendirse preferentemente en las formas
elaboradas exprofeso (Forma DGAC-15) si es necesario ampliarla, pueden usarse las hojas que sean
necesarias.

Seccion XVI. Analisis de la causa probable del accidente
1. Segun su analisis seleccione los factores factuales basados en la investigacion

Factores técnicos Factores operacionales

Retraccion del tren de aterrizaje Agotamiento de combustible
Aterrizaje con tren de aterrizaje plegado Sobrepeso

Fuego o explosion Centro de gravedad fuera de limite
Contaminacion de combustible Impacto con semoviente

[ 1 []

[T T TTTTTT]

Falla de hub/pala de hélice L Impacto con ave

Fatiga de material Incapacidad de la tripulacion

Instalacion incorrecta de componente L Viento de cola

Falta de cumplimiento de AD | Aterrizaje de emergencia

Descompresion Aterrizaje brusco

Fuego después de aterrizar Pérdida de control en tierra

Falla de sistema Pérdida de control en vuelo ]
Falla de componente Condiciones meteorologicas L
Perdida de potencia L Turbulencia de estela L
Danos por objetos extranos (FOD) L Descontinuacion de la carrera de despegue L
Fuego en vuelo L Falta de actuacion de controles de vuelo

Instalacion de parte/componente inadecuado | | Falta de actuacion del tren de aterrizaje
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Factores técnicos Factores operacionales

Codigo ATA Desplome

Nombre de la parte Aterrizaje antes de llegar a la pista D
Fabricante Excursion de la pista [ ]
NUm. de parte Otro

Otro:

2. Segunsuanalisis, indigue su opinion sobre los factores, condiciones, circunstancias, etc., del posible origen
del accidente

NOTA: Esta opinion no debera de estar forzosamente basada en las declaraciones de los tripulantes y testigos, ni sera
considerada como el Dictamen o Conclusion del mismo

Seccion XVII. Reporte de falla mecanica o mal funcionamiento.

1. Combustible en motor posicion uno. a) no D b) lineas D c) filtro %
d) Carburador/myectorm e) bombadecombustib\@ f) bombaauxiliardecombusﬂ g) tanque
h) distribuidor de combustible D i) valvula selectora de combustible

2. Combustible en motor posicién uno. a) no [ ] b) Ineas [ ] o filtro
d) carburador/inyector [ ] e) bomba de combustible | f) bomba auxiliar de combustidle] g) tanque [ ]
h) distribuidor de combustible | | i)  valvula selectora de combustible

3. Estructura de la aeronave. Evidencias de desprendimiento/falla en vuelo. a) no D b) rotor principal D
c) rotordecolal | d) estabilizador/elevador izquierdo[ | e) estabilizador/elevador derechp | ] motor(es) L]
g) estabilizador/timon de direcciér] | h) cabina/puerta de compartimiento de cargh | i) otro []

4 Rotor. Evidencias de desprendimiento/falla en vuelo.  a) no [] b) si [] c) otro []

5. Motor. Evidencias de mal funcionamiento envuelo.  a) no [ ] b) si [ ] c) otro [ ]

6. Si el accidente se debid al mal funcionamiento, falla mecanica de la estructura de la aeronave, motor,
accesorios, instrumentos, etc. (no incluyendo paros de motor por falta de combustible, aceite o uso
inadecuado de los controles por la tripulacion), indicar la causa, o en su defecto que el propietario de la
aeronave entregue un reporte escrito, firmado por el mecanico o taller autorizado encargado del
mMmantenimiento o de un taller o mecanico externo. En caso de falla estructural o de otra indole del motor,
es conveniente que el motor sea puesto a disposicion de la autoridad para su desarmado e inspeccion, en
caso de duda consultar a la Direccion de Analisis de Accidentes e Incidentes de Aviacion.

NOTA: Adjuntar fotografias gue muestren, de cercay claramente, la parte que fallo, de ser posible enviar dicha
parte a la Direccion de Analisis de Accidentes e Incidentes de Aviacion, si es transportable.

Informacion adicional
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Seccion XVIII. Areas involucradas.

1. De acuerdo con su analisis, seleccione el area que se vio involucrada en la ocurrencia del suceso basado
en su investigacion

Aeronavegabilidad si [ ] no [ ] Certificacion medica del personal s ] no[]
técnico aeronautico

Control de transito aéreo Si no Certificacion del operador aéreo Si no

Instalaciones de navegacion si no Certificacion del aeropuertos Si no

Certificacion del personal técnico si no Seguridad de la aviacion civil si D no

aeronautico

Violacion a la reglamentacion si [ ] no [ ] Otro

Seccion XIX. Conduccion de la investigacion.

Elaboro Aprobo
Inspector verificador aerondutico/Investigador a Comandante de Aeropuerto
cargo de la DGAC

Nombrey Firma Nombrey Firma

Reviso
Comandante de Region

Nombrey Firma
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SCT

Direccion General de Aeronautica Civil
Direccién de Andlisis de Accidentes e Incidentes de Aviacién

INnforme de incidente DCAC-14D

Aeronave ala rotativa

Seccion I. Lugar, fecha y hora.

Matricula:

NUm. de folio:

Lugar exacto.

Coordenadas geograficas.  latitud.

longitud.

Municipio.

4. Estado.

Ciudad o poblado mas cercano.

Fecha del incidente.
Fecha y hora de la localizacion.

OO TN~

/. Hora (local).

Seccion Il. Tripulacion.

ii) Ultimos 30 dias.

iii) dia del accidente.

A. Comandante.

1. Nombre. 2. Nacionalidad.

3. Fecha de nacimiento. 4. Licencia: a) clase y niumero. b) vigencia.
5. Domicilio.

6. Horas de vuelo: a) total b) en el equipo. i) Ultimos 90 dias.

i) Ultimos 30 dias.

/. Capacidades.

iii) dia del accidente.

/. Capacidades. 8. Certificado medico

9. Observaciones. a) ninguno u b) lentes c) otro

10. Bitacora a) revisada D b) nodisponible Cc) copias D d) oftro D
B. Copiloto.

1. Nombre. 2. Nacionalidad.

5. Fecha de nacimiento. 4. Licencia: a) clase y numero. b) vigencia.

5. Domicilio.

©. Horas de vuelo: a) total b) en el equipo. i) Ultimos 90 dias.

8. Certificado medico

9. Observaciones. a) ninguno [ ]
10. Bitacora a) revisada [ ]

o)
b)

lentes
no disponible

] 9
N

otro [ ]
copias | |

d) otro [ ]

NOTA: Otros tripulantes anexar lista por separado, incluyendo nombre completo, domicilio, licencia, vigencia,
capacidades, anexando copia fotostatica legible de la licencia de cada uno de los integrantes de Ia

tripulacion.

Seccion . Pasajeros.

Adultos

Medios

Infantes Total

NOTA: Pasajero (s) anexar lista por separado, incluyendo nombre completo y nacionalidad
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Seccion IV. Descripcion de los hechos.
1

La descripcion de los hechos deberan asentarse en el “Acta de hechos”y pueden usarse las hojas que sean

necesarias.

Seccion V. Helicoptero.

NN

0

Propietario.

Domicilio.

Explotador.

Domicilio.

Certificado de aeronavegabilidad (anexar original) Numero.

Expedido.

Bitgcora. a)

revisada

d) actualizada
f) calibracion de altimetro

aliE

Vigencia.

copias
aplica MEL s

L]

L] <

no

c) Prueba de transponder

no disponible

]

Marca

Modelo

Serie

Tiempo total

T.URM.

Cuerpo basico

Motor 1

Motor 2

Marca

Modelo

Serie

Tiempo total

TURM.

. NUcleo rotor principal

Posicion 1

Posicion 2

1.

Palas rotor principal

ol|lo|n|w|n|—

12.

NUcleo rotor de cola

Posicion 1

Posicion 2

13.

Palas rotor de cola

gN[WIN

6

NOTA: En caso de rotores de cola con mas palas, anexar informacion en hojas por separado.

15.
6.
17.
18.
19.
21.

14.

2.

Base de operaciones

Mantenimiento a cargo del taller

NUmero de permiso

Domicilio

Ultima inspeccion  a)

Anual

Indicador de horas aeronave.

Mantenimiento a cargo del técnico en mantenimiento. a) nombre

Licencia: a) clase

[ ] b) 100 horas

D) NUMmero

] o

Programado | | fecha
20. Indicador de horas motor.
C) vigencia

NOTA: Adjuntar copia de la Ultima revalidacion en bitacora, liberacion de mantenimiento del Ultimo servicio aplicado.
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Seccion VI. Cargas. (durante la operacion del incidente)

1. Peso méaximo de despegue.

2. Peso vacio.

i) polo [ |
iv) peso especifico
10. Posicion de compuerta de emergencia

V) ca

ii) solucion en aceite

3. Combustible al despegue. 4. Combustible al momento del accidente.
5. Tipo de combustible. i) avgas [] i) gasolina | | i) jet-A []
iv) jet-B V) otro []
6. Carga consistente en. /. sistema de sujecion de carga. si D no D
a) biensujeta | | b) malsujeta | | i cargadeganchoexterno [ | Si [] no []
8. Helicoptero de fumigacion. 9. Producto quimico utilizado.

[] iii) solucion en agua
ntidad al inicio de la operacion

L]

Operacion de bombas

1. Véalvula de descarga de mezcla Sujecion del tanque de la mezcla

12. Mercancias peligrosas: Involucradas en el accidente?  si [ ] no [ ]

NOTA: Anexar recibo de combustible suministrado a la aeronave, antes de iniciado el vuelo.

Seccion VIl Condiciones meteoroldgicas.

k) traslado/ferry [ ] ) fumigacion [ ]
p) uso publico

m) espectaculo aéred] | n) desconocido

r) local [ ] -

0) personal
[ ] q) servicio aéreo especializado | |

W

. Condiciones del vuelo.  a) local []
e) visual (VFR) [ ] f) instrumentos (IFR)

b) deruta

]

c) diurno nocturno

1. Reporte horario.
2. Aeropuerto.
3. Condiciones del sitio mas cercano al lugar del accidente.
4. Viento. &) orientacion. b) velocidad. 5. visibilidad horizontal
6. Tiempo presente a) lluvia [ | i) intensa [] i) moderada [ ] b) niebla ]
c) humo d) bruma | ] e) nubosidad f) temp.amb.
/. Condiciones meteoroldgicas prevalecientes. a) IMC b) VMC D
8. Otras.
NOTA: Cuando el accidente se suscite fuera de las instalaciones del aeropuerto solicitar prondstico de area
FAMX
Seccion VIl Identificacion vy condiciones de vuelo.
1. Servicio destinado. a) transporte publico | | i) pasajeros [ | i) carga [ ] i) mixto [ ]
b) oficial [] c) itinerario regular [ ] d) noregular e) privado L]
f) taxi aéreo g) pasajeros h) carga [ ] i) mixto [ ] J) fumigador []
k) contrato l) especial
2. Tipo de operacion. a) particular D b) especial D c) compania D d) ejecutivo D e) pasajeros B
fl carga [ | g) mixto [ ] h) prueba [ ] i) escuela [ ] i) instructor| | i) solo J) précticaD
L]

[ ] q)

g) otros

. Fecha, hora y origen del vuelo

. Destino. ©. Lista de escalas.

. Fecha, horay lugar del Ultimo despegue.

[OCININCARNIN

. Autorizaciones otorgadas a) plan de vuelo D b) vuelo local D c) visual (VFR)

[ ] d)instrumentos (IFR)[ |
e) ningunal | f) otros

Ce]

. Fase devuelo. a) estacionada | | b) rodaje [ ] c) despegue
f) aterrizaje [ | g) aproximacion | h) maniobras/nover | | i) otro
j) altitud a la que se suscito el accidente. m

10. Servicio de transito aéreo (al momento del suceso) a) control de aerédromo D b) de aproximacion

c) controldedrea [ | d) informaciéndevuelo] | ) ninguno [ ] f) otro [ ]

[ ] d) crucero [ ] e) descenso

[]

]

1. En el caso de helicopteros extranjeros:
El helicoptero contaba con permiso de internacion temporal ndmero:
en vigor hasta vencido desde:

con algun otro permiso de estancia en el pals

Nno contaba con ninguUn permiso debido a

NOTA: Adjuntar copia de las autorizaciones
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Seccion IX. Busqueda y Salvamento.

1. Método de busqueda. a) aire [ ] b) mar [ ] c) tierra (vehiculo) [ ] d) tierra(@apie) | |

2. Fue satisfactoria la blsqueda. a) si D b) no

3. Dificultades. a) ninguna H b) terreno [ ] c) obscuridad [ ] d) obstaculos []
e) mapas inadecuados/incorrectos f) capacitacion inadecuada D g) equipo inadecuado D h) trafico D
i) falta de coordinacion | | j) faltade planeacion | | k) falta de comunicacion | ] 1) falta de liderazgo L]

m) visibilidad/condiciones de tiempd_ | n) otros | |

4. Tiempo de localizacion de la aeronave.  a) ___dfas [ | b) horas | | c) nolocalizadd | d) se desconoce| |

5. Método de localizacién de la aeronave.  a) ELT [ ] bjradioHF [ ] ¢) radioVHF [ | d)radio UHF | ]
e) avistamiento de los restosD f) avistamiento de ocupantes D g) avistamiento de humo/fuego/senales D
h) COSPAS-SARSAT D i) informacion de los servicios de transito aéreoD j) otro D

o. ELT. a) opero sin problemas D b) no iba a bordo de la aeronaveD c) danos D d) no se activo D
e) falla de la bateria D f) fallainterna D g) sefal afectada por el terreno D
h) acuatizé || ) otro [ ]
j) Fabricante. k) Modelo.
l) Fecha de vigencia de la bateria. m) Tipo de bateria. i) alcalina D

ii) cadmio [ ] iii) niquel [ ] iv) litio [] v) otro | |

NOTA: Adjuntar copia del acta de hechos relacionada con la Busgueda y el Salvamento.

Seccion X. Inspeccion del helicoptero.

1. Posicidn final del helicéptero. a) normal |b) invertida | | c¢) sedetuvoalimpacto| | d) resbald []
e) capoted [ | f) girdsobresuejelongitudinal | g) gird sobre sueje vertical [ | h) otra [ ]
2. Danos al helicoptero. a) sindahos D b) menores
3. Finistron: noinstalado [ ] dafado no [ ] si []
4. Notar noinstalado | | dafado no || s []
5. Danos de la aeronave.  a) sindafos D b) menores D Cc) aeronave colisionada  si D no D
i) por otra aeronave [] i) vehiculo en movimiento [ ] iii) fuertesvientos ]
iv) objetosen plataforma | | V) objetosen pista o calles de rodaje | | vi) objetosen el hangar L]
vii) otra causa del incidente
6. Equipo para carga externa: Peso de la carga externa estimada| | verificada |
Eslingadecarga s L] no | | Plataforma de portacarga si [ ] no L]
Equipo de flotacion de emergencia  si D no Equipo de fumigacion si D no D
Liberacion de la carga externa si D no % Interruptor de expulsion — si % no %
Compensadores a) longitudinal adelante D atras D b) lateral derecha izquierda
Otros
/. Tanques de combustible: Asentar la cantidad del indicador  a) litros D) galones
8. Combustible, evidencias de contaminacion u otras especificaciones. a) no D D) espedﬂcacionesdiferemeD
Cc) contaminacion D d) otro D

9. Tanque de aceite. Indicar la cantidad medida a) litros D) galones

10. Aceite, evidencias de contaminacion u otras especificaciones. a) No D b) especificaciones diferente D
c) contaminacion [ ] d) otro []

1. Tanques de hidraulico: Asentar la cantidad del indicador  a) litros b) galones

12. Hidraulico, evidencias de contaminacion u otras especificaciones. a) No [ | b) especificaciones diferente | |
c) contaminacion [ ] d) otro

NOTAS: 1.- La cantidad que se encontrd en la aeronave incidentada

2.- En el caso de encontrarse los tanques de combustible, aceite o hidraulico vacios o incompletos,
indicar el motivo, de acuerdo con la inspeccion e investigacion

Seccion XI. Posicion de la tripulacion v pasajeros.

1. El piloto se encontraba en la cabina de mando. a) lado izquierdo & b) lado derecho []
C) en cabina de pasajeros D d) fuera de cabina (fuselaje) a m
2. El copiloto se encontraba en la cabina de mando. a) ladoizquierdo D b) lado derecho D
Cc) en cabina de pasajeros D d) fuera de cabina (fuselaje) D a m
3. Los pasajeros se encontraron en la cabina de mando.  a) en sus asientos D b) fuera de ellos D a_____...m
4. Indicar si fallaron algunos de los cinturones de seguridad.  si [] no [] cuantos
5

Indicar si se encontraron personas lesionadas fuera de la aeronave, que no viajaban en la misma.

Seccion XlI. Colision entre aeronaves.

1. Indicar si hubo colision entre aeronaves. no [ |si [ | a) enelaire [ ] b) entierra [ ]
c) matricula de la segunda aeronave.
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Seccion Xl Inspeccion del lugar del incidente

1. Proximidad del area del helipuerto o aeropuerto:

a) AYikm [ ]b) AYakm [] <o A%km [] d) Alkm [] e A2km []
f) A3km [ ]g) Adkm [] h) A5km [ ] i) AmasdeS5km| | m

2. Fueradel érea del helipuerto: Elevacion.  _ NMM. Elaccidente ocurrio en:  a) montanoso D
b) colinas D c) plano d) inclinado D con una pendiente aproximadade _ grados
e) despejado D f) boscoso D g) desértico D h) poblado (casa) D i) arboles aislados D
j) matorrales D k) plantio D l) carretera D m) brecha D n) mar D
o) laguna D p) rio q) colision con r) otros

3. Dentro del area del aeropuerto: Elevacion. _ NMM. Elaccidente ocurrio en: a) pista D
b) callederodaje [ | c) plataforma [ ] d) otro [ ]

4. Condiciones del area del incidente. a) en buenas condiciones D b) en malas condiciones D
consistentes en. (tomar fotografias)
c) Con obstaculos D consistentes en. (tomar fotografias)
d) Cercado perimetral i) en buenascondiciones | | i) en malas condiciones [ ]
consistentes en. (tomar fotografias)
e) huellas encontradas en el terreno (tomar fotografias)

5 Dibujela posicion final en que haya quedado el helicopteroy la distribucion de sus restos, indicando la trayectoria del
helicoptero, obstaculos, huellas, etc, con las distancias acotadas en metros.
6. Sielaccidente ocurrid en un area autorizada para las operaciones areas, indicar:

a) Dimensiones del helipuerto o area de contacto m b) Orientacion grados
c) Material del que se compone la superficie del helipuerto o area de contacto
d) Intensidad e) orientacion del viento
f) Tipo de helipuerto: i) terrestre | | i) elevado [ | iii) otro []
7. Ayudas visuales y facilidades para la operacion a) senalamiento () D
b) iluminado [ ] c) ninguna
8. Siellugar no es el autorizado, indicar en el croquis todos los datos del lugar y/o anexar la informacion pertinente
9. Servicios de rescate y extincion de incendios. a) las 24 horas i) s [] ii) no []
b) tiempo de respuesta (entre la primera llamada y su intervencion)
c) fueefectivo el combate contrael fuego i) si L] i) no []
d) razon
e) tipo de extinguidor utilizado i) agua [ ] i) halon [ | i) quimicos seco []
iv) otro []

f) cantidad utilizada

NOTA: Adjuntar el informe del Cuerpo de Rescate y Extincion de Incendios.

CROQUIS

) ‘ YT 1|1T}'TTW
1A b L T
«’(ﬁ\ 350 w ' @

- 20
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Seccion XIV. Testigos presenciales.

1. Testigos a bordo de la aeronave (pasajeros) D 2. Enellugar del accidente (dignos de crédito) D
3. Centro, Control de Aproximacion, Torre o de Radar D (anexar cinta magnetofénica de los contactos o
intercomunicaciones con la aeronave)
4. Otros D
NOTA: Las declaraciones de los testigos deberian de rendirse preferentemente en las formas elaboradas
exprofeso.

Seccion XV. Declaraciones de la tripulacion.

1. Las declaraciones de cada uno de los tripulantes deberan de rendirse preferentemente en las formas
elaboradas exprofeso (Forma DGAC-15) si es necesario ampliarla, pueden usarse las hojas que sean
necesarias.

Seccion XVI. Analisis de la causa probable del accidente
1. Segun su analisis seleccione los factores factuales basados en la investigacion

Factores tecnicos Factores operacionales

Retraccion del tren de aterrizaje [] Agotamiento de combustible []
Aterrizaje con tren de aterrizaje plegado L Sobrepeso [ ]
Fuego o explosion | Centro de gravedad fuera de limite H
Contaminacion de combustible . Impacto con semoviente |
Falla de hub/pala de hélice L Impacto con ave L
Fatiga de material Incapacidad de la tripulacion L
Instalacion incorrecta de componente Viento de cola L
Falta de cumplimiento de AD Aterrizaje de emergencia L

Descompresion

Fuego después de aterrizar
Falla de sistema

Falla de componente
Perdida de potencia

Aterrizaje brusco

Pérdida de control en tierra
Pérdida de control en vuelo
Condiciones meteoroldgicas
Turbulencia de estela

Dafos por objetos extranos (FOD) | | Descontinuacion de la carrera de despegue

Fuego en vuelo L] Falta de actuacion de controles de vuelo |
Instalacion de parte/componente inadecuado D Falta de actuacion del tren de aterrizaje .
Codigo ATA Desplome |
Nombre de la parte Aterrizaje antes de llegar a la pista D
Fabricante Excursion de la pista []
Num. de parte Otro

Otro:

2. Segunsuanalisis, indigue su opinion sobre los factores, condiciones, circunstancias, etc., del posible origen
del accidente

NOTA: Esta opinidn no serd considerada como el Dictamen o Conclusion del mismo

Seccion XVII. Reporte de falla mecanica o mal funcionamiento.

1. Combustible en motor posicién uno. a) no D b) lineas D c) filtro
d) carburador/inyector D e) bombade Combustib\@ f)  bomba auxiliar de combustib\eD g) tanque
h) distribuidor de combustible | i)  valvula selectora de combustibld |

]
[ ]
2. Combustible en motor posicion uno.  a) no D b) lineas D c) filtro D
L]
]
L]

d) carburador/inyector D e) bombade combustib\@ f)  bomba auxiliar de combugtib\eD g) tanque
h) distribuidor de combustibl@ i) valvula selectora de combust'\b\dj

3. Estructura de la aeronave. Evidencias de desprendimiento/falla en vuelo.  a) no D b) rotor principal
c) rotorde colaD d) estabilizador/elevador '\zquierdoD e) estabilizador/elevador derecho Df) motor(es)
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g) estabilizador/timon de direcdédj h) cabina/puerta de compartimiento de carg@ i) otro D
4, Rotor. Evidencias de desprendimiento/falla en vuelo.  a) no [] b) si [] c) otro []
5. Motor. Evidencias de mal funcionamiento en vuelo. a) no ] b)si [ ] c) otro [ ]

6. Si el accidente se debid al mal funcionamiento, falla mecanica de la estructura de la aeronave, motor,
accesorios, instrumentos, etc. (no incluyendo paros de motor por falta de combustible, aceite o uso
inadecuado de los controles por la tripulacion), indicar la causa, o en su defecto que el propietario de la
aeronave entregue un reporte escrito, firmado por el mecanico o taller autorizado encargado del
mantenimiento o de un taller o mecanico externo. En caso de falla estructural o de otra indole del motor,
es conveniente que el motor sea puesto a disposicion de la autoridad para su desarmado e inspeccion, en
caso de duda consultar a la Direccion de Analisis de Accidentes e Incidentes de Aviacion.

NOTA: Adjuntar fotografias que muestren la parte que fallo y de ser posible enviar dicha parte. Si la parte o
componente estransportable enviarla al Direccion de Analisis de Accidentes e Incidentes de Aviacion.

Informacion adicional

Seccion XVIII. Areas involucradas.
1. De acuerdo con su analisis, seleccione el area que se vio involucrada en la ocurrencia del suceso basado
en su investigacion

Aeronavegabilidad si [] no [ ] Certificacion medica del personal si ] nol[]
técnico aeronautico

Control de trénsito aéreo si no Certificacion del operador aéreo Si no

Instalaciones de navegacion si no Certificacion del aeropuertos Si no

Certificacion del personal técnico si no Seguridad de la aviacion civil Si no

aeronautico

Violacion a la reglamentacion si D no D Otro

Seccion XIX. Conduccion de la investigacion.
Elaboro Aprobd
Inspector verificador aeronautico/Investigador a Comandante de Aeropuerto
cargo de la DGAC

Nombrey Firma Nombrey Firma

Reviso
Comandante de Region

Nombrey Firma
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Formato de investigacion de campo accidente

Aeronave: Marca:

Modelo:

Matricula:

NUmero de serie:

Marca Motor (es):

Modelo Motor:

Fechay hora:

Autoridad Aeronautica que interviene:

Comandancia:

Lugar:
AERONAVE
SECCION SI/NO COMENTARIOS
Cabina de pilotos
Estructura del Fuselaje
Tren de Aterrizaje
Superficies, Controles de Vuelo
Soporte de Motor/ Transmision y flechas
Compartimiento de carga y Pasajeros
Ala(s), Estabilizadores
SISTEMAS DE AERONAVE
SECCION SI/NO COMENTARIOS
Eléctrico
Hidraulico
Combustible
Frenos
Rotores, transmisiones y flechas
Ejes
Anti Hielo
Oxigeno / aire acondicionado
Controles de Vuelo
Instrumentos y Controles
SISTEMAS DEL MOTOR, POSICION SERIE
SECCION SI/NO COMENTARIOS

Igniciéon

Combustible

Admision y/o Compresion

Aceite

Turbina / escape

Indicadores

Hélice

Transmision hélice
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SERIE

SECCION

SI/NO COMENTARIOS

Igniciéon

Combustible

Admision y/o Compresion

Aceite

Turbina / escape

Indicadores

Hélice

Transmision hélice

n

ISTEMAS DEL MOTOR, POSICION

SERIE

SECCION

SI/NO COMENTARIOS

Igniciéon

Combustible

Admision y/o Compresidn

Aceite

Turbina / escape

Indicadores

n

Hélice

Transmision hélice

ISTEMAS DEL MOTOR, POSICION

SERIE

SECCION

SI/NO COMENTARIOS

Ignicion

Combustible

Admision y/o Compresién

Aceite

Turbina / escape

Indicadores

Hélice

Transmision hélice
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Ciudad de México, a de 20

Asunto: Resguardo de |la aeronave

Presente.

A consecuencia del accidente de la aeronave marca: modelo: con
matricula: , Y ndmero de serie:

Accidentada el dia en al respecto le informo que esta

Direccién de Analisis de Accidentes e Incidentes de Aviacién, considera realizar la revisidén y analisis como parte
de los trabajos de investigacidn, y debe mantenerla bajo custodia durante la duracidén de este proceso y al
término del mismo le sera entregada.

Aprovecho la oportunidad para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE
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Ciudad de México, a de 20

Asunto: Liberacidn de la aeronave

Presente.
En referencia a su escrito nUmero de fecha del presente ano, en relacioén con el
accidente ocurrido el dia a la aeronave marca modelo

ndmero de serie matricula en
en el cual, acreditando su personalidad como
y en donde solicita la liberacion de la aeronave, al respecto le comento que por
nuestra parte, se encuentra concluida la etapa de investigacidn de campo, estando en estos momentos en la
etapa técnico administrativa, por lo que al momento no existe ningun inconveniente, en liberar la aeronave y
que usted pueda proceder con los trabajos de mantenimiento, siempre y cuando no olvide que la presente, no
exime de informar a la Direccidon General de Aeronautica Civil, a través de |la Direccién de Aviacién, para solicitar
los permisos respectivos para la reparacién de la aeronave, avalados por el fabricante de la misma.

Aprovecho la oportunidad para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE
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Declaracion del tripulante

En la Ciudad de ,alas hrs., del dia
del mes de del afio del 20 ,el C.
tripulante de la
aeronave .
modelo matricula
marca
accidentada/incidentada el del mes del afo
dia de de
en
Declara los siguiente con relacién a los
hechos:
Llamarsg como quedd asentado de edad afios,
nacionalidad
con domicilio en titular de la
licencia de piloto ndmero en

vigor hasta con las siguientes capacidades
Atentamente
Firma

Testigo Testigo

Nombre Nombre

Firma Firma
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Declaracioén del testigo

En la Ciudad de ,alas hrs., del dia
del mes de del anno del 20 ,el (Sr) C.
testigo del

accidentada/incidentada ocurrido a la aeronave

. el dia
matricula !

del mes de del afo

en

Bajo protesta de decir la verdad, rinde la siguiente declaracion:

Llamarse como quedd asentado de eda
nacionalidad d
estado
civil

con domicilio en

, profesion

u oficio

Atentamente

Firma

Testigo Testigo
Nombre Nombre
Firma Firma
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Preguntas de Factores Humanos
1. ¢ Desde cuando conoce al piloto?
a. cCuando fue la ultima vez que hablo con el piloto?
b. ; En qué consistio la platica en general y como lo escucho?

2. Proporcione con detalle las actividades del piloto durante los dias previos al accidente, por fecha. Incluya si
es posible:

a. cQue hizo en sus dias de descanso, en su tiempo libre?

b. ¢ A qué hora se durmid y se levanté en cada dia?

c. ¢Como fue la calidad de su sueno?

d. ¢Realizo siestas durante el dia o dia de descanso?

e. ;.Como se desperto el piloto?

f. ¢ Que hizo antes de ir a trabajar?

d. ¢ Qué tiempo le toma al piloto en llegar a trabajar desde su casa?

h. ¢ Que come usualmente cuando estd en el trabajo?
3. ¢Habia algo notable o inusual sobre las actividades o en su programa en los dias antes del accidente?
4., ;Cual era el programa normal de trabajo del piloto?
5. ¢Cuando fue la ultima vez que tomo vacaciones y por cuanto tiempo?
6. (A qué hora tipicamente el piloto se duerme y despierta cuando estd trabajando?
7. :Con que cantidad de tiempo el piloto se siente descansado cuando se despierta?
8. ¢ Es una persona que normalmente se despierta temprano o se despierta tarde?
9. ¢ Tiene dificultades para dormir, problemas de suefo, o cualquier otro factor que interrumpa su suefio?
10. Describa la salud del piloto en general.
1. ¢ Tenia o tiene cualesquier herida o enfermedad en los dias antes del accidente?
12. Si es asi, ¢de qué tipo y que tratamiento seguia?
13. ; Tuvo cambios en su salud en el Ultimo ano?
14. ¢ Hacia ejercicios?
15. Si es asi, ¢de qué tipo y con qué frecuencia?
16. ¢ Utilizaba el piloto lentes de correccién?

17. ¢ Los utilizaba todo el tiempo?
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18. ; COmo escuchaba?

19. ¢ Tomaba el piloto medicamentos?

20. icon receta o sin receta?

21. ¢ Utilizaba suplementos nutricionales?

22. ¢ Tomo algun medicamento en los dias previos al accidente?
23. ;. Tomaba el piloto alcohol?

24. Si es asi, ¢en qué ocasiones y en qué cantidad?

25. ;Cual fue la ultima vez que tomo alcohol?

26. ¢ El piloto consumia café u otras bebidas conteniendo café?
27.Si es asi, ¢de cual y cuanto?

28. Describa cualquier cambio en la vida personal del piloto en el dltimo afio (cambios en la salud, amistad,
nacimientos, fallecimientos en la familia, cambios de casa habitacién, etc))

29. ¢ Describa cualquier cambio en la situacién financiera del piloto en el dltimo aflo?
30. ;Como se involucro el piloto en el vuelo?

31. ;Qué hacia el piloto antes comenzar a volar?

32. ;Recibié algun comentario felicitacion por su desarrollo como piloto?

33. ¢ Ha recibido acciones disciplinarias por su desarrollo como piloto?

34. s Le gustaba el piloto trabajar para la empresa?
35. ¢ Quién lo conocia mejor en la empresa?

36. ¢ Socializaba con otros en la empresa cuando estaba de descanso?

37. ¢ Tenia algunas preocupaciones o malestares para volar para esta compania?

38. ;Como era su pago, sueldo?

39. ¢ Cancelo alguna vez un vuelo?

40. ;Cuales eran sus planes a largo plazo en la aviacién?

41. ; Ha experimentado el piloto accidentes o incidentes durante el vuelo con anterioridad?
42. ;Ha tenido accidentes, incidentes o multas por exceso de velocidad mientras manejaba?
43, ;Qué hacia el piloto cuando no estaba trabajando?

44, ; Realizaba otras actividades de vuelo?

45, ¢ Tenia otro trabajo que no fuera de vuelo o hobby?

46. i En qué actividades comunitarias se encontraba involucrado?
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47. Por favor proporcione cualquier otra informaciéon adicional que no se haya preguntado con anterioridad y
crea que puede ayudad a la investigacion.

Autoridad Aerondutica Entrevistado
Nombre: Nombre:
Firma: Firma:
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Contenido de informacién de un expediente

Accidente

CLAVE

DESCRIPCION

OBSERVACIONES

Relacién de Informacién Contenida

Hoja de Dictamen

Reporte Final de la Investigacion y Dictamen del Accidente

Sinopsis (Resumen)

Solicitud de Documentacion Requerida

Primera Noticia de Accidente

Informacion

Documentacion de Oficios emitidos por esta Direccidon y los
recibidos por cualquier otro Persona o Dependencia (como
Solicitudes, Envio de Anexos, Solicitud de Informacidn, etc.)

Oficio de envio de informacidn

Primera Noticia de Accidente

Informe de Acontecimiento Relevante

Formato DGAC-14, -14A, -14B, - 14C, -14D, -14E

Convencional

Croquis

Actas Informativa y de Infracciones

Segun sea el caso

Boletin de Prensa

Investigacién de campo

Reporte Preliminar de la Investigacion de Campo

Demas Documentacion Anexa (como Recortes de Prensa, etc.

Fotografias

Imagenes de Cadmaras de Seguridad

Tripulacién

CLAVE

DESCRIPCION

OBSERVACIONES

Constatacion de datos de la tripulacion

NOTA: Se integra
cuando sea
dictaminado

Declaracion del Piloto

Copia de la Licencia del Piloto Vigente

Copia de la Bitacora del Piloto

Roll de Vuelos de los ultimos 3 Meses anteriores al accidente del

Piloto

Copia del Curriculum Vitae del Piloto

Copia del Expediente de la Capacitacion y Adiestramiento Tedrico

Practico del Piloto

Copia de la Curricular del Curso Inicial y Recurrente de Capacitacién

y Adiestramiento Tedrico Practico Autorizado en el Equipo

del Piloto

Copia de la Curricular del Curso Inicial y Recurrente de Capacitaciéon

y Adiestramiento Practico Autorizado en Simulador del Equipo
del Piloto

Copia del Expediente de revalidacidn de Licencias(s) del Piloto

Copia del Permiso de Instructor de Vuelo en el Equipo

del Piloto

Oficio de Reanudacién de sus Actividades de Vuelo del Piloto

Oficio de Suspensién de sus Actividades de Vuelo del Piloto

Copia de la Autorizacion de Instruccidon del Personal de Vuelo en

Ruta

Declaracion del Copiloto

Copia de la Licencia del Copiloto Vigente
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Copia de la Bitacora del Copiloto

Roll de Vuelos de los ultimos 3 Meses anteriores al accidente del
Copiloto

Copia del Curriculum Vitae del Copiloto

Copia del Expediente de la Capacitaciéon y Adiestramiento Tedrico
Practico del Copiloto

Copia de la Curricular del Curso Inicial y Recurrente de Capacitacion
y Adiestramiento Tedrico Practico Autorizado en el Equipo
del Copiloto

Copia de la Curricular del Curso Inicial y Recurrente de Capacitacion
y Adiestramiento Practico Autorizado en Simulador del Equipo
del Copiloto

Copia del Expediente de revalidacion de Licencias(s) del Copiloto

Oficio de Reanudacion de sus Actividades de Vuelo del Copiloto

Oficio de Suspensién de sus Actividades de Vuelo del Copiloto

Declaracion del Primer Oficial

Copia de la Licencia del Primer Oficial Vigente

Copia de la Bitacora del Primer Oficial

Roll de Vuelos de los ultimos 3 Meses anteriores al accidente del
Primer Oficial

Copia del Curriculum Vitae del Primer Oficial.

Copia del Expediente de la Capacitacién y Adiestramiento Tedrico
Practico del Primer Oficial.

Copia de la Curricular del Curso Inicial y Recurrente de Capacitacion
y Adiestramiento Tedrico Practico Autorizado en el Equipo
del Primer Oficial.

Copia de la Curricular del Curso Inicial y Recurrente de Capacitacion
y Adiestramiento Practico Autorizado en Simulador del Equipo
del Primer Oficial.

Copia del Expediente de revalidaciéon de Licencias(s) del Primer
Oficial.

Oficio de Reanudacioén de sus Actividades de Vuelo del Primer
Oficial.

Oficio de Suspensidn de sus Actividades de Vuelo del Primer Oficial.

Declaraciéon del Segundo Oficial.

Copia de la Licencia del Segundo Oficial.

Copia de la Bitacora del Segundo Oficial.

Roll de Vuelos de los ultimos 3 Meses anteriores al accidente del
Segundo Oficial.

Copia del Curriculum Vitae del Segundo Oficial.

Copia del Expediente de la Capacitacion y Adiestramiento Tedrico
Practico del Segundo Oficial.

Copia de la Curricular del Curso Inicial y Recurrente de Capacitaciéon
y Adiestramiento Tedrico Practico Autorizado en el Equipo
del Segundo Oficial.

Copia de la Curricular del Curso Inicial y Recurrente de Capacitacion
y Adiestramiento Practico Autorizado en Simulador del Equipo
del Segundo Oficial.

Copia del Expediente de revalidacion de Licencias(s) del Segundo

Oficial.
Oficio de Reanudacion de sus Actividades de Vuelo del Segundo
Oficial.
Oficio de Suspension de sus Actividades de Vuelo del Segundo
Oficial.

Declaracién del Observador.
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Copia de la Licencia del Observador.

Copia de la Bitacora del Observador.

Roll de Vuelos de los uUltimos 3 Meses anteriores al accidente del
Observador.

Copia del Curriculum Vitae del Observador.

Copia del Expediente de la Capacitaciéon y Adiestramiento Tedrico
Practico del Observador.

Copia de la Curricular del Curso Inicial y Recurrente de Capacitacion
y Adiestramiento Tedrico Practico Autorizado en el Equipo
del Observador

Copia de la Curricular del Curso Inicial y Recurrente de Capacitacion
y Adiestramiento Practico Autorizado en Simulador del Equipo
del Observador.

Copia del Expediente de revalidacion de Licencias(s) del Observador.

Oficio de Reanudacion de sus Actividades de Vuelo del Observador.

Oficio de Suspensién de sus Actividades de Vuelo del Observador.

Declaracion del Técnico Aeronautico (Ingeniero de Vuelo)

Copia de la Licencia del Técnico Aeronautico (Ingeniero de Vuelo)

Roll de Vuelos de los ultimos 3 Meses anteriores al accidente del
Técnico Aeronautico (Ingeniero de Vuelo)

Copia del Curriculum Vitae del Técnico Aeronautico (Ingeniero de
Vuelo)

Copia del Expediente de la Capacitacién y Adiestramiento Tedrico
Practico del Técnico Aeronautico (Ingeniero de Vuelo)

Copia de la Curricular del Curso Inicial y Recurrente de Capacitacion
y Adiestramiento Tedrico Practico Autorizado en el Equipo
del Técnico Aeronautico (Ingeniero de Vuelo)

Copia de la Curricular del Curso Inicial y Recurrente de Capacitacion
y Adiestramiento Practico Autorizado en Simulador del Equipo
del Técnico Aeronautico (Ingeniero de Vuelo)

Copia del Expediente de revalidacion de Licencias(s) del Técnico
Aerondutico (Ingeniero de Vuelo)

Oficio de Reanudacién de sus Actividades de Vuelo del Técnico
Aerondutico (Ingeniero de Vuelo)

Oficio de Suspensién de sus Actividades de Vuelo del Técnico
Aerondutico (Ingeniero de Vuelo)

Declaraciéon de Sobrecargo(s)

Segun sea el caso

Copia de la Licencia de Sobrecargo(s)

Segun sea el caso

Roll de Vuelos de los ultimos 3 Meses anteriores al accidente de
Sobrecargo(s)

Segun sea el caso

Copia del Curriculum Vitae de Sobrecargo(s)

Segun sea el caso

Copia del Expediente de la Capacitacién y Adiestramiento Tedrico
Practico de Sobrecargo(s)

Segun sea el caso

Copia de la Curricular del Curso Inicial y Recurrente de Capacitacion
y Adiestramiento Tedrico Practico Autorizado en el Equipo
de Sobrecargo(s)

Segun sea el caso

Copia del Expediente de revalidacién de

Sobrecargo(s)

Licencias(s) de

Segun sea el caso

Oficio de Reanudacién de sus Actividades de Sobrecargo(s)

Segun sea el caso

Oficio de Suspensidn de sus Actividades de Sobrecargo(s)

Segun sea el caso

Declaraciéon de Técnico (s) Aeronautico(s)

Segun sea el caso

Copia de la Licencia de Técnico(s) Aerondutico(s)

Segun sea el caso

Copia del Curriculum Vitae de Técnico(s) Aeronautico(s)

Segun sea el caso

Copia del Expediente de la Capacitacion y Adiestramiento Tedrico
Practico de Técnico(s) Aeronautico(s)

Segun sea el caso
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Copia de la Curricular del Curso Inicial y Recurrente de Capacitacion
y Adiestramiento Tedrico Practico Autorizado en el Equipo
del Técnico(s) Aeronautico(s)

Segun sea el caso

Copia del Expediente de revalidacion de Licencias(s) de Técnico(s)
Aeronautico(s)

Segun sea el caso

Oficio de Reanudacién de sus Actividades

Aerondautico(s)

de Técnico(s)

Segun sea el caso

Oficio de Suspension de Actividades de

Aeronautico(s)

sus Técnico(s)

Segun sea el caso

Declaraciéon del Maestro de Carga.

Copia de la Licencia del Maestro de Carga.

Copia del Curriculum Vitae del Maestro de Carga.

Segun sea el caso

Copia del Expediente de la Capacitacion y Adiestramiento Tedrico
Practico del Maestro de Carga.

Copia de la Curricular del Curso Inicial y Recurrente de Capacitacion
y Adiestramiento Tedrico Practico Autorizado en el Equipo
del Maestro de Carga.

Copia del Expediente de revalidacion de Licencias(s) del Maestro de
Carga.

Oficio de Reanudacién de sus Actividades del Maestro de Carga.

Oficio de Suspensidn de sus Actividades del Maestro de Carga.

Declaracion de Despachador(es)

Segun sea el caso

Copia de la Licencia de Despachador(es)

Segun sea el caso

Copia del Curriculum Vitae de Despachador(es)

Segun sea el caso

Copia del Expediente de la Capacitacion y Adiestramiento Tedrico
Practico de Despachador(es)

Segun sea el caso

Copia de la Curricular del Curso Inicial y Recurrente de Capacitacion
y Adiestramiento  Tedrico Practico Autorizado en el
Equipo de Despachador(es)

Segun sea el caso

Copia del Expediente de revalidacidn de
Despachador(es)

Licencias(s) de

Segun sea el caso

Oficio de Reanudacién de sus Actividades de Despachador(es)

Segun sea el caso

Oficio de Suspensidon de sus Actividades de Despachador(es)

Segun sea el caso

Declaraciéon del Responsable de la Carga.

Segun sea el caso

Declaracién de Supervisor de CTA ACC PCA, CTA APP PCA y CTA
TWR PCA

Segun sea el caso

Copia de la Licencia de Supervisor(es) de CTA

Segun sea el caso

Roll de Jornadas de los ultimos 3 Meses anteriores al accidente de
Supervisor(es) de CTA

Segun sea el caso

Copia del Curriculum Vitae de Supervisor(es) de CTA

Segun sea el caso

Copia del Expediente de la Capacitacion y Adiestramiento Tedrico
Practico de Supervisor(es) de CTA

Segun sea el caso

Copia del Expediente de revalidacidn de
Supervisor(es) de CTA

Licencias(s) de

Segun sea el caso

Oficio de Reanudacioén de sus Actividades de Supervisor(es) de CTA

Segun sea el caso

Oficio de Suspensién de sus Actividades de Supervisor(es) de CTA

Segun sea el caso

Declaracion de CTA ACC PCA, CTA APP PCAy CTATWR PCA

Segun sea el caso

Copia de la Licencia de CTA(s)

Segun sea el caso

Roll de Jornadas de los ultimos 3 Meses anteriores al accidente de
CTA(s)

Segun sea el caso

Copia del Curriculum Vitae de CTA(s)

Segun sea el caso

Copia del Expediente de la Capacitacién y Adiestramiento Tedrico
Practico de CTA(s)

Segun sea el caso

Copia del Expediente de revalidacion de Licencias(s) de CTA(s)

Segun sea el caso

Oficio de Reanudacién de sus Actividades de CTA(s)

Segun sea el caso
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Oficio de Suspension de sus Actividades de de CTA(s) Segun sea el caso
Declaraciéon de Testigo(s) Segun sea el caso
Lista de Pasajero(s) Segun sea el caso

Informacion médica y patolégica

Reporte de Factores Humanos

Copia de la Constancia de Aptitud Psico-Fisica Post-Accidente del
Piloto.

Copia de la Constancia de Aptitud Psico-Fisica del Piloto.

Informe Médico Forense de Necrocirugiadel Piloto.

Reporte del Examen de Autopsia Psicoldgica del Piloto.

Reporte del Analisis Toxicolégico del Piloto.

Copia de las 2 ultimas Constancias de Aptitud Psico-Fisica del Piloto.

Copia de la Constancia de Aptitud Psico-Fisica Post-Accidente del
Copiloto.

Copia de la Constancia de Aptitud Psico-Fisica del Copiloto.

Informe Médico Forense de Necrocirugiadel Copiloto.

Reporte del Examen de Autopsia Psicoldgica del Copiloto.

Reporte del Andlisis Toxicoldgico del Copiloto.

Copia de las 2 dltimas Constancias de Aptitud Psico-Fisica del
Copiloto.

Copia de la Constancia de Aptitud Psico-Fisica Post-Accidente del
Primer Oficial.

Copia de la Constancia de Aptitud Psico-Fisica del Primer Oficial.

Informe Médico Forense de Necrocirugiadel Primer Oficial.

Reporte del Examen de Autopsia Psicoldgica del Primer Oficial.

Reporte del Andlisis Toxicoldgico del Primer Oficial.

Copia de las 2 dltimas Constancias de Aptitud Psico-Fisica del
Primer Oficial.

Copia de la Constancia de Aptitud Psico-Fisica Post-Accidente del
Segundo Oficial.

Copia de la Constancia de Aptitud Psico-Fisica del Segundo Oficial.

Informe Médico Forense de Necrocirugiadel Segundo Oficial.

Reporte del Examen de Autopsia Psicoldgica del Segundo Oficial.

Reporte del Analisis Toxicolégico del Segundo Oficial.

Copia de las 2 dltimas Constancias de Aptitud Psico-Fisica del
Segundo Oficial.

Copia de la Constancia de Aptitud Psico-Fisica Post-Accidente del
Observador.

Copia de la Constancia de Aptitud Psico-Fisica del Observador.

Informe Médico Forense de Necrocirugiadel Observador.

Reporte del Examen de Autopsia Psicoldgica del Observador.

Reporte del Analisis Toxicolégico del Observador.

Copia de las 2 ultimas Constancias de Aptitud Psico-Fisica del
Observador.

Copia de la Constancia de Aptitud Psico-Fisica Post-Accidente del
Técnico Aerondautico (Ingeniero de Vuelo)

Copia de la Constancia de Aptitud Psico-Fisica del Técnico
Aeronautico (Ingeniero de Vuelo)

Informe Médico Forense de Necrocirugiadel Técnico Aeronautico
(Ingeniero de Vuelo)

Reporte del Examen de Autopsia Psicolégica del Técnico
Aeronautico (Ingeniero de Vuelo)

Reporte del Analisis Toxicolégico del Técnico Aeronautico (Ingeniero
de Vuelo)
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Copia de las 2 ultimas Constancias de Aptitud Psico-Fisica del
Técnico Aeronautico (Ingeniero de Vuelo)

Copia de la Constancia de Aptitud Psico-Fisica Post-Accidente de
Sobrecargo(s)

Segun sea el caso

Copia de la Constancia de Aptitud Psico-Fisica de Sobrecargo(s)

Segun sea el caso

Informe Médico Forense de Necrocirugia de Sobrecargo(s)

Segun sea el caso

Reporte delExamen de Autopsia Psicoldgica de Sobrecargo(s)

Segun sea el caso

Reporte del Andlisis Toxicoldgico de Sobrecargo(s)

Segun sea el caso

Copia de las 2 ultimas Constancias de Aptitud Psico-Fisica de
Sobrecargo(s)

Segun sea el caso

Copia de la Constancia de Aptitud Psico-Fisica Post-Accidente de
Técnico(s) Aeronautico(s)

Segun sea el caso

Copia de la Constancia de Aptitud Psico-Fisica de Técnico(s)
Aerondutico(s)

Segun sea el caso

Informe Médico Forense de Necrocirugia de Técnico(s) | Segun sea el caso
Aerondutico(s)
Reporte del Examen de Autopsia Psicolégica de Técnico(s) | Segun sea el caso

Aerondutico(s)

Reporte del Andlisis Toxicoldgico de Técnico(s) Aerondutico(s)

Segun sea el caso

Copia de las 2 ultimas Constancias de Aptitud Psico-Fisica de
Técnico(s) Aeronautico(s)

Segun sea el caso

Copia de la Constancia de Aptitud Psico-Fisica Post-Accidente del
Maestro de Carga.

Copia de la Constancia de Aptitud Psico-Fisica del Maestro de Carga.

Informe Médico Forense de Necrocirugia del Maestro de Carga

Reporte del Examen de Autopsia Psicoldgica del Maestro de Carga.

Reporte del Analisis Toxicolégico del Maestro de Carga.

Copia de las 2 ultimas Constancias de Aptitud Psico-Fisica del
Maestro de Carga.

Copia de la Constancia de Aptitud Psico-Fisica Post-Accidente de
Despachador(es)

Segun sea el caso

Copia de la Constancia de Aptitud Psico-Fisica de Despachador(es)

Segun sea el caso

Informe Médico Forense de Necrocirugia de Despachador(es)

Segun sea el caso

Reporte del Examen de Autopsia Psicolégica de despachador(es)

Segun sea el caso

Reporte del Analisis Toxicolégico de Despachador(es)

Segun sea el caso

Copia de las 2 ultimas Constancias de Aptitud Psico-Fisica de
Despachador(es)

Segun sea el caso

Copia de la Constancia de Aptitud Psico-Fisica Post-Accidente de
Supervisor(es) de CTA

Segun sea el caso

Copia de la Constancia de Aptitud Psico-Fisica de Supervisor(es) de
CTA

Segun sea el caso

Reporte del Andlisis Toxicoldgico de Supervisor(es) de CTA

Segun sea el caso

Copia del Consecutivo de Constancia de Aptitud Psico-Fisica de
Supervisor(es)

Segun sea el caso

Copia de la Constancia de Aptitud Psico-Fisica Post-Accidente de
CTA(s)

Segun sea el caso

Copia de la Constancia de Aptitud Psico-Fisica de CTA(s)

Segun sea el caso

Reporte del Analisis Toxicolégico de CTA(s)

Segun sea el caso

Copia de las 2 ultimas Constancias de Aptitud Psico-Fisica de CTA(s)

Segun sea el caso

Certificado Médico del Examen Post-Accidente de Pasajero(s)

Segun sea el caso

Informe Médico Forense de Necrocirugia de Pasajero(s)

Segun sea el caso

Aeronave
Operaciones

Oficio Autorizacion de liberacion de la Aeronave

Solicitud de liberacién de la Aeronave
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Constatacion de Datos

Certificado de Aeronavegabilidad

Original o Copia
segun sea el caso

Copia Certificado de Matricula

Copia de la Bitacora de Vuelo de la Aeronave

Copia de la Aprobaciéon de la Péliza del Seguro de la Aeronave por
DGAC

Copia de la Caratula de la Péliza del Seguro de la Aeronave

Copia de la ultima Prima de Pago del Seguro de la Aeronave

Solicitud y Autorizacion de Traslado de Aeronave

Reporte de Inspeccidon Aeronave de Ala Fija Formma DCGAC 38

Reporte de Inspeccién Aeronave de Ala Rotativa Forma DGAC 38

Copia de Reporte actualizado del Analisis de Aceite (SOAP) de
Motor(es)

Segun sea el caso

Copia de la Gréfica actualizada de Pardmetros de Motor(es)

Segun sea el caso

Copia de la FAA Form 337 (Reparacion Mayor y/6 Alteracién) de la
Aeronave

Segun sea el caso o su
equivalente

Copia de la FAA Form 337 (Reparacion Mayor y/6 Alteracion) de
Motor(es)

Seguln sea el caso o su
equivalente

Copia de la FAA Form 337 (Reparacién Mayor y/6 Alteraciéon) de
Hélice(s)

Segun sea el caso o su
equivalente

Copia de la FAA Form 337 (Reparacion Mayor y/6 Alteracion) de
Rotor(es)

Seguln sea el caso o su
equivalente

Reporte DOWNLOAD (Aeronave y Motores)

Ultimo Control de Reportes Diferidos de la Aeronave

Documentacion de la Flotilla de la Compafiia

Mantenimiento

Copia de la Bitacora de Mantenimiento de la Aeronave

Copia de la Bitacora (Record de Servicio) del Planeador

Copia de la Bitacora (Record de Servicio) del Cuerpo Basico

Copia de la Certificaciéon FAA Form 8130- del Ultimo Servicio
aplicado al Planeador

O su equivalente

Copia de la Certificacién FAA Form 8130- del Ultimo Servicio
aplicado al Cuerpo Basico

O su equivalente

Forma DGAC 80 (Reporte de Falla y/o Discrepancia de la Aeronave)

Forma DGAC 80-A (Reporte de Defectos y Fallas de la Aeronave)

Copia del Programa de Mantenimiento de la Aeronave

Reporte de Boletines Mandatorios aplicados a la Aeronave

Reporte de Directivas de Aeronavegabilidad aplicadas a la
Aeronave

Reporte de Componentes Limitados por Tiempo y/o Ciclos de |a
Aeronave

Copia de la FAA Form 8130 Ultimo (Servicio Mayor) del Planeador

O su equivalente

Copia de la FAA Form 8130- Ultimo (Servicio Mayor) del Cuerpo
Basico

O su equivalente

Motores

Copia de la Bitacora (Record de Servicio) de Motor(es)

Segun sea el caso

Copia de la Certificacién FAA Form 8130- del Ultimo Servicio
aplicado a Motor(es)

Segln sea el caso o su
equivalente

Copia del Programa de Mantenimiento de Motor(es)

Segun sea el caso

Reporte de Boletines Mandatorios aplicados a Motor(es)

Segun sea el caso

Reporte de Directivas de Aeronavegabilidad aplicadas a Motor(es)

Segun sea el caso

Reporte de Sub-componentes Limitados por Tiempo y/o Ciclos de
Motor(es)

Segun sea el caso
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Copia de la FAA Form 8130- Ultimo (Servicio Mayor) de Motor(es)

Seguln sea el caso o su
equivalente

Hélices

Copia de la Bitacora (Record de Servicio) de Hélice(s)

Segun sea el caso

Copia de la Certificacion FAA Form 8130- del Ultimo Servicio
aplicado a Hélice(s)

Segun sea el caso o
su equivalente

Copia del Programa de Mantenimiento de Hélice(s)

Segun sea el caso

Reporte de Boletines Mandatoérios aplicados a Hélice(s)

Segun sea el caso

Reporte de Directivas de Aeronavegabilidad aplicadas a Hélice(s)

Segun sea el caso

Reporte de Sub-componentes Limitados por Tiempo y/o Ciclos de
Hélice(s)

Segun sea el caso

Copia de la FAA Form 8130- Ultimo (Servicio Mayor) de Hélice(s)

Segun sea el caso o
su equivalente

Componentes

Tarjeta de Control (Record de Servicio) de Rotor(es)

Segun sea el caso

Copia de la Certificacion FAAForm 8130- del Ultimo Servicio
aplicado a Rotor(es)

Seguln sea el caso o su
equivalente

Copia del Programa de Mantenimiento de Rotor (es)

Segun sea el caso

Reporte de Boletines Mandatérios aplicados a Rotor (es)

Segun sea el caso

Reporte de Directivas de Aeronavegabilidad aplicadas a Rotor (es)

Segun sea el caso

Reporte de Sub-componentes Limitados por Tiempo y/o Ciclos de
Rotor (es)

Segun sea el caso

Copia de la FAA Form 8130- Ultimo (Servicio Mayor) de Rotor (es)

Segun sea el caso o su
equivalente

Control de Transito Aéreo

Copia de la Licencia de Estacién de Aeronave

Copia de la Relacidn del Equipo Avidnica a Bordo de la Aeronave

Transcripcidn de la Grabacidén del contacto que tuvo la aeronave
con TWR

Escritay Audio

Transcripciéon de la Grabaciéon del contacto que tuvo la aeronave
con Centro de Control, Aproximaciony TWR

Escrita y Audio

Grabacidén Magnética desde que empieza la Aproximacién
conteniendo la Informacién Modo “C", latitud, longitud y hora de
cada imagen Radar

Audio y Fotografia
Radar

Informe Modo “C" en cada punto de Radar desde que checa VOR (5

MN antes)

Audio y Fotografia
Radar

Meteorologia

Informe Meteoroldgico de la Estacion cercana, de Area o Satelital

Fotografias Satelital

Informe Meteorolégico METAR

Fotografias Satelital

Informacion ATIS

Aeropuertos

Copia NOTAMS

Vigentes a la hora del
evento

Copia del Plano de la Pista y Aeropuerto de con acotaciones

Reporte de Medicidon del Coeficiente de Friccidn de la Pista

Versiéon Electréonica

Reporte de Evaluacién de la Superficie de Rodamiento (Indice de
Perfil)

Imagenes de Cdmaras de Seguridad

Segun sea el caso

CVR

Grabadora de Voz (CVR)

Segun sea el caso

Grabadora de Vuelo (FDR)

Segun sea el caso

Resultados de la Grabadora de Voz (CVR)

Resultados y Graficas de la Grabadora de Vuelo (FDR)

Operaciones, peso y balance

Plan de Vuelo
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Itinerario de Vuelo

Peso y Balance de la Aeronave

Carga y Balance de la Aeronave

Copia del Esquema de la configuracién de los asientos abordo de la
Aeronave

Manifiesto de Carga y Balance de la Aeronave

Esguema como se encontraba distribuida la carga y como estaba
armada ésta a bordo de la Aeronave

Manifiesto de Carga y Balance de los Ultimos 3 meses anteriores de
todas las operaciones realizadas con otras aeronaves en ruta

Copia del Recibo de Ia Ultima Recarga de Combustible

Consumos Horarios de Combustible

Fuego y sobrevivencia

Copia de la Relaciéon del Equipo de Seguridad y Emergencia a
Bordo de la Aeronave

Pruebas y simulaciones

Reporte emitido por un Taller Mecanico o Centro de
Mantenimiento de la Compania de la Aeronave Post-Accidente

Reporte de Desarmado e Inspeccién de Motor(es) Post-Accidente

Segun sea el caso

Reporte de Desarmado e Inspeccion de Hélice(s) Post-Accidente

Segun sea el caso

Reporte de Desarmado e Inspeccién de Rotor(es) Post-Accidente

Segun sea el caso

Reporte de Desarmado e Inspecciéon de Componente(s) o Parte(s)
de la Aeronave Post-Accidente

Segun sea el caso

Reporte de Simulador(es) de la Operacién de la Aeronave

Segun sea el caso

Pelicula de Animacion de la Operacién de la Aeronave

Imagen y Audio

Organizacién

Copia de Contrato del Soporte Técnico de Operaciones

Segun sea el caso

Copia de Contrato del Soporte Técnico de Mantenimiento

Segun sea el caso

Copia de Contrato de Adquisicion y/o Actualizaciéon de la
Informacién Técnica

Segun sea el caso

Copia de la Caratula del Certificado de Operador Aéreo (AOC)

Copia de Permiso(s) del Operador

Segun sea el caso

Copia de la Autorizacién del Manual General de Operaciones

Copia del Manual General de Operaciones

Versiéon Electronica

Copia de la Autorizacidon del Manual de Vuelo

Copia del Manual de Vuelo

Versiéon Electréonica

Copia de la Lista Check

Versiéon Electrénica

Copia de la Autorizacion del Manual de Lista de Equipo Minimo

Copia del Manual de Lista de Equipo Minimo

Versiéon Electréonica

Copia de la Autorizacién del Manual General de Mantenimiento y
Procedimientos del Taller

Copia del Manual General de Mantenimiento y Procedimientos del
Taller

Versiéon Electrénica

Copia del Permiso del Taller Aeronautico

Copia de la Autorizacién del Manual de Seguridad Aérea

Copia del Manual de Seguridad Aérea.

Versiéon Electréonica

Copia de la Autorizacién del Manual de Aseguramiento de la
Calidad

Copia del Manual de Aseguramiento de la Calidad

Versién Electréonica

Copia de Contrato del Servicio de Despacho y Seguimiento de
Vuelo

Copia de la Autorizacion del Manual de Despacho

Copia del Manual de Despacho

Versién Electréonica

Copia de la Autorizacion del Manual de Actos de Interferencia llicita

Copia del Manual de Actos de Interferencia llicita

Versiéon Electréonica
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Copia de la Autorizacion del Manual de Procedimientos para el
Manejo de Materiales Peligrosos

Copia del Manual de Procedimientos para el Manejo de Materiales
Peligrosos

Versiéon Electronica

Copia de la Autorizacion del Manual de Carga y Balance

Copia del Manual de Carga y Balance

Versiéon Electrénica

Otros

NOTA: Los puntos anteriores expuestos se consideran de acuerdo a, la magnitud de la aeronave accidentada o

incidentada.
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CONSTATACION DE DATOS Y ESTADISTICAS DE ACCIDENTES E INCIDENTES DE AERONAVES DE

ALA FIJA

EXP. No. 000/00
Matricula: Fecha Hora hrs. Accidente Incidente
Lugar:
Origen del vuelo:
Destino:

AERONAVE
Marca Modelo NUm. de Serie
No. de plazas Tiempo Total hrs. TURM Hrs. Servicio
Certificado de aeronavegabilidad Fecha de expedicion
Vigente a Propietario
Dafios
MOTOR (ES)
MARCA MODELO No. DE SERIE TT TURM

HELICE (S)

Nombre del tripulante

Fecha de nacimiento

Clase y No. de licencia

Horas totales de vuelo

Vigente al
Registradas al

Horas en este equipo

Certificado de capacidad

Lesiones: Tripulacion Pasajeros

Otros

Observaciones:

CAUSA PROBABLE:
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CONSTATACION DE DATOS Y ESTADISTICAS DE ACCIDENTES E INCIDENTES DE

HELICOPTERO
EXP. No. 00/0
Matricula Fecha Hora hrs. Accidente Incidente
Lugar:
Origen del vuelo:
Destino:
HELICOPTERO Marca Modelo NUm. de Serie
No. de plazas Tiempo total hrs. TURM hrs. Servicio
Certificado de aeronavegabilidad Fecha de expedicion
Vigente al Dafios
Propietario
MOTOR (ES): Marca Modelo
(1) No. de serie Tiempo total hrs. TURM hrs.
(2) No. de serie Tiempo total hrs. TURM hrs.
ROTOR PRINCIPAL: (Nucleo) Marca Modelo
No. de serie Tiempo total hrs. TURM hrs.
Palas del rotor principal: Marca Modelo
(1) No. de serie Tiempo Total hrs. TURM hrs.
(2) No. de serie Tiempo Total hrs. TURM hrs.
(3) No. de serie Tiempo Total hrs. TURM hrs.
(4) No. de serie Tiempo Total hrs. TURM hrs.
(5) No. de serie Tiempo Total hrs. TURM hrs.
ROTOR DE COLA: (Nucleo) Marca Modelo
No. de serie Tiempo Total hrs. TURM hrs.
Palas del rotor de cola:
(1) No. de Serie Tiempo Total hrs. TURM hrs.
(2) No. de Serie Tiempo Total hrs. TURM hrs.
(3) No. de Serie Tiempo Total hrs. TURM hrs.
(4) No. de Serie Tiempo Total hrs. TURM hrs.
(5) No. de Serie Tiempo Total hrs. TURM hrs.

Nombre del tripulante

Fecha de nacimiento

Clase y No. de licencia

Vigente al

Horas totales de vuelo

Registradas al

Horas en este equipo

Otros

Certificado de capacidad

Lesiones: Tripulacion Pasajeros

Observaciones:

CAUSA PROBABLE:
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DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL
DIRECCION DE ANALISIS DE ACCIDENTES E INCIDENTES DE AVIACION

WARNING THIS MATERIAL IS SUBJECT TO “INCIDENT INVESTIGATION" BY THE MEXICAN AERONAUTICAL
AUTHORITY. DO NOT ACCOMPLISH ANY WORK IN IT.

MATERIAL DE ANALISIS DE ACCIDENTE POR PARTE DE LA DIRECCION DE ANALISIS DE ACCIDENTES E
INCIDENTES DE AVIACION.

D. G. A.C. MEXICO.

T

SECRETARIA DE
COMUNICACIONES
Y TRANSPORTES

DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL
DIRECCION DE ANALISIS DE ACCIDENTES E INCIDENTES

WARNING THIS MATERIAL IS SUBJECT TO “INCIDENT INVESTIGATION" BY THE MEXICAN AERONAUTICAL
AUTHORITY. DO NOT ACCOMPLISH ANY WORK IN IT.

MATERIAL DE ANALISIS DE ACCIDENTE POR PARTE DE LA DIRECCION DE ANALISIS DE ACCIDENTES E
INCIDENTES DE AVIACION.

D. G. A.C. MEXICO.
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Ciudad de México, a de de 20 .

Asunto: Traslado de partes a laboratorio

A QUIEN CORRESPONDA

Por medio de la presente, solicito su apoyo para que sean otorgadas las facilidades necesarias
para la Comision Investigadora y Dictaminadora de Accidentes de Aviacidon,de la D. G. A. C,, a
través de la custodia del C. encargado
de realizar el traslado de
mMismos que no tienen un valor econdmico, ya que son parte de una investigacion de accidente

aéreo ocurrido . Este traslado es realizado para su
estudio en los laboratorios de
en

Asi mismo esta autoridad establece que estas partes NO son consideradas como material
peligroso de acuerdo a lo establecido en el Anexo 18 de la Organizacién de Aviacion Civil
Internacional.

Sin mas por el momento y agradeciendo las atenciones que se sirva prestar.

ATENTAMENTE
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Formato de Informe Final

1. Finalidad

Este formato tiene por finalidad presentar el informe final de manera apropiada y
estandarizada. En el Manual de investigacion de accidentes e incidentes de aviaciéon (Doc 9756),
se encontraran indicaciones detalladas para completar cada secciéon del informe final.

2. Formato

Titulo. El informe final deberd llevar un titulo que comprenda:
— nombre del explotador
— fabricante, modelo, marcas de nacionalidad y de matricula de la aeronave
— lugary fecha del accidente o incidente.

Sinopsis. A continuacioén del titulo, se debera realizar una sinopsis en la que se describa
brevemente toda la informacién pertinente relativa a la:

notificacién del accidente a las autoridades nacionales y extranjeras

identificacion de las autoridades encargadas de la investigacion de accidentes y
representantes acreditados

organizacion y seguimiento de la investigacion

autoridad que expide el informe y fecha de publicacion

y termina con un breve resumen de las circunstancias que condujeron al accidente

Cuerpo. El cuerpo del informe final comprende los siguientes titulos principales:
1. Informacion sobre los hechos
2. Analisis
3. Conclusiones
4, Recomendaciones sobre seguridad operacional

Cada titulo mencionado en el parrafo anterior contendra un cierto numero de subtitulos, los
cuales se indican a continuacion:

Apéndices. Los que correspondan.
Nota.— Al preparar el informe final utilizando el presente formato procurese:
a. incluir bajo el titulo correspondiente toda la informacién pertinente para
comprender la informacién sobre los hechos, los analisis y las conclusiones
b. cuando no se disponga de informacion con respecto a algun punto de 1.-
Informacién sobre los hechos, o cuando la misma no sea pertinente a las
circunstancias que dieron lugar al accidente, incluir una nota con este objeto en la
subseccién que corresponda.

Contenido del cuerpo del informe final

1. Informacién sobre los hechos.
1.1. Reseha del vuelo.
Breve descripcion que contenga la informaciéon siguiente:
— Numero del vuelo, tipo de operacién, Ultimo punto de salida, hora de salida (local o
UTC), y punto de aterrizaje previsto.
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— Preparacion del vuelo, descripcion del vuelo y de los sucesos que condujeron al
accidente, incluida la reconstruccién de la parte de la trayectoria de vuelo pertinente,
si es apropiado.

— Lugar (latitud, longitud y elevacion), hora del accidente (local o UTC) e indicacién de
si ocurrié de dia o de noche.

1.2. Lesiones a personas.
Consiganse los datos siguientes, (en ndmeros):

Fatales \ Graves Menores llesos

Piloto
Copiloto
Pasajeros
En tierra
Total

Nota.- Las lesiones fatales incluyen todas las muertes consideradas como resultado directo de
las lesiones sufridas en el accidente. La lesion grave se define en el Capitulo 1.

1.3. Danos sufridos por la aeronave.
Breve exposicion de los dafios sufridos por la aeronave en el accidente (destruida, con graves
dafos, con ligeros desperfectos o intacta).

1.4. Otros danos.
Breve descripcion de los dafios sufridos por objetos que no sean la aeronave.

1.5. Informacién sobre el personal.

a.

Informacién relativa a cada uno de los miembros de la tripulacién de vuelo, incluyendo:
edad, validez de las licencias, habilitaciones, revisiones reglamentarias, experiencia de
vuelo (total y por tipo) e informacidn pertinente sobre las horas de servicio.

Breve resefa de los titulos y experiencia de los demas tripulantes.

Informacion pertinente relativa a otro personal, por ejemplo, servicios de transito aéreo,
mantenimiento, etc., cuando corresponda.

1.6. Informacion sobre la aeronave.

a.

Breve descripcion sobre las condiciones de aeronavegabilidad y el mantenimiento de la
aeronave (debera incluirse una indicacion de las deficiencias conocidas con anterioridad
al vueloy de las surgidas durante el mismo, en el caso de que hayan tenido influencia en
el accidente).

Breve exposicion sobre la performance, si es pertinente,y respecto asila cargay el centro
de gravedad se hallaban dentro de los limites prescritos, durante la fase de operacion en
gue ocurri6 el accidente. (De no ser asi y en el caso de que hubiesen tenido influencia en
el accidente, dar una explicacion con mayores detalles).

c. Tipo de combustible utilizado.

1.7. Informacién meteorolégica.

a.

Breve explicaciéon del estado atmosférico correspondiente a las circunstancias, incluidos
el pronéstico y las condiciones reales, indicando la informacion meteoroldgica de que
disponia la tripulacion.
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b. Condiciones de la luz natural en el momento de producirse el accidente (luz del sol, luz
de la luna, crepusculo, etc.).

1.8. Ayudas para la navegacion.

Informacién pertinente sobre las ayudas para la navegacién, comprendidas las ayudas para el
aterrizaje, tales como ILS, MLS, NDB, PAR, VOR, ayudas terrestres visuales, etc., y su eficiencia al
momento previo al accidente.

1.9. Comunicaciones.
Informacioén pertinente sobre las comunicaciones del servicio movil aeronautico y del servicio
fijo aeronautico y su eficacia.

1.10.Informacién de aerédromo.
Informacién pertinente referente al aerédromo, a sus instalaciones y servicios y al estado de
estos, o al area de despegue o de aterrizaje, si no se tratara de un aerédromo.

1.11. Registradores de vuelo.
Localizacion del registrador de vuelo en |la aeronave, su estado después de recuperado y datos
pertinentes facilitados por el mismo.

1.12.Informacion sobre los restos de la aeronave y el impacto.

Informacion general sobre el lugar del accidente y la forma en que quedaron distribuidos los
restos; fallas detectadas en el material o funcionamiento incorrectos de los componentes. No
se suelen dar detalles referentes al lugar y estado de los diferentes elementos, a no ser que sea
necesario indicar una rotura de la aeronave con anterioridad al impacto. Los diagramas, cartas
y fotografias pueden incluirse en esta seccién o agregarse en los apéndices.

1.13.Informacién médica y patolégica.
Breve descripcion de los resultados de la investigacion emprendida y datos pertinentes
obtenidos de ella.

Nota.- La informacién de caracter médico relacionada con las licencias de la tripulacion de vuelo
deberia incluirse en el numeral 1.5.- Informacién sobre el personal.

1.14.Incendio.
En el caso de que se hubiese declarado un incendio, informacion sobre las causas de este y
sobre el equipo extintor utilizado, asi como de su eficacia.

1.15.Supervivencia.

Breve descripcion de la busqueda, evacuacion y salvamento: lugar en que se hallaban la
tripulacion y pasajeros en relacion con las heridas sufridas; rotura de estructuras tales como
asientos y herrajes de fijacion de los cinturones de seguridad.

1.16.Ensayos e investigaciones.
Breve indicacion de los resultados de los ensayos e investigaciones que haya sido necesario
realizar.

1.17.Informacién organica y de direccion.
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Informacioén pertinente de las entidades y administraciones que influyen en las operaciones de
las aeronaves. Las entidades comprenden, por ejemplo, el explotador; los servicios de transito
aéreo, los organismos que prestan servicios de aerovias, aerédromo y meteoroldgicos; y las
autoridades normativas. La informacién podria incluir, sin que esta lista sea exhaustiva, la
estructura y funciones de las entidades, sus recursos, situacion econdmica, criterios y normas
administrativas y su marco normativo.

1.18.Informacién adicional.
Otra informacioén pertinente no incluida en los numerales 1.1a 1.17.

1.19.Técnicas de investigacion utiles o eficaces.

Cuando se hayan utilizado técnicas de investigacion durante la misma, indiguese brevemente
la razon del empleo de esas técnicas, y mencidnense al mismo tiempo sus caracteristicas
principales, asi como al describir los resultados en las subsecciones apropiadas 1.1 a 1.18.

2. Analisis.

Analizar, segun proceda, Unicamente la informacién documentada en el numeral 1-
Informaciéon sobre los hechos, que sea pertinente para la determinacion de conclusiones,
causas y/o factores contribuyentes.

3. Conclusiones.

Enumerar las conclusiones, causas y/o factores contribuyentes establecidos en la investigacion.
La lista de causas y/o factores contribuyentes deberia comprender tanto las causas inmediatas
como las otras mas profundas endémicas del sistema y/o los factores contribuyentes.

Nota.- El formato del informe final puede adecuarse a las circunstancias del accidente o
incidente. Por consiguiente, los Estados pueden utilizar “causas” o “factores contribuyentes”, o
ambos, en las Conclusiones.

4. Recomendaciones sobre seguridad operacional.

Formular brevemente, como proceda, toda recomendacion efectuada con el objeto de prevenir
un accidente e identifiquense las medidas que en materia de seguridad operacional se hayan
aplicado.

Apéndices

Incluir, si procede, cualquier otra informacion pertinente que se considere necesaria para la
comprension del informe.
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Ciudad de México, a de de 20 .

Asunto: Dictamen de la aeronave

Presente
Por medio de la presente, hago de su conocimiento el oficio niUmero de fecha
del presente ano, el cual contiene el DICTAMEN SIMPLE, con
motivo del accidente / incidente ocurrido a la aeronave marca modelo
ndmero de serie matricula segun lo solicita
en su escrito de fecha el cual estamos anexando.

Aprovecho la oportunidad para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE
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Ciudad de México, a de de 20 .

Agente del Ministerio Publico de |la Federaciéon

Presente
Nos referimos a su oficio niUmero de fecha
del presente ano, en el cual solicita el dictamen del accidente ocurrido a
la aeronave marca , Mmodelo , nUmero de serie
matricula el dia
en

Al respecto, nos permitimos comunicarle que la Comision Investigadora y Dictaminadora de
Accidentes de Aviacion, en sesidén celebrada el dia y después del
estudio analisis y discusion de este caso pronuncié como CAUSA PROBABLE del
el siguiente dictamen:

& ”

Aprovecho la oportunidad para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE
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Ciudad de México, a de de

Asunto: DICTAMEN Y RECOMENDACIONES

PRESENTE

La Comision Investigadora y Dictaminadora de Accidentes de Aviacion, después del estudio y
analisis del ocurrido a la aeronave marca

modelo ndmero de serie matricula

ocurrido el dia en le hace

llegar a Usted el reporte final, incluyendo los factores causales, factores contribuyentes y las
recomendaciones de seguridad emitidas por la Comision Investigadora y Dictaminadora de
Accidentes de Aviacion, el cual se anexa al presente.

Aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE
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Proteccién de los registros de las investigaciones de accidentes e incidentes

1. Introduccién

Nota 1.— La divulgacion o el uso de los registros citados en el Capitulo 5, 5.17. de la Circular
Obligatoria CO AV-83.1 RI1, en procesos penales, civiles, administrativos o disciplinarios, o su
divulgacion al publico, puede tener consecuencias adversas para las personas u organizaciones
involucradas en accidentes e incidentes, probablemente causando su renuencia o la de otros,
a cooperar con la Direccidon de Analisis de Accidentes e Incidentes en el futuro. La
determinacion sobre la divulgacién o el uso estipulada en el numeral 517 esta concebida para
tener en cuenta estos aspectos.

Se entenderd como:

a. prueba de equilibrio de los intereses en conflicto a la determinacién, por la autoridad
competente, de conformidad con lo dispuesto en 5.17 de la CO AV-83.1 R1, del impacto que
podria producir la divulgacion o el uso de los registros de las investigaciones de accidentes
o incidentes en las investigaciones actuales o futuras; y

b. por registros se entiende los citados en el numeral 5.17 de la CO AV-83.1 R1.

2. Generalidades

2.1 La proteccion establecida en 5.17 de la CO AV-83.1 R1 aplica a la grabacion completa de los
registradores de la voz en el puesto de pilotaje y de los registradores de imagenes de a
bordo, asi como toda transcripcion de dichas grabaciones. Estas protecciones se aplicaran
desde el momento de la ocurrencia de un accidente o incidente y continuaran aplicandose
después de la publicaciéon del informe final correspondiente.

2.2 También se aplican a los demas registros citados en 5.17.1, ¢), las protecciones enumeradas
en 5.17. Estas protecciones se aplicaran desde el momento en que queden bajo la custodia
o el control de la Direccion de Analisis de Accidentes e Incidentes de Aviacion y continuaran
aplicandose después de la publicacién del informe final.

No divulgacién de grabaciones de sonido o imagen al publico
2.3 No se divulgara al publico el contenido del audio de las grabaciones de la voz en el puesto
de pilotaje, asi como el contenido de imagen y de audio de las grabaciones de imagenes de
a bordo, de conformidad con lo estipulado en 5.17 de la CO AV-83.1 R1, tales como:
a. la prevencion de la divulgacion mediante la adopcion de las politicas establecidas en el
CO AV-83.1R1
b. la adopcidn de protecciones autorizadas como medidas cautelares, procesos a puerta
cerrada o audiencias en cdmara; o
Cc. prevencion de la divulgacion de registros, con medios técnicos como la codificacion o
sobre-escritura, antes de devolver a los propietarios los registradores de la voz en el
puesto de pilotaje o los registradores de imagenes de a bordo.

3. Autoridad competente

De conformidad con 5.17 de la CO AV-83.1 R1, se designara a Presidencia de la Republica, al Poder
Judicial de la Federacion y al Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales como las Autoridades competentes adecuadas para la tarea de
administrar la prueba de equilibrio de los intereses en conflicto.

4. Administracion de la prueba de equilibrio de los intereses en conflicto

4.1 Tratandose de una solicitud para divulgar o usar un registro en un proceso penal, civil,
administrativo o disciplinario, antes de administrar la prueba de equilibrio de los intereses
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en conflicto, la autoridad competente deberd estar convencida de que, sin dicho registro,
no puede determinarse algun hecho esencial en cuestién en el proceso.

Nota.- Hecho esencial en cuestion es un término juridico empleado para referirse a un hecho
gue es significativo o fundamental para el asunto en cuestién; alegado por una de las partes
y disputado por la otra; y que ha de determinar la autoridad competente que administra la
prueba de equilibrio de los intereses en conflicto.

4.2 Al administrar la prueba de equilibrio de los intereses en conflicto, la autoridad competente

tendra en cuenta factores como:

a. el proposito para el cual se cred o genero el registro

b. el uso que se propone darle el solicitante a dicho registro

c. silos derechos o intereses de un individuo 0 una organizacion se veran adversamente
afectados por la divulgacion o uso de dicho registro;

d. si el individuo u organizacion con los que se relaciona dicho registro ha dado su
consentimiento para que se otorgue acceso al registro

e. si se cuenta con las salvaguardias adecuadas para restringir la divulgacion o el uso
ulterior de dicho registro

f. sidicho registro se ha desclasificado, resumido o consolidado, o si es posible hacerlo

g. si hay una necesidad urgente de acceder a dicho registro para prevenir un riesgo grave
para la salud o la vida

h. sidicho registro tiene caracter delicado o restrictivo; y

i.

si el registro indica de manera razonable que el accidente o incidente pudo haber sido
causado por un acto u omision que, en virtud de las leyes y reglamentos nacionales, es
considerado como una negligencia grave, un acto doloso o perpetrado con intenciéon
criminal.

Nota 1.- La administracion de la prueba de equilibrio de los intereses en conflicto puede
realizarse una vez para determinada categoria de registros, y los resultados pueden
incorporarse en las leyes y reglamentos nacionales.

Nota 2.- La autoridad competente podria requerir administrar una prueba de equilibrio de
los intereses en conflicto para determinar si ha de permitir que se divulgue un registro, y
otra prueba separada de equilibrio de los intereses en conflicto, para determinar si se ha de
permitir el uso de un registro.

Nota 3.- En el Manual sobre la proteccion de la informaciéon sobre seguridad operacional,
Parte | — Proteccion de los registros de las investigaciones de accidentes e incidentes (Doc
10053), figuran textos de orientacion sobre la prueba de equilibrio de los intereses en
conflicto.

5. Registros de decisiones

Recomendacion.- La autoridad competente deberia registrar las razones de la determinacion a
la que llegd luego de administrar la prueba de equilibrio de los intereses en conflicto. Se
deberian poner a disposicion las razones y remitirse a ellas cuando sea necesario para
decisiones subsiguientes.

Nota.- La Autoridad Aeronautica podran transmitir las decisiones registradas a la Organizacion
de Aviacion Civil Internacional en uno de los idiomas de trabajo de la Organizacién, para que se
archiven en una base de datos publica.

6. Informe Final
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A fin de limitar el uso del informe final para fines que no sean la prevencidén de accidentes e

incidentes, se considera:

a. instituir una investigacion independiente

b. diferenciar entre las partes del informe final a fin de permitir el uso de informacién factica
alli contenida impidiendo a la vez el uso de analisis, conclusiones y recomendaciones en
materia de seguridad operacional para atribuir la culpa o la responsabilidad

c. prevenir el uso de informes finales como pruebas en procesos de atribucién de la culpa o la
responsabilidad

Nota.- De conformidad con el Capitulo 8, 8.3. de la CO AV-83.1/07 R, los informes finales se
pondran a disposicion del publico en pro de la prevencién de accidentes y no estan sujetos a la
proteccion contemplada en 517 de la CO AV-83.1/07 R1. Sin embargo, el uso de partes del
informe final, en particular los analisis, conclusiones y recomendaciones en materia de
seguridad operacional, como pruebas ante tribunales nacionales con el propdsito de atribuir la
culpa o la responsabilidad, es contrario a los fines para los cuales se realizd la investigacion.

7. Personal de investigacion de accidentes e incidentes

En aras de la seguridad operacional y de conformidad con el Capitulo 1,15, de la CO AV-83.1/07
R1, la DAAIA considera no obligar al personal de investigacion a emitir opiniones sobre
cuestiones de culpa o responsabilidad en procesos civiles, penales, administrativos o
disciplinarios.
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Derechos y obligaciones del Estado del Explotador respecto a los accidentes e incidentes
en que vean involucradas aeronaves arrendadas, fletadas o intercambiadas

Las normas y métodos recomendados del Anexo 13 — Investigacion de accidentes e incidentes
de aviacion se elaboraron cuando el Estado de matricula y el Estado del explotador eran
normalmente el mismo. Ultimamente, sin embargo, se conciertan mundialmente acuerdos de
arrendamiento e intercambio de aeronaves en las operaciones internacionales, de modo que,
en muchos casos, el Estado del explotador no es el Estado de matricula.

Los acuerdos de arrendamiento o intercambio incluyen algunas ocasiones que las tripulaciones
de vuelo pertenecen al Estado de matricula. Sin embargo, mas a menudo, el Estado del
Explotador proporciona las tripulaciones de vuelo, y las aeronaves se explotan con arreglo a la
legislacion nacional del Estado del Explotador. Igualmente, de estos acuerdos surge una
variedad de arreglos de aeronavegabilidad de las aeronaves. La responsabilidad en lo relativo a
aeronavegabilidad puede corresponder, entera o parcialmente, al Estado del Explotador o al
Estado de Matricula. Algunas veces el Explotador, obrando de conformidad con el sistema del
control de aeronavegabilidad especificado por el Estado de Matricula, se hace cargo del
mantenimiento y de conservar los respectivos registros.

Cuando ocurra un accidente o incidente, es importante que todo Estado que haya asumido la
responsabilidad de la seguridad de una aeronave tenga derecho a participar en la investigacion,
al menos por lo que respecta a esa responsabilidad y debera lo mas pronto posible proporcionar
todos los documentos y demas informacion pertinente a la Direccion de Analisis de Accidentes
e Incidentes de Aviacion.

En los casos en que no se pueda establecer sin lugar a duda que el accidente o incidente tuvo
lugar en el territorio de otro Estado, el Estado del explotador, previa consulta al Estado de
Matricula, deberan aceptar la responsabilidad total o parcial por la realizacion de la
investigacion. Debiendo notificar a la Direccion de Andlisis de Accidentes e Incidentes de
Aviacion.
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Directrices sobre lectura y analisis de los registradores de vuelo

Respuesta inicial

Después de un accidente, la DAAIAY las Comandancias de Aeropuerto o de Regién se enfrentan
por un tiempo con abundantes problemas. Uno de los aspectos que debe abordarse
inmediatamente es la lectura y analisis de los registradores de vuelo. Es fundamental proceder
a la lectura lo antes posible después de un accidente. La pronta identificacion de las areas
problematicas puede afectar a la investigacion que se lleva a cabo en el lugar del accidente,
donde las pruebas tienen a veces un caracter transitorio. La pronta identificacion de las areas
problematicas también puede permitir que se formulen recomendaciones urgentes sobre
seguridad operacional, que acaso sean necesarias para evitar un suceso similar.

La DAAIA carece de instalaciones para llevar a cabo la lectura y el analisis de la informacion
contenida en los registradores de vuelo (voz y datos) y, por consiguiente, se solicita a otros
Estados la asistencia al respecto. Por lo que el investigador a cargo realiza los arreglos necesarios
con el Representante Acreditado del pais de fabricacion de la aeronave (NTSB, BEA, etc.), para
proceder a la lectura de los registradores de vuelo en una instalacion apropiada.

Seleccioén de la instalacion

El IAC puede solicitar asistencia de cualquier Estado que en su opinidn esté en mejores
condiciones de ser Util para la investigacion. El equipo de reproduccion y el soporte l6gico de
lectura normales del fabricante que generalmente utilizan las lineas aéreas y las instalaciones
de mantenimiento no se consideran adecuados para fines de investigacion. Habitualmente, se
requieren técnicas especiales de recuperacion y analisis, si los registradores se han averiado.

El IAC debera tener las siguientes consideraciones para decidir en qué instalaciones se realizara

la lectura de registradores de vuelo que tenga las siguientes capacidades:

a. capacidad para desensamblar y leer los registradores que hayan sufrido danos
considerables

b. capacidad para la lectura de la memoria no volatil de grabacion sin necesidad de utilizar un
dispositivo de copia del fabricante o la caja del registrador objeto del accidente o incidente

c. capacidad para analizar/interpretar manualmente la forma de onda binaria bruta de los
registradores de datos de vuelo de la cinta digital

d. capacidad para aumentar y filtrar las grabaciones de voz digitalmente por medio de
programas de computadora apropiados; y

e. capacidad para analizar graficamente los datos, derivar los parametros adicionales que no
estén registrados explicitamente, validar los datos mediante verificacion cruzada, y otros
meétodos analiticos para determinar la exactitud y limitaciones de los datos.

Participacion del Estado de fabricacion (o disefo) y del Estado del explotador

El Estado de fabricaciéon (o diseno) tiene ciertas responsabilidades en materia de
aeronavegabilidad y cuenta con la pericia normalmente requerida para leer y analizar la
informacioén del registrador de datos de vuelo. Dado que la informacion del registrador de datos
de vuelo puede revelar a menudo si existen problemas de aeronavegabilidad, el Estado de
fabricacion (o disefio) deberia tener un representante presente cuando se lleve a cabo el analisis
de los registradores de datos de vuelo en un Estado que no sea el Estado de fabricaciéon (o
diseno).

El Estado del explotador tiene responsabilidades reglamentarias respecto de la operacion del
vuelo y puede ofrecer informaciéon sobre los aspectos operacionales que sean propios del
explotador. Teniendo en cuenta que la informacién de los registradores de vuelo puede revelar
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problemas operacionales, el Estado del explotador también deberia tener un representante
presente al llevar a cabo la lectura y el analisis de los registradores de datos de vuelo.

Procedimientos recomendados

La lectura del registrador de datos de vuelo y del registrador de la voz deberia efectuarse en la
misma instalacién, porque contienen datos complementarios que pueden ayudar a validar
cada registroy a determinar el tiempoy la sincronizacion.

No se deberian abrir o activar los registradores de datos de vuelo ni copiar las grabaciones
originales (en especial con dispositivos de copia de alta velocidad) antes de la lectura, por el
riesgo de danar las grabaciones.

La instalacion en la que se efectlde la lectura de los registradores de datos de vuelo para otro
Estado deberia tener la oportunidad de formular comentarios sobre el informe final, para
cerciorarse de que se han tenido en cuenta las caracteristicas del analisis de los registradores
de datos de vuelo.

La instalacion en la que se efectle la lectura de los registradores de datos de vuelo podra
recurrir a la asistencia y experiencia del fabricante de la aeronave y del explotador para verificar
los datos de calibracion y validar la informacién grabada.

El Estado que realice la investigacion podra dejar las grabaciones originales o una copia de estas
en la instalacion de lectura, hasta que se haya completado la investigacion, para facilitar que se
resuelvan oportunamente las preguntas o aclaraciones adicionales, siempre que la instalacion
tenga procedimientos adecuados de seguridad de la aviacion para proteger las grabaciones.

Pagina 143 de 169



Manual de Investigacion de Accidentes e Incidentes

S C I Direccién General de Aeronautica Civil

Direccion de Analisis de Accidentes e Incidentes de Aviacion

Orientacidon para determinar los dafnos en una aeronave

1. Siun motor se separa de la aeronave, el suceso se clasifica como accidente, aunque el dano
se limite al motor.

2. Desprendimiento de las cubiertas (cowling) del motor [seccion del fan o del core (seccion de
compresidon, camara de combustion, turbina de alta potencia)], o componentes de la reversa,
gue no generen mas danos en la aeronave no se considera accidente.

3. Los alabes del compresor o turbina, u otros componentes internos del motor, sean
expulsados a través de la tobera del motor no se consideran accidentes.

4. Un radomo hundido o faltante, no se considera accidente, a menos que haya un dafo mayor
conexo en otras estructuras o sistemas.

5. La falta de flaps, aletas hipersustentadoras y otros dispositivos de aumento de la
sustentacion, dispositivos de extremo de ala, etc.,, permitidos para despachar con base a la
lista de desviaciones respecto a la configuracion (CDL), no se considera accidente.

6. Retraccion de una pierna del tren de aterrizaje o aterrizaje sin desplegar el tren, que resulte
solamente en abrasion del revestimiento de la aeronave. Si la aeronave puede despacharse
en condiciones de seguridad después de reparaciones menores, o parchado, y luego se
realiza mas trabajo para hacer una reparacién permanente, el suceso no se clasificaria como
accidente.

7. Si el dafo estructural es tal que la aeronave se despresuriza, 0 no puede presurizarse, el
suceso se considera accidente.

8. Bajar componentes para inspeccion después de un suceso, como la extraccion preventiva
de una pierna del tren de aterrizaje después de una excursién de pista a baja velocidad,
aunque impligue considerable trabajo, no se considera accidente a menos que se
encuentren danos importantes.

9. Sucesos que involucren una evacuacion de emergencia no se consideran accidente a menos
que alguna persona sufra lesiones graves o la aeronave haya experimentado dafos
importantes.

Nota 1.- En relaciéon con una aeronave que presenta danos que afectan adversamente su
resistencia estructural, su performance o sus caracteristicas de vuelo, por ejemplo, la aeronave
pudo haber aterrizado en condiciones de seguridad operacional, pero no puede ser despachada
para un nuevo vuelo en condiciones de seguridad operacional sin efectuarse reparaciones.

Nota 2.- Si la aeronave puede despacharse en condiciones de seguridad operacional después
de reparaciones menores y posteriormente es objeto de trabajos mas amplios para hacer una
reparacion permanente, el suceso no se clasificaria como accidente. Igualmente, si |la aeronave
puede despacharse con arreglo a la CDL sin el componente afectado, faltante o fuera de
funcionamiento, la reparacion no se juzgaria importante y, en consecuencia, el suceso no se
consideraria accidente.

Nota 3.- El costo de las reparaciones o pérdidas previstas, con arreglo a lo dispuesto por las
compafias aseguradoras, puede proporcionar una indicacién del dano sufrido, pero no deberia
utilizarse como Unica guia para determinar si el dafio es suficiente para considerar el suceso
como accidente. Igualmente, una aeronave puede considerarse como “pérdida de casco”
porque su reparacion no resulta econdmica, sin que esta haya presentado danos suficientes
para clasificar el suceso como accidente.
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Cuadros de verificacion para las notificaciones

1. Notificacién de accidentes y de incidentes graves

Para la notificacion de sucesos tanto dentro como fuera del pais se clasificaran de la siguiente

manera:

— Sucesos internacionales: accidentes, incidentes e incidentes graves que ocurren en territorio
mexicano donde estan involucradas aeronaves con matricula de otro Estado contratante de la
OACI.

— Sucesos nacionales: accidentes, incidentes e incidentes graves que ocurren en el territorio
mexicano a aeronaves con marcas de nacionalidad y matricula mexicana.

— Otros sucesos. accidentes, incidentes e incidentes graves de aeronaves con marcas de
nacionalidad y matricula mexicana que ocurren fuera del territorio nacional en un Estado no
contratante de la OACI o fuera del territorio de los Estados contratantes.

Representante como: ‘ Suceso Destinatario

1. Estado del suceso Internacionales: | — Estado de matricula

Estado del explotador

Estado de disefio

Estado de fabricacion

OACI (cuando la aeronave supere los 2 250 kg o se
tenga motores a reaccion)

2. Estado de matricula | Nacionalesy Estado del explotador

otros: — Estado de disefo

Estado de fabricacion

Aerongves de OACI (cuando la aeronave supere los 2 250 kg o se
todo tipo tenga motores a reaccion)

Aeronaves de
todo tipo

Al Tabla de verificacion de notificaciones

1.1. Procedimiento de notificacion de un suceso internacional

Cuando la DAAIA como representante del Estado del Suceso reciba una notificaciéon de un accidente
o incidente grave que ocurra en el territorio mexicano y aguas jurisdiccionales y se vean involucradas
aeronaves con matricula de otro Estado contratante de la OACI, se procedera a realizar lo mas pronto
posible la notificaciéon a los Estados que aplican de acuerdo con la tabla Al inciso 1.

Area responsable: Departamento de Analisis de Accidentes e Incidentes.

Procedimiento: Notificacion y envié del formato de notificacion de sucesos internacionales y
formato ECCAIRS.

Procedimiento estratégico: Realizar la notificacion internacional de manera oportuna para la
participacion del Estado de Matricula, del Explotador, de Disefo, de Fabricacion. Cuando la aeronave
supere un peso maximo de despegue de 2,250 kg., o se trate de una aeronave con motores de
reaccioén, se debera notificar a la OACI para su conocimiento.

Objetivo: Garantizar él envié de la notificacién a los Estado interesados para que participen en la
investigacion, descrito en la norma 4.1 del Anexo 13 del Convenio de Aviacidon Civil Internacional.

Base legal

La Direccidén de Andlisis de Accidentes e Incidentes de Aviacién, con fundamento en el articulo 7, 7
Bis, 79, 80y 81 de la Ley de Aviacidon Civil, articulo 180, 187 y190 del Reglamento de la Ley de Aviaciéon
Civil.
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SCT

Lineamientos de operacién
El Departamento de Analisis de Accidentes e Incidentes de Aviacion realizara:

a.
b.
C.

Recepcion de la notificacion sobre un suceso internacional.

Cotejar la informacion de la notificacion

Informar al Director de Analisis de Accidentes e Incidentes de Aviacién para la participacion
en la investigacion de campo.

Llenado del formato de notificacion internacional y del formato ECCAIRS, asignacion de
numero de control' y registro en el banco de datos de notificaciones iniciales, apertura del
expediente respectivo

Envid de la notificacion del suceso en base a la tabla Al, seccidon Estado del Suceso de |la tabla
de verificacion de notificaciones por correo electronico institucional.

Descripciéon del procedimiento

Act.

Responsable Descripcién

No.
01

1. Comandancia de Aeropuerto con | 1. Notifican la ocurrencia de un suceso a
jurisdiccion sobre el lugar del

traveés:
suceso
2. Propietario o Explotador de la
aeronave

a. Correo electrénico
b. por llamada telefénica
c. por WhatsApp

3. Persona que tenga conocimiento
de la ocurrencia de un suceso

02

Departamento de Analisis de de

Accidentes e Incidentes

Asigna al inspector
accidentes en turno

investigador

Inspector investigador de

accidentes

Recibe Ila notificacion y coteja la | 30 min
informacién asentada, realiza las
lamadas para solicitar mas informacioén

Si es necesario

03

Da a conocer la informacién asentadaen | 30 min
la notificacion al jefe del Departamento
y al director para la toma de decision de

acudir o no al sitio del accidente.

04

Ya sea el mismo inspector investigador | 1dia

u otro IIA asignado por el jefe de

departamento complementa y

corrobora la informacién inicial

disponible y procede a:

a. asignar un numero de control del
suceso y apertura del expediente

b. llenado del formato de notificacion
internacional

C. crear un archivo del suceso en el
sistemna ECCAIRS tanto en formato
e5fy como en PDF

05

Se registrara el suceso en una Base de | 3 horas

Datos de notificaciones iniciales

06

El IAC o el investigador asignado por el | 3 horas
jefe del departamento se asegurara de

realizar la notificacion oficial en base a la

1 Ver numeral 11.2, instructivo para asignar el nimero de control
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Descripcién

Act. | Responsable
No.

tabla Al., seccién Estado del Suceso,

debiendo indicar que “el contenido de
la informacioén es inicial y puede tener
cambios cuando se redna mds
informacion del suceso”

07

El IAC o el investigador asignado por el | 3 horas
jefe del departamento enviara por
correo  electrénico institucional Ia
notificacion adjuntando el formato de
notificaciéon, el archivo en ECCAIRS
extension e5fy PDF, debera poner copia
al director, al jefe del departamento y al
inspector investigador asignado, por
ultimo, deberd solicitar la confirmacion
de recepcidn del correo electréonico

08

El IAC u otro investigador asignado de | 10 dias
apoyo se deberd asegurar que esta
notificacion se envié a mas tardar dentro
de los 10 dias habiles después de
ocurrido el suceso

09

Turna el expediente a un investigador a | 3 horas
cargo

10

Imprimird el acuse de recibido y lo | 1hora
adjuntara a la carpeta de documentos o
mantendra copia electrénica y Ila
adjuntara a la carpeta electrénica del
suceso

il

Termina el proceso

1.1.1.Instructivo de llenado del formato de notificacién internacional.
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ACCIDENT NOTIFICATION
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T o0 LEnian Piaza East, Wasningion, DC 205ge | Emal mciude ICAC Sor 3k over 2250kg OF Tbojet powesesd
USA (2 giginvox@ican.int 4
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] i [E]
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ClMame of owner, cpsmEor and M, i any, of St Owiner and Cperior S Semicios SA. de CV (14}
d] Qualifcaton of pilotincommand, nafonality of cew )

- . Commenial Filol, nafionaity Mexican (18}
&) Dt and $me (UTC) of ?e accident Jamuy 21, 2017; 1300 UTC [T6}

DER: Municipio Eueiamane ML

fl Las1 point of depatue and poimt ofimended [anding oEsT Helipan Francisco GazE PHFE) Ir,”}

kain Locaion: Salinas Viciona, ML

g Position of Tie SCER W e 0 an ez=ly Degrees 25047 101 LN

dedned geogapnical point

Degees 100F 2% D05 LW (18)
A jyumier of pesons onboad POS [19) |Mumbsr of POS Killed ¥
NuTDer of POE sedously injured (M) |omes kitled or seously ifued (22)
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! The airsaf was cestmyed by impact and dm 23
e arEn
jIEX=n ofinvesigaion 1o be conducied Limis=d imvesigaion (24}
K)Frysica charEcinsics OF Mg accident st WO (23}
Iideriidication of e ceiginaiing aumodty and Te invesiigaiosinchame [26)
[praDEACSCT: Ing. Jose Ammande Constaning Temem Ems [ironstan@ st giame |
[Telephons: 01 (55) STZ39500 ext 18545 or (53] 50116413 Faz. |
i) Fresence and descapion of dangemus goods on
A e @ Man2 27}

This notification is provided in accordance with the provisions of Annex 12 to the Convention on International Civil
Awistion. If you wish to nominate an scoredited represantative or require further information, please contactthe 1€ as
provided above.

Titulo.
Se asentard el nombre del suceso y se utilizard ACCIDENT (ACCIDENTE) o INCIDENT (INCIDENTE)

Nombre de las Autoridades, Estados de Fabricacién y Operador

Escribir el nombre de la Agencia Investigadora de los Estados que aparecen en la Tabla de
verificaciéon, punto 1. Los nombres y direcciones electrénicas de las Autoridades de Investigaciéon de
accidentes de cada estado Contratante se pueden consultar en el siguiente link;
http://www.icao.int/safety/AlA/Pages/default.aspx

Correo Electrénico.

En este espacio se coloca el correo electrénico para notificacién que proporciono la Autoridad de
Investigacién del Estado de Fabricacidn, en caso de no contar con el correo electrénico del Operador,
se debera pedir a la Autoridad de Investigaciéon que notifigue a los Estados de Matricula, del
Operador y de Fabricacién en caso de aplicar, el correo electrénico de las Autoridades de
investigacion se puede consultar en el link; http://www.icao.int/safety/AlA/Pages/default.aspx. Es
importante sefalar que en cuanto al peso maximo de despegue puede aplicar notificar a la OACI.

Correo Electrénico OACI

Pagina 148 de 169


http://www.icao.int/safety/AIA/Pages/default.aspx
http://www.icao.int/safety/AIA/Pages/default.aspx

Manual de Investigacion de Accidentes e Incidentes

S C I Direccién General de Aeronautica Civil

Direccion de Analisis de Accidentes e Incidentes de Aviacion

Este espacio esta asignado para colocar el correo electréonico de la Organizaciéon Internacional de
Aviacion Civil.
Estados a Notificar

De la casilla 7 a la 11, se deberd marcar con una “X", indicando los Estados a los que sera enviado la
notificacién internacional.

Fabricante, Modelo, Matricula y Numero de Serie:

En este espacio se pondra el nombre del fabricante de la aeronave, motores con base en el
Certificado de Tipo de la aeronave involucrada. El certificado tipo puede ser consultado en el
siguiente link;
http://www.airweb.faa.gov/Regulatory_and_Guidance_Library/rgMakeModel.nsf/MainFrame?Open
FrameSet. También se colocara el modelo y nUmero de serie de |la aeronave.

En el link anterior también puede ser consultado el modelo de la aeronave involucrada.

El nUmero de serie es el nUmero asignado por el fabricante que se puede consultar en la primera
noticia de la DAAIA o en el certificado de aeronavegabilidad de |la aeronave.

Nombre del Operador y/o del Propietario de la Aeronave:

En este rubro se precisa el nombre del Operador y del Propietario. En el certificado de
aeronavegabilidad se encuentra informacién del propietario y/o del operador, o en su defecto,
contactando directamente a los correos de la agencia investigadora del estado de Matricula o de
Fabricacion.

Clase de la Licencia de la tripulaciéon al mando, Nacionalidad de la tripulaciéon y Nacionalidad de
pasajeros:

En este rubro se pondra la clase de licencia que el Estado de Matricula o el Estado del Operador le
asigno a la tripulacién al mando de la aeronave. En el sistema CASS se puede consultar las licencias
de la FAA. Se podra pregunta con el operador proporcionen datos sobre las licencias del personal
técnico aeronautico extranjero.

Fecha y Hora del suceso

Se asentard en este espacio la fecha del suceso en el formato MM /DD /YY y la hora en que ocurrié
en horario UTC (Tiempo Universal Coordinado).

Aeropuerto, Aerédromo, Helipuerto o punto de despegue y Aeropuerto, Aerédromo, Helipuerto
de Aterrizaje

Este espacio se asentard la ruta que pretendia realizar la aeronave (salida y llegada).

El aerédromo de salida o despegue se actualiza poniendo el nombre y designador del Aeropuerto,
Aerdédromo o Helipuerto de despegue, para los casos de las aeronaves de Ala rotativa que despeguen
de un punto que no tenga un designador de referencia, se pondra el nombre del predio, rancho,
poblacién o nombre del punto en especifico de su partida como pudiera ser un ejemplo: “Edificio
Municipal”.

Posicién o ubicaciéon de la Aeronave respecto a un punto especifico.

Esta casilla se actualiza poniendo el nombre, ubicacion en el mapa, Aeropuerto, Aerédromo y/o
Helipuerto en que se haya ubicado la aeronave, muchas veces este punto puede coincidir con el
destino marcado en el plan de vuelo y otras veces es un punto totalmente diferente al estipulado,
también pudiera ser en aguas nacionales o Internacionales, o el mismo Aeropuerto, Aerédromo u
Helipuerto de salida.

Una vez teniendo el nombre de la ubicacion de la aeronave, se procedera a poner las coordenadas
cartesianas de dicha ubicacién, en el siguiente formato

Grados (0), minutos () y segundos (~ ") esto para las Latitudes Norte y Oeste.

Numero de personas a bordo:

En esta casilla se pone el nUmero de personas a bordo, es decir la suma de tripulacion y pasajeros.
Numero de personas a bordo con lesiones fatales.

En esta casilla se comenta las personas a bordo de la aeronave que hayan sufrido lesiones fatales.
Numero de personas a bordo con lesiones graves.

En esta casilla se pondra el numero de las personas a bordo que resultaron con lesiones graves.
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Numero de personas no a bordo de la aeronave que resultaron con lesiones graves o fatales.
Se indicara el numero de personas que no iban a bordo de la aeronave pero que por la operacion de
esta resultaron con lesiones graves o fatales.

Descripciéon de los hechos y dafos a la aeronave.

En este espacio, se debera realizar una descripciéon de como se dieron los hechos del suceso, se debe
mencionar los dafnos en la aeronave (destruida por impacto, destruida por fuego, destruida por
impacto y fuego, danos menores o danos mayores).

Alcance de la investigacién del suceso.

En esta casilla se indica si la investigacion se realizara en base a lo establecido en el Anexo 13 de
manera completa o existira una limitante, como la de delegar parte de la investigacion.
Caracteristicas del lugar del suceso:

Describir las caracteristicas del lugar del suceso, si por cuestiones de lejania se indicara
“desconocido” mientras se obtenga mas informacidon se podra indicarlo.

Investigador a cargo.

El IAC siempre sera el Ing. Jose Armando Constantino, Director de Analisis de Accidentes e
Incidentes de Aviacién, de la Agencia Federal de Aviacién Civil, de la Secretaria de Comunicaciones
y Transportes.

Descripcién de las mercancias peligrosas que se encontraban a bordo de la aeronave.

Describir las mercancias peligrosas que iban a bordo de la aeronave, solicitando informacién al
Estado del Explotador.

11.2. Instructivo de asignacién del niUmero de control de un expediente.

Para la asignacion del numero de control de un expediente recibira una numeracién como sigue:

— las primeras cinco letras corresponderan a la abreviatura inicial del suceso, en el caso de
accidente usar ACCID, para los incidentes graves o incidentes se utilizara INCID

— utilizar la abreviacion DT para indicar que es un suceso ocurrido dentro de territorio nacional

— asignar la abreviatura AL (ala fija), AR (ala rotativa), UL (ultraligero), GL (globo), OT (otro), cuando
se use OT se deberd asentar en seccién de notas del formato el tipo de aeronave

— Asignaciéon de la “A" si el ACCID es operacional y el peso de |la aeronave es IGUAL O MAYOR a
2,250 kg o se trate de una aeronave con motores de reaccion, o bien si es un incidente grave
operacional cuya masa de la aeronave es mayor igual a 5,700 kg, utilizar INCIDG

— En el caso de que el suceso no cumpla con el criterio anterior si el suceso es clasificado como
ACCID operacional y el peso de la aeronave es MENOR a 2,250 kg, se utilizara la letra “B”, o bien
si es un INCIDG cuyo peso maximo de despegue de la aeronave es MENOR a 5,700 kg.

- Finalmente, si el suceso tampoco cae en el criterio anterior se utilizara la letra “C" que se utiliza
para identificar un ACCID que no es operacional independientemente del peso de esta. Lo
anterior aplicara para un INCIDG

ACCID INCID G ACCID INCID G

>2,250 KG >5700 KG 2,250 KG 5,700 KG
Operacional A A B B
No operacional C C C C

Nota 1. Se reportaran a OACI todos los sucesos que tengan la letra “A”
Nota 2: Todos los incidentes graves de caracter operacional que sean clasificados con la letra A
Nota 3: A los INCID que no sean clasificados como graves no debera de asignarseles ninguna
letra

- Unavez determinando el criterio de clasificacion operacional, debera tomar de la hoja de control
de accidente o incidente segun corresponda los tres digitos que corresponderan al numero
consecutivo de accidente en el ano

- Usar una diagonal (/) y posteriormente cuatro digitos del afio (2018) en que se suscité el suceso
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- Finalmente, las siglas OACI del aeropuerto mas cercano al lugar del accidente (MMMX)

1.2. Procedimiento de notificaciéon de sucesos nacionales (formato de primera noticia)

Cuando la DAAIA como representante del Estado del Suceso y Estado de Matricula reciba una
notificacion de un accidente, incidente o incidente grave que ocurra en el territorio mexicano y
aguas jurisdiccionales y se vean involucradas aeronaves con marcas de nacionalidad y matricula
mexicana, se procedera a realizar lo mas pronto posible la notificacidon a los Estados que aplican de
acuerdo con la tabla A.l,, inciso 2.

Area responsable: Departamento de Analisis de Accidentes e Incidentes

Procedimiento: Notificacién y envio de sucesos nacionales en el formato “Primera Noticia” de
accidentes e incidentes y formato ECCIRS.

Procedimiento estratégico: Realizar la notificacion nacional de manera oportuna para la
participacion de los Estado que apliguen. Cuando la aeronave supere un peso maximo de despegue
de 2,250 kg., o se trate de una aeronave con motores de reaccidn, se debera notificar a la OACI para
su conocimiento.

Objetivo: Garantizar él envié de la notificacion a los Estado interesados para que participen en la
investigacion cumpliendo con lo estipulado en la norma 4.8 del Anexo 13 del Convenio de Aviacion
Civil Internacional como Estado del Suceso.

Base legal

La Direccién de Andlisis de Accidentes e Incidentes de Aviacién, con fundamento en el articulo 7, 7
Bis, 79, 80 y 81 de la Ley de Aviacion Civil, articulo 180, 187 y190 del Reglamento de la Ley de Aviaciéon
Civil.

Lineamientos de operacién
El Departamento de Analisis de Accidentes e Incidentes de Aviacidn realizara:
a. Recibir la notificacion sobre un suceso nacional generada por la Comandancia de
Aeropuerto, el Operador nacional o una notificacién voluntaria.
b. Cotejar la informacién de la notificaciéon enviada por las Comandancias de Aeropuerto,
Operador nacional o una notificacion voluntaria.
c. Informar al Director de Andlisis de Accidentes e Incidentes de Aviacién para la participacion
en la investigacion de campo.
d. Llenado del formato de primera noticia y del formato ECCAIRS, asignacién de numero de
control?y registro en el banco de datos de notificaciones, apertura del expediente respectivo
f.  Envid de la notificacion del suceso en base a la tabla A.l,, seccién Estado del Matricula de la
tabla de verificacidon de notificaciones por correo electronico institucional.
g. Registré del suceso en el banco de datos de notificaciones iniciales.

Descripciéon del procedimiento
Act. Responsable Descripcién Tiempo

No.

01 1. Comandancia de Aeropuerto con | Notifican la ocurrencia de un suceso a
jurisdiccién sobre el lugar del | través:

suceso a. Correo electrénico
2. Propietario o Explotador de la | b. porllamada telefénica
aeronave c. por WhatsApp.

3. Persona que tenga conocimiento
de la ocurrencia de un suceso

2\/er1.2.2.,, para asignar el nimero de control del expediente
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Act. Responsable Descripcién

No.

02 Departamento de  Anadlisis de | Asigna al inspector investigador de

Accidentes e Incidentes accidentes en turno

03 Inspector investigador de accidentes Recibe la notificacion y coteja la | 30 min
informacién asentada, realiza las
lamadas para solicitar mas
informacion si es necesario

04 Da a conocer la informacion asentada | 30 min

en la notificacion al jefe del

departamento y al director para la

toma de decisidon de acudir o no al sitio

del accidente.

05 Ya sea el mismo inspector investigador | 1dia

u otro IIA asignado por el jefe de

departamento complementa \Y

corrobora la informacién inicial

disponible y procede a:

a. asignar un numero de control del
suceso y apertura del expediente

b. lenado del formato de primera
noticia

c. crear un archivo del suceso en el
sistemna ECCAIRS tanto en formato
e5fy como en PDF

06 Imprimir el formato de primera noticia

en cinco tantos, para firma del director

07 Coordinara con el personal

administrativo distribuya la

notificacion y obtenga los sellos de

recibido

08 Archivara una copia en la carpeta de

sucesos del afo correspondiente y

escaneara ese formato para el archivo

electrénico del suceso

09 Se registrara el suceso en una Base de | 3 horas
Datos de notificaciones iniciales
10 El IAC o el investigador asignado por el | 3 horas

jefe del departamento se asegurara de
realizar la notificacion oficial en base a
la tabla A.l., seccidon Estado del Suceso,
debiendo indicar que “el contenido de
la informacién es inicial y puede
tener cambios cuando se redna mds
informacion del suceso”
n El' lAC o el investigador asignado por el | 3 horas
jefe del departamento enviard por
correo electrénico institucional Ia
notificacién adjuntando el formato de
notificacién, el archivo en ECCAIRS
extension e5f y PDF, debera poner
copia al director, al jefe del
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departamento \Y% al inspector
investigador asignado, por ultimo,
debera solicitar la confirmacion de
recepcion del correo electrénico
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12

El IAC u otor investigador asignado de
apoyo se debera asegurar que esta
notificacion se envié a mas tardar
dentro de los 10 dias habiles después
de ocurrido el suceso

10 dias

13

Turna el expediente a un investigador
a cargo

3 horas

14

Imprimird el acuse de recibido del
correo electrénico y lo adjuntara a la
carpeta de documentos o mantendra
copia electrénica y la adjuntara a la
carpeta electrénica del suceso

1 hora

15

Archiva posteriormente una copiade la
forma que contenga los sellos y firmas
de recibido del formato de primera
noticia, junto con la copia guardada
previamente en la carpeta del
expediente correspondiente

16

Termina el proceso

1.2.1. Instructivo de llenado de la notificacion denominado “Primera Noticia”

C. Diireccidn CGeneral de Acmondiatica Ciwil

PRIMERA NOTICIA DE ACCIDENTE (1)

2007 (2}
ACCDT/AF/ BNV 201 T AIMMCN [5))

Crndad de Méaen., a4 e Mlarm die

EIC. (4

CON BASE EN EL AEROPUERTO 13E “"{) (5}

COMUSICC QLI DA €y D & ALAR (%) RS, SE ACCIDENTO
LA AERONAVE MARCA (o) MODBELD (10}

MUMERG [3E SERIE (11) MATRICULA 12}

EN: {13)

COORDENADAS GEOGRAFICAS

151 wr

Lomgitugd

Latitud {14} N

ELEVACION: {16}

TRIPULANTE (51 Nombne {17}

Nomhre _{10)

LICENCIA Mo {21} Clase [FFi)

24) Zlase 25 YVixncin (26)
LESIONES TRIPULANTES (5) _{37)
PASAJERC (5) _(29)
LESIONES DI PARATEROS (5) Y NACIONALIDALD _(20)
QRIGEN Y DESTING DEL VUELD (=0}
SERVICIO A QUE ESTA DESTINALA (F1)
CERTIFICATG DE AERONAVECABILIDALD {32) Vieazne i (33)
PERMISD DIE INTERNACION (34} Viencin {35)

PROPIETARIOY _(36)
BASE DE OPERACION  _{37)

DANOS A
DESCRIPCION  DE HI

LA AERONAVE  (78)

S oy

AUTORIDALD AERONALNICA QUE INTERVIENE {40}

ROTAS:

fpuion ) (41)
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Titulo.

Se asentara el nombre del suceso y se utilizard ACCIDENTE, INCIDENTE o INCIDENTE GRAVE.
Fecha.

Colocar la fecha de llenado del formato de Primera Noticia (Dia / Mes / Afo)

Folio del suceso.

En este espacio se coloca el nimero de folio consecutivo con el cual se clasifica el suceso, ya sea
Accidente, Incidente o Incidente grave.

Notificador.

— Este espacio esta asignado para colocar el nombre de quien notifica el suceso, en este caso
el Estado de Matricula (Comandante del Aeropuerto con jurisdiccion sobre el lugar de los
hechos).

— En otros casos pudiera ser el nombre del Estado del Explotador, el Grupo Aeroportuario, etc,,
en el caso que el suceso sea notificado directamente a la Direccidn de Analisis de Accidentes
e Incidentes de Aviacion.

— El Estado del suceso donde se vio involucrada una aeronave con marcas de nacionalidad y
matricula mexicana.

Aeropuerto.

Se podra el nombre y designador OACI del Aeropuerto donde se suscitaron los hechos.

Fecha y hora del suceso.

Los espacios 6, 7y 8 estan asignados para anotar el dia, mes y hora (formato las 24 hrs) del suceso.
Fabricante y/o Marca de la Aeronave.

En este espacio se pondra el nombre del fabricante y marca de la aeronave, este datos se consultan
en el certificado de aeronavegabilidad o) a través del sistema CASS
(http://aplicaciones4.sct.gob.mx/cass/serviet/nweblogin.)

Modelo de la Aeronave.

El modelo de la aeronave se puede consultar en el certificado de aeronavegabilidad como primera
instancia o también a través del sistema CASS se pudiera precisar;
http://aplicaciones4.sct.gob.mx/cass/serviet/hweblogin.

Numero de Serie.

En este espacio se pondra el numero de serie de la aeronave, misma que se puede consultar en el
certificado de aeronavegabilidad como primera instancia o también se puede consultar a través del
sistema CASS (http://aplicaciones4.sct.gob.mx/cass/serviet/hweblogin.)

Matricula:

Se asentara la matricula de la aeronave

Lugar del suceso.

Se especificard el poblado, parcela y/o ciudad donde ocurrieron los hechos, si ocurrieron dentro de
algun aeropuerto asi se indicara tratando de especificar el lugar dentro del mismo, como (cabecera
33, cota 14+30, plataformas, etc.)

Coordenadas del lugar.

Se asentaran las coordenadas geograficas tomadas en el lugar del suceso.

Elevacioén.

En esta casilla se pondra la elevacién tomada del lugar donde ocurrieron los hechos.

Nombre y Nacionalidad.

En las casillas 17, 18), 19) y 20) se colocaran los nombres y nacionalidades de la tripulacién de vuelo,
estos datos pueden ser consultados en el sistema elLicencias,
(http://aplicaciones3.sct.gob.mx/elic/pg1300000.jsp)

En los casos donde solo hay un piloto, en las casillas 19) y 20) se colocara la abreviacion “N/A” (no
aplica).

Numero de personas a bordo con heridas graves.

Las casillas 21), 22), 23), 24), 25), y 26) se colocaran los numeros de licencias, tipo de licencias y
vigencias de las mismas, de la tripulacidn de vuelo, estos datos pueden ser consultados a través del
portal eLicencias (http://aplicaciones3.sct.gob.mx/elic/pg1300000.jsp)
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Lesiones.

Se indicaran las lesiones de la tripulacion de vuelo, las cuales se son Fatales, Graves, Leves o llesos.
Pasajeros y Nacionalidad.

Se asentara el nUmero de pasajeros a bordo de la aeronave involucrada en el sucesoy la nacionalidad
de estos. Se existe una lista de pasajeros adjuntarla al enviar la notificacion.

Lesiones.

En esta casilla se asentaran las lesiones de los pasajeros a bordo de la aeronave, las cuales pudieran
ser indicadas como, Fatales, Graves, Leves o llesos.

Origen y destino.

En esta casilla se pondra el Origen y el Destino de la aeronave, los datos seran obtenidos del plan de
vuelo autorizado y se colocara el origen y el destino con el designador OACI de los aeropuertos.
Servicio.

Se colocara el servicio que presta la aeronave involucrada en el suceso, por ejemplo, Taxi Aéreo No
Regular, Regular Nacional de Pasajeros, Regular Extranjero de Pasajeros, Privado Comercial, Privado
u Oficial.

Certificado de Aeronavegabilidad.

En la casilla 32) se colocarad el niumero de certificado de aeronavegabilidad también se puede
consultar a través del sistema CASS http://aplicaciones4.sct.gob.mx/cass/serviet/hweblogin

En la casilla 33) se colocara la fecha de la vigencia del certificado de aeronavegabilidad de la aeronave

se puede consultar a través del sistema CASS
http://aplicaciones4.sct.gob.mx/cass/serviet/hweblogin.
Propietario.

En esta casilla se asentard el nombre del Propietario de la aeronave y/o del Operador de esta. En
muchos de los casos el propietario difiere del Operador de |la aeronave, se puede consultar a través
del CASS (http://aplicaciones4.sct.gob.mx/cass/serviet/hweblogin).

Base de Operacioén.

Este rubro se actualizara indicando el Aeropuerto de base de la aeronave, este dato puede ser
consultado a través del CASS (http://aplicaciones4.sct.gob.mx/cass/serviet/hweblogin.

Danos.

En esta casilla se indicara si hubo dafnos en |la aeronave de la siguiente manera, Menores, Mayores o
Destruidos ya sea por Impacto, Fuego o ambos. Se pude verificar en la seccién de Danos del Anexo
13.

Descripciéon de los hechos.

En estas lineas se pondrd una descripciéon breve de los hechos ocurridos, por ejemplo: “Por aparente
paro de motor aunado a un vuelo a baja altura, la aeronave se proyectd contra el terreno”
Autoridad Aeronautica.

En esta casilla se pondra el nombre del personal de la comandancia de aeropuerto que haya
notificado el suceso.

Nota:

Se asentara la nota siguiente: “La informacién aqui vertida es inicial por lo que podra tener
correcciones al tener mayor evidencias”. También se asentard si habia mercancias y que tipo de
mercancias peligrosas a bordo. Se pudieran anexar mas “Notas” con efectos de actualizar datos de
la primera noticia o hacer enmiendas a la misma.

1.2.2.Instructivo de asignacién del nimero de control de un expediente.

Para la asignacidon del numero de control de un expediente recibirda una numeracién como sigue:

— las primeras cinco letras corresponderan a la abreviatura inicial del suceso, en el caso de
accidente usar ACCID, para los incidentes graves o incidentes se utilizard INCID

— utilizar la abreviacién DT para indicar que es un suceso ocurrido dentro de territorio nacional

— asignar la abreviatura AL (ala fija), AR (ala rotativa), UL (ultraligero), GL (globo), OT (otro), cuando
se use OT se deberd asentar en seccién de notas del formato el tipo de aeronave
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— Asignacion de la “A" si el ACCID es operacional y el peso de |la aeronave es IGUAL O MAYOR a
2,250 kg o se trate de una aeronave con motores de reaccién, o bien si es un incidente grave
operacional cuya masa de la aeronave es mayor igual a 5,700 kg, utilizar INCIDG

— En el caso de que el suceso no cumpla con el criterio anterior si el suceso es clasificado como
ACCID operacional y el peso de la aeronave es MENOR a 2,250 kg, se utilizard la letra “B”, o bien
si es un INCIDG cuyo peso maximo de despegue de |la aeronave es MENOR a 5,700 kg.

- Finalmente, si el suceso tampoco cae en el criterio anterior se utilizara la letra “C" que se utiliza
para identificar un ACCID que no es operacional independientemente del peso de esta. Lo
anterior aplicara para un INCIDG

ACCID INCID G ACCID INCID G

>2,250 KG >5,700 KG 2,250 KG 5,700 KG
Operacional A A B B
No operacional C C (o4 C

Nota 1. Se reportaran a OACI todos los sucesos que tengan la letra “A”
Nota 2: Todos los incidentes graves de caracter operacional que sean clasificados con la letra A
Nota 3: A los INCID que no sean clasificados como graves no debera de asignarseles ninguna
letra
- Unavezdeterminando el criterio de clasificacion operacional, debera tomar de la hoja de control
de accidente o incidente segun corresponda los tres digitos que corresponderan al ndmero
consecutivo de accidente en el afio
- Usar una diagonal (/) y posteriormente cuatro digitos del afio (2018) en que se suscité el suceso
- Finalmente, las siglas OACI del aeropuerto mas cercano al lugar del accidente (MMMX)

1.3. Procedimiento de notificacién cuando no somos el Estado del suceso

Existen dos posibilidades de notificacién la primera se suscita cuando la DAAIA tenga conocimiento
de un accidente o incidente grave donde se vean involucradas aeronaves con marcas de
nacionalidad y matricula mexicana, en un Estado no contratante de la OACI o fuera del territorio de
cualquier Estado, procedera a realizar lo mas pronto posible la notificacidn a los Estados que aplican
de acuerdo con la tabla A, inciso 2.

Este mismo procedimiento aplicara en el caso de que la DAAIA en representacion del Estado de
matricula o de Estado del explotador, tenga conocimiento sobre la ocurrencia de un incidente grave,
sin embargo, el Estado donde se suscitd el suceso no esté enterado.

Area responsable: Departamento de Andlisis de Accidentes e Incidentes

Procedimiento: Notificacion de sucesos considerados como otros.

Procedimiento estratégico: Notificaciéon de sucesos considerados como otros.

Objetivo: Garantizar él envid de la notificacion a los Estado interesados para que participen en la
investigacion cumpliendo con lo estipulado en la norma 4.8 del Anexo 13 del Convenio de Aviacion
Civil Internacional como Estado del Suceso.

Base legal

La Direccion de Analisis de Accidentes e Incidentes de Aviacidn, con fundamento en el articulo 7,7
Bis, 79, 80 y 81 de la Ley de Aviacion Civil, articulo 180, 187 y190 del Reglamento de la Ley de Aviacion
Civil.

Lineamientos de operacién
El Departamento de Analisis de Accidentes e Incidentes de Aviacion realizara:
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a. Recibir la notificacion sobre un suceso fuera de territorio nacional que involucra a una
aeronave con marcas de nacionalidad y matricula mexicana, generada por la Comandancia
de Aeropuerto, el Operador o una notificacion voluntaria.

b. Cotejar la informacién de la notificacion enviada por las Comandancias de Aeropuerto,
Operador nacional o una notificacion voluntaria.

c. Informar al Director de Analisis de Accidentes e Incidentes de Aviaciéon para la participacion
en la investigacion de campo.

d. Llenado del formato de primera noticia y del formato ECCAIRS, registro en el banco de datos
de notificaciones, apertura del expediente respectivo

h. Envid de la notificacion del suceso en base a la tabla A.l,, seccién Estado del Matricula de la
tabla de verificacion de notificaciones por correo electrénico institucional.

i. Registré del suceso en el banco de datos de notificaciones iniciales.

Descripcion del procedimiento
Act. Responsable
No.

Descripcién Tiempo

01

1. Comandancia de Aeropuerto con

jurisdiccién sobre el del
suceso

2. Propietario o Explotador
aeronave

3. Persona que tenga conocimiento

de la ocurrencia de un suceso

lugar

de la

Notifican la ocurrencia de un suceso a

través:

a. Correo electrénico

b. por llamada telefénica
c. por WhatsApp.

02

Departamento de  Andlisis de

Accidentes e Incidentes

Asigna al inspector investigador de
accidentes en turno

Inspector investigador de accidentes

Recibe la notificacion y coteja la
informacién asentada, realiza las
lamadas solicitar mas

30 min

para

informacioén si es necesario

Da a conocer la informacién asentada

en la notificacion al jefe del

departamento y al director para la
toma de decisidon de acudir o no al sitio
del accidente.

El director asignara a un representante

acreditado el cual complementara y

corrobora la informacién inicial

disponible y procede a:

a. en este caso NoO se asignara un
numero de control debido a que el
Estado del suceso le asignara uno,
entonces se usara el que indigque el
este

b. llenado del formato de notificacion
internacional

C. crear un archivo del suceso en el
sistema ECCAIRS tanto en formato
e5fy como en PDF

Se registrara el suceso en una Base de

Datos de notificaciones iniciales

Elrepresentante acreditado realizara la

notificacion oficial en base a la tabla
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Act. Responsable
No.

Descripcién

debiendo indicar que “el contenido de
la informaciéon es inicial y puede
tener cambios cuando se reuna mds
informacion del suceso”

Al., seccidn Estado del Matricula,
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Tiempo

07

En el correo de envio el representante
acreditado adjuntara el formato de
notificacion, el archivo en ECCAIRS en
extension e5f y PDF, pondra copia al
director y al jefe del departamento,
debera solicitar confirmacion de la
recepcion del correo electrénico

3 horas

El representante acreditado u otro
investigador asignado de apoyo se
deberd asegurar que esta notificacion
se envié a mas tardar dentro de los 10
dias habiles después de ocurrido el
suceso

10 dias

Imprimirad el acuse de recibido y lo
adjuntara a la carpeta de documentos
o mantendrad copia electrénica y la
adjuntara a la carpeta electrénica del
suceso

09

Termina el proceso

1.3.1. Instructivo de llenado de la notificacién denominado “Primera Noticia”

PRIMERA NOTICIA DE ACCIDENTE (1)

Crncad de Meésen., o de Nlareo de 2017 ¢2)
C. Direccitn General de Armocintica Civil ACCDT/ARB/OMNVIOITMMCN (3
Presemnite:
E1C. (1)
CON BASE EX EL AEROPUERTD DIE “"{} (5)
COMUNICO QUE EL DEA [(3) 13K [ os] ALAS (1] HRS, SE ACCIDENTO
LA AERONAVE MARCA L)) MODELD (10}
NUMERO DE SERIE {11) MATRICULA {12)
X (15)
COORDENADAS GEOCGRAFICAS  Latitnd (14} bt Lomgsitud 15} W
ELE ON: (16D
TRIPULANTE i8] Nombre _{17) Mucimulidad {18}
Nomhre {19} Wik il _ (R

LICENCLA No (21} Clase o Vi (23]}

(24) Clase 25} Visncin (26)
LESIONES TRIPULANTES (81 _{27)
PASAIERDY (51 (28}
LESIONES DIE PASAIEROS (5] Y NACIONALIDALD  (20)
ORIGEN YV DESTING DEL VUELD
SERVICIDY A QUE ESTA DESTINALIDA
CERTIFICALRD DE AFRONAVECARILITDALD (32) (33}
PERMISD DE INTERNACION (34} (35])
PROPIETARICY

el

CHOE gy

.'-.l"IL‘I!IIJ.'-.IJ‘ .'-.I-ZI!‘L".‘{.'-.l"l][_'.'-. CQUE INTERVIENE {40}

NOTAR:

(gmion) (41}
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Titulo.

Se asentara el nombre del suceso y se utilizard ACCIDENTE, INCIDENTE o INCIDENTE GRAVE.
Fecha.

Colocar la fecha de llenado del formato de Primera Noticia (Dia / Mes / Afo)

Folio del suceso.

En este espacio se coloca el niumero de folio consecutivo con el cual se clasifica el suceso, ya sea
Accidente, Incidente o Incidente grave.

Notificador.

— Este espacio esta asignado para colocar el nombre de quien notifica el suceso. En otros casos
pudiera ser el nombre del Estado del Explotador, en el caso que el suceso sea notificado
directamente a la Direccion de Analisis de Accidentes e Incidentes de Aviacion.

— EIl Estado del suceso donde se vio involucrada una aeronave con marcas de nacionalidad y
matricula mexicana.

Aeropuerto.

Se podra el nombre y designador OACI del Aeropuerto donde se suscitaron los hechos.

Fecha y hora del suceso.

Los espacios 6, 7y 8 estan asignados para anotar el dia, mes y hora (formato las 24 hrs) del suceso.
Fabricante y/o Marca de la Aeronave.

En este espacio se pondra el nombre del fabricante y marca de la aeronave, este datos se consultan
en el certificado de aeronavegabilidad o) a través del sistema CASS
(http://aplicaciones4.sct.gob.mx/cass/serviet/nweblogin.)

Modelo de la Aeronave.

El modelo de la aeronave se puede consultar en el certificado de aeronavegabilidad como primera
instancia o también a través del sistema CASS se pudiera precisar;
http://aplicaciones4.sct.gob.mx/cass/serviet/nweblogin.

Numero de Serie.

En este espacio se pondra el nimero de serie de la aeronave, misma que se puede consultar en el
certificado de aeronavegabilidad como primera instancia o también se puede consultar a través del
sistema CASS (http://aplicaciones4.sct.gob.mx/cass/serviet/hweblogin.)

Matricula:

Se asentara la matricula de la aeronave

Lugar del suceso.

Se especificara el poblado, parcela y/o ciudad donde ocurrieron los hechos, si ocurrieron dentro de
algun aeropuerto asi se indicara tratando de especificar el lugar dentro del mismo, como (cabecera
33, cota 14+30, plataformas, etc))

Coordenadas del lugar.

Se asentaran las coordenadas geograficas tomadas en el lugar del suceso.

Elevacién.

En esta casilla se pondra la elevacién tomada del lugar donde ocurrieron los hechos.

Nombre y Nacionalidad.

En las casillas 17, 18), 19) y 20) se colocaran los nombres y nacionalidades de la tripulacién de vuelo,
estos datos pueden ser consultados en el sistema elLicencias,
(http://aplicaciones3.sct.gob.mx/elic/pg1300000.jsp)

En los casos donde solo hay un piloto, en las casillas 19) y 20) se colocara la abreviacion “N/A” (no
aplica).

Numero de personas a bordo con heridas graves.

Las casillas 21), 22), 23), 24), 25), y 26) se colocaran los numeros de licencias, tipo de licencias y
vigencias de las mismas, de la tripulacidn de vuelo, estos datos pueden ser consultados a través del
portal eLicencias (http://aplicaciones3.sct.gob.mx/elic/pg1300000.jsp)

Lesiones.

Se indicaran las lesiones de la tripulacion de vuelo, las cuales se son Fatales, Graves, Leves o llesos.
Pasajeros y Nacionalidad.
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Se asentara el nUmero de pasajeros a bordo de la aeronave involucrada en el sucesoy la nacionalidad
de estos. Se existe una lista de pasajeros adjuntarla al enviar la notificacion.

Lesiones.

En esta casilla se asentaran las lesiones de los pasajeros a bordo de la aeronave, las cuales pudieran
ser indicadas como, Fatales, Graves, Leves o llesos.

Origen y destino.

En esta casilla se pondra el Origen y el Destino de la aeronave, los datos seran obtenidos del plan de
vuelo autorizado y se colocara el origen y el destino con el designador OACI de los aeropuertos.
Servicio.

Se colocara el servicio que presta la aeronave involucrada en el suceso, por ejemplo, Taxi Aéreo No
Regular, Regular Nacional de Pasajeros, Regular Extranjero de Pasajeros, Privado Comercial, Privado
u Oficial.

Certificado de Aeronavegabilidad.

En la casilla 32) se colocara el niumero de certificado de aeronavegabilidad también se puede
consultar a través del sistema CASS http://aplicaciones4.sct.gob.mx/cass/serviet/hweblogin

En la casilla 33) se colocara la fecha de la vigencia del certificado de aeronavegabilidad de la aeronave

se puede consultar a través del sistema CASS
http://aplicaciones4.sct.gob.mx/cass/serviet/hweblogin.
Propietario.

En esta casilla se asentard el nombre del Propietario de la aeronave y/o del Operador de esta. En
muchos de los casos el propietario difiere del Operador de |la aeronave, se puede consultar a través
del CASS (http://aplicaciones4.sct.gob.mx/cass/serviet/hweblogin).

Base de Operacioén.

Este rubro se actualizara indicando el Aeropuerto de base de la aeronave, este dato puede ser
consultado a través del CASS (http://aplicaciones4.sct.gob.mx/cass/serviet/hweblogin.

Danos.

En esta casilla se indicara si hubo dafnos en |la aeronave de la siguiente manera, Menores, Mayores o
Destruidos ya sea por Impacto, Fuego o ambos. Se pude verificar en la seccién de Danos del Anexo
13.

Descripciéon de los hechos.

En estas lineas se pondrd una descripciéon breve de los hechos ocurridos, por ejemplo: “Por aparente
paro de motor aunado a un vuelo a baja altura, la aeronave se proyectd contra el terreno”
Autoridad Aeronautica.

En esta casilla se pondra el nombre del personal de la comandancia de aeropuerto que haya
notificado el suceso.

Nota:

Se asentara la nota siguiente: “La informacién aqui vertida es inicial por lo que podra tener
correcciones al tener mayor evidencias”. También se asentard si habia mercancias y que tipo de
mercancias peligrosas a bordo. Se pudieran anexar mas “Notas” con efectos de actualizar datos de
la primera noticia o hacer enmiendas a la misma.
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Informe del sistema de notificaciéon de accidentes/incidentes de aviacién (ADREP)

El sistema de notificacion de datos de accidentes/incidentes (ADREP) que gestiona la OACI
proporciona a los Estados los datos que les permiten validar los problemas de seguridad
operacional. Para mayor facilidad, los Estados pueden ingresar las notificacionesy los informes
al sistermna ADREP en linea a través del portal seguro de la OACI. También pueden enviar los
informes mediante un formulario electrénico o utilizando un formato compatible con el sistema
ADREP, como el del Centro Europeo de Coordinacién de Sistemas de Informacién de
Accidentes e Incidentes Aéreos (ECCAIRS).

La notificacion ADREP a la OACI de un accidente generalmente se realiza en dos ocasiones, la
primera es un breve informe llamado "Informe preliminar"y, cuando se finaliza la investigacion,
con un informe completo llamado "Informe de datos de accidentes". Por lo que el |IA debera
realizar la notificacion a las siguientes entidades:

Estatus del suceso: Tipo de suceso Notificar a:
Informe preliminar Accidentes de aeronaves de - Estado de matricula o Estado del
mas de 2 250 kg suceso

- Estado del explotador

- Estado de diseno

- Estado de fabricacion

- Estado que proporciona informacion,
instalaciones y servicios de
importancia o asesores

- OACI

Accidentes de aeronaves de 2 - Estado de matricula o Estado del

250 kg 0 menos, si interviene la suceso

aeronavegabilidad o - Estado del explotador

¢ . . - Estado de disefo
cuestiones de interés . .
- Estado de fabricacion

- Estado que proporciona informacion,
instalaciones y servicios de
importancia o asesores

Informe de datos Accidentes de aeronaves de OACI
sobre accidentes mas de 2 250 kg
Informe de datos Incidentes de aeronaves de OACI
sobre incidentes mas de 5 700 kg

Al Tabla de verificacién de envio de informes preliminares y finales de accidente o incidente

1. Procedimiento de Envié de informes preliminares

Area responsable: Departamento de Andlisis de Accidentes e Incidentes

Procedimiento: Envié de informes preliminares.

Procedimiento estratégico: Establecer el envio de los informes preliminares de accidente a los
Estados interesados y cuando proceda a la OACI.

Objetivo: Cumplir con lo estipulado en las normas 7.1,7.2, 7.5y 7.7 del Anexo 13 del CACI.

Base legal

Pagina 161 de 169



Manual de Investigacion de Accidentes e Incidentes

S C I Direccién General de Aeronautica Civil

Direccion de Analisis de Accidentes e Incidentes de Aviacion

La Direccién de Analisis de Accidentes e Incidentes de Aviacidon, con fundamento en el articulo
7,7 Bis, 79,80y 81 de la Ley de Aviacion Civil, articulo 180, 187 y190 del Reglamento de la Ley de
Aviacién Civil.

Lineamientos de operacioén

El Departamento de Analisis de Accidentes e Incidentes de Aviacion realizara:
a. Elaborar el informe preliminar por parte del investigador a cargo.
b. Publicaciéon en la pagina de la SCT de la version publica del informe preliminar.
c. Notificacién a los Estados involucrados en la investigaciéon y si procede a la OACI.

Descripcion del procedimiento

Act. Responsable Descripcién
No.

01 Departamento de Andlisis de | Asigna al inspector investigador de
Accidentes e Incidentes accidentes
02 Inspector investigador de accidente | Dentro de las dos a cuatro primeras

semanas de iniciada la investigaciéon
cuenta con informacién factual o de
hechos basica sobre el accidente

03 Redactara el informe de hechos del | 1semana
suceso basandose en el formato de
informe final de la OACI, asi como la
informacidn que sea pertinente
mencionar

04 Presentar el proyecto de informe de | 1semana
hechos al director y jefe del
departamento para su aprobaciéon y
publicacion

05 Coordinar con el drea de sistemasdela | 1dia
AFAC, para la publicacién del informe
preliminar en la pagina de la AFAC

06 En un plazo de 15 dias laborales | 5dias
después de la publicaciéon del informe
de hechos, tomara el archivo de
notificacion generado previamente en
ECCAIRS y procedera a insertar toda la
informacién pertinente hasta que
guede actualizado hasta ese momento
07 Actualizara el archivo en sistema | 1dia
ECCAIRS,y prepara la version e5fy PDF,
después de aprobado el informe
preliminar o de hechos

08 Enviar a través de un correo electrénico | 1dia
a la OACI (ADREP@icao.int) siaplicay a
los Estados involucrados basandose en
la tabla Al, marcando copia al director
y al jefe del departamento, adjuntando
el archivo ECCAIRS en formato e5f y
PDF, asicomo la liga electréonica donde
se encuentra publicado el informe
preliminar
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Act. Responsable Descripcién
No.

09 Archivar el correo electronico de envio | 1dia
en la carpeta digital, imprimir el correo
y adjuntarlo al expediente fisico del
suceso

10 Guardar los acuses de recibido del | 5dias
informe preliminar en |la carpeta
digital, imprimir los acuses 'y
adjuntarlos al expediente fisico

1L Termina el proceso

2. Procedimiento de envi6 de informes de datos

Area responsable: Departamento de Anélisis de Accidentes e Incidentes

Procedimiento: Envié del informe de datos.

Procedimiento estratégico: Establecer el envio del informe de datos de accidente o incidente
a los Estados interesados y cuando proceda a la OACI.

Objetivo: Cumplir con lo estipulado en las normas 6.4, 6.7,7.1,7.2,7.5y 7.7 del Anexo 13 del
CACI.

Base legal

La Direccidn de Analisis de Accidentes e Incidentes de Aviacién, con fundamento en el articulo
7,7 Bis, 79, 80 y 81 de la Ley de Aviacion Civil, articulo 180, 187 y190 del Reglamento de la Ley de
Aviacion Civil.

Lineamientos de operacién
El Departamento de Analisis de Accidentes e Incidentes de Aviacion realizara:
a. Elaborar el informe final por parte del investigador a cargo.
b. Publicacién en la pagina de la SCT de la versidon publica del informe final.
c. Notificacién a los Estados involucrados en la investigacion y si procede a la OACI.

Descripcion del procedimiento
Act. Responsable Descripcion Tiempo

No.
Ol Comision investigadora y | Entrega los informes finales
dictaminadora de accidentes aéreos | aprobados

02 Departamento de Andlisis de | Recibe el informe final aprobado e | 1dia
Accidentes e Incidentes imprime tres originales en version
completay tres ejemplares en version
publica

03 Realiza las minutas de cierre de | 1dia
investigacion y recopila firmas de la
comision

04 Coordinar con el area de sistemas de
la AFAC, para la publicacion del
informe final en la pagina de la AFAC
05 Inspector investigador de accidentes | Complementa la informacién de | 15dia
hechos de la investigacion en el
sistema ECCAIRS, y prepara el archivo
en version e5f y PDF, después de
aprobado el informe final
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Act. Responsable Descripcién

No.

06 Enviar a través de un correo | 1dia
electrénico a la OACI

(ADREP@icao.int) si aplica y a los
Estados involucrados en el suceso,
basandose en la tabla Al, marcando
copia al director y al jefe del
departamento, adjuntando el archivo
ECCAIRS en formato e5f y PDF, asi
como la liga electréonica donde se
encuentra publicado el informe final
07 Archivar el correo electronico de | 5dias
envio en la carpeta digital, imprimir el
correo y adjuntarlo al expediente
fisico del suceso

08 Cerrar el proceso de investigacion 5 dias
09 Termina el proceso
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2. Medidas de prevencion de accidentes
Asuntos de seguridad operacional de interés para otros Estados

En la investigacion se podran emitir recomendaciones de seguridad operacional las cuales se
enviaran via oficio a las entidades mencionadas en la tabla A.4., el oficio de envié contard con un
numero de control y fecha, el cual serd adjuntado al correo electrdnico. Las recomendaciones se
enviaran en cualquier fase de la investigacion de un accidente o incidente a las autoridades
competentes, entre ellas las de otros Estados, para aumentar la seguridad operacional de la aviacion.

Ademas de las recomendaciones sobre seguridad operacional que emanen de las investigaciones
de accidentes e incidentes, las recomendaciones sobre seguridad operacional pueden provenir de
diversas fuentes, incluso los estudios sobre seguridad operacional. Si las recomendaciones en
cuestion estan dirigidas a una organizacidén en otro Estado, se transmitiran también a la autoridad
encargada de la investigacion de accidentes del Estado.

Recomendaciones dirigidas a: Destinatario

Recomendaciones formuladas a otro Autoridad de investigacion de accidentes
Estado en ese Estado

Documentos de la OACI OACI

A.4 Tabla de verificacidon de envio de recomendaciones

4.1. Procedimiento de envié de medidas de prevencién de accidentes

Area responsable: Departamento de Analisis de Accidentes e Incidentes

Procedimiento: Envié de medidas de prevenciéon de accidentes.

Procedimiento estratégico: Establecer el envio de las recomendaciones de seguridad operacional
de accidente o incidente a los Estados interesados y cuando proceda a la OACI.

Objetivo: Cumplir con lo estipulado en las normas 6.8, 8.3y 6.9 del Anexo 13 del CACI.

Base legal

La Direccidén de Andlisis de Accidentes e Incidentes de Aviacién, con fundamento en el articulo 7, 7
Bis, 79, 80 y 81 de la Ley de Aviacidon Civil, articulo 180, 187 y190 del Reglamento de la Ley de Aviaciéon
Civil.

Lineamientos de operacién

El Departamento de Analisis de Accidentes e Incidentes de Aviacidn realizara:
a. Elaborar el informe final por parte del investigador a cargo.
b. Localizar las recomendaciones que aplican enviar a los Estados basandose en la tabla A.4.
c. Notificaciéon a los Estados involucrados en la investigacion y si procede a la OACI.

Descripciéon del procedimiento

Act. Responsable Descripcién Tiempo
No.
0l Comisién investigadora y dictaminadora | Entrega los informes
de accidentes aéreos finales concluidos
02 Departamento de Andlisis de Accidentes | Elabora los oficios de | 1dia
e Incidentes envio de las
recomendaciones
emanadas de los
accidentes e incidentes a
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Act. Responsable Descripcién Tiempo
No.

los Estados que aplican
de acuerdo con la tabla
A4,

03 Enviar a través de un | 1dia
correo electrénico a la
OACI (ADREP@icao.int) si
aplica y a los Estados
involucrados en el
suceso, asi como la liga
electronica donde se
encuentra publicado el

informe final para
soportar las
recomendaciones
emitidas

04 Otorgary esperar el plazo | 90 dias
90 dias para esperar la
respuesta de la
recomendacion

05 Si en el plazo establecido | 5 dias
no se reciben

notificaciones se les
enviara un nuevo oficio
donde se les indicara que
la recomendacion
emitida no ha sido
contestada y la DAAIA
procede a cerrarla sin
obtener respuesta

06 Se imprimiradn los oficios
de envio de notificaciény
se adjuntaran tanto a la
carpeta fisica como a la
digital

07 Termina el proceso
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Palabras de apertura del investigador a cargo en la reunién de apertura de la
organizacion de la investigacion

Nos encontramos aqui reunidos para investigar el accidente que involucra a la linea aérea
con numero de vuelo marca modelo gue se accidento en [ubicacién]
el [fecha]

Se ha distribuido informacién que aborda varios procedimientos de la Direccién de Analisis de Accidentes e
Incidentes de Aviacidn con respecto al proceso de la investigacion de accidentes aéreos. Por favor, lean la
informacidén y asegurense de comprender toda la informacidn proporcionada. Todos los que participan en esta
investigacion deben cumplir con estas reglas a lo largo de la realizacidén de esta investigacion. Deben tener en
cuenta que estas reglas no pretenden ser rigurosas. Si tienen alguna pregunta acerca de los procedimientos
durante el proceso de la investigacidn o creen que no podran cumplir con este procedimiento, por favor
indiquenlo para tomar las medidas correspondientes.

Ahora quisiera mencionar la participacion de las Organizaciones (Estado de Matricula, Estado del Operador,
Estado de Fabricacién y Estado de Disefio) en esta investigacion.

Las politicas de la Direccidn de Andlisis de Accidentes e Incidentes de Aviacién limitan el acceso de las
Organizaciones o Agencias en la investigacién, ya que sus "empleados, servicios, funciones, actividades o
productos estuvieron involucrados en el accidente o incidente, sin embargo, podran proporcionar
personal técnico calificado para ayudar activamente en la investigacién de campo". También es politica de
la Direccién de Analisis de Accidentes e Incidentes de Aviacién permitir la participacién de las Organizaciones
en nuestras investigaciones por dos razones, en primer lugar, las Organizaciones pueden proporcionar apoyo a
la Direccidon de Andlisis de Accidentes e Incidentes de Aviacién ofreciéndoles conocimientos técnicos que tal
vez carezcamos. En consecuencia, todas las personas que participan en esta investigacion deben estar en
condiciones de aportar conocimientos o habilidades que puedan ser relevantes para la investigacién, por lo que
se les puede pedir que describan las calificaciones de las personas que proponen para participar en esta
investigacion.

En segundo lugary el mas importante, la participacién de cada Organizacién permite a una empresa u Agencia
a tener acceso inmediato a los hechos relacionados con el accidente en caso de que sea necesario para iniciar
inmediatamente la implementacidn de acciones preventivas o correctivas, cabe sefalar que si en el transcurso
de la investigacidn se detecta un problema relacionado con la seguridad operacional se requerirda a la
Organizacidén, Empresa o Agencia que implemente acciones correctivas inmediatas.

El coordinador de una Organizacién supervisard a los miembros de su Organizacién que participan en la
investigacion, también debera tener la suficiente autoridad dentro de su organizacién para poder tomar
decisiones en nombre de la organizacién durante la fase de investigacién de campo en el lugar del accidente.
Ademas, no tendrd un asistente o representante solamente el coordinador hablard en nombre de la
Organizacion. El coordinador de una organizaciéon serd el punto de contacto directo y oficial con |la Direccién de
Anidlisis de Accidentes e Incidentes de Aviacién, por lo tanto, debera estar disponible para mantener contacto
con un servidor en todo momento mientras estemos en este lugar del accidente. En ocasiones, las decisiones
deberdn tomarse muy rapidamente y no podemos perder el tiempo tratando de localizarlos para una toma de
decisidon. En consecuencia, solicito que cualquier coordinador que no esté presente en el puesto de mando esté
disponible para contactarse por teléfono celular u por otros medios.

Cada noche convocaremos a una reunidn de avances para conocer los hechos que se han recopilado durante

el transcurso del dia y para planificar estrategias para el dia siguiente. Me gustaria que los coordinadores de
una Organizacién estén presentes en estas reuniones.
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La Direccidon de Andlisis de Accidentes e Incidentes de Aviacién divulgara al publico el informe final de
accidente, ya sea a través de nuestro Secretario de Comunicacionesy Transportes, Subsecretario de Transporte,
Director General de la Agencia Federal de Aviacién Civil o a través de mi conducto o por la publicaciéon en el
portal de la Agencia. Por favor absténganse de hablar del accidente o de nuestra investigacién en publico, o de
dar informacioén a la prensa, cualquier violacién de esta restriccion se considerara una violacidon grave a las
politicas de la Direccidn de Analisis de Accidentes e Incidentes de Aviacion. Esto no significa que no puedan
tener ningdn contacto con la prensa ya que pueden comentar ciertos hechos Unicamente, sin hablar del
proceso de investigacion.

Espero no tener que recordarles que el sitio del accidente puede ser un entorno muy peligroso ya que puede
haber neumaticos totalmente inflados, botellas de oxigeno presurizadas, grandes estructuras de la aeronave
que pudieran caerse, piezas metalicas rasgadas y afiladas, material peligroso disperso y cosas por el estilo,
también puede haber material organico en descomposicidn que puede exponer al personal a virus como la
hepatitis o el SIDA, por lo que se les pide que por favor usen ropa de proteccidén adecuada cuando trabajen
cerca del sitio del accidente, incluidos guantes de goma con guantes de cuero, botas, gafas y similares,
finalmente, desde un punto de vista psicoldgico, tengan cuidado con los posibles efectos que una tragedia de
este tipo puede tener sobre ustedes. Trabajar alrededor de un lugar donde hay fallecidos no es facil, personal
de la DAAIA presentes en esta sala estd acostumbrado a trabajar en un entorno como este y la mayoria de
ustedes probablemente no.

Hasta este momento algun comentario o hay alguna pregunta.

A continuacién, me gustaria explicar el sistema de investigacién de los grupos de trabajo de la DAAIA. Los
participantes de las Organizaciones aqui presentes seran asignados a grupos de trabajo dirigidos por los
inspectores investigadores de accidentes de la DAAIA, estos seran conocidos como Coordinadores de Grupo de
trabajo, para la duracién de la investigacidn en el sitio del accidente. Como regla general, no permitimos que
ninguna persona que no desee 0 No pueda permanecer con su grupo de trabajo asignado durante los dias que
dure la fase de investigacion de campo en el sitio de los hechos, participe en la investigacion.

Los grupos de trabajo serdn lo mas pequenos posible mientras mantengan la capacidad de cumplir con sus
tareas asignadas. La decisidn sobre que participantes estaran y en que grupos de trabajo serd tomada por los
coordinadores de los Grupos de trabajo de la DAAIA. Si tiene preguntas sobre las decisiones de los
Coordinadores de Grupo por favor indiqguenmelo.

Segun corresponda, cada participante en la investigacidn recibird una tarjeta de identificaciéon que le permitira
ingresar al sitio del accidente y al puesto de mando, por favor, utilice su tarjeta de identificaciéon en todo
momento durante esta fase de investigacién de campo.

Una vez que los Coordinadores de los Grupos de trabajo determinen que ya no es necesario realizar la
investigacion en el sitio del accidente y requieren que los restos de la aeronave se trasladen a un sitio mas
confortable para examinarlos con mas detalle, el coordinador de la Organizacién del Operador rentara un sitio
o un hangar para proteger las pruebasy mantener la custodia eficaz de los restos durante el periodo de tiempo
necesario para realizar la investigacién. El coordinador de la Organizacién del Operador de la aeronave pondra
guardias de seguridad para el resguardo de los restos ademas este personal debera dar acceso total a los
Coordinadores de los grupos de trabajo, asi como a los integrantes de estos grupos, el tiempo que requieran
estar en esas instalaciones. El coordinador del Operador se asegurard que el guardia de seguridad lleve un
control de acceso donde se registraran las personas que ingresan, asi como el equipo que llevan. El coordinador
del Operador también se asegurard que se registren los componentes o restos de la aeronave que los
coordinadores de los grupos de trabajo retiren o ingresen.
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Cuando personal de la Fiscalia requiera ingresar a ver los restos de la aeronave, el guardia de seguridad debera
notificar al Coordinador del Operador y este a su vez a este servidor para que esté presente un Coordinador de
un grupo de trabajo o personal de la Comandancia mas cercana al sitio del resguardo de los restos.

Sé que les he proporcionado mucha informacién en solo unos minutos, por favor, siéntanse libres en cualquier
momento para hacer preguntas, ahora les presentare a los coordinadores de las Organizaciones y asignaremos
a los participantes a los grupos de trabajo.

El control de ingreso al hangar es un documento de uso oficial solamente, no hay autorizacién para sacar copias
fotostaticas o de otra indole. El formato de registro de revisidén de la transcripcion se mantendra para definir
quién ha tenido acceso a los restos de la aeronave.

El acceso al hangar donde se encuentran los restos de la aeronave sera autorizado solamente por el Director
General de la Agencia Federal de Aviacidn Civil o por el Director de Andlisis de Accidentes e Incidentes de
Aviacion.

Este documento no se podrd dejar desatendido. El coordinador de un grupo de trabajo es responsable de
mantener el control de acceso actualizado, asi como que todos los integrantes de su grupo de trabajo se
registren cuando ingresen o se retiren del hangar.

Este documento y su contenido no deben ser compartidos con personas no autorizadas, incluyendo personal
no autorizado de la DAAIA.

El formato del control de acceso a los restos de la aeronave se muestra a continuacion.
Hora

Salida

HENRERNERENE
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1. INTRODUCCION

México es un Estado Contratante de la Organizacion de Aviacion Civil Internacional (OACI),
organismo especializado de la ONU creado en 1944 a través del Convenio de Aviacion Civil
Internacional.

En el articulo 37 de dicho Convenio se establece el compromiso de colaborar, a fin de lograr
el mas alto grado de uniformidad posible en las reglamentaciones, normas, procedimientos
y organizacion relativos a las aeronaves, personal, aerovias y servicios auxiliares, en todas las
cuestiones en gue tal uniformidad facilite y mejore la navegacion aérea.

En el articulo 38 se establece que cualquier Estado Contratante que considere impracticable
cumplir, en todos sus aspectos, con cualesquiera de tales normas o procedimientos
internacionales, o concordar totalmente sus reglamentaciones o métodos con alguna
norma o procedimiento internacional, después de enmendados estos Ultimos, o que
considere necesario adoptar reglamentaciones o métodos que difieran en cualquier aspecto
particular de lo establecido por una norma internacional, notificara inmediatamente a la
OACI las diferencias entre sus propios métodos y lo establecido por la norma internacional.

En 1998 se cred el Programa Universal de Auditoria de la Vigilancia de la Seguridad
Operacional (USOAP) con el propdsito de supervisar las obligaciones de vigilancia de la
seguridad operacional de todos los Estados Contratantes y garantizar la aplicacion de todas
las Normas y Métodos Recomendados (SARPS) de la OACI relacionados con la seguridad
operacional.

Las auditorias del USOAP son evaluadas a través de las preguntas del protocolo (PQ), las
cuales se definen como el instrumento principal para evaluar el nivel de aplicacion eficaz de
un sistema estatal de vigilancia de la seguridad operacional y se basan en los SARPS, PANS,
documentos y otros textos de orientacion de la OACI.

En la Edicion del 2017 de las PQ, existen 8 PQ (1.009, 3.005, 4.003, 4333, 5005, 6.015, 7.011,
8.003) que auditan el establecimiento de un proceso que permita al Estado Contratante
determinar la necesidad de enmendar su legislacion, reglamentacion o normativa de
acuerdo a las disposiciones de la OACIly 8 PQ (1.025, 3.007, 4.005, 4.334,5.007,6.017,7.011, 8.015)
que auditan el establecimiento de un proceso que permita al Estado Contratante identificar
y notificar a la OACI las Diferencias que pudieran existir entre las SARPS de la OACI y la
legislacion, reglamentacion o normativa nacional, asi como 1 PQ (1.205) que audita el
establecimiento de un proceso que permita al Estado Contratante garantizar la
identificacion de las diferencias significativas y su publicacion en la PIA. En total se cuenta
con 16 PQ que abarcan los temas de adopcion de enmiendas y notificacion de diferencias,
asi como la identificacion y publicacion en la PIA de las diferencias significativas (en el caso
de la 7.011 se repite en dos temas).

De acuerdo con lo anteriormente descrito, la Agencia Federal de Aviacion Civil ha tenido a
bien expedir el presente proceso para garantizar el cumplimiento de los compromisos
descritos en esta introduccion, asi como en los objetivos del numeral 4.
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2. DEFINICIONES

Agencia Federal de Aviacién Civil. Autoridad de Aviacion Civil de México, 6érgano
administrativo desconcentrado de la Secretaria de Comunicacionesy Transportes.

Anexo. Documentos complementarios al Convenio sobre Aviacion Civil Internacional.
Consisten en 19 Anexos que contienen las Normas y Métodos Recomendados organizados
por temas principales, mismos que son revisados y enmendados periddicamente por la
Organizacion de Aviacion Civil Internacional. También véase la definicion de Convenio de
Aviacion Civil Internacional; Normas y Métodos Recomendados.

Base de Seguimiento y Control. Base de datos en la que el Departamento de Organismos
Internacionales registra, monitorea y lleva el seguimiento y control del Proceso de Adopcion
de Enmiendas y Notificacion de Diferencias de los Anexos de la Organizacion de Aviacion
Civil Internacional, incluyendo las respuestas que se han emitido a las Propuestas de
Enmienda de Anexo, a las Enmiendas de Anexo, los Reportes de Diferencias notificadosy las
publicaciones correspondientes en el Sisterma de Notificacion Electronica de Diferenciasy la
Publicacion de Informacion Aeronautica. También veéase la definicion de Convenio de
Aviacion Civil Internacional; Normas y Métodos Recomendados, Publicacion de
Informacion Aerondutica; Sistema de Notificacion Electronica de Diferencias.

Borrador de la Postura Oficial. Documento elaborado por el Grupo de Trabajo en el que se
propone al Titular del Anexo la respuesta en que la Agencia Federal de Aviacion Civil emite
comentarios en los que se indica si se encuentran en acuerdo o desacuerdo (con o sin
comentarios) respecto a los cambios que se proponen en una Propuesta de Enmienda de
Anexo, observandose también las fechas previstas de Adopcion, Efectividad y Aplicacion.
Tambiéen véanse las definiciones de Propuesta de Enmienda de Anexo.

Convenio sobre Aviacién Civil Internacional. Tratado relativo al derecho publico internacional
aeronautico, de caracter multilateral, rector de la aviacion civil internacional. Fue
firmado el 7 de diciembre de 1944 durante la Conferencia de Aviacion Civil
Internacional en Chicago, también conocidos como Convenio de Chicago vy
Convencion de Chicago. Entro en vigor a partir del 4 de abril de 1947, a fin de establecer
principios basicos estandarizados internacionalmente para la navegacion y el
transporte aéreo, previendo la creacion de la Organizacion de Aviacion Civil
Internacional como el organismo internacional garante de sus fines y principios.
México depositd su instrumento de ratificacion al tratado el 25 de junio de 1946 con lo
cual se adquirio el compromiso de cumplir con lo establecido tanto en el Convenio,
asi como en sus respectivos Anexos. También véase la definicion de Anexos.

Dependencias Relacionadas. Dependencias del gobierno cuyas funciones y atribuciones se
encuentran relacionadas con las requeridas para adoptar un Anexo. También véease la
definicion de Anexo.

Diferencias. Desviaciones respecto de las Normas y Métodos Recomendados, tal que se
considere impracticable cumplir, en todos sus aspectos, o concordar totalmente la adopcion,
0 gue se considere necesario adoptar de forma que se difieran en cualquier aspecto
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particular de lo establecido por la Organizacion de Aviacion Civil Internacional. También
véase la definicion de Normas y Métodos Recomendados.

Diferencias Indefinidas. Diferencias que no podran ser adoptadas o enmendadas en el futuro
por motivos de soberania nacional u otros motivos de interés nacional. Tambiéen véase la
definicion de Diferencias.

Diferencias Significativas. Diferencias que deben ser publicadas en la Publicacion de
Informacion Aeronautica cuyo conocimiento es primordial para las tripulaciones de vuelo y
otras partes interesadas ya que contienen informacion que es esencial para las operaciones
internacionales. Proporciona informacion actualizada sobre el estatus de aplicacion de
Normas y Métodos Recomendados, particularmente los que se refieren a la operacion de
aeronaves y al suministro de instalaciones y servicios aeroportuarios y de navegacion aérea.
Tambien véase la definicion de Diferencias, Normasy Métodos Recomendados, Publicacion
de Informacion Aerondutica.

Diferencias Temporales. Diferencias para las cuales se tiene la intencion de cumplir en el
futuro y una fecha para la cual tiene previsto confirmar su cumplimiento y eliminar la
diferencia notificada. También vease la definicion de Diferencias.

Enmienda de Anexo. Modificaciones y actualizaciones de los Anexos realizadas por la
Organizacion de Aviacion Civil con el propodsito de mejorar la aviacion civil internacional.
Tambien veanse las definiciones de Anexo.

Entidades Externas. Organizaciones, asociaciones, instituciones y usuarios, regulados y/o
relacionados con el tema, de acuerdo con el listado de la columna 5 del Apéndice A del
presente proceso.

Estados Contratantes. Los Estados miembros de la Organizacion de Aviacion Civil
Internacional que han firmado su aceptacion del Convenio sobre Aviacion Civil Internacional
y depositado su instrumento de ratificacion al tratado con lo cual adquieren el compromiso
de cumplir con lo establecido tanto en el Convenio, asi como en sus respectivos Anexos.
También véase la definicion de Convenio sobre Aviacion Civil Internacional.

Fecha de Adopcidn. Es la fecha efectiva en que la enmienda es adoptada por los 36 Estados
miembros del Consejo de la Organizacion de Aviacion Civil Internacional. Normalmente esto
ocurre en el mes de marzo de un determinado ano civil y el Consejo es responsable de las
decisiones de gobernanza de la Organizacion de Aviacion Civil Internacional mientras la
Asamblea plenaria (cada tres anos) no esta en periodo de sesiones. Es por lo tanto la fecha
en la cual la Organizacion de Aviacion Civil Internacional publica oficialmente la Enmienda
de Anexo para conocimiento de todos los Estados Contratantes. También véase la definicion
de Enmienda de Anexo,; Estados Contratantes.

Fecha de Aplicacién. Para esta fecha los Estados Contratantes deberian implementar y estar
aplicando la Enmienda de Anexo a menos que hayan notificado a la Organizacion de
Aviacion Civil Internacional las Diferencias entre sus Instrumentos Juridicos y las Normas y
Métodos Recomendados contenidos en la Enmienda de Anexo. El plazo para notificar vence
un mes antes de la fecha de aplicacion. También véase la definicion de Diferencias;
Enmienda de Anexo; Estados Contratantes; Instrumentos Juridicos.
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Fecha de Efectividad. La fecha en que surte efecto es la fecha limite para que los Estados
Contratantes comuniguen a la Organizacion de Aviacion Civil Internacional su
desaprobacion de la Enmienda de Anexo. Si mas del 50% de los Estados expresan su
desaprobacion, la enmienda no surte efecto. También véase la definicion de Enmienda de
Anexo; Estados Contratantes.

Grupo de Trabajo. Grupo convocado por el Titular del Anexo, conformado por integrantes de
las areas internas de la Agencia Federal de Aviacion Civil listadas en la columna 3 del
Apéndice A, y las Dependencias Relacionadas listadas en la columna 4 del Apéndice A del
presente proceso. El Titular del Anexo determinara los integrantes necesarios para participar
en los trabajos a desarrollar en cada caso aplicable. También véase la definicion de Titular
del Anexo; Dependencias Relacionadas.

Instrumento Juridico. Elemento documental en el cual se adoptan las Normas y Métodos
Recomendados de la Organizacion de Aviacion Civil Internacional para aplicarse legalmente
dentro del marco de derecho en México. También véase la definicion de Normas y Métodos
Recomendados.

Normas y Métodos Recomendados. Conjunto de disposiciones emitidas por la Organizacion
de Aviacion Civil a través del Convenio sobre Aviacion Civil Internacional y sus 19 Anexos en
donde se establecen los requisitos que los Estados Contratantes se comprometen a
implementar para estandarizar las reglamentaciones, normas, procedimientos vy
organizacion relativos a las aeronaves, personal, aerovias y servicios auxiliares, en todas las
cuestiones de aviacion civil a nivel internacional en que tal uniformidad facilite y mejore la
navegacion aérea. Dichas disposiciones se complementan con series de Documentos y
Circulares que profundizan los temas relacionados para orientar a los Estados Contratantes
sobre como implementar las disposiciones adecuadamente.

Notificacién de Diferencias. Compromiso de caracter obligatorio, estipulado en el articulo 38
del Convenio sobre Aviacion Civil Internacional que sehala la responsabilidad de cualquier
Estado de notificar a la OACI las diferencias entre sus propios métodosy lo establecido por la
OACI en todo caso gue considere impracticable cumplir o armonizar totalmente sus
Instrumentos Juridicos con las Normas y Métodos Recomendados, incluyendo al
enmendarse estos Ultimos, o que considere necesario adoptarlos de forma tal que difieran
de lo establecido por la OACI..

Plan de Incorporaciéon. Documento mediante el cual un Titular de Anexo establece un plan
de trabajo para elaborar o modificar algun Instrumento Juridico con el objetivo de adoptar
una Enmienda de Anexo. También veéanse las definiciones de Enmienda de Anexo;
Instrumento Juridico.

Plan de Incorporaciéon Preliminar. Documento mediante el cual un Titular de Anexo
identifica los Instrumentos Juridicos que se requeriran elaborar o modificar para adoptar una
Enmienda de Anexo cuando esta sea emitida. También véanse las definiciones de
Enmienda de Anexo; Instrumento Juridico.

Postura Oficial. Documento autorizado por el Titular del Anexo en el que la Agencia Federal
de Aviacion Civil emite comentarios en los que se indica si se encuentran en acuerdo o
desacuerdo (con o sin comentarios) respecto a los cambios que se proponen en una
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Propuesta de Enmienda de Anexo, observandose también las fechas previstas de Adopcion,
Efectividad y Aplicacion. También véanse las definiciones de Propuesta de Enmienda de
Anexo.

Postura Oficial Integrada. Documento autorizado por el Titular del Anexo en el que la
Agencia Federal de Aviacion Civil emite comentarios en los que se indica si se encuentran en
acuerdo o desacuerdo (con o sin comentarios) respecto a los cambios que se proponen en
una Propuesta de Enmienda de Anexo, observandose también las fechas previstas de
Adopcion, Efectividad y Aplicacion. Se integran los comentarios emitidos por las Entidades
Externas a criterio del Titular del Anexo. Tambien véanse las definiciones de Entidades
Externas, Propuesta de Enmienda de Anexo.

Propuesta de Enmienda de Anexo. Modificaciones y actualizaciones que la Organizacion de
Aviacion Civil Internacional propone realizar a las Normas y Métodos Recomendados con €l
proposito de mejorar la aviacion civil internacional y que somete a consulta con lo Estados
Contratantes y los Organismos Internacionales de Aviacion competentes incluyendo las
fechas previstas de Adopcion, Efectividad y Aplicacion. También veanse las definiciones de
Normas y Métodos Recomendados, Enmienda de Anexo.

Propuesta de Plan de Incorporaciéon. Documento mediante el cual el Grupo de Trabajo
notifica al Titular de Anexo la propuesta del plan de trabajo para elaborar o modificar algun
Instrumento Juridico con el objetivo de adoptar una Enmienda de Anexo. También véanse
las definiciones de Enmienda de Anexo; Instrumento Juridico.

Propuesta de Plan de Incorporaciéon Preliminar. Documento mediante el cual el Grupo de
Trabajo notifica al Titular de Anexo la propuesta de los Instrumentos Juridicos que se
requeriran elaborar o modificar para adoptar una Enmienda de Anexo cuando esta sea
emitida. También véanse las definiciones de Enmienda de Anexo; Instrumento Juridico.

Publicacién de informacién aerondutica. Publicacion expedida por cualquier Estado
Contratante, o con su autorizacion, que contiene informacion aeronautica, de caracter
duradero, indispensable para la navegacion aérea. Tambiéen véase la definicion de Estado
Contratante.

Reporte de Diferencias. Formulario | del presente proceso. Se elabora un formulario por cada
Anexo. Es la herramienta en la cual se identifica la adopcion de cada Norma y Método
Recomendado a través de una referencia cruzada entre los Anexos y los Instrumentos
Juridicos. Aguellas disposiciones del Anexo que no se encuentran adoptadas, o difieren de lo
establecido en el Anexo, parcial o totalmente, se reportan como Diferencias indicando una
descripcion de la misma y los motivos por los cuales existe. También véanse las definiciones
de Anexo; Diferencias; Instrumentos Juridicos; Normas y Métodos Recomendados.

Sistema de Notificacion Electréonica de Diferencias. Herramienta en linea proporcionada por
la Organizacion de Aviacion Civil Internacional que permite a los Estados Contratantes
notificar informacion sobre Diferencias. También véase la definicion de Diferencias.

Titular del Anexo. Responsable de alto nivel de la AFAC, que, de acuerdo con el tema de
especialidad, coordinara la adopcion del respectivo Anexo y sus enmiendas, asi como la
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elaboracion y actualizacion del Reporte de Diferencias. También véanse las definiciones de
Anexo; Enmienda de Anexo, Reporte de Diferencias.

3. ABREVIATURAS

ACA Aerodromos y ayudas terrestres (Aerodromes and Ground Aids)

AlG Investigacion de accidentes e incidentes de aviacion (Aircraft Accident and Incident
Investigation).

AFAC Agencia Federal de Aviacion Civil

AIR Aeronavegabilidad (Airworthiness of Aircraft)

ASA Aeropuertos y Servicios Auxiliares

ATM — Gestion del Trafico Aéreo (Air Traffic Management)

AVSEC Seguridad de Ia Aviacion Civil (Aviation Security)

CANAERO Camara Nacional de Aerotransportes

CC Convenio de Aviacion Civil Internacional — Convenio de Chicago
CENAM Centro Nacional de Metrologia

CENAPRED Centro Nacional de Prevencion de Desastres

CIMA Colegio de Ingenieros Mexicanos en Aeronautica

CNS Comunicacion, Navegacion y Vigilancia (Communications, Navigation and Surveillance)
COCTAM Colegio De Controladores De Transito Aéreo de México
CPAM Colegio De Pilotos Aviadores de México

DGAA Direccion General Adjunta de Aviacion

DCAF Direccion General de Autotransporte Federal

DGN Direccion General de Normas

DGPC Direccion General de Proteccion Civil

DGPMPT — CENMA Direccion General de Proteccion y Medicina Preventiva en el Transporte
— Centro Nacional de Medicina de Aviacion

DGPT Direccion General de Politica de Telecomunicaciones
DGSC Direccion General de Servicios Consulares

DGTG Direccion General para Temas Globales
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DOI Departamento de Organismos Internacionales
EFOD Sistema de Notificacion Electronica de Diferencias (Electronic Filing of Differences)
EMA Entidad Mexicana de Acreditacion

FAL Facilitacion del transporte Aéreo (Facilitation)

FGR Fiscalia General de la Republica

GN Guardia Nacional

GT Grupos de Trabajo

|G Indicador General

IFT Instituto Federal de Telecomunicaciones

INEGI Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
INECC Instituto Nacional de Ecologia y Cambio Climatico
INM Instituto Nacional De Migracion

LEG Legislacion aeronautica basica y reglamentos de aviacion civil (Primary Aviation
Legislation and Civil Aviation Regulations)

MET - Meteorologia Aeronautica (Aeronautical Meteorology)
OACI Organizacion de Aviacion Civil Internacional

OPS Operaciones de aeronaves (Aircraft Operations)

ORG Organizacion de aviacion civil (Civil Aviation Organization)

PANS Procedimientos para los Servicios de Navegacion Aérea (Procedures for Air Navigation
Services)

PIA Publicacion de Informacion Aeronautica

PEL Otorgamiento de licencias al personal e instruccion (Personnel licensing and training)
REG Registro Aeronautico

RPMO Representante Permanente de México ante la OACI

SALUD Secretaria de Salud

SAR Busqueda y Salvamento (Search and Rescue)

SARPS Normas y Métodos Recomendados (Standards and Recommended Practices)

SAT Servicio de Administracion Tributaria
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SE Secretaria de Economia

SECTUR Secretaria de Turismo

SEDENA Secretaria de la Defensa Nacional

SENEAM Servicios a la navegacion en el espacio Aéreo Mexicano

SEMAR Secretaria de Marina

SEMARNAT Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales

SFP Secretaria de la Funcion Publica

SMN Servicio Meteoroldgico Nacional

SMS Sistema de Gestion de la Seguridad Operacional (Safety Management System)
SRE Secretaria de Relaciones Exteriores

SSP Programa Estatal de Seguridad Operacional (State Safety Programme)

UNAM Universidad Nacional Autdénoma de México
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4. OBIJETIVOS

1. Atender el compromiso adquiridos por el estado mexicano de acuerdo con lo
establecido en el articulo 37 del Convenio sobre Aviacion Civil Internacional, referente

a la adopcion de los Anexos de OACI y sus enmiendas, en la legislacion mexicana de
aviacion civil mexicana.

2. Atender el compromiso adquirido por el estado mexicano de acuerdo con lo
establecido en el articulo 38 del Convenio sobre Aviacion Civil Internacional, referente
a la notificacion de diferencias de las Normas y Métodos Recomendados con la
legislacion de aviacion civil mexicana.

5. ALCANCE

Aplica a todas las areas técnicas de la AFAC responsables de implementar las Normas y
Métodos Recomendados.
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6. DIAGRAMA DE FLUJO

OACI

Departamento de Organismos
Internacionales (DOI)

Areas Internas de la AFAC

Inicio

1. La OACI emite una

Propuesta de
Enmienda de Anexo.

2. Recibe la Propuesta

de Enmienda de Anexol

y la canaliza a las areas
internas de acuerdo al
Apéndice A.
Proporciona el Reporte
de Diferencias
registrado en la Base
de Seguimientoy
Control.

Se solicita respuesta al
Titular del Anexo.

15. Enviar recordatorio
al Titular del Anexo
solicitando respuesta a

la Propuesta de
Enmienda de Anexo.

4

16. i Se reciben
comentarios en
la fecha
indicada en el
recordatorio?

v

19. Comunica al RPMO
que no se elaboraron
comentarios respecto

v

20. Considera los
comentarios recibidos
de los Estados
Contratantes y emite la
Enmienda de Anexo.

a la Propuesta de
Enmienda de Anexo.
Registra en Base de
Seguimiento y Control.

No

Si

14. ;Se
reciben
comentarios
en lafecha
indicada?

¢Si

17. Comunica la
Postura Oficial
Integrada y el Plan de
Incorporacién
Preliminar al RPMO.
Registra en Base de

Seguimiento y Control.

3. El Titular del Anexo
convoca un Grupo de

4. El Titular del Anexo

envia la Propuesta de
Enmienda de Anexo a

Trabajo (GT
considerando el listado
del Apéndice A.

las Entidades Externas
para comentarios
considerando el listado
del Apéndice A

>

5. Los GT analizan la
Propuesta de
Enmienda de Anexo
usando el Apéndice By
revisan si debera
emitirse o modificarse
algun Instrumento
Juridico para adoptar
|la enmienda.

10. El Titular del Anexo
revisa y valida el

Borrador de la Postura "

9. Los GT elaboran la
respuestay el Borrador
de la Postura Oficial.

Oficial y la respuesta
del GT.

Envian al Titular del
Anexo.

13. Se elabora una
Postura Oficial
Integrada.

Se comunica al DOI
junto con el Plan de

Incorporacion
Preliminar.

f

12. El Titular del Anexo
considera los
comentarios de las
Entidades Externasy
los integra a la
respuesta.

v

18. Coordina la
comunicacion
necesaria entre el
Titular del Anexoy el
RPMO anticipando la
reunion del Consejo
previa ala emision de

la Enmienda de Anexo.

23. El GT actualiza el
Reporte de Diferencias
con apoyo el Apéndice
By el Plan de

Incorporacién
Preliminar.

I

21. Recibe la Enmienda_de Anexoy la canaliza a las
areas internas, de acuerdo con el Apéndice A.
Proporciona el Reporte de Diferencias registrado en
la Base de Seguimiento y Control, asi como la

Postura Oficial Integrada y el Plan de Incorporacién

Preliminar en caso de existir.

—>

?

22. El Titular del Anexo
convoca al GT
considerando el
listado del Apéndice
A para actualizar el
Reporte de

Diferencias.

1. ¢Se
reciben
comentarios
de las
Entidades
Externas?

24. .Se
requiere
elaborar o
modificar un
Instrumento
Juridico?

6. :Se
requerira
elaborar o
modificar un
Instrumento
Juridico?

7. Los GT elaboran la
Propuesta de Plan de
Incorporacion
Preliminary el
Borrador de la Postura
Oficial.

Envian al Titular del

Anexo.
;

8. El Titular del Anexo
revisa y valida el
Borrador de la Postura
Oficial y la Propuesta
de Plan de

Incorporacién
Preliminar.

25. EI CT senala las
Diferencias
consideradas como
Diferencias
Significativas.

v

26. El GT determina si
las Diferencias seran
Temporales o
Indefinidas utilizando
la Propuesta de Plan

| r ife
Preliminar como
referencia.
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Departamento de Organismos
Internacionales (DOI)

Areas Internas de la AFAC

50. El DOI notifica a la
Direcciéon General y al
Proceso de Auditoria
Interna que el Plan de
Incorporacién no se
llevé a cabo

49. Notifica al Titular
del Anexo que el Plan
de Incorporacién no
se llevo a cabo
satisfactoriamente.
Registra en |la Base de

Si

28. EI GT elabora una
Propuesta de Plan de
Incorporacién para las
Diferencias que sea
factible enmendar.
Envia a Titular del
Anexo.

A

27. iEs factible
enmendar las
Diferencias
reportadas?

29. ¢ El
Titular del
Anexo
otorga el
visto bueno?

Si

30. El Titular del Anexo
formaliza el Plan de
Incorporacién y
notifica al DOI
incluyendo el Reporte
de Diferencias
actualizado.

No

31. Se inicia el Proceso
correspondiente
(referenciado en el
Apéndice C) para
adoptar la Enmienda
de Anexo de acuerdo
a lo determinado en el
Plan de Incorporacién.

32. (El Plan de
ncorporacién
es completado
efectivamente?

satisfactoriamente. Ll B
Control.
v si
46. El GT comunica al
Titular del Anexo que la
y ] Enmienda de Anexo 34. El Titular del Anexo o
Fin no requiere la actualiza el Reporte 33. Al ﬂnahzarf-:‘l\ Plan
elaboracién o de Diferencias de Mﬂw 2
modificacion de acuerdo a los obtiene el
ningun Instrumento I\CJ | Instrumentos € Instrumento Juridi
Juridico para Juridicos actualizados. enelcualse ha
adoptarse. Notifica al DOI. adoptado la
* Enmienda de Anexo.
48. El DOl comunica al 47. El Titular del Anexo f
RPMO que la comunica al DOl que la
enmienda ya se EnmlenQa de Anexo [ —
encuentra no requiere la cualauiera de los
implementada. elaboracion o roccizsos
Registra en Base de modificacion de ?eferenciadosen o
Seguimiento y Control. ningudn Instrumento — o
o Inicio —p| Apéndice C, por
Juridico para ; L
adoptarse motivos distintos a
. una Enmienda de
Anexo.
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Departamento de Organismos
Internacionales (DOI)

&
1

35. Registra el Reporte
de Diferencias y el Plan
de Incorporacién en

Base de Seguimientoy
Control.

Envia al RPMO los
Reportes de
Diferencias de
cualquier Anexo.

Direccién General Adjunta de Seguridad

Direcciéon General Adjunta de Aviacion <
Aérea

36. ¢Las
Diferencias
corresponden
al Anexo 17?

Si

No*
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38. Notifica a la OACI,
37. Envia Reporte de a través del EEOD el
Diferencias a la Reporte de
DGASA para notificar iferencias.
através del EFOD. > Valida la
Revisa si contiene determinacion de
Diferencias Diferencias
Significativas. Significativas.
42‘ Envfa.&m 40. Senala las Si 2l g5e
. Diferencias con las X N detectan
41. (Contiene Diferencias Diferencias < Diferencias
- Diferencias P ! Significativas faltantes Sianificativas
Significativas? Significativas a la y las comunica al DOI dicionales?
A o adicionales?
* No
No
44. Notifica al DOI al
finalizar la
actualizacion del
EFOD.
45, Registra en Base 43 Coordina con
de Seguimientoy SENEAM la
) Control. publicacion de las
Fin Notifica a la AFAC de e Diferencias
acuerdo con el Significativas en el
Apéndice 3. bIA.
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7. TABLA DESCRIPTIVA

NO

Responsable

Actividades

1
INICIO

OACI

Entradas: Necesidades de actualizacion de normativa
internacional

La OACI emite una Propuesta de Enmienda de Anexo.

Salidas: Propuesta de Enmienda de Anexo

Continua en 2

Departamento de
Organismos
Internacionales

Entradas:; Propuesta de Enmienda de Anexo

El DOI recibe la Propuesta de Enmienda de Anexoy la
canaliza a todas las areas internas listadas en la columna
3 del Apéndice A, proporcionando el Reporte de
Diferencias actualmente registrado en la Base de
Seguimiento y Control.

Se solicita respuesta al Titular del Anexo indicado en la
columna 3 del Apéndice A, con fecha limite 15 dias
previos a la fecha que haya establecido OACI como
limite para recibir comentarios de los Estados
Contratantes.

Salidas: Envio de Propuesta de Enmienda de Anexo a las
areas involucradas, Reporte de Diferencias registrado,
Solicitud al Titular del Anexo de comentarios de
Propuesta de Enmienda de Anexo

Continuaen 3
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NO

Responsable

Actividades

Titular del Anexo

Entradas: Solicitud al Titular del Anexo de comentarios
de Propuesta de Enmienda de Anexo, Reporte de
Diferencias registrado

El Titular del Anexo analiza la Propuesta de Enmienda
de Anexoy convoca al GT conformado por las areas
internas de la AFAC, listadas en la columna 3 del
Apéndice A, y las Dependencias Relacionadas, listadas
en la columna 4 del Apéndice A, que considere
necesarias para analizar la Propuesta de Enmienda de
Anexo, entregando el Reporte de Diferencias que el DO
haya proporcionado.

Se debe solicitar la elaboracion de un Borrador de Ia
Postura Oficial respecto a los cambios previstos y las
fechas de aplicacion efectiva indicadas en la Propuesta
de Enmienda de Anexo en la que se indigque si se esta o
no de acuerdo (con o sin comentarios) con la Propuesta
de Enmienda de Anexo.

Se indicara como fecha limite para entregar la Postura
Oficial, maximo 7 dias antes de la solicitada por el DOI.

Salidas: Convocatoria del GT, Solicitud al GT de Borrador
de Postura Oficial sobre la Propuesta de Enmienda de
Anexo, Reporte de Diferencias registrado

Continua en 4

Titular del Anexo

Entradas: Solicitud al Titular del Anexo de comentarios
de Propuesta de Enmienda de Anexo

El Titular del Anexo envia a las Entidades Externas que
considere necesarias, utilizando como referencia la
columna 5 del Apéndice A, para solicitar comentarios
respecto a los cambios previstos y las fechas de
aplicacion efectiva de la Propuesta de Enmienda de
Anexo.

Se indicara como fecha Iimite para entregar los
comentarios, maximo 7 dias antes de la solicitada por el
DOL.

Salidas: Solicitud a las Entidades Externas de
comentarios sobre la Propuesta de Enmienda de Anexo

Continua en 5
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N° Responsable Actividades

Entradas: Convocatoria del CT, Solicitud al GT de
Borrador de Postura Oficial sobre la Propuesta de
Enmienda de Anexo, Reporte de Diferencias registrado

El Grupo de Trabajo (GT) analiza la Propuesta de
Enmienda de Anexo considerando el Reporte de
Diferencias y el Apéndice B para que se determine si se
requeriria elaborar o modificar algun Instrumento
Juridico para incorporar los cambios previstos en la
Propuesta de Enmienda de Anexo cuando se emita la
Enmienda de Anexo.

5 Grupo de Trabajo

Se deberd elaborar un Borrador de la Postura Oficial en
la que se indique si se esta o no de acuerdo con los
cambios previstos en la Propuesta de Enmienda de
Anexo, en la cual se pueden agregar comentarios sobre
el contenido y motivos de la respuesta.

Salidas: Borrador de la Postura Oficial

Continua en 6

Entradas: Borrador de la Postura Oficial

¢ Se requeriria elaborar o modificar algun Instrumento
Juridico para poder adoptar los cambios previstos en la
Propuesta de Enmienda de Anexo cuando se emita la
Enmienda de Anexo?

6 Grupo de Trabajo

e Si—Continuaen'?7

e No-Continuaen?9

Entradas:; Borrador de la Postura Oficial

El GT debera elaborar una Propuesta de Plan de
Incorporacion Preliminar que describa los Instrumentos
Juridicos que deberan ser elaborados o modificados
cuando se emita la Enmienda del Anexo.

7 Grupo de Trabajo

Se envia al Titular del Anexo con el Borrador de la
Postura Oficial.

Salidas: Borrador de la Postura Oficial, Propuesta de
Plan de Incorporacion Preliminar

Continua en 8
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N° Responsable Actividades
Entradas: Borrador de la Postura Oficial, Propuesta de
Plan de Incorporacion Preliminar
El Titular del Anexo revisa y valida el Borrador de la
Postura Oficial y la Propuesta de Plan de Incorporacion
Preliminar.

8 Titular del Anexo Podré realizar las modificaciones necesarias de acuerdo
con la informacion disponible y las politicas establecidas
en la AFAC.

Salidas: Postura Oficial, Plan de Incorporacion Preliminar
Continua en 11

Entradas:; Borrador de la Postura Oficial

El CT determina que la Propuesta de Enmienda de
Anexo no afectara los Instrumentos Juridicos en los que
se encuentra actualmente adoptado el Anexo.

9 Grupo de Trabajo | Se envia respuesta al Titular del Anexo con el Borrador
de la Postura Oficial.

Salidas: Borrador de la Postura Oficial, Respuesta al
Titular del Anexo

Continua en 10

Entradas: Borrador de la Postura Oficial, Respuesta al
Titular del Anexo

El Titular del Anexo revisa y valida el Borrador de la
Postura Oficial y la respuesta del GT.

10 Titular del Anexo Podra realizar las modificaciones necesarias de acuerdo
con la informacioén disponible y las politicas establecidas
en la AFAC.

Salidas: Postura Oficial
Continua en 11
Entradas: Postura Oficial, Plan de Incorporacién
Preliminar
' :Se reciben comentarios de las Entidades Externas que
1 Titular del Anexo | fyeron consideradas para consulta y comentarios?

e Si—Continuaeni2
e No-Continuaenl3
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12

Titular del Anexo

Entradas: Postura Oficial, Plan de Incorporacion

Preliminar, Comentarios de las Entidades Externas

El Titular del Anexo analiza los comentarios de las
Entidades Externas para determinar su validez e integra

a la Postura Oficial como considere apropiado para
generar una Postura Oficial Integrada.

Salidas: Postura Oficial Integrada

Continua en 13

13

Titular del Anexo

Entradas: Postura Oficial, Postura Oficial Integrada, Plan
de Incorporacién Preliminar

El Titular del Anexo envia al DOI la Postura Oficial
Integrada y el Plan de Incorporacion Preliminar.

Nota 1.- El Plan de Incorporacion Preliminar no
existe si la respuesta en la actividad 6 fue “No”.

Nota 2.- La Postura Oficial Integrada se
considera “integrada” aun si las Entidades
Externas no proporcionaron comentarios.

Salidas: Postura Oficial Integrada, Plan de Incorporacion
Preliminar

Continua en 14

14

Departamento de
Organismos
Internacionales

Entradas: Solicitud al Titular del Anexo de comentarios
de Propuesta de Enmienda de Anexo

:Se reciben comentarios en la fecha indicada en |a
solicitud?

e Si—Continuaenl7/

e No-Continuaenls

15

Departamento de
Organismos
Internacionales

Entradas: Solicitud al Titular del Anexo de comentarios
de Propuesta de Enmienda de Anexo

El DOI envia recordatorio el dia de la fecha limite
establecida en la solicitud al Titular del Anexo de
comentarios de Propuesta de Enmienda de Anexo.

El recordatorio otorga una prorroga de 7 dias para
entregar respuesta.

Salidas: Recordatorio al Titular del Anexo de
comentarios de Propuesta de Enmienda de Anexo

Continua en 16
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16

Departamento de
Organismos
Internacionales

Entradas:; Recordatorio al Titular del Anexo de
comentarios de Propuesta de Enmienda de Anexo

;Se reciben comentarios en la fecha indicada en el
recordatorio?

e Si—Continuaenl7

e No-ContinuaenlI9

17

Departamento de
Organismos
Internacionales

Entradas: Postura Oficial Integrada, Plan de
Incorporacion Preliminar

El DOl comunica al RPMO Yy a la Secretaria de
Relaciones Exteriores, la Postura Oficial Integrada y el
Plan de Incorporacion Preliminar.

Registra la Postura Oficial Integrada y el Plan de
Incorporacion Preliminar en la Base de Seguimiento y
Control.

Salidas: Comunicacion oficial a la OACH, Actualizacion de
Base de Seguimiento vy Control

Continua en 18

18

Departamento de
Organismos
Internacionales

Titular del Anexo

Entradas: Comunicacion oficial a la OACH

El DOI coordinara con el Titular del Anexo en caso de
gue se considere necesario realizar reuniones o
teleconferencias con el RPMO anteriores a la reunion de
Consejo previa a la emision de la Enmienda de Anexo.

El objetivo de las reuniones o teleconferencias sera
permitir que el Titular del Anexo haga de conocimiento
las razones por las cuales se realizaron los comentarios a
la Propuesta de Enmienda de Anexo bridando
informacion adicional que permita al RPMO negociar la
Postura Oficial Integrada ante el Consegjo.

Salidas: Negociacion en el Consejo de la OACI

Continua en 20
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Entradas: Recordatorio al Titular del Anexo de
comentarios de Propuesta de Enmienda de Anexo
El DOl comunica al RPMO gue no se elaboraron
comentarios respecto a la Propuesta de Enmienda de
Anexo.
Departamento de . ' '
19 Organismos No se comunica a la Secretaria de Relaciones Exteriores,
Internacionales | dejando a criterio del RPMO el desarrollo de |a
negociacion.
Registra en la Base de Seguimiento y Control.
Salidas: Comunicacion al RPMO
Continua en 20
Entradas: Comunicacion al RPMO, Negociacion en el
Consejo de la OACI
La OACI recibe e integra los comentarios de los Estados
Contratantes.
20 5 Al finalizar las reuniones del Consejo emite la Enmienda
de Anexo.
Salidas: Enmienda de Anexo
Continua en 21
Entradas: Enmienda de Anexo
El DOI recibe la Enmienda de Anexo y la canaliza a todas
las areas internas listadas en la columna 3 del Apéndice
A, proporcionando el Reporte de Diferencias registrado
en la Base de Seguimiento, asi como la Postura Oficial
Integrada y el Plan de Incorporacion Preliminar en caso
de existir.
Departamento de | Se solicita actualizar el Reporte de Diferencias al Titular
21 Organismos del Anexo indicado en la columna 3 del Apéndice A, con
Internacionales fecha limite 15 dias previos a la Fecha de Efectividad
publicada en la Enmienda de Anexo.
Salidas: Envio de Enmienda de Anexo a las areas
involucradas, Reporte de Diferencias, Postura Oficial
Integrada, Plan de Incorporacion Preliminar, Solicitud al
Titular del Anexo de actualizacion de Reporte de
Diferencias
Continua en 22
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22

Titular del Anexo

Entradas: Enmienda de Anexo, Reporte de Diferencias,
Postura Oficial Integrada, Plan de Incorporacion

Preliminar, Solicitud al Titular del Anexo de actualizacion

de Reporte de Diferencias

El Titular del Anexo analiza la Enmienda de Anexoy
convoca un GT conformado por las dreas internas de la
AFAC, listadas en la columna 3 del Apéndice A, vy las
Dependencias Relacionadas, listadas en la columna 4
del Apéndice A que considere necesarias para analizar
la Enmienda de Anexo, entregando el Reporte de
Diferencias que el DOI haya proporcionado, asi como la
Postura Oficial Integrada y el Plan de Incorporacion
Preliminar en caso de existir.

Se debe solicitar la actualizacion del Reporte de
Diferencias respecto a los SARPS, con énfasis en el
contenido enmendado, asi como considerar la Fecha de
Aplicacion. Se indicara como fecha limite para entregar
el Reporte de Diferencias, maximo 7 dias antes de la
solicitada por el DOI.

Salidas: Convocatoria del GT, Solicitud al GT de
actualizacion del Reporte de Diferencias, Reporte de
Diferencias, Postura Oficial Integrada, Plan de
Incorporacion Preliminar

Continua en 23
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23

Grupo de Trabajo

Entradas: Convocatoria del CT, Solicitud al GT de
actualizacion del Reporte de Diferencias, Reporte de
Diferencias, Postura Oficial Integrada, Plan de

Incorporacion Preliminar

El GT analiza la Enmienda de Anexo tomando en cuenta
el Reporte de Diferencias, la Postura Oficial Integrada, el

Plan de Incorporacion Preliminar y el Apéndice B para
gue se determine si se requiere elaborar o modificar
algun Instrumento Juridico para adoptar la Enmienda
de Anexo.

Se deberd actualizar el Reporte de Diferencias utilizando
el Formulario |, considerando la situacion actual de cada
Instrumento Juridico respecto al contenido de la
Enmienda de Anexo.

Nota 1.- La OACI establece que las Diferencias se
pueden clasificar en Tipo A, By C.

Nota 2.- Para mayor orientacion sobre la
notificacion de Diferencias y sus categorias,
refierase al Doc 10055 de la OACI.

Salidas: Reporte de Diferencias actualizado, Plan de
I[ncorporacion Preliminar

Continua en 24

24

Grupo de Trabajo

Entradas: Reporte de Diferencias actualizado, Plan de
Incorporacion Preliminar

¢ Se requiere elaborar o modificar algun |nstrumento
Juridico para adoptar la Enmienda de Anexo?

e Si—-Continuaen?25

e No-Continuaen 46
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25

Grupo de Trabajo

Entradas: Reporte de Diferencias actualizado, Plan de
Incorporaciéon Preliminar

El GT determinara si las Diferencias reportadas deberan
ser identificadas como Diferencias Significativas en el
Reporte de Diferencias.

Nota.- Para mayor orientacion sobre como
determinar las Diferencias Significativas,
refierase al Doc 8126 de la OACI (en |la 6ta edicion
del 2003 corresponde al numeral 5.8).

Salidas: Reporte de Diferencias actualizado indicando las
Diferencias Significativas, Plan de Incorporacion

Preliminar

Continua en 26

26

Grupo de Trabajo

Entradas: Reporte de Diferencias actualizado indicando
las Diferencias Significativas, Plan de Incorporacidon
Preliminar

El GT determinara, basado en condiciones del sistema
de aviacion civil de México y la politica nacional, si es
factible o no cumplir con la Enmienda de Anexo. Se
utiliza el Plan de Incorporacion Preliminar como
referencia para el analisis.

Las Diferencias que sean factibles enmendar seran
notificadas como Diferencias Temporales. Las que no
sean factibles enmendar seran notificadas como
Diferencias Indefinidas.

Salidas: Reporte de Diferencias actualizado indicando las
Diferencias Significativas y la factibilidad de enmendar

Continua en 27

B/

Grupo de Trabajo

Entradas: Reporte de Diferencias actualizado indicando
las Diferencias Significativas y la factibilidad de
enmendar

¢ Es factible enmendar las Diferencias reportadas?

Nota.- El Reporte de Diferencias puede contener
ambos tipos: Diferencias Temporales y
Diferencias Indefinidas.

e Si—Continuaen 28

e No - Continua en 35
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28

Grupo de Trabajo

Entradas: Reporte de Diferencias actualizado indicando
las Diferencias Significativas y la factibilidad de
enmendar, Plan de Incorporacién Preliminar

Se elabora una Propuesta de Plan de Incorporacion para
las Diferencias que sea factible enmendar. Se debera
tomar en cuenta la Fecha de Aplicacion publicada en la
Enmienda de Anexo.

En caso de existir Plan de Incorporacidén Preliminar, serd
tomado en consideracion para la elaboracion de la
Propuesta de Plan de Incorporacion.

Envia el Reporte de Diferencias actualizado con las
Diferencias Significativas y la factibilidad de enmendar,

asi como la Propuesta de Plan de Incorporacidn al
Titular del Anexo.

Nota.- El Titular del Anexo puede realizar
observaciones a la Propuesta de Plan de
Incorporacion y al_Reporte de Diferencias
incluyendo la clasificacion de Diferencias
Significativas y la factibilidad de enmendar.

Salidas: Reporte de Diferencias actualizado indicando las
Diferencias Significativas y la factibilidad de enmendar,
Propuesta de Plan de Incorporacion

Continua en 29

29

Titular del Anexo

Entradas: Reporte de Diferencias actualizado indicando
las Diferencias Significativas y la factibilidad de
enmendar, Propuesta de Plan de Incorporacién

¢El Titular del Anexo valida el Reporte de Diferenciasy la
Propuesta de Plan de Incorporacién?

e Si—Continuaen 30

e No-Continuaen 28
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30

Titular del Anexo

Entradas: Reporte de Diferencias actualizado indicando
las Diferencias Significativas y la factibilidad de
enmendar, Propuesta de Plan de Incorporacion

El Titular del Anexo formaliza el Plan de Incorporacion y
notifica al DOI incluyendo el Reporte de Diferencias
actualizado indicando las Diferencias Significativas y la
factibilidad de enmendar.

Salidas: Reporte de Diferencias actualizado indicando las
Diferencias Significativas y la factibilidad de enmendar,
Plan de Incorporaciéon

Continua en 31y 35

3l

Titular del Anexo

Entradas: Reporte de Diferencias actualizado indicando
las Diferencias Significativas y la factibilidad de
enmendar, Plan de Incorporacion

El Titular del Anexo coordina la aplicacion del Plan de
Incorporacion. Las acciones necesarias para
implementarlo podrian consistir en la aplicacion de
cualquiera de los procesos referenciados en el Apéndice
C, los cuales se aplicaran de acuerdo con lo
correspondiente a cada caso aplicable.

Salidas: Seguimiento del Plan de Incorporacion

Continua en 32

32

Titular del Anexo

Departamento de
Organismos
Internacionales

Entradas: Seguimiento del Plan de Incorporacion

¢El' Plan de Incorporacion es completado
efectivamente?

Nota.-El Titular del Anexo y el DOI verifican la
implementacion del Plan de Incorporacion de
acuerdo a los tiempos previstos en el mismo.

e Si—-Continuaen 33

e No - Continua en 49
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Entradas: Seguimiento del Plan de Incorporacion

Al finalizar el Plan de Incorporacion se obtiene(n) el(los)
Instrumento(s) Juridico(s) aplicable(s) en el(los) cual(es)
se ha adoptado la Enmienda del Anexo.

= Litular gel Anexo Se publica en los medios de difusion correspondientes
para su aplicacion.
Salidas: Instrumento Juridico aplicable enmendado
Continua en 34
Entradas: Instrumento Juridico aplicable enmendado,
Reporte de Diferencias
El Titular del Anexo revisa el Reporte de Diferencias
actualizando las Diferencias Temporales que fueron
enmendadas.

34 Titular del Anexo

Envia el Reporte de Diferencias actualizado al DOI
indicando las Diferencias Temporales que fueron
enmendadas.

Salidas: Reporte de Diferencias actualizado

Continua en 35

Entradas: Reporte de Diferencias actualizado

El DOI notifica al RPMO y la SRE el Reporte de
Diferencias actualizado.

Registra el Reporte de Diferencias actualizado en la

35 Orga ni;mos Nota.-Las Diferencias de todos los Anexos se
Internacionales reportan al RPMO y la SRE, incluyendo el Anexo
17.

Salidas: Notificacion oficial al RPMO, Actualizacion de
Base de Seguimiento y Control

Continua en 36
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36

Departamento de
Organismos
Internacionales

Entradas: Notificacion oficial al RPMO, Actualizacion de
Base de Seguimiento vy Control

¢ El Reporte de Diferencias corresponde al Anexo 177

Nota.-Las Diferencias del Anexo 17 no se reportan
a traves del EFOD ni se deben publicar en la PIA.

e Si—FIN

e No-Continuaen 37

37

Departamento de
Organismos
Internacionales

Entradas: Notificacion oficial al RPMO, Actualizacion de
Base de Seguimiento vy Control

El DOI revisa el Reporte de Diferencias actualizado
identificando si contiene Diferencias Significativas.

Se envia el Reporte de Diferencias actualizado a la
DCASA solicitando se actualice el sistema EFOD.

Salidas: Solicitud de actualizacion del sistema EFOD,
Reporte de Diferencias actualizado

Continua en 38y 41

38

Direccion General
Adjunta de
Seguridad Aérea

Entradas: Solicitud de actualizacion del sistema EFOD,
Reporte de Diferencias actualizado

La DGASA coordina la actualizacion del sistema EFOD.

Corrobora que todas las Diferencias que afecten la
Seguridad Operacional se encuentren sefialadas como

Diferencias Significativas.

Nota.- Para mayor orientacion sobre como
determinar las Diferencias Significativas,
refierase al Doc 8126 de la OACI (en la 6ta edicion
del 2003 corresponde al numeral 5.8).

Salidas: Actualizacion del EFOD

Continua en 39

39

Direccion General
Adjunta de
Seguridad Aérea

Entradas:; Actualizacion del EFOD

¢Se identifican Diferencias Significativas que no
estuvieran senalada como tal?

Nota.- Se continUa la actividad 43 en ambos
Casos.

e Si—Continuaen 40

e No-Continua en 44
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40

Direccion General
Adjunta de
Seguridad Aérea

Entradas:; Actualizacion del EFOD

La DGASA corrige el Reporte de Diferencias indicando
las Diferencias que se deben considerar como
Diferencias Significativas y las comunica al DOL.

Salidas: Reporte de Diferencias corregido

Continua en 42

4]

Departamento de
Organismos
Internacionales

Entradas: Reporte de Diferencias actualizado

¢ El Reporte de Diferencias actualizado contiene
Diferencias Significativas?

e Si—Continua en 42

e No-Continuaen 45

42

Departamento de
Organismos
Internacionales

Entradas: Reporte de Diferencias actualizado, Reporte
de Diferencias corregido

Se envia el Reporte de Diferencias actualizado a la DCAA
solicitando se coordine la publicacion de las Diferencias

Significativas en la PIA.
Nota.- Esta actividad se realiza

independientemente en los casos que reciba un
Reporte de Diferencias corregido.

Salidas: Solicitud de coordinacion de publicacion de
Diferencias Significativas, Reporte de Diferencias
actualizado, Reporte de Diferencias corregido

Continua en 43

43

Direccion General
Adjunta de
Aviacion

Entradas: Solicitud de coordinacion de publicacion de
Diferencias Significativas, Reporte de Diferencias
actualizado, Reporte de Diferencias corregido

La DCAA coordina con SENEAM las acciones necesarias
para publicar las Diferencias Significativas en la PIA de
México.

Notifica al DOl cuando la publicacion haya sido
realizada.

Salidas: Publicacion de Diferencias Significativas en la
PIA, Informe de publicacion de Diferencias Significativas
en la PIA

Continua en 45
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Entradas:; Actualizacion del EFOD

La DGASA informa al DOl que el EEOD ha sido

Direccion General | 5ctualizado de acuerdo con el Reporte de Diferencias
44 Adjunta de recibido.

Seguridad Aérea

Salidas: Informe de actualizacion del EFOD

Continua en 45

Entradas: Informe de actualizacion del EFOD, Informe
de publicacion de Diferencias Significativas en la PIA

El DOI registra en la Base de Seguimiento y Controly
respalda el Reporte de Diferencias actualizado.

45 Departamento de - . . )
Organismos Notifica a todas las areas internas y al Titular del Anexo,

FIN Internacionales de acuerplo con Ia columha 3 del Apéndice A, que las
Diferencias han sido notificadas a la OACl y las
Diferencias Significativas han sido publicadas en la PIA.

Salidas: Registro en la Base de Seguimiento y Control,
Notificacion a las areas internas y al Titular del Anexo

Entradas: Reporte de Diferencias actualizado

El GT notifica al Titular del Anexo que la Enmienda de
. Anexo no requiere la elaboracion o modificacion de
46 Grupo de Trabajo | ningun Instrumento Juridico para adoptarse.

Salidas: Notificacion al Titular del Anexo

Continua en 47

Entradas: Notificacion al Titular del Anexo

El Titular del Anexo notifica al DOI que la Enmienda de
. Anexo No requiere la elaboracion o modificacion de
“7 Titular del Anexo | ningun Instrumento Juridico para adoptarse.

Salidas: Notificacion al DO

Continua en 48

Entradas: Notificacion al DOI
El DOI notifica al RPMO y a la SRE que la Enmienda de

48 Departamento de | Anexo no requiere la elaboracion o modificacion de
Organismos ningun Instrumento Juridico para adoptarse.
FIN i ; o
Internacionales Registra en la Base de Seguimiento y Control.

Salidas: Notificacion oficial a la OACI, Actualizacion de
Base de Seguimiento v Control
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49

Departamento de
Organismos
Internacionales

Entradas: Seguimiento del Plan de Incorporacion

El DOI registra en la Base de Seguimiento y Control que
la enmienda no ha sido adoptada de acuerdo con lo
previsto en el Plan de Incorporacion.

Notifica al Titular del Anexo que el Plan de Incorporacion
no se llevd a cabo satisfactoriamente.

Salidas: Registro en la Base de Seguimiento y Control,
Notificacion al Titular del Anexo de falta de
implementacion del Plan de Incorporacion

Continua en 28 y 50

50
FIN

Departamento de
Organismos
Internacionales

Entradas: Registro en la Base de Seguimiento y Control

El DOI notifica a la Direccion General y al Proceso de
Auditoria Interna que el Plan de Incorporacion no se
llevo a cabo satisfactoriamente.

Salidas: Notificacion a la Direccion General y al Proceso
de Auditoria Interna de falta de implementacion del
Plan de Incorporacion

51
INICIO

AFAC

Entradas: Necesidades de actualizacion de normativa
nacional

Se efectUa cualquiera de los procesos referenciados en
el Apéndice C, por motivos distintos a una Enmienda de
Anexo.

Salidas: Elaboracion o modificacion de los Instrumentos
Juridicos que afectan la adopcion de los Anexos.

Continua en 33
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8. INDICADORES

CRITERIO DE ACEPTACION
: Periodo de
Nombre Formula y unidad MALO RECULAR BUENO i
evaluacion

(N° de propuestas
de enmiendas
Propuestas de | Procesadasde
Enmiendas cada Anexo / N°
de propuestasde |IG [=]50% |50% |<|IC [=<]|75% |G|z |75% *
procesadas de .
enmiendas de
cada Anexo cada Anexo
emitidas por
OACI) *100
(N° de propuestas
de enmiendas
Propuestas de procesadas
Enmiendas | totales/N7de ||| 1 cno |50, |- |16 |<| 75% | 1G | = | 75% *
procesadas propuestas de
totales enmiendas
totales emitidas
por OACI) *100
(N° de
enmiendas
Endim cc procesadas deo
S8 orocesadas de | 293 ANSXO/NT Iyt snort soos |« 16 || 759% | 16 [ [ 759% *
de enmiendas de
cada Anexo cada A,
emitidas por
OACI) *100
(N° de
enmiendas
Enmiendas procesadas
A procesadas totales/N°de |IG[=[50% |50% |=|IG|=|75%|IC|=z]|75% *
totales enmiendas
totales emitidas
por OACI) *100
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Nomlbre

Formula y unidad MALO REGULAR BUENO

CRITERIO DE ACEPTACION

Periodo de
evaluacion

(N° de reportes
de diferencias
Reportes de indefinidas
Diferencias tificad N°
N notificados /N® - - 50 [509% | <[ 16 | <[ 75% |16 |+ | 75% *
Indefinidas de enmiendas
actualizados emitidas por
OACI totales) *
100
(N° de reportes
Reportes de de diferencias
Diferencias temporales
Temporales notificados antes
, de la adopcion/ [IG|<]50% |50% |<|IC|<|75% |G|z |75% *
actualizados b, :
N° de enmiendas
antes d'e, la emitidas por
adopcion OACI totales) *
100
(N° de reportes
de diferencias
Reportes de temporales
Diferencias notificados
Temporales después de la
2 puesdela 51 150%|50%|<|1G |=|75%|1G = |75% .
actualizados | adopcion/N°de
después de la enmiendas
adopcion emitidas por
OACI totales) *
100
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9. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Doc 7300 — Convenio sobre Aviacion Civil Internacional
Anexo 1— Licencias al personal
Anexo 2 — Reglamento del aire
Anexo 3 — Servicio meteoroldgico para la navegacion aérea internacional
Anexo 4 — Cartas aeronauticas
Anexo 5— Unidades de medida que se emplearan en las operaciones aéreasy terrestres
Anexo 6 — Operacion de aeronaves
Parte | — Transporte aéreo comercial internacional — Aviones
Parte Il — Aviacion general internacional — Aviones
Parte lll — Operaciones internacionales — Helicopteros
Anexo 7 — Marcas de nacionalidad y de matricula de las aeronaves
Anexo 8 — Aeronavegabilidad
Anexo 9 — Facilitacion
Anexo 10 — Telecomunicaciones aeronauticas

Volumen | — Ayudas para la Navegacion

Volumen Il — Procedimientos de Comunicaciones Incluso las que tienen Categoria
de PANS
Volumen Il — Sistemas de Comunicaciones

Volumen IV — Sistemas de Vigilancia y Anticolision
Volumen V — Utilizacion del Espectro de Radiofrecuencias Aeronauticas
Anexo 11— Servicios de transito aéreo
Anexo 12 — BuUsqueda y salvamento
Anexo 13 — Investigacion de accidentes e incidentes de aviacion
Anexo 14 — Aerddromos
Volumen | — Disefo y operaciones de aerédromos
Volumen Il — Helipuertos
Anexo 15 — Servicios de informacion aeronautica
Anexo 16 — Proteccion del medio ambiente

Volumen | — Ruido de las aeronaves
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Volumen |l — Emisiones de los motores de las aeronaves
Volumen Il — Emision de CO2 de los Aviones

Volumen IV — Plan de Compensacion y Reduccion de Carbono para la Aviacion
Internacional (CORSIA)

Anexo 18 — Transporte sin riesgos de mercancias peligrosas por via aérea
Anexo 19 — Gestion de la seguridad operacional
Doc 8126 — Manual para los Servicios de Informacion Aeronautica

Doc 10055 — Manual de Notificacion y Publicacion de Diferencias
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COMUNICACIONES
Y TRANSPORTES

10. FORMULARIOS

l.  Formato de Reporte de Diferencias

Mexico-Ammex ¥ Difference
Amendment Ves

Annex Reference

'i. PEESONNEL LICENSING Level of implementation of SARPs
SARP Identifier State A) C) Less Q1 i3 Not Details of
. } Differe Sl = Remarks
Refarance No | More B) ]1)--1—‘ ’; at protective or |fcant| Spplicable | Difference
: in character  °
Exactin artially -
Annex Standard or Recommended Practice XACHL | or Other parnaty Drlle

.!'- of eans of implemegted | ence
F '.-Z'.'ri'f' d COom 1'.!1'.}!11 ce 1@

) ) NTTE——o g —(D(en

| ’ &) <

Il. Instructivo de llenado del Reporte de Diferencias

@ 443
1. Annex Reference & SARP/Referencia del Anexo: Capituloy numeral.
Refiere al numeral del SARP correspondiente del anexo o apéndice del anexo que se evalla.

2. Annex Standard or Recormmended Practice/Norma o Método Recomendado.
Texto de la norma o método recomendado (SARP) del Anexo o apéndice del anexo que se evalla.

3. State Reference/Referencia de cumplimiento en la Reglamentacion Mexicana.

Debera indicar todas las referencias de la legislacion aeronautica vigente. Comprende Leyes, Reglamentos, Normas,
Circulares, Cartas Politicas, Manuales, Procesos y Procedimientos con las que el Estado Mexicano da cumplimiento a la
norma o método recomendado. Se debe especificar el nombre del documento, capitulo y numeral, segun aplique, en

donde se encuentra adoptado la norma o método recomendado (SARP de OACI). No se debe ingresar todo el texto, solo
la referencia.
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Nota 1. Se deben referenciar todos los documentos en donde se encuentre el SARP: Leyes, Reglamentos, Normas,
Circulares, Carta Politica, Manuales, Procesos y Procedimientos.
Nota 2. Esta columna se debe llenar independientemente de que exista o no exista diferencia.

4. Difference/No/Yes/Level of implementation of SARPs.
En este punto se va a identificar si existe o no diferencia:

4. Difference/No.

En caso de que no exista diferencia en la Legislacion Aeronautica vigente con respecto a la norma o método
recomendado, deberda marcar con una “X" la casilla correspondiente a esta columna. Se debe llenar el punto 3
referente a los documentos de la legislacion mexicana en donde se da cumplimiento.

En caso de existir alguna diferencia, de acuerdo con el nivel de implementacion de los SARPS, debera marcar con una
“X" la casilla correspondiente al tipo de la diferencia que haya identificado, de acuerdo con lo siguiente:

Nota 3. Para mas informacion sobre la categoria de diferencias refiérase al Doc. 10055.

42 Difference/Yes A) More Exacting or Exceeds.
Esta categoria se aplica cuando la reglamentacion nacional es mas restrictiva o exigente que el SARP de OACI
correspondiente.

43 Difference/Yes B) Different in character or other means of compliance.
Esta categoria se aplica cuando la reglamentacion nacional es de caracter distinto al SARP correspondiente de la
OACI o se cumple el objetivo por métodos alternativos.

4.4 Difference/Yes C) Less protective or partially implemented or not implemented.
Esta categoria se puede determinar de acuerdo a tres caracteristicas:

4.4] cl) Less protective.
Esta categoria se aplica cuando la reglamentacion nacional es menos restrictiva o exigente que el SARP
correspondiente.

4.4.2 c2) Partially implemented.
Esta categoria se aplica cuando el SARP a la fecha de la evaluacion no se cumple totalmente, o se aplica en
la practica pero no se encuentra adoptado documentalmente, o se encuentra adoptado documentalmente
pero no se aplica en la practica.

443 c3) Not implement.
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Esta categoria se selecciona cuando el SARP no se encuentra adoptado documentalmente ni se aplica por
ningun medio.

5. Significant Difference.

Se selecciona esta opcion si la diferencia es considerada como significativa y debe publicarse en la PIA. Las diferencias
significativas son aquellas que afectan la operacion de aeronaves, los servicios de navegacion aérea o representan un
riesgo para la seguridad operacional.

Nota 4. Para mas informacion sobre las diferencias significativas refiérase al Doc. 8126 (numeral 5.8 en la edicion 6 del
2003).

6. Not Applicable.

Debera marcar con una “X" la casilla correspondiente a esta columna, cuando de acuerdo con un analisis exhaustivo se
determine que la norma o método recomendado no aplica en concordancia con las actividades aeronauticas existentes
en el Estado Mexicano. Independientemente de seleccionar esta casilla, se debe explicar a detalle, en la casilla 8, el motivo
por el cual no aplica y el fundamento que lo soporta.

7. Details of Difference.
Debera describir de manera clara y concisa los detalles de la diferencia en comparacion con lo que solicitan los SARPS
de OACly lo que requiere la legislacion mexicana. No se debe ingresar el texto literal de la referencia.

8. Remarks.

Debera describir los motivos por los que existe de la diferencia. En los casos en los que se prevé enmendar la legislacion
nacional para adoptar el SARP, se indicara la forma en que se dara cumplimientoy el plan de accién general, indicando
la fecha y documento o documentos en los que se preveé incluir los cambios para la adopcion del SARP.
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11. APENDICES

A. Relacién de Responsables e Involucrados en Anexos OACI

2. Temas de

3. Area de La AFAC

4. Dependencias

e Instruccion

Seguridad Aérea

Areas:

e Direccion de
Certificacion de
Licencias

e Direccion de
Seguridad de la
Aviacion Civil

e Direccion de
Seguridad Aérea
e Subdireccion de
Certificacion SMS
e Subdireccion de
Vigilancia SMS

e Subdireccion de
SSP

e Direccion de
Control

en el Transporte -
Centro Nacional de
Medicina de Aviacion
(DGPMPT - CENMA)
e Servicios a la
Navegacion en el
Espacio Aéreo
Mexicano (SENEAM)

1. Anexos . competente en el . 5. Entidades Externas
especialidad Relacionadas
tema
Anexo1-Licenciasal | e PEL - Titular: e Direccion General e Camara Nacional de
personal Otorgamiento de Direccion General de Protecciony Aerotransportes
Licencias al Personal | Adjunta de Medicina Preventiva | (CANAERO)

e Colegio De Pilotos
Aviadores de México
(CPAM)

e Colegio de
Ingenieros Mexicanos
en Aeronautica
(CIMA)

e Colegio De
Controladores De
Transito Aéreo de
México (COCTAM)

e [ 0s que considere
el titular conforme a
la enmienda

Anexo 2 -
Reglamento del aire

e ATM — Gestion del
Trafico Aéreo

Titular:
Direccion General
Adjunta de Aviacion

Areas:

e Servicios a la
Navegacion en el
Espacio Aéreo
Mexicano (SENEAM)

e Camara Nacional de
Aerotransportes
(CANAERO)

e Colegio De Pilotos
Aviadores de México
(CPAM)
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1. Anexos

2. Temas de
especialidad

3. Area de La AFAC
competente en el
tema

4. Dependencias
Relacionadas

5. Entidades Externas

e Direccion de
Aviacion

e Departamento de
Ingenieria de
Operaciones

e Subdireccion de
Navegacion Aérea

e Departamento de
Transito Aéreo

e Direccion de
Ingenieria, Normasy
Certificacion

e Subdireccion de
Certificacion de
Aeronaves, Motores y
Hélices

e Subdireccion de
Ingenieria de Normas
e Direccion General
Adjunta de
Transporte y Control
Aeronautico

e Direccion del
Registro Aeronautico
Mexicano

e Direccion General
Adjunta de
Seguridad Aérea

e Direccion de
Seguridad de la
Aviacion Civil

e Aeropuertosy
Servicios Auxiliares
(ASA)

e Colegio de
Ingenieros Mexicanos
en Aeronautica
(CIMA)

e Colegio De
Controladores De
Transito Aéreo de
México (COCTAM)

e [ 0s que considere
el titular conforme a
la enmienda
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1. Anexos

2. Temas de
especialidad

3. Area de La AFAC
competente en el
tema

4. Dependencias
Relacionadas

5. Entidades Externas

e Direccion de
Certificacion de
Licencias

e Subdireccion de
Escuelas

Anexo 3 — Servicio
meteoroldgico para
la navegacion aérea
internacional

e MET — Meteorologia
Aeronautica

Titular:
Direccion General
Adjunta de Aviacion

Areas:

e Subdireccion de
Navegacion Aérea
e Departamento de
Transito Aéreo

e Servicios a la
Navegacion en el
Espacio Aéreo
Mexicano (SENEAM)
e Servicio
Meteorologico
Nacional (SMN)

e Centro Nacional de
Prevencion de
Desastres
(CENAPRED)

e |[nstituto de
Geofisica de la UNAM
e [ 0s que considere
el titular conforme a
la enmienda

Anexo 4 — Cartas
aeronauticas

e AIM (AIS) -
Administracion de la
Informacion
Aeronautica
(Servicios de
Informacion
Aeronautica)

Titular:
Direccion General
Adjunta de Aviacion

Areas:

e Direccion de
Aviacion

e Departamento de
Ingenieria de
Operaciones

e Subdireccion de
Navegacion Aérea
e Departamento de
Transito Aéreo

e Servicios a la
Navegacion en el
Espacio Aéreo
Mexicano (SENEAM)
e |[nstituto Nacional
de Estadisticay
Geografia (INEGI)

e Secretaria de la
Defensa Nacional
(SEDENA)

e Secretaria de
Marina (SEMAR)

e Aeropuertosy
Servicios Auxiliares
(ASA)

e Colegio De Pilotos
Aviadores de México
(CPAM)

e Grupos
Aeroportuarios

e [0S que considere
el titular conforme a
la enmienda
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1. Anexos

2. Temas de
especialidad

3. Area de La AFAC
competente en el
tema

4. Dependencias
Relacionadas

5. Entidades Externas

e Direccion General
Adjunta de
Seguridad Aérea

e Direccion de
Aeropuertos

Anexo 5 -Unidades
de medida que se
emplearan en las
operaciones aéreasy
terrestres

e OPS — Operacion de
Aeronaves

e AGA — Aerédromos
vy Ayudas Terrestres

e AIR -
Aeronavegabilidad

Titular:
Direccion General
Adjunta de Aviacion

Areas:

e Direccion de
Aviacion

e Subdireccion de
Navegacion Aérea
e Direccion de
Ingenieria, Normasy
Certificacion

e Direccion General
Adjunta de
Seguridad Aérea

e Servicios a la
Navegacion en el
Espacio Aéreo
Mexicano (SENEAM)
e Aeropuertosy
Servicios Auxiliares
(ASA)

e £l Centro Nacional
de Metrologia
(CENAM)

e Secretaria de
Economia — Direccion
General de Normas
(SE - DGN)

e Direccion General
de Protecciony
Medicina Preventiva
en el Transporte —
Centro Nacional de
Medicina de Aviacion
(DGPMPT — CENMA)
e Entidades
involucradas en el
analisis y aplicacion
de estandaresy
unidades de medida

e Grupos
Aeroportuarios

e Industria de
Manufactura
Aeronauticay
Aeroespacial

e Camara Nacional de
Aerotransportes
(CANAERO)

e Colegio De Pilotos
Aviadores de México
(CPAM)

e Colegio de
Ingenieros Mexicanos
en Aeronautica
(CIMA)

e Colegio De
Controladores De
Transito Aéreo de
México (COCTAM)

e [ 0s que considere
el titular conforme a
la enmienda
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1. Anexos

2. Temas de
especialidad

3. Area de La AFAC
competente en el
tema

4. Dependencias
Relacionadas

5. Entidades Externas

Anexo 6 — Operacion
de aeronaves

e Parte | — Transporte
Aéreo Comercial
Internacional

e Parte Il — Aviacion
GCeneral Internacional
e Parte Il -
Operaciones
Internacionales —
Helicopteros

e OPS — Operacion de
Aeronaves

Titular:
Direccion General
Adjunta de Aviacion

Areas:

e Direccion de
Aviacion

e Departamento de
Operaciones

e Direccion General
Adjunta de
Seguridad Aérea

e Direccion de
Seguridad de la
Aviacion Civil

e Direccion de
Seguridad Aérea

e Subdireccion de
Certificacion SMS

e Subdireccion de
Vigilancia SMS

e Subdireccion de
SSP

e Subdireccion de
Seguridad Aérea

e Departamento de
Verificaciones

e Direccion de

e Servicios a la
Navegacion en el
Espacio Aéreo
Mexicano (SENEAM)

e Camara Nacional de
Aerotransportes
(CANAEROQO)

e Colegio De Pilotos
Aviadores de México
(CPAM)

e Colegio de
Ingenieros Mexicanos
en Aeronautica
(CIMA)

e [0S que considere
el titular conforme a
la enmienda

Control
Anexo 7 —-Marcasde | ¢ REG - Registro Titular: e Camara Nacional de
nacionalidad y de Aeronautico Direccion General Aerotransportes
Adjunta de (CANAEROQ)
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1. Anexos

2. Temas de
especialidad

3. Area de La AFAC
competente en el
tema

4. Dependencias
Relacionadas

5. Entidades Externas

matricula de las

Transporte y Control

e Colegio De Pilotos

aeronaves Aeronautico Aviadores de México
(CPAM)

Areas: e Colegio de
e Direccion del Ingenieros Mexicanos
Registro Aeronautico en Aeronautica
Mexicano (CIMA)
e Direccion General e [ 0s que considere
Adjunta de el titular conforme a
Seguridad Aérea la enmienda

Anexo 8 - o AIR - Titular: e Camara Nacional de

Aeronavegabilidad

Aeronavegabilidad

Direccion General
Adjunta de Aviacion

Areas:

e Direccion de
Aviacion

e Departamento de
Ingenieria

e Departamento de
Talleres Aeronauticos
e Direccion de
Ingenieria, Normasy
Certificacion

e Subdireccion de
Certificacion de
Aeronaves, Motores y
Hélices

e Subdireccion de
Aeronavegabilidad

Aerotransportes
(CANAERQO)

e Colegio De Pilotos
Aviadores de México
(CPAM)

e Colegio de
Ingenieros Mexicanos
en Aeronautica
(CIMA)

e [0S que considere
el titular conforme a
la enmienda
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1. Anexos

2. Temas de
especialidad

3. Area de La AFAC
competente en el
tema

4. Dependencias
Relacionadas

5. Entidades Externas

e Subdireccion de
Ingenieria de
Certificacion

e Departamento de
Certificacion de
Producciony
Aeronavegabilidad
e Direccion General
Adjunta de
Seguridad Aérea

e Direccion de
Seguridad de la
Aviacion Civil

e Direccion de
Seguridad Aérea

e Subdireccion de
Certificacion SMS
e Subdireccion de
Vigilancia SMS

e Subdireccion de
SSP

e Subdireccion de
Seguridad Aérea

Anexo 9 — Facilitacion

e FAL — Facilitacion
del transporte aéreo
¢ AVSEC — Seguridad
de la Aviacion Civil

Titular:

Direccion General
Adjunta de
Seguridad Aérea

Areas:

e Direccion de
Seguridad de la
Aviacion Civil

e Servicios a la
Navegacion en el
Espacio Aéreo
Mexicano (SENEAM)
e Aeropuertosy
Servicios Auxiliares
(ASA)

e Grupos
Aeroportuarios

e Camara Nacional de
Aerotransportes
(CANAERO)

e Colegio De Pilotos
Aviadores de México
(CPAM)
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1. Anexos

2. Temas de
especialidad

3. Area de La AFAC
competente en el
tema

4. Dependencias
Relacionadas

5. Entidades Externas

e Direccion de
Aeropuertos

e Direccion de
Andlisis de
Accidentes e
Incidentes de
Aviacion

e Servicio de
Administracion
Tributaria (SAT)

e Instituto Nacional
De Migracion (INM)
e Fiscalia General de
la Republica (FGR)

e Guardia Nacional
(GN)

e Secretaria de
Marina (SEMAR)

e Secretaria de la
Defensa Nacional
(SEDENA)

e Direccion General
de Proteccion Civil
(DGPQ)

e Secretaria de
Relaciones Exteriores
— Direccion General
de Servicios
Consulares (SRE -
DGSC)

e Secretaria de Salud
(SALUD)

e Secretaria de
Turismo (SECTUR)

e Secretaria de la
Funcion Publica
(SFP)

e Colegio de
Ingenieros Mexicanos
en Aeronautica
(CIMA)

e [ 0s que considere
el titular conforme a
la enmienda
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1. Anexos

2. Temas de
especialidad

3. Area de La AFAC
competente en el
tema

4. Dependencias
Relacionadas

5. Entidades Externas

Anexo 10 —
Telecomunicaciones
aeronauticas

e CNS -
Comunicacion,
Navegaciony

Titular:
Direccion General
Adjunta de Aviacion

e Instituto Federal de
Telecomunicaciones
(IFT)

e Colegio De Pilotos
Aviadores de México
(CPAM)

e Vol. | — Ayudas para | Vigilancia e Servicios a la e Colegio de

la navegacion Areas: Navegacion en el Ingenieros Mexicanos
e Vol Il — e Subdireccion de Espacio Aéreo en Aeronautica
Procedimientos de Navegacion Aérea Mexicano (SENEAM) (CIMA)
comunicaciones, e Departamento de e Direccion General e Colegio De

incluso los que tienen Transito Aéreo de Politica de Controladores De
categoria de PANS e Direccion General Telecomunicaciones | Transito Aéreo de

o Vol. lll - Sistemas de Adjunta de (DGPT) México (COCTAM)
comunicaciones de Seguridad Aérea e [0S que considere
datos digitales y e Direccion de el titular conforme a
orales Verificacion la enmienda

e Vol. IV —Sistema de Aeroportuaria

radar de vigilancia y e Direccion de

sistema anticolision Seguridad de la

e Vol. V — Utilizacion Aviacion Civil

del espectro de

radiofrecuencias

aeronauticas

Anexo 11 — Servicios o CNS - Titular: e Servicios a la e Colegio De

de transito aéreo

Comunicacion,
Navegaciony
Vigilancia

e ATM — Gestion del
Trafico Aéreo

Direccion General
Adjunta de Aviacion

Areas:

e Subdireccion de
Navegacion Aérea
e Departamento de
Transito Aéreo

Navegacion en el
Espacio Aéreo
Mexicano (SENEAM)

Controladores De
Transito Aéreo de
México (COCTAM)

e [ 0s que considere
el titular conforme a
la enmienda
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Original
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1. Anexos

2. Temas de
especialidad

3. Area de La AFAC
competente en el
tema

4. Dependencias
Relacionadas

5. Entidades Externas

e Direccion General
Adjunta de
Seguridad Aérea
e Direccion de
Seguridad de la
Aviacion Civil

e Direccion de
Seguridad Aérea
e Subdireccion de
Certificacion SMS
e Subdireccion de
Vigilancia SMS

e Subdireccion de
SSP

Anexo 12 — Busqueda
y salvamento

e SAR - BUsqueday
Salvamento

Titular:

Direccion de Analisis
de Accidentes e
Incidentes de
Aviacion

Areas:

e Direccion General
Adjunta de
Seguridad Aérea

e Direccion General
Adjunta de Aviacion
e Subdireccion de
Navegacion Aérea

e Servicios a la
Navegacion en el
Espacio Aéreo
Mexicano (SENEAM)
e Secretaria de
Marina (SEMAR)

e Secretaria de la
Defensa Nacional
(SEDENA)

e Camara Nacional de
Aerotransportes
(CANAERQO)

e Colegio De Pilotos
Aviadores de México
(CPAM)

e Colegio de
Ingenieros Mexicanos
en Aeronautica
(CIMA)

e Colegio De
Controladores De
Transito Aéreo de
México (COCTAM)

e [0S que considere
el titular conforme a
la enmienda

Revision:
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1. Anexos

2. Temas de
especialidad

3. Area de La AFAC
competente en el
tema

4. Dependencias
Relacionadas

5. Entidades Externas

Anexo 13 —
Investigacion de
accidentes e
incidentes de
aviacion

¢ AlG - Investigacion
de Accidentes e
Incidentes de
Aviacion

Titular:

Direccion de Analisis
de Accidentes e
Incidentes de
Aviacion

Areas:

e Direccion General
Adjunta de
Seguridad Aérea

e Direccion General
Adjunta de Aviacion

e Servicios a la
Navegacion en el
Espacio Aéreo
Mexicano (SENEAM)
e Fiscalia General de
la Republica (FGR)

e Guardia Nacional
(GN)

e Secretaria de
Marina (SEMAR)

e Secretaria de la
Defensa Nacional
(SEDENA)

e Camara Nacional de
Aerotransportes
(CANAEROQO)

e Colegio De Pilotos
Aviadores de México
(CPAM)

e Colegio de
Ingenieros Mexicanos
en Aeronautica
(CIMA)

e Colegio De
Controladores De
Transito Aéreo de
México (COCTAM)

e [0S que considere
el titular conforme a
la enmienda

Anexo 14 — Disefo y
Operacion de

Aerédromos
¢ \Vol. | — Aerédromos
e Vol. Il - Helipuertos

e AGA — Aerédromos
vy Ayudas Terrestres

Titular:

Direccion General
Adjunta de
Seguridad Aérea

Areas:

e Direccion de
Aeropuertos

e Direccion de
Seguridad de la
Aviacion Civil

e Direccion de
Seguridad Aérea
e Subdireccion de
Certificacion SMS

e Servicios a la
Navegacion en el
Espacio Aéreo
Mexicano (SENEAM)
e Aeropuertosy
Servicios Auxiliares
(ASA)

e Grupos
Aeroportuarios

e Camara Nacional de
Aerotransportes
(CANAERQO)

e Colegio De Pilotos
Aviadores de México
(CPAM)

e Colegio de
Ingenieros Mexicanos
en Aeronautica
(CIMA)

e [0S que considere
el titular conforme a
la enmienda

Revision:
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1. Anexos

2. Temas de
especialidad

3. Area de La AFAC
competente en el
tema

4. Dependencias
Relacionadas

5. Entidades Externas

e Subdireccion de
Vigilancia SMS

e Subdireccion de
SSP

e Direccion General
Adjunta de Aviacion
e Subdireccion de
Navegacion Aérea

Anexo 15 - Servi
de informacion
aeronautica

cios

e AIM (AIS) -
Administracion de la
Informacion
Aeronautica
(Servicios de
Informacion
Aeronautica)

Titular:
Direccion General
Adjunta de Aviacion

Areas:

e Subdireccion de
Navegacion Aérea
e Departamento de
Transito Aéreo

e Direccion General
Adjunta de
Seguridad Aérea

e Direccion de
Aeropuertos

e Direccion de
Seguridad Aérea

e Subdireccion de
Certificacion SMS

e Subdireccion de
Vigilancia SMS

e Subdireccion de
SSP

e Servicios a la
Navegacion en el
Espacio Aéreo
Mexicano (SENEAM)
e Instituto Nacional
de Estadisticay
Geografia (INEGI)

e Grupos
Aeroportuarios

e [ 0s que considere
el titular conforme a
la enmienda
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1. Anexos

2. Temas de
especialidad

3. Area de La AFAC
competente en el
tema

4. Dependencias
Relacionadas

5. Entidades Externas

Anexo 16 — Proteccion
del medio ambiente
¢ Vol. | — Ruido de las
aeronaves

e Vol. Il - Emisiones
de los motores de las
aeronaves

e Vol Il — Emision de
CO2 de los aviones

e \Vol. IV - Plan de
compensaciony
reduccion de
carbono para la
aviacion
internacional
(CORSIA)

e ENV - Medio
Ambiente

Titular:
Direccion General
Adjunta de Aviacion

Areas:

e Direccion de
Aviacion

e Subdireccion de
Ingenieria

e Departamento de
Ingenieria

e Direccion de
Ingenieria, Normasy
Certificacion

e Subdireccion de
Ingenieria de Normas

e Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos
Naturales
(SEMARNAT)

e Instituto Nacional
de Ecologiay Cambio
Climatico (INECCQC)

e Secretaria de
Relaciones Exteriores
— Direccion General
para Temas Globales
(SRE - DGTQ)

e Entidad Mexicana
de Acreditacion
(EMA)

e Grupos
Aeroportuarios

e Camara Nacional de
Aerotransportes
(CANAERO)

e Colegio De Pilotos
Aviadores de México
(CPAM)

e Colegio de
Ingenieros Mexicanos
en Aeronautica
(CIMA)

e [ 0s que considere
el titular conforme a
la enmienda

Anexo 17 — Seguridad:
Proteccion de la
Aviacion Civil
internacional contra
los actos de
Interferencia ilicita.

e AVSEC — Seguridad
de la Aviacion Civil

Titular:

Direccion General
Adjunta de
Seguridad Aérea

Areas:

e Direccion de
Seguridad de la
Aviacion Civil

e Direccion de
Aeropuertos

e Servicios a la
Navegacion en el
Espacio Aéreo
Mexicano (SENEAM)
e Aeropuertosy
Servicios Auxiliares
(ASA)

e Servicio de
Administracion
Tributaria (SAT)

e Instituto Nacional
De Migracion (INM)
e Fiscalia General de
la Republica (FGR)

e Guardia Nacional
(GN)

e Grupos
Aeroportuarios

e Camara Nacional de
Aerotransportes
(CANAERO)

e Colegio De Pilotos
Aviadores de México
(CPAM)

e Colegio de
Ingenieros Mexicanos
en Aeronautica
(CIMA)

e [0S que considere
el titular conforme a
la enmienda
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1. Anexos

2. Temas de
especialidad

3. Area de La AFAC
competente en el
tema

4. Dependencias
Relacionadas

5. Entidades Externas

e Secretaria de
Marina (SEMAR)

e Secretaria de la
Defensa Nacional
(SEDENA)

e Direccion General
de Proteccion Civil
(DGPQ)

e Secretaria de
Relaciones Exteriores
— Direccion General
de Servicios
Consulares (SRE -
DGSC)

e Secretaria de Salud
(SALUD)

e Secretaria de
Turismo (SECTUR)
e Secretaria de la
Funcion Publica
(SFP)

Anexo 18 — Transporte
sin riesgos de
mercancias
peligrosas por via
aérea

e OPS — Operaciones
e MERC - Mercancias
Peligrosas

Titular:
Direccion General
Adjunta de Aviacion

Areas:

e Direccion de
Aviacion

e Departamento de
Ingenieria de
Operaciones

e Direccion General
de Autotransporte
Federal (DCAF)

e Fiscalia General de
la Republica (FGR)

e Secretaria de la
Defensa Nacional
(SEDENA)

e Colegio De Pilotos
Aviadores de México
(CPAM)

e Colegio de
Ingenieros Mexicanos
en Aeronautica
(CIMA)

e [0S que considere
el titular conforme a
la enmienda
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1. Anexos

2. Temas de
especialidad

3. Area de La AFAC
competente en el
tema

4. Dependencias
Relacionadas

5. Entidades Externas

e Direccion de
Ingenieria, Normasy
Certificacion

e Subdireccion de
Ingenieria de Normas
e Departamento de
Normas

e Direccion General
Adjunta de
Seguridad Aérea

e Direccion General
Adjunta de Aviacion
e Subdireccion de
Navegacion Aérea

Anexo 19 — Gestion de
la Seguridad
Operacional

Revision:

e SAFETY - Seguridad
Operacional

Original

Titular:

Direccion General
Adjunta de
Seguridad Aérea

Areas:

e Direccion de
Seguridad Aérea
e Subdireccion de
Certificacion SMS
e Subdireccion de
Vigilancia SMS

e Subdireccion de
SSP

e Direccion de
Aeropuertos

e Direccion de
Analisis de

LOS ANEXOS DE LA OACI
26 de febrero de 2020

e Servicios a la
Navegacion en el
Espacio Aéreo
Mexicano (SENEAM)
e Aeropuertosy
Servicios Auxiliares
(ASA)

ADOPCION DE ENMIENDAS Y NOTIFICACION DE DIFERENCIAS DE

e Camara Nacional de
Aerotransportes
(CANAERQO)

e Colegio De Pilotos
Aviadores de México
(CPAM)

e Colegio de
Ingenieros Mexicanos
en Aeronautica
(CIMA)

e Colegio De
Controladores De
Transito Aéreo de
México (COCTAM)

e Grupos
Aeroportuarios
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1. Anexos

2. Temas de
especialidad

3. Area de La AFAC
competente en el
tema

4. Dependencias
Relacionadas

5. Entidades Externas

Accidentes e
Incidentes de
Aviacion

e [0S que considere
el titular conforme a
la enmienda
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B. Relacién de Anexos OACI — Documentacién Nacional Aplicable

Anexo de
OACI

Documentacion Nacional Aplicable

Anexo 1

Ley de Aviacion Civil 18-06-2018
Reglamento de la Ley de Aviacion Civil 14-03-2014

Reglamento para la Expedicion de Permisos Licencias y Certificados de
Capacidad del Personal Técnico Aeronautico 15-11-2006

Reglamento de Escuelas Técnicas de Aeronautica 11-10-1951
CO AV-16/10 23-07-2010

CO AV-18/12 20-13-2012

CO AV-26/11 R3 20-03-2017

CO LI-01/07 13-11-2007

CO SA-06/14 01-07-2014

CO SA-141/0919-11-2009

CO SA-14.2/0919-11-2009

Manual del Inspector de Licencias R6 25-08-2015

Anexo 2

Reglamento de Transito aéreo 30-07-1975
CO AV-20.2/07 R113-04-2012

CO AV-23/10 R2 08-04-2015

CO AV-36/15 R110-06-2016

CO AV-050/07 R130-11-2012

CA AV-08/1315-05-2013

Publicacion de Informacion Aeronautica (AIP), Seccion ENR1

Anexo 3

NOM-091-SCT3-2004 23-03-2009

CO AV-20.3/07 R3 06-12-2018

CO AV-037/14 03-03-2014

CA AV-019/14 03-03-2014

Manual del Inspector de Navegacion Aérea R6 16-11-2012 — Capitulo 8

ANnexo 4

CO AV-20.4/07 R2 28-09-2017
CO AV-215/07 R4 01-12-2018
Manual del Inspector de Navegacion Aérea R6 16-11-2012 — Capitulo 9

Revision:
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Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion 15-06-2018 — Titulo
Primeroy Titulo Segundo
Reglamento de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion 28-11-
AREXO 5 2012 - Titulo Primero y Titulo Segundo
NOM-008-SCFI-2002
NMX-Z-055-IMNC-2009
CO AV-20.5/07 10-06-2007
Revision: Original  ADOPCION DE ENMIENDAS Y NOTIFICACION DE DIFERENCIAS DE  Pé&gina 57 de

LOS ANEXOS DE LA OACI 66
26 de febrero de 2020




SCT

SECRETARIA DE

COMUNICACIONES

Y TRANSPORTES

AGENCIA FEDERAL DE AVIACION CIVIL

ANnexo 6

Ley de Aviacion Civil 18-06-2018
Reglamento de la Ley de Aviacion Civil 14-03-2014
Reglamento de Operacion de Aeronaves Civiles 22-11-1950
NOM-002-SCT3-2012 31-10-2013
NOM-003-SCT3-2010 24-02-2012
NOM-006-SCT3-2012 14-09-2015
NOM-008-SCT3-2002 13-09-2013
NOM-009-SCT3-2012 24-02-2014
NOM-012-SCT3-2012 22-08-2013
NOM-018-SCT3-2012 30-05-2013
NOM-022-SCT3-2011 09-02-2012
NOM-040-SCT3-2001 28-11-2002
NOM-060-SCT3-2011 08-12-2011
NOM-069-SCT3-2010 04-02-2011
NOM-070-SCT3-2010 15-02-2011
NOM-107-SCT3-2019 14-11-2019
NOM-117-SCT3-2016 08-12-2017
CO AV-01/06 R1 27-11-2014

CO AV-01.9/09 02-09-2009

CO AV-02/06 R315-03-2016

CO AV-05.9/07 2007-06-01

CO AV-07.3/07 01-06-2007

CO AV-07.8/07 R2 21-06-2012

CO AV-07.9/07 01-06-2007

CO AV-08.4/07 01-06-2007

CO AV-08.8/07 01-06-2007

CO AV-08.9/07 01-06-2007

CO AV-09.0/07 2007-06-01

CO AV-09.2/07 01-06-2007

CO AV-09.4/07 01-06-2007

CO AV-09.5/07 01-06-2007

CO AV-09.6/07 01-06-2007
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Anexo de
OACI

Documentacion Nacional Aplicable

CO AV-121/07 R2 01-10-2012
CO AV-13/07 01-06-2007
CO AV-17.5/7 01-06-2007
CO AV-23/10 R2 08-04-2015
CO AV-24/12 24-01-2012

CO AV-32/1210-09-2012

CO AV-34/13 31-03-2014

CO AV-42/15 30-03-2015

CO AV-432/0716-11-2009
CO AV-050/07 R130-11-2012
CO AV-55/18 R115-10-2019
CO AV-58/19 2019-07-17

CO LI-01/07 13-11-2007

CO SA-03/14 R616-11-2012
CO SA-06/14 01-07-2014

CO SA-20/11 R2 22-07-2019
CA AV-01/02 R313-05-2013
CA AV-02/09 16-11-2009

CA AV-06/03 09-01-2003
CA AV-11/09 16-11-2009

CA AV-15/12 R115-08-2012
CA AV-20/14 01-07-2014

CA AV-41/14 23-10-2014

CA SA-01/2012 R1 08-10-2012
Manual del Inspector de Operaciones 5ta Edicion R519-11-2013

Anexo 7

Ley de Aviacion Civil 18-06-2018 — Articulos 32, 45, 46, 47
Reglamento de la Ley de Aviacion Civil 14-03-2014 — Articulos 98, 100, 131
CO AV-45/7 01-06-2007

Revision:
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Anexo de
OACI

Documentacion Nacional Aplicable

Anexo 8

Ley de Aviacion Civil 18-06-2018
Reglamento de la Ley de Aviacion Civil 14-03-2014
NOM-021/3-SCT3-2010 18-01-2012
NOM-039-SCT3-2010 26-04-2011
NOM-060-SCT3-2011 08-12-2011
NOM-145/2-SCT3-2001 17-03-2003
CO AV-03/06 R130-04-2010

CO AV-212/07 R5 31-07-2015

CO AV-27/12 24-01-2012

CO AV-29/11 R2 10-08-2016

CO AV-432/07 R216-11-2009

CA AV-09/08 15-07-2008

CA AV-16/1210-02-2012

CA AV-18/13 14-06-2013

CA AV-44/2016-01-2020

Manual del Inspector de Aeronavegabilidad 6ta Edicion R1 05-10-2015

Anexo 9

CO AV-53/16 10-03-2019
CO SA-09.1/13 08-04-2013
CO SA-09.2/13 20-11-2013
CO SA-09.3/19 20-11-2019
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Anexo de
OACI

Documentacion Nacional Aplicable

Anexo 10

NOM-003-SCT3-2010 24-02-2012

NOM-051-SCT3-2011 08-12-2011

NOM-069-5CT3-2010 04-02-2011

CO AV-07.3/07 01-06-2007

CO AV-21.01/10 R113-04-2012

CO AV-21.02/10 R113-04-2012

CO AV-21.0310 R113-04-2012

CO AV-21.04/07 R113-04-2012

CO AV-21.05/10 R113-04-2012

CO AV-26/11 R3 20-03-2017

CO AV-4617 31-03-2017

CO AV-91.2/1913-12-2019

CO LI-01/07 13-11-2007

Manual del Inspector de Navegacion Aérea R6 16-11-2012 — Capitulo 12.1

Manual del Inspector de Navegacion Aérea R6 16-11-2012 — Capitulo 12.2
Manual del Inspector de Navegacion Aérea R6 16-11-2012 — Capitulo 12.3
Manual del Inspector de Navegacion Aérea R6 16-11-2012 — Capitulo 12.4
Manual del Inspector de Navegacion Aérea R6 16-11-2012 — Capitulo 12.5

Anexo 11

CO AV-02/06 R315-03-2016
CO AV-11/09 R1 30-06-2017
CO AV-20.2/07 R113-04-2012
CO AV-20.4/07 R2 28-09-2017
CO AV-211/07 R2 15-12-2014
CO AV-22/0919-11-2009

CO AV-36/15 R110-06-2016
CO AV-037/14 03-03-2014

CO LI-01/07 13-11-2007

CA AV-019/14 03-03-2014
Manual del Inspector de Navegacion Aérea R6 16-11-2012 — Capitulo 7
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Anexo de
OACI

Documentacion Nacional Aplicable

Anexo 12

CO AV-08.6/07 R314-05-2012

Anexo 13

CO AV-53/16 10-03-2019
CO AV-83.1/07 01-06-2007

Anexo 14

Ley de Aeropuertos 18-06-2018

Reglamento de la Ley de Aeropuertos 09-09-2003
PROY-NOM-14/2-SCT3-2014 20-10-2015

CO DA-01/2010 27-04-2010

CO DA-02/2010 R2 01-10-2013

CO DA-04/07 R2 01-10-2013

CO DA-05/07 R120-04-2012

CO DA-06/13 R1 03-07-2013

CA DA-001/07 16-03-2007

Manual del Inspector Verificador de Aerédromos 3 22-10-2013

Acuerdo del Comité Consultivo de Infraestructura Aeroportuaria

Anexo 15

CO AV-20.3/07 R3 06-12-2018

CO AV-21.5/07 R4 01-12-2018

CO AV-037/14 03-03-2014

CO AV-54/17 R115-10-2019

CA AV-019/14 03-03-2014

Manual del Inspector de Navegacion Aérea R6 16-11-2012 — Capitulo 9

Anexo 16

CA AV-42/14 R1 01-09-2016
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Anexo de
OACI

Documentacion Nacional Aplicable

Anexo 17

CO SA-09.3/19 20-11-2019
CO SA-17.110 01-02-2010
CO SA-17.2 R310-05-2014
CO SA-17.3/11 23-11-20T1
CO SA-17.3/19 R2 2019-12
CO SA-17.4/12 R218-09-2014
CO SA-17.5/16 01-07-2016
CO SA-17.6/16 07-2016
CO SA-17.7/16 R111-2019
CO SA-17.8/16 07-2016
CO SA-17.9/16 07-2016
CO SA-17.10/16 07-2016
CO SA-17.11/16 07-2016
CO SA-17.16/1912-2019

Anexo 18

CO AV-17.5/7 01-06-2007
CO SA-09.3/19 20-11-2019
CO SA-17.3/11 23-11-201
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Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos 06-03-2020
Articulo 6 Inciso A, Articulo 16 Segundo parrafo

Ley de Aviacion Civil 18-06-2018 — Capitulo XV Bis. Y XVIII

Ley Federal de Procedimiento Administrativo 02-05-2017 Capitulo
Décimo Primero

Ley Organica de la Administracion Publica Federal 22-01-2020 Articulo
26y 36

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica 27-01-
2017

Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares 05-07-2010

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica 04-05-
2015

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados 26-01-2017

Reglamento para la Expedicion de Permisos Licencias y Certificados de
Capacidad del Personal Técnico Aeronautico 15-11-2006

Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicacionesy Transportes
18-08-2016 - Articulo 2-Fraccion XVI, XIXy XXXII;: 21, 24 y 42

ANEXOT9 | N OM-064-SCT3-2012 07-01-2013
Decreto de Creacion de la AFAC 16-10-2019
CO SA-01/14 05-03-2014
CO AV-38/14 R215-01-2016
CA AV-10/09 16-11-2009
CA SA-064/10 R1 01-08-2011
CA SA-064.1/19 12-12-2019
Manual de la Organizacion — Direccion General de Aeronautica Civil 08-
2018 Actualizacion Parcial 01-2020
Manual de la Organizacion — Direccion General de Proteccion y
Medicina Preventiva en el Transporte 11-2017 Actualizacion Parcial O6-
2018
Manual de la Organizacion — Servicios a la Navegacion en el Espacio
Aéreo Mexicano 04-2015
Manual del Sistema de Seguridad Operacional de la DCAC (SSP) 25-09-
2012
Manual de Investigacion de Accidentes e Incidentes 09-2019
Plan Maestro de Aviacion Civil - Comité de Armonizacion Normativa
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Anglzcélde Documentacion Nacional Aplicable
Proceso de Adopcion de Enmiendas y Notificacion de Diferencias de los
Anexos de OACI 26-02-2020
(PO-01) Proceso de Certificacion SMS
(PO-02) Proceso de Vigilancia SMS
(PT-02) Reporte Voluntario
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C. Procesos/Procedimientos que intervienen

EJEMPLOS

Proceso de Emision/Modificacion de Ley

Proceso de Emision/Modificacion de Reglamento

Proceso de Emision/Modificacion de Norma Oficial Mexicana

Proceso de Emision/Modificacion de Circulares (Obligatorias y de Asesoramiento)
Proceso de Emision/Modificacién de Manuales

Proceso de Emision/Modificacién de Procesos/Procedimientos/Formatos

Etcétera
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