


Para mantener la calidad y 
continuidad del servicio de internet 
al realizar trabajo o estudio en casa 
te recomendamos: 

Dale prioridad a las actividades 
laborales y de educación que 
requieran el acceso a internet.

Usa con moderación los servicios 
de streaming, descarga de videos, 
juegos en línea y redes sociales. 

Usa las herramientas de 
mensajería instantánea 
como Whatsapp o 
Telegram para asuntos que 
realmente necesites. 

¡OJO! Las redes de 
telecomunicaciones están 
experimentando 
incremento de tráfico. 

Usa el teléfono fijo para realizar 
llamadas.

Evita los correos 
electrónicos masivos.

gob.mx/profeco

USA EL INTERNET DE 
FORMA RESPONSABLE
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