‘ : ]E F Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal

Unidad de Administracion y Finanzas

CONSEJERIA JURIDICA Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales
DEL EJECUTIVO FEDERAL

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Licitacion Publica Nacional Electrénica con nimero de Identificacion del Procedimiento
en CompraNet LA-037000001-E45-2020 y NGimero Interno L.P.N.E 006/2020.

Objeto del Procedimiento: “Servicio de Reservacion, Adquisicion y/o Radicacién de
Boletos de Transportacion Aérea Nacional para la Consejeria Juridica del Ejecutivo
Federal”. e

En la Ciudad de México, siendo las 11:00 horas, del dia 10 de diciembre de 2020, en la sala de
juntas de la Unidad de Administracién y Finanzas, ubicada en Palacio Nacional sin ndmero,
Edificio XIl Anexo, 3er. Piso, Colonia Centro, C.P. 06020, Alcaldia Cuauhtémoc: se reunieron los
servidores publicos cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta, con objeto
de llevar a cabo la Junta de Aclaraciones a la Convocatoria de “Licitacién Publica Nacional
Electrénica” con nimero de Identificacién del Procedimiento en CompraNet LA-037000001-
E45-2020 y NUmero Interno L.P.N.E 006/2020 para la contratacién del “Servicio de
Reservacién, Adquisicién y/o Radicacién de Boletos de Transportacion Aérea Nacional
para la Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal” de acuerdo a lo previsto en los articulos 33
y 33 Bisde |la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en adelante,
“La Ley"), 45y 46 de su Reglamento (en adelante, YEl Reglamento”); asi como en el Numeral
3.2., de la Convocatoria a la Licitacion.

Este acto fue presidido por el Lic. Gerardo Estrada Sanchez, Director de Recursos Materiales
y Servicios Generales, quien al inicio de esta junta, comunicé gque de conformidad con el
articulo 33 Bis de “La Ley”, solamente se atenderan solicitudes de aclaracion a la Convocatoria
de los licitantes que hayan presentado el escrito en el que expresen su interés en participar en
esta Licitacion, a través del Sistema Electréonico de Informacién Publica Gubernamental
CompraNet, y cuyas preguntas se hayan recibido con veinticuatro horas de anticipacion a este
acto.

El Lic. Gerardo Estrada Sanchez, Director de Recursos Materiales y Servicios Generales fue
asistido por el representante del drea requirente, Lic. Miguel Angel Martinez Lara, Director
General de Defensa Juridica Federal adscrito a la Consejeria Adjunta de Control Constitucional
y de lo Contencioso, quien es el responsable de contestar las preguntas de caracter técnico y la
Lic. Maria Teresa Fonseca Gutiérrez, Subdirectora de Adquisiciones, encargada de llevar a
cabo el procedimiento y responder las preguntas de caracter legal y administrativo. Asimismo,
se hace constar la presencia del Lic. Ernesto Rosales Méndez, Titular del Area de
Responsabilidades del Organo Interno de Control en la Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal,
a fin de observar que el desarrollo del procedimiento de contratacion se realice en
cumplimiento a la normatividad aplicable en la materia.

El Lic. Gerardo Estrada Sanchez, inicio sefialando que se recibié en tiempo y forma, de

conformidad al articulo 33 Bis de “La Ley”, |a solicitud de aclaracion a la Convocatoria, a través
del Sistema Electrénico de Informacién Publica Gubernamental CompraNet del siguiente

licitante:
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CONSEJERIA JURIDICA Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

1. TAYIRATRAVEL, S A. DEC.V. Sl 4

2. VIAJES PREMIER, S.A. Sl 3

Se adjunta la pantalla de CompraNet, como referencia:
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Acto seguido, se procedid a la lectura de las solicitudes de aclaracién a la Convocatoria
presentadas en tiempo y forma por los interesados, recayéndoles las siguientes respuestas
otorgadas por la Convocante, como se indica a continuacion:

~
%
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Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Licitacion Publica Nacional Electronica con nimero de Identificacion del Procedimiento
en CompraNet LA-037000001-E45-2020 y Numero Interno L.P.N.E 006/2020.

Objeto del Procedimiento: “Servicio c_l_eR_eservaci-t'm, Adquisicion y/o Radicacion de
Boletos de Transportacion Aérea Nacional para la Consejeria Juridica del Ejecutivo
Federal”.

Preguntas formuladas por el licitante: TAYIRA TRAVEL, S.A. DE C.V.

PREGUNTA

RESPUESTA DE LA CONSEJERIA
JURIDICA DEL EJECUTIVO FEDERAL

Pregunta No 1 Técnica (X ) Administrativa ( )

Capitula:

Punto de la Convocatoria: 1) Alcance del Servicio Requerido

Inciso: 1.1

Anexo: Anexo Técnico

Partida:

Pégina: 65

El participante debera contar con un minimo de dos afios de experiencia en areas
relacionadas con los sistemas de reservaciones, trafico de aerolineas, manejo de
pasajeros, venta de boletos de avion, proteccion de pasajeros, cambio de vuelo, ruta,
horarios y demas aspectos inherentes al servicio de reservacion y adquisicion de
boletos de transportacion aérea.

Pregunta No 1.- ;Para acreditar los 2 afios de experiencia solicitados, debemos
presentar los certificados IATA 2019 y 2020 ( Asociacion Intemacional de Transporte
Aéreo )

No se requiere, basta la declaracion que realice el participante de reunir el requisito

de las bases.

Pregunta No 2 Técnica (X ) Administrativa{ )

Capitulo:

Punto de la Convocatoria: 1) Alcance del Servicio Requerido

Inciso: 1.1

Anexo: Anexo Técnico

Partida:

Pagina: 65

El participante debera contar con un minimo de dos afios de experiencia en areas
relacicnadas con los sistemas de reservaciones, trafico de aerolineas, manejo de
pasajeros, venta de boletos de avion, proteccion de pasajeros, cambio de vuelo, ruta,
horarios y deméas aspectos inherentes al servicio de reservacion y adquisicion de
boletos de transportacion aérea.

Pregunta No 2.- ;Para acreditar este punto, los licitantes debemos de contar con 2
sistemas de reservaciones y exhibir los contratos respectivos vigentes? Lo anterior,
debido a que en los sistemas de reservaciones existen diferencias en cuanto a
disponibilidad y costos, ademas de tener un respaldo de reservaciones en caso de
fallas en alguno de los 2 sistemas.

No se requiere, basta la declaracion que realice el participante de reunir el requisito de
las bases.

Pregunta No 3 Técnica (X )  Administrativa ( )

Capitulo:

Punto de la Convocatoria: 1) Alcance del Servicio Requerido

Inciso: 1.1

Anexo: Anexo Técnico

Partida:

Pagina: 65

El licitante que adjudicado, designara al o los ejecutivos de cuenta que la CJEF le
solicite de acuerdo a sus necesidades. Se deberd proporcionar el nombre de la
persona a contactar y los datos de contacto que solicite la GJEF para atencion en
casos extraordinarios y que tenga la capacidad de decision para resolver cualquier
contingencia, tanto administrativa como operativa que se presente durante la vigencia

No se requiere, basta la declaracion que realice el participante de reunir el requisito de
las bases.
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Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

del contrato. Asi mismo, sera la persona encargada de verificar todos los temas
relaivos a pagos, cancelaciones, reembolsos, facturacion, descuentos, o
bonificaciones.

Pregunta No 3.- ;, El ejecutivo de cuenta propuesto debera contar minimo con 1 afio
de experiencia en Sistemas de reservaciones, tréfico de aerolineas, manejo de
pasajeros, venta de boletos de avién, proteccidn de pasajeros, cambio de vuelo, ruta,
horarios y demas aspectos inherentes al servicio de reservacion y adquisicion de
boletos de transportacion aérea y para acreditar la experiencia del ejecutivo se debe
presentar el Curriculum Vitae , el certificado IATA FUUAV , asi como la cédula
profesional de licenciatura en Turismo?

Pregunta No 4 Técnica (X )
Capitulo:

Punto de la Convocatoria: 1) Alcance del Servicio Requerido

Inciso: 1.8

Anexo: Anexo Técnico

Partida:

Pagina: 66

el licitante que resulte adjudicado, debera brindar en caso extraordinario o cuando la
CJEF solicite el servicio de mensajeria para la entrega de boletos en el domicilio de
las oficinas o al lugar gue este designe.

Pregunta No 4.- ; Para cumplir con este punto, los licitantes debemos de contar con
oficinas en la Ciudad de México y acreditarlo con un comprobante de domicilio vigente
a nombre del licitante?

Administrativa { )

No se requiere, pero el participante debera brindar el nivel de servicio y atencion
contemplados en las bases, sin que sea eximente 0 atenuante de responsabilidad, no
contar con oficinas en la Ciudad de México.

Preguntas formuladas por el licitante: VIAJES PREMIER, S.A.

Pregunta No 1 Técnica ( X ) Administrativa ( )

Capitulo:

Punto de la Convocatoria; 2.3. LUGAR DE EJECUCION DE LOS SERVICIOS

Inciso: 2.3.1

Anexo:

Partida;

Pagina: 24

Lugar de la entrega de los servicios; “el lugar de entrega de los servicios sera en:

° La Direccion de Presupuesto, Finanzas y Contabilidad, ubicada en

Palacio Nacional sin nimero. Edificio XIl ANEXO. Tercer Piso. Colonia
Centro. Codigo Postal 06020, Alcaldia Cuauhtémoc. Ciudad de México

Pregunta No 1.- ; La Convocante requiere que el Licitante cuente con oficinas en la

Ciudad de Meéxico y/o &rea metropolitana, para proporcionar un servicio agil,

exhibiendo la constancia que lo acredite ?

No se requiere, pero el participante debera brindar el nivel de servicio y atencion
contemplados en las bases, sin que sea eximente o atenuante de responsabilidad, no
contar con oficinas en la Ciudad de México.
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Licitacién Publica Nacional Electronica con nimero de Identificacién del Procedimiento
‘en CompraNet LA-037000001-E45-2020 y Niimero Interno L.P.N.E 006/2020.

Objeto del Procedimiento: “Servicio de Reservacion, Adquisicién y/o Radicacion de
Boletos de Transportacion Aérea Nacional para la Consejeria Juridica del Ejecutivo
Federal’”.

Pregunta No 2 Técnica ( X ) Administrativa ( )

Capitulo:

Punto de la Convocatoria: ALCANCE DEL SERVICIO REQUERIDO
Inciso: 1.1

Anexo:

Partida:

Pagina: 65 No se requiere, basta la declaracion que realice el participante de reunir el requisito de
El participante debera contar con un minimo de dos afios de experiencia en areas | las bases.

relacionadas con los sistemas de reservacion, trafico de aerolineas, manejo de
pasajeros, venta de boletos de avion, proteccion de pasajeros, cambio de vuelo, ruta,
horarios y demas aspectos inherentes al servicio de reservacion y adquisicion de
boletos de transportacion aérea.

Pregunta No 2.- ;Se refiere a exhibir al menos dos contratos para acreditar la
experiencia de los sistemas reservaciones, para un mejor servicio a la Consejeria ?

Pregunta No 3 Técnica { X ) Administrativa ( )

Capitulo:

Punto de la Convocatoria: ALCANCE DEL SERVICIO REQUERIDO

Inciso: 1.2

Anexo:

Partida:

Pagina: 65

El Licitante que resulte adjudicado, designara al o los ejecutivos de cuenta que la
CJEF le solicite de acuerdo a sus necesidades. Se debera proporcionar el nombre
de la persona a contactar y los datos de contacto que solicite la CJEF para atencion
en casos extraordinarios y que tenga la capacidad de decision para resolver
cualquier contingencia tanto administrativa como operativa que se presente durante
la vigencia del contrato.

Asimismo, seré la persona encargada de verificar todos los temas relativos a pagos,
cancelaciones, reembolsos, facturacion, descuentos, o bonificaciones.

Pregunta No 3.- ;Los ejecutivos que atenderan a la CJEF, deben de contar con
diploma IATA FUAAV?

No se requiere, basta la declaracion que realice el participante de reunir el requisito de
las bases.

De conformidad con el articulo 33, parrafo tercero de “La Ley", esta acta forma parte integrante
de la convocatoria y deberd ser considerada por los licitantes en la elaboracién de su
proposicion.

De acuerdo con el articulo 33 Bis parrafo cuarto, se informa que el Acto de Presentacion y

Apertura de Proposiciones se llevara a cabo el dia 17 de diciembre de 2020 a las 11:00 horas. (/

Para efectos de la notificacion personal y en términos de los articulos 37 Bis de “La Ley”, a
partir de esta fecha se pone a disposicidon de los Licitantes copia fotostatica de esta Acta en el
Tablero Informativo, ubicado en la oficina de la Direccidén de Recursos Materiales y Servicios
Generales, sita en Palacio Nacional sin nUmero, Edificio XIl Anexo, 3er. Piso, Colonia Centro, C.P.
06020, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, por un términoc no menor de cinco dias
habiles, siendo de la exclusiva responsabilidad de los Licitantes, acudir a enterarse de su
contenido y obtener copia de la misma. La informacién también estarad disponible en la
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Licitacion Pablica Nacional Electronica con niimero de Identificacion del Procedimiento
en CompraNet LA-037000001-E45-2020 y Nimero Interno L.P.N.E 006/2020.
Objeto del Procedimiento: “Servicio de Reservacion, Adquisicion y/o Radicacion de
Boletos de Transportacion Aérea Nacional para la Consejeria Juridica del Ejecutivo
Federal”. ‘

Direccidn Electrénica: www.compranet.gob.mx. Este procedimiento sustituye a la notificacién
personal.

No existiendo mas aclaraciones recibidas de parte de los licitantes se otorga un plazo no mayor
a 6 horas a partir de la publicacion en el Sistema CompraNet de la presenta Acta, a fin de
manifestar alguna duda sobre las respuestas. En caso de no recibir ningdn cuestionamiento
se dara por satisfecha la respuesta sefialada en la presente, no habiendo mas gue hacer
constar; se dio por terminada esta junta, siendo las 12:00 horas, del dia 10 de diciembre de
2020.

Esta Acta consta de 6 fojas, firmando para los efectos legales y de conformidad los asistentes
a este acto, quienes reciben copia fotostatica simple de la misma.

Por la Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal

Nombre Area

Director de Recursos Materiales

Lic. Gerardo Estrada Sdnchez. L
y Servicios Generales

Lic. Miguel Angel Martinez | Director General de Defensa
Lara. Juridica Federal.

Lic. Maria Teresa Fonseca

ke Subdirector de Adqguisiciones.
Gutierréz.

Por el Organo Interno de Control en la Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal.

Nombre Area Firma
Titular del Area de
Responsabilidades del Organo ¢ ) e
Lic. Ernesto Rosales Méndez. Interno de Control en la
Consejeria Juridica del
Ejecutivo Federal.

Pagina 6 de 6




