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Presentacion

La Coordinacién General del Servicio Nacional de Empleo (CGSNE), a través de la
Direccion de Vinculacién e Informacion Ocupacional (DVIO), pone a disposicion de las
oficinas del Servicio Nacional de Empleo (OSNE) el presente documento denominado:
“Procedimientos y recomendaciones para la ejecucion de las acciones de difusién del
Servicio Nacional de Empleo, 2016” cuyo propésito es proporcionar los aspectos
centrales de la normatividad con respecto a las acciones de promocion y difusion del
Servicio Nacional Empleo (SNE).

1. Objetivo

Proporcionar las recomendaciones y los aspectos centrales de la normatividad con
respecto a la ejecucién de las acciones de difusion del SNE, para que las OSNE cuenten
con una identidad uniforme que las identifique ante la ciudadania como parte de una
sola institucién publica.

2. Cumplimiento de la normatividad
Para llevar a cabo la estrategia de difusion 2016 las OSNE deberan tomar en
consideracién lo sefalado en:

B Reglas de Operacion del Programa de Apoyo al Empleo 2016, publicadas en el
Diario Oficial de la Federacién (DOF) el 27 de diciembre de 2015.

B Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal
2016, publicado en el DOF el 27 de noviembre de 2015.

B Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

B Manual de Identidad Grafica Federal 2013-2018.

Es obligatorio acatar lo dispuesto en el Articulo 17, fracciéon V, del Decreto de
Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2016; respecto a la
publicidad que adquieran las dependencias y entidades para la difusion de sus
programas debera incluir, claramente visible y audible, la siguiente leyenda: “Este
programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el
uso para fines distintos a los establecidos en el programa”.
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3. Acciones de difusion 2016

La DVIO dara a conocer mediante oficio dirigido a la OSNE, el monto del presupuesto
anual autorizado y propuesta de calendarizacién. A esta, la OSNE podra responder con
una programacion diferente mediante oficio y anexar los Formatos 1 y 2, en un plazo
no mayor a veinte dias naturales después de haber recibido la notificacion de
presupuesto.

La DVIO recibe las acciones de difusion, las analiza y realiza, de ser el caso, las
observaciones que dara a conocer a través de comunicados ya sea por escrito, correo
electrénico y/o telefénicamente. En el caso de no existir observaciones dara el visto
bueno a las OSNE y podran dar inicio al registro de las acciones de difusién del ejercicio
mismas que deberan cumplir en su totalidad.

Del recurso para acciones de difusion, la OSNE debera reservar y contemplar en su
estrategia de difusion el 20% del recurso total para promover las acciones de
vinculacién dirigidas a los buscadores de empleo con discapacidad y adultos mayores,
el cual debera calendarizarse en el periodo mayo-junio especificando en los formatos 1
y 2 las acciones a realizar.

Es recomendable que la OSNE revise y analice de manera permanente la pertinencia y
efectividad de las acciones de difusion.

Se recomienda que la OSNE elabore sus acciones de difusién dando prioridad a los
medios de difusion masivos y de acceso gratuito para la poblacion como: radio,
television, perifoneo, vinil en camiones de ruta, espectaculares, lonas en lugares
publicos de mucha afluencia, etc.

La OSNE debera iniciar las acciones de difusion en apego a lo establecido en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Antes de iniciar los trabajos de reproduccién definitiva de los materiales de difusion, la
OSNE debe enviarlos en formato PDF a la CGSNE a las cuentas de correo electrénico
pcamacho@stps.gob.mx y greta.salamanca@stps.gob.mx, con copia a las cuentas
jcastaneda@stps.gob.mx y prios@stpa.gob.mx para su revisién, validacion vy
autorizacién. De ser el caso, la OSNE recibira las observaciones pertinentes mediante
correo electronico del area correspondiente de la CGSNE, mismas que seran
solventadas de forma inmediata o bien se otorgara el visto bueno a la OSNE para que
ésta inicie la produccion del material y el registro de la accion respectiva en el SISPAE.
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4. Ejercicio del recurso

De acuerdo a lo establecido en el punto 5. Auditoria, control y seguimiento, de las
Reglas de Operacion del Programa de Apoyo al Empleo, “Considerando que los recursos
que la STPS otorga a las OSNE para operar el PAE no pierden su caracter federal al ser
entregados a éstas, su ejercicio esta sujeto a las disposiciones federales aplicables, por
lo que podran ser auditados por la Auditoria Superior de la Federacion, la Secretaria de
la Funcién Publica, el Organo Interno de Control en la STPS, auditores independientes
contratados por la STPS, los Organos Estatales de Control, y demds instancias que en
el ambito de sus respectivas atribuciones resulten competentes para ello”.

“Asimismo, el Banco Interamericano de Desarrollo podra llevar a cabo visitas de revision
a los subprogramas Bécate, Fomento al Autoempleo y Subsidios de Apoyo, de acuerdo
con lo dispuesto en el contrato de préstamo vigente, suscrito con el Gobierno
Mexicano”.

“La CGSNE y la OSNE llevaran a cabo acciones de Seguimiento a la operacién, control y
Supervision del PAE, conforme a los criterios que establezca la CGSNE”.

Conforme lo establece el Articulo 17, segundo parrafo del Decreto de Presupuesto de
Egresos de la Federacién para el Ejercicio Fiscal 2016, “No podran realizarse
erogaciones en comunicacion social en las entidades federativas en donde se
lleven a cabo elecciones, durante el tiempo que comprendan las campaias
electorales y hasta la conclusién de la jornada comicial”.

Por otra parte, el Articulo 29 Gltimo parrafo del Decreto de Presupuesto de Egresos de
la Federacién para el Ejercicio Fiscal 2016 sefala “De igual manera, queda
estrictamente prohibida la utilizacion de los programas de apoyo para
promover o inducir la afiliacién de la poblacién objetivo a determinadas
asociaciones o personas morales”.

Los recursos autorizados para difusion, no podran ser utilizados en otros conceptos
como: Dias por el Empleo, Contraloria Social, papeleria, impresos, folleteria, tarjetas de
presentacion, reconocimientos, estanteria, formatos de registro, uniformes, articulos
promocionales, remodelacion de oficinas y Ferias de Empleo, ya que esta Gltima cuenta
con recurso propio para la difusion de sus eventos, entre otros. Los recursos mal
aplicados deberan ser reintegrados.

La OSNE integrara evidencias de todas las acciones de difusion realizadas atendiendo
alo dispuesto en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
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a fin de conformar un expediente, y deberan enviar a la DVIO las muestras del material
producido y/o en su caso, fotografias, copias de los spots difundidos en radio y/o
television, los cuales podran ser remitidos via correo electrénico o mensajeria. La OSNE
debera enviar evidencias del material producido con el recurso del concepto de gasto
“Acciones de difusion” acompanadas del formato 3, en caso contrario, la DVIO no

validara ninguna accion que se registre después.

El expediente de evidencias estara en resguardo de la OSNE por el tiempo que estipule
la Ley Federal de Archivos (DOF 23 de enero de 2012), Ley Federal de Transparenciay
Acceso a la Informacién Publica Gubernamental (DOF 11 de junio de 2003),
Reglamento de la Secretaria de Trabajo y Prevision Social (DOF 14 de noviembre de
2008) y Lineamiento Generales para la Organizacion y Conservacion de los Archivos
de las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal (DOF 20 de
febrero de 2004), para cualquier revision que les practique algin érgano fiscalizador.

5. Modificaciones y ajustes a las acciones de difusion aprobadas

En el caso de que por necesidades no previstas de la OSNE se requiera el cambio de
algunas acciones de difusién previamente aprobadas, debera solicitarse el visto bueno
mediante oficio (firmado por el titular de la OSNE) dirigido a la DVIO, incluyendo la
justificacion correspondiente y los formatos que se afecten.

El cambio a realizar se sustentara con el oficio de la DVIO en el que se sefalara si es
procedente dicho cambio, la autorizacion sera de manera excepcional. Lo anterior se
hara previamente a la realizacién de la accion o acciones a modificar.

En el supuesto de que se realicen acciones diferentes a las programadas sin la
conformidad de la DVIO, la validacion de las acciones de referencia se anulara y la
CGSNE podra requerir el reintegro de los recursos ejercidos, por lo que éstas se tendran
que cubrir con otra fuente de financiamiento.

6. Disposiciones generales
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En todo material grafico debera incluirse la referencia de las paginas electrénicas de la
Secretaria del Trabajo y Previsién Social (www.stps.gob.mx), del Portal del Empleo

(www.empleo.gob.mx) y Ferias de Empleo (www.ferias.empleo.gob.mx).

En todo material publicitario grafico y electronico se debera aclarar la gratuidad de los
servicios.

Cualquier notificacion oficial debera dirigirse al titular de la Direccion de Vinculacion e
Informacién Ocupacional (DVIO).

Para aclaraciones o dudas respecto al presente documento, comunicarse al numero
telefonico 3000 4100 extension 34234 o a través del siguiente correo electrénico
jose.castaneda@stps.gob.mx



