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Organo Interno de Control eh el Bancodel - JHoja No..1des
Bienestar, S.N.C., .LB.D. No. de auditoria: 11/2020

St

Ente: Banco del mu.a:mmﬁ_.. m..z.o._ £.B.D.

1 Sector: Hacienda y Crédito Pablico

Unidad auditada: Direccién General Adjunta de  Estrategia

Clave de programay descripcion de auditoria: 860 Al Desempefio
Corporativa

CARATULA
INFORME DE RESULTADOS DE LA AUDITORIA A LA DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE ESTRATEGIA CORPORATIVA

. Nombre de la Auditoria: Al Desempeiio
{Programa Presupuestario F-035 tnclusién Financiera, componentes

(PATIC) y Sociedades del Sector y Crédito Popular y Cooperativo PATMIR para ta inclusién financiera”)

Clave de vqo@_.mBm..moo

No. de ..m:axoz, a: 1112020

Unidades a revisar: Direccién General Adjunta de Administracién, _Umwm.ona: General Adj

unta de Estrategia Corporativa y Direccién General
Adjunta de inclusién Financiera

Periodo auditado: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Periodo de ejecucién: Del 27 de agosto al 30 de septismbre de 2020

“Sociedades con apoyo de asistencia técnica y capacitacion atendida
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Organo Interno de Control en el Banco del Hoja No.: 6 de 6
Bienestar, S.N.C., L.B.D. No. de auditoria: 11/2020
_,u.zﬁm _wm:no am_ w_m:mmﬁmq S.N.C, LB. c , | Secfor: Hacienda y Crédito Publico

Unidad auditada: Direccidn mmzmqm_ "Adjunta de mmw«mﬁmm_m Clave de prograra y descripcion de auditoria: waob_ Ummvam:o
Corporativa

3. Implementar, coordinar y dirigir €l Modelo de Evaluacion de Métas y Proyectos Estratégicos def Banco a las Unidades >a§_s_mqm:<mm n_cm o
integran, disefiando la medicién de operacion interna, asi como el impacto de sus am::mQOm . : .

Conclusién:
No se determinaron observaciones que reportar al area.

o) .Wmooﬂm:amﬁo:mm. Vi ovo:m:mmmamm de S.w.mn,:.m

Del analisis a la informacion proporcionada por, la Direccién de Estraiegia y Evaluacion, a través de su oficio DGAEC/DEE/120/2020 de fecha 13 de
mmomwo relativo al Diagndstico del Programa Presupuestario FO35 Inclusién ﬂ_sm:n_mwm no se determinaron observaciones al respecto, ya que las
facultades del 4rea son las de informar y publicar los resultados obtenidos antes las diferentes instancias por ias areas que componhen &l _uwomqmﬁ:m
Presupuestario FO35 Inctusion Financiera y dar cumplimiento a ta normatividad vigente y las politicas astablecidas por la Direccién General.

h} Opinién del auditor

L a Direccidn de Estrategia y Evaluacién informé el Diagnostico del programa presupuestario F 035 “Inclusién Financiera”, por lo anterior se concluye
que no hay observaciones que reportar al area auditada por los motivos sefialados en el apartado anterior.
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Organo Interno de Control en el Banco del Hoja No.: 4 de b
Bienestar, S.N.C., .B.D. No. de auditoria: 1172020
Ente: Banco del Bienestar, S.N.C., L.B.D. : Sector: Hacienda y Crédito Pablico

Unidad auditada: Direccion General Adjunta de Estrategia|Clave de programa y descripcidn de auditorfa: 800 Al Desempefio
Corporativa

c) Objetivo de la audiforia

Que el Programa Presupuestario F 035 Inclusién Financiera Componentes: - Sociedades con apoyo de asisiencia técnica y capacitacion atendida
(PATYC), - Sociedades del Sector y Crédito Popular y Cooperativo PATMIR para la inclusién financiera; - Incremento en el uso de la plataforma
tecnoldgica optimizada {Tecnologia); todos estos hayan cumplido con las metas, objetivos e indicadores, con eficiencia, m:nmo_m economia, om__ama
competencia y en beneficio al o_camam:o en apego a la normatividad correspondienie. .

d} Areas o unidades ma3§mm=mm<mm qmiwmamm

El drea que tuvo relacion con la presente auditoria fue la Direccion General Adjunta de Estrategia Corporativa, quien es el area responsable de presentar
y publicar ante las diferentes _:mﬂmnﬁmm los resultados obfenidos por las diferentes areas n:m ooawo:m: el Programa Presupuestario F-035 Inclusién
m:m:nﬂmwm

e) >:Somam:$m de la auditoria

De acuerdo con el Pom_.m:‘_m Anual de Trabajo 2020 y en apego a las UavOm_o_o:mm Generales para la Realizacion am Auditorias, mmsm_o:mm y Visitas
de Inspeccién de la Secretaria de la Funcién Publica; se emitié la Orden de Auditoria 11/2020 denominada “Al Desempefio” a la Direccién General
Adjunta de Estrategia Corporativa, con el oficio nlimero OIC/AAI220/2020, mismo que fue notificada y ﬂmo_uam m_ dia 27 de agosto de 2020, portla

Directora de Esirategia y Evaluacion, Leda, Daniela Peralta Perkins. /

En la citada Auditorfa fueron comisionado el entonces Titular del Area de Auditoria Interna, Luis _umﬁ:m:noﬁomm@m Mufioz, como el Coordinador de W/
Auditoria, Nanci Hernéndez Mufioz, Jefe de Grupo; asi como Salvador Oliva Garcia, el auditor. Cabe sefialar que con el oficio OIC/AAIDMGP/276/2020.
fue informado sobre la sustitucioén del Coordinador Luis Femando Liceaga Mufioz, por el que suscribe el presente. /

La presente Auditoria inicid el 27 de agosto de 2020 para concluir el 30 de septiembre del presente. Lo anterior debido a que la Secretaria de la Funcion
Publica, publicé el 20 de marzo de 2020 en el Diario Oficial de la Federacion el "ACUERDO por el que se establece la suspension de plazos y
términos legales en ta Secretaria de la Funcién Piblica, como medida de prevencidn y combate de Ia propagacién del coronavirus COVID-19”,
¥, en congruencia con lo anterior, el 31 de julio del afio en curso se publicé el "Acuerdo por el que se levanta la suspension de plazos y términos
legales en la Secretaria de la Funcion Puiblica”, en cuyo escrito se sefiald o siguiente;

“Articulo Unico. - Se reanudan a partir def 3 de agosto de 2020, los plazos y términos legales de todos los tramites, procedimientos y cualquier actividad
de la competencia de la Secrefaria de la Funcién Pablica y de sus Unidades Administrativas sefialadas en el articufo 6o. del Reglamento Interior de fa
Secrefaria de la Funcion Pablica.”
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